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MINISTERIO DE ECONOMIA
SISTEMA NACIONAL DE LA CALIDAD
30 de noviembre de 2015

Para: Licenciado Franky Eduardo Reyes
Director, Direccion del Sistema Nacional de la Calidad, MINECO.

De: Ing. Darwin Estuardo Jochola Magzul

Asunto: Informe de labores correspondiente al mes de noviembre de 2015,
Contrato Numero DSNC-104-02-029-2015

Fecha: Guatemala, 30 de noviembre de 2015.

1. Programa de Actividades.

1.1.Realizar de actividades relacionadas con el Centro Nacional de Metrologia y la
Direccién del Sistema Nacional de la Calidad: _

e Generar una lista de proveedores evaluados para los Laboratorios del
CENAME, para cumplir con un requisito de documentacion para la solicitud de
acreditacion, actividad que no se pudo desarrollar en el mes de octubre.

« Revisar los procedimientos de calibracion, formatos de datos elaborado por los
encargados de los Laboratorios del CENAME, para dejarlos pendientes para la
revisién y aprobacion del Jefe del CENAME.

o Concluir la fase final de los informes del inter-laboratorio de Balanzas realizado
en el CENAME en el mes de julio de 2015, a través de la revision y autorizacion
del Jefe del CENAME, previo a su publicacién a los laboratorios participantes.

e Desarrollar los documentos faltantes para el Laboratorio de Volumen que se
determinen a través de la Coordinacion de la Calidad y Técnica que son
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2. Resultados

2 1.Contar con una lista de proveedores evaluados y aprobados por el CENAME.

2.2. Tener procedimientos de calibracion de los Laboratorios que se encuentran
dentro del alcance para la solicitud de Acreditacion.

2 3. Informes de los inter-laboratorios de Balanzas a la Jefatura del CENAME.

2 4.Tener la documentaciéon de la magnitud de Volumen para la solicitud de
Acreditacion.

2 5 Tener las 4reas de la industria y/o académicas en las cuales tiene implicacion
la magnitud de volumen, para poder brindar servicios de calibracién.

Laboratorio de Volumen / COOrdmacsm

Técnica

~ CENAME
Ing~ETik Alvarado
Jefe a.i.
Centro Nacional de Metrologia Direccion Sistema Nacional de la
: Calidad '
Ministerio de Economia




MINISTERIO DE ECONOMIA
SISTEMA NACIONAL DE LA CALIDAD

Noviembre 2015
Para: Licenciado Franky Reyes
~ Ministerio de Economia
De: . José Lux Chaper
. Asunto: Informe de labores correspondiente al mes de Noviembre, 2015
Contrato DSNC-104-03-029-2015
Fecha: Guatemala, 30 de Noviembre, 2015.

1. Programa de actividades:

1.1 Aplicacién de Procedimientos:
e Andlisis y revision documental del sistema de gestién de calidad de un organismo nacional
de metrologia con CMC declaradas
e Aplicacién practica y revision de calibracion de pesas clase M
e Aplicacién practica y revision de calibracion de balanzas clase |, Il y Il
e Aplicacién practica y revision verificacion periédica de basculas camioneras

e Aplicacion practica y revision de calibracion de pesas patréon F1, F2 y M
e Aplicacién practica y revisioén de calibracién de termémetros LEV, sensores con indicacién
digital




2. Resultados Obtenidos

» Documentacién de aspectos generales del sistema de gestion

¢ Documentacién, procedimiento sobre calibraciones de balanzas clase |, Il y Ill, pesas
patrén F1, F2y M

e Documentacién de procedimiento verificacion de ensayo de termémetros clinicos,
calibracion de termémetros LEV, sensores con indicacion digital

* Documentacion de procedimiento de verificacion periédica de basculas para camiones en
sitio. |

* Documentacion de calibracion de manémetros utilizando patrén de médulos de presion

José\ \ux Chaper Ing. Erik Alvarado
Verificado

Metrologia Legal Jefe
CENAME

CENAMEA.L

Direcciéon Sistema Nacional de la
Calidad
Ministerio de Economia




MINISTERIO DE ECONOMIA
SISTEMA NACIONAL DE LA CALIDAD
31 de Octubre de 2015

Para: Licenciado Franky Reyes
Ministerio de Economia

De: Licda. Ana lvonne Rivas Juarez

Asunto: Informe de labores correspondiente al mes de Noviembre de
2015 Contrato Nimero DSNC-104-05-029-201 5. :

Fecha: Guatemala 30 de noviembre de 2015.

1. Programa de Actividades.

1.1. Divulgacion de la Guia de Buenas Practicas Regulatorias de la CRETEC HoRE ik
a las diferentes direcciones del Ministerio de Agricultura, Ganadérf&:--j"; B oo
Alimentacién, Maga.

1.2. Participacion en el Comité sobre la norma contra el anti-soborno
organizado por COGUANOR |

1.3.  Programacion, convocatoria y realizacién del Curso Marco legal de los

medicamentos naturales en Guatemala.
1.4. Asistencia a reuniones convocadas por el CODEX Alimentarius.
1.56. Creacion y presentacion del plan de actividad de la CRETEC 2016.




ultados

Dar a conocer a nivel Estatal y privado la importancia de la -CRETEC- y
de la emision de los RT nacionales

Dar a conocer la importancia de Buenas Practicas Reglamentarias a
través de la Comision Nacional de Reglamentacion y Técnica y su
secretaria.

Dar a conocer a la CRETEC a nivel nacional sobre la importancia de su
inclusion en la emisién de RT y RTCA.

Dar a conocer a nivel nacional e internacional la reglamentacién vigente

en materia comercial.

Aplicacion de la mediacion en el desarrollo de actividades de la

CRETEC.
da. Ana Ivonne Rivas “Lic.okeer Ry o Reyes
Juarez Director
CRETEC Direccion Sistema Nacional de la Calidad

Ministerio de Economia




- Guatemala 30 de noviembre 2015

Franky Eduardo Reyes

Director

Direcci6én Sistema Nacional de la Calidad
Su Despacho

Estimado Licenciado Reyes:

Por este medio me dirijo a usted para presentar mi reporte de labores del mes de
Noviembre 2015 y asi dar cumplimiento al Contrato No. DSNC-104-06-029-2015
las cuales se mencionan a continuacion:

<>

o

g @

<>

Apoyar en la atencién de las personas que ingfesan al Centro Nacional de
Metrologia.

Apoyar en la atencién a las llamadas que ingresan a la planta telefénica.
Coadyuvar en el control de las lamadas entrantes y salientes.

Apoyar en el registro del ingreso de correspondencia y documentos.
Colaborar mediante llamadas telefonicas al 4rea de compras.

Apoyar en el seguimiento de obtener cotizaciones por cada solicitud de
compras.

Apoyar en el seguimiento de las Constancias de Disponibilidad
Presupuestaria en el Sistema SIGES.

Coadyuvar en el procesamiento de las Ordenes de Compra.

Coadyuvar en el procesamiento del registro de Liquidaciones.

Apoyar en la recepcion de pedidos dirigidos al drea de almacén.

Apoyar en la ejecucién de eventos de capacitacion, seminarios y otros .
Atender las solicitudes que sobre la ejecucién de este contrato haga el
contratista” o sus autoridades superiores.

Resultado:
Personas que visitan el Centro Nacional de Metrologia atendidos con cortesia

Atencion a la Planta Telefénica efectuada con prontitud y cortesia.

-t




Guatemala, 30 de noviembre de 2015

Licenciado

Franky Reyes

Director

Direccion del Sistema Nacional de la Calidad
Ministerio de Economia

Su Despacho

Estimado Licenciado Reyes:

Por este medio me dirijo a usted para presentar mi reporte de labores referente al mes de
Noviembre de 2015, y asi dar cumplimiento al Contrato No.DSNC — 104-07-029-2015, las

cuales se mencionan a continuacion:

e Mantenimiento y limpieza de los vehiculos asignados a la Direccion del Sistema

Nacional de la Calidad.

e Llevar el control del kilometraje de la camioneta Fourd Runner, vehiculo Mazda
323, Pick Up Mazda y panel Fiat Fiorino.

» Elaborar las solicitudes de combustibles velando porque los vehiculos se

mantengan disponibles para su uso inmediato.

* Realizar oportuna y eficientemente las comisiones oficiales a las que sea

asignado.

» Elaboraciéon de las bitacoras de mantenimiento de los vehiculos Four Runner y
Mazda.

e Velar porque los vehiculos se mantengan en perfecto estado y funcionamiento.

* Notificar a la Direccién del Sistema Nacional de la Calidad las fallas mecanicas




e Traslado del Sefor Director del Sistema Nacional de la Calidad a diferentes
comisiones asignadas por él.

LOGROS

» Comisiones asignadas, efectuadas de manera eficiente y oportuna.

Atentamente,

Lic. Franky Reyes

Piloto-Mensajero

Director




MINISTERIO DE ECONOMIA
SISTEMA NACIONAL DE LA CALIDAD
30 de noviembre del 2_015

Para: ; Licenciado Franky Eduardo Reyes
Direccién del Sistema Nacional de la Calidad
Ministerio de Economia

De: Héber Andrés Tzoc y Tzoc

Asunto: Informe de labores correspondiente al mes de noviembre de
2015, Contrato No. DSNC-104-08-029-2015.

Fecha: Guatemala, 30 de noviembre de 2015.

1. Programa de Actividades.
1.1. Actividades:
« Desarrollo de documentacién del Sistema de Gestion para prestacion de
servicio de calibracién en el Laboratorio de Electricidad

e Estudio de demanda de servicios del laboratorio a través de encuesta web
« Apoyo al laboratorio de masa en la elaboracién en conjunto con el metrélogo
de masas de la hoja de calculo para la calibracién y determinacion de la
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o Resultados
« Documentacién del Sistema de Gestion para su tramite de inclusion
al sistema de gestion implementado en CENAME, entregada a la
Coordinacién de la Calidad del CENAME, para la acreditacion del
Laboratorio de Electricidad.
e Hoja de célculo para los servicios de calibracion de los Laboratorios
de Masa gruesa y Masa fina

-

Héber Andrés Tzoc y Tzoc
Laboratorio de Electricidad
CENAME

Centro Nacional de Metrologia Direcci6n Sistema Nacional de la Calidad
Ministerio de Economia




Direccion del Sistema Nacional de la Calidad
MINISTERIO DE ECONOMIA

Para: g Lic. Franky E. Reyes

Direccién del Sistema Nacional de la Calidad

De: Mirna Torres de Mansilla

Asunto: Informe: Actividades realizadas dentro del contrato
No. DSNC 104-09-029-2015 Mes de Noviembre 2015

Fecha: Guatemala, 30 de Noviembre de 2015.

Atentamente, someto a su consideracion el Informe de actividades realizadas durante el mes de Octubre
de 2015 dentro del contrato DSNC 104-09-029-2015 suscrito con la Direccién del Sistema Nacional de la
Calidad, a su cargo, del cual le detallo a continuacién.

1

Apoyar técnicamente a la Direccion del Sistema Nacional de la Calidad en la Gestién del
Recurso Humano a través del control de permisos, vacaciones, contratos, etc.

Apoyar técnicamente a la Direccion del Sistema Nacional de la Calidad en las diferentes
actividades financiero administrativas que han sido asignadas.

3. Apoyo en la realizacién de programaciéon de vacaciones y elaboracién de formularios
correspondientes. _

4. Atender técnicamente las solicitudes que, en el marco de la contratacion, efectuadas por el
Director de la Direccién del Sistema Nacional de la Calidad.

Atentamente,

Mirna Carolina




Guatemala, 30 de Noviembre de 2015

Lic. Jorge Méndez Herbruger
Ministro de Economia
Su Despacho

Licenciado Méndez:

Por este medio, le envia el informe de labores durante el mes de noviembre del 2
2015, seguin contrato No. DSNC-104-10-029-2015 para su aprobacién. '

Sin otro particular, atentamente.




* INFORME DE ACTIVIDADES REALIZADAS
DURANTE EL MES DE NOVIEMBRE DE 2015
CONTRATO No. DSNC-104-10-029-2015

1. Coadyuvar en la programacién y llevar a cabo procesos de evaluacién, seguimiento y
reevaluacién de laboratorios y organismos de inspeccion y certificacion.

1.1 Evaluacién del Laboratorio OG - e registra en el

Resultado:

v La evaluacién se realizo satisfactoriamente, se establece la fecha de entrega de acciones
correctivas con el laboratorio y se queda a la espera de las mismas.

2. Colaborar en la elaboracién de proyectos de resoluciones, lineamientos, normativas y otros
documentos que regulen la evaluacién y acreditacién de organismos de evaluacion de la
conformidad.

2.1 Boletin OGA Segunda edicién
Resultados:
v Se elabord el segundo boletin trimestral (Octubre — Diciembre) “Politicas de la OGA”.
2.2 Presentacién para Consejo Nacional de Acred
Resultados:
v Se elabord la presentacion para el laboratorio OGA-LE-023-08.
2.3 Modificacién de formatos del Sistema de Gestion.
Resultados:

v" Se modificaron los formatos: OGA-FAC-018, OGA-FAC-014, OGA-FAC-06, OGA-FAC-025.




8. Participar en la organizacién de cursos para la formacién de evaluadores y mejorar su
competencia técnica '

1 Diplomado en Administra de Unidades Prom de la Micro, Pequefia y Mediana
Empresa

Resultado:

v Se esta participando en el diplomado llevado a cabo en los meses de octubre, noviembre
y diciembre, en el Hotel Conquistador.

3.2 Auditoria interna
Resultado:

v Se participé en la auditoria interna de la Oficina llevada a cabo del 9 al 13 de Noviembre.

DE ECONOMIA 53
ISTEMA NACIONAL &/
%3 DELACALIDAD =)

; . © vaBEetid Kigkander Pineda\
Oficial de Acreditacién Jefe de la OGA

Director Slstema Nacional de la Calidad




MINISTERIO DE ECONOMIA
SISTEMA NACIONAL DE LA CALIDAD
30 de noviembre de 2015

Para: Licenciado Franky Reyes
Ministerio de Economia
De: Jessica Andrea De Le6n Robles
Asunto: Informe de labores correspondiente al mes de noviembre de 2015
Contrato nimero DSNC-104-11-029-2015
Fecha: Guatemala 30 de noviembre de 2015.
O 1. Programa de Actividades.
1.1. Consulta de las diferentes paginas web del Estado en relacion a la
Reglamentacion Técnica de cada uno de los Ministerios.
1.2. Desarrollo del archivo digital y elaboracion de base de datos de los
Reglamentos Técnicos de los Ministerios que han enviado a la CRETEC sus
RT.
1.3. Descargas electronicas de diversos archivos que contienen Reglamentos
Técnicos Nacionales y Regionales para su evaluacion.
1.4. Busqueda de los laboratorios naturales para realizar la invitacién del Curso
Marco legal de los Medicamentos en Guatemala.
1.5. Asistencia al Diplomado en Administracién de Unidades de Promocién de la

Micro, Pequeria y Mediana Empresa.

1. Resultados

Obtener una base de datos de todos los reglamentos Nacionales y Regionales
para la posterior elaboracion del Inventario Nacional RT

Obtener un control de la actividad Reglamentaria Nacional y Regional.

e S — /\ Y L



MINISTERIO DE ECONOMIA
SISTEMA NACIONAL DE LA CALIDAD

Para: Lic. Franky Eduardo Reyes
Director del sistema nacional de la calidad, MINECO.

De: Sergio Ernesto Carrillo Lemus

Asunto: Informe de labores correspondiente al mes de noviembre del
2015, Contrato No. DSNC-104-12-029-2015

Fecha: : Guatemala, 30 de noviembre del 2015.

1. Programa de Actividades:
1.1. Programar y elaborar el circuito electrénico de control de matriz led para
diseminacién de hora nacional en pantalla electrénica.
1.2. Utilizacién del contenido del libro “Computer network time synchronization, the
network time protocol”, autor David L. Mills para lograr el desarrollo de la
configuracién de conexién con el servidor mediante NTP.

2. Resultados obtenidos:

2.1. Control de matriz led para diseminacién de la hora nacional en pantallas
electrénicas|.

2.2. Protocolo de internet para el desarrollo de la programacién para realizar el
procesamiento de datos en la diseminacion de la hora nacional en un sistema
‘electrénico.




Para:

Asunto:

Fecha:

MINISTERIO DE ECONOMIA
SISTEMA NACIONAL DE LA CALIDAD
30 de noviembre del 2015

Licenciado Franky Reyes g :
Director, Direccion del Sistema Nacional de la Calidad, MINECO

Nelson Velasquez Delgado

Informe de labores correspondiente al mes de noviembre del 2015,
Contrato No. DSNC-104-14-029-2015

Guatemala, 30 de noviembre del 2015.

1. Programa de Actividades:

. 13

1.2.

1.3.

Revisién del equipo purificador de agua existente del laboratorio de
materiales de referencia del CENAME.

Mantenimiento al equipo purificador de agua del laboratorio de
materiales de referencia del CENAME.

Redaccién de instructivo para lavado en contraflujo del equipo
purificador de agua existente del laboratorio de materiales de
referencia del CENAME.




-

2. Resultados obtenidos:

2.1. Diagnoéstico acerca del equipo purificador de agua del laboratorio de
materiales de referencia del CENAME.

2.2.  Mayor flujo de agua tratada en el purificador de agua del laboratorio
de materiales de referencia del CENAME.

2.3. Instrudtivo del lavado en contraflujo del equipo purificador de agua
del laboratorio de materiales de referencia

24 Areas de la industria y/o académicas en las cuales tiene
implicacion la magnitud de metrologia quimica.

Nelson Veldsquez Delgado : _
Laboratorio Materiales de ~ Jefe Centro Nacional de actor Sistema Nacional de
Referencia Metrologia la Calidad

= CENAME Ministerio de Economia Ministerio de Economia




MINISTERIO DE ECONOMIA
SISTEMA NACIONAL DE LA CALIDAD
16 de Noviembre de 2015

Para: Lic. Franky Reyes
Ministerio de Economia

De: Ing. Edvin René Garcia Escobar

Asunto: Informe de labores correspondiente al mes de octubre de 2015
Contrato Nimero DSNC-104-13-029-2015

Fecha: Guatemala 30 de Noviembre de 2015.

1. Programa de Actividades.

1.1, Actualizacién de P4ginas web, a través de la utilizacion de logotipos.
1.2.  Configuracién de las Ip’s, red Céname.
1.3. Levantado de Inventario de IP’s y Mac Adress.
1.4. Desarrollo y Esquemas de codigo para actualizacion de paginas.
3 1.5. Apoyo a Cretec en la Configuracion de Sub-Red.
1.6. Desarrollo y esquemas de cbdigo. para actualizacién de pagina dsnc.gt.
1.7.  Apoyo al comité en la recepcion de Firewall fisico.
18.  Elaboracion de cable estructurado con terminales Rj45/Categ. E.
1.9.  Acombpanamiento en Mantenimiento Preventivo nor narte del Mineco




1. Resultados

1.
=

e

Monitoreo a través de reportes externos en el ancho de Banda.
Monitoreo por parte de CEINFORMA, a la red local para comparar
datos utilizando el Ip-scan.

Reporte de Protocolos de Internet (ip’s) y configuracién de los mismos
en el area del Sistema Nacional de la Calidad, actualizados.
Mantenimiento en las paginas: dsnc.gt; cretec.org.gt.

Apoyo en la recepcion de Firewall-fisico.

Cableado estructurado: para el depto. De Oga, y de Cretec.

Limpieza externa del equipo de cémputo del sistema nacional de la
calidad.

Analisis y Diagrama de Red local, para crear politicas de Seguridad :
en la Red Interna dél Sistema Nacional de la Calidad.

CEINFORMA Direccién Sistema Nacional de la

Calidad
Ministerio de Economia




Para:

De:

Asunto:

Fecha:

MINISTERIO DE ECONOMIA
SISTEMA NACIONAL DE LA CALIDAD
30 de noviembre de 2015

Licenciado Franky Eduardo Reyes
Director del Sistema Nacional de la Calidad
Ministerio de Economia.

Mélida Guadalupe Espafia Yaguas

Informe de labores correspondientes al mes de noviembre de
2015 Contrato nimero DSNC-104-15-029-2015.

Guatemala 30 de noviembre de 2015.

1. Programa de Actividades.

i 15

1.2,
1.3,
1.4,
1.5.

1.6.

¢ 7
1.8.

Filal

Apoyo en el seguimiento y obtencién de facturacién de servicios basicos
y gastos recurrentes.

Apoyo en el proceso de cotizaciones con los proveedores

Apoyo en la realizacién de solicitud de compras y servicios

Apoyo en el arqueo cupones de combustibles

Apoyo en el seguimiento y control de procesos en Guatecompras y
eventos, bases compras directas.

Apoyo en el proceso de evaluacion de proveedores, crear catalogo de
proveedores.

Apoyo en el ingreso preordenes al sistema SIGES

Apoyo en la elaboracién de solicitudes de CDP en SIGES




112,

Apoyo en la evaluaciéon de la Ejecucion de POA,

1.13. Apoyo en la gestién y requerimiento de otras unidades

1.14. Apoyo en la evaluacion del plan de compras cuatrimestral

1.15. Apoyar en la solicitud cuota anticipo y financiera, regularizacion y no'r'm?I

1.16. Apoyar en el seguimiento de las modificaciones presupuestarias

1.17. Apoyar en la programacién de ejecucion de metas fisicas anual y
cuatrimestral

1.18. Apoyar en la realizacion de auditorias internas y desvanecimientos de
hallazgos presentados por la unidad de auditoria Interna del Ministerio
de Economia

. Resultados
2.1.  Elaboracion de solicitudes de compra y servicios.
2.2. Revisién de datos de las facturas adjuntas, que cumplan con los
y requisitos segun la ley.

2.3. Elaboracién de justificaciones para cancelacién de disponibilidad
presupuestaria.

2.4. Apoyo en la actualizacién del plan de compras de acuerdo a la ejecucién
del gasto segun reporte del sistema.

2.5. Elaboracion de notas al sefior Director para solicitar pagos con cheque.

2.6. Apoyo en el Reintegro de fondos rotativos FR-03.

2.7.

Elaboracién de solicitudes para pago de cheque.




Guatemala, 30 de noviembre de 2015

Licenciado

Franky Eduardo Reyes

Director

Direccién del Sistema Nacional de la Calidad
Su Despacho

Respetable Licenciado Reyes:

Por este medio me dijo a usted para presentar mi reporte de los servicios
técnicos que estdn enmarcados en el contrato No. DSNC-104-16-029-
2015, correspondiente al mes de noviembre 2015 y las cuales se detallan
a continuacidn:

~1- Apoyo en la revisién de la documentacién de soporte en cur de gasto

de noviembre 2015.

2- Elaboracion de pre-ordenes.

3- Apoyo en la aplicacidn correcta de renglones de gasto.

4- Apoyo en el registro de los cur de ingresos y gasto.

5- Apoyo en el archivo de la documentacién de los cur de gasto y cur
de ingresos correspondiente a octubre 2015.

6- Inventario de cur del afio 2014

7- Atender requerimientos dela Contraloria.

8- Elaboracién de Conciliaciones Bancarias del mes de octubre 2015.

9- Elaboracidén de Cajas Fiscales del mes octubre 2015.

10- Apoyo en el registro de modificaciones presupuestarias.

RESULTADO _
El registro de ejecucién de los gasto en fechas oportunas y con su debida
papeleria de soporte.

] P




