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MINISTERIO DE ECONOMiA
SISTEMA NACIONAL DE LA CALIDAD
31 de marzo de 2015

Para: Licenciado Sergio de ia Torre
Ministerio de Economia

De: Ing. Darwin Estuardo Jochola Magzu!

Asunto: Informe de labores correspondiente al mes de marzo de 2015,
Contrato Nimero DSNC-104-02-029-2015

Fecha: Guatemala, 31 de marzo de 2015,

1. Programa de Actividades.

1.1

.Realizacién de actividades relacionadas con el Laboratorio de Volumen,

Centro Nacional de Metrologia y la Direccion del Sistema Nacional de Ig
Calidad
* Apoyo y colaboracién con |a DSNC respecto a las dudas del BID respecto
a la evaluacion de cotizaciones de equipos a través del proyectc 8000 GT.

*Desarrollo  de| Cronograma de Actividades en conjunto con Ia
Coordinacion de 1a Calidad del CENAME.

*Desarrollo del Manual de Calidad, que se adapte a las necesidades del
CENAME.

* Desarrollo de! documento Gestion Documental para que los metrdlogos de
los Laboratorios Y la perscna encargada de Metroiogia Legal puedan
elaborar sus procedimientos, formatos e instructivos de acuerdo este
documento.

¢ Actualizacion de los documentos del Laboratorio de Volumen respecto al
documento Gestion Documental e integracién de los nuevos documentos
al Sistema de Gestion de I Calidad.



eElaboracion en conjunto con la Coordinacion de |a Calidad del plan de
Capacitaciones para ios diferentes metrologos.

* Tomar en consideracion una induccidn en conjunto con la Coordinacion de
la Calidad al personal de limpieza para buenas practicas de limpieza en
los laboratorios.

*Desarrollo de los calculos de la toma de datos tomados en la calibracién
de los contenedores de volumen de la Unidad de Verificacion en materia
de Metrologia Legal del CENAME

2. Resultados

2.1. Aciaracion de dudas al BID respecto a la licitacion del proyecto 8000 GT.

2.2.Gestion Técnica implementada.

2.3. Procedimientos actualizados para el Laboratorio de Volumen y documentos
necesarios que cumplan con el Sistema de Gestion de Ia Calidad.

2.4, Adaptacion de documentos nuevos y existentes del SGC para que cumplan
con los requerimientos de entidades de acreditacion.

2.5.Contar con un Cronograma de trabajo en conjunto con la Coordinacion de la
calidad.

2.6.Tener un Manual de la Calidad y el documento Gestidn Documental
revisado y autorizado para la aplicacién de Iios metrélogos en sus
laboratorios.

2.7 Capacitar al personal de limpieza para |a buena limpieza en Ios
Laboratorios del CENAME.

2.8.Emisién de tres certificados, en orden del 001 al 003 del afo 2015
correspondiente al Laboratoric de Volumen para los contenedores de
volumen de la Unidad de Verificacion en materia de Metrologia Legal del
CENAME.
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Wivarado
Jefe a ..
Centro Nacional de Metrologia

irector
Direccién Sistema Nacional de la Calidad
Ministerio de Economia

Ing. Darwin Betirardo Jochola Magzul
Laboratorio de Volumen
CENAME
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Para:

De:
Asunto:

Fecha:

MINISTERIO DE ECONOMIA
SISTEMA NACIONAL DE LA CALIDAD
Marzo 2015

Licenciado Sergio de la Torre

Ministerio de Economia

José Lux Chaper

Informe de labores correspondiente al mes de Marzo, 2015
Contrato DSNC-104-03-029-2015

Guatemala, 31 de Marzo, 2015.

1. Programa de actividades:

1.1 Documentacion:

Lievar el registro de dispensadores de combustibles verificados, en estaciones de servicio,
con la unidad mavil.

Elaboracién de informe de resultados de dispensadores de combustibles verificados en
estaciones de servicio, con la unidad movil.

Llevar el registro de las estaciones de servicio de dispensadores de combustibles
verificados, con la unidad mévil.

Registro de kilometraje recorrido, en las verificaciones de dispensadores de combustibles
€n estaciones de servicio, con Ia unidad mévil.

Control de Combustible utilizado en las verificaciones de dispensadores de coOmbustible
en estaciones de servicio, con Ia unidad mévil.

Apoyo en asesoramiento de circular del ministerio de energia y minas hidrocarburo circular
11-2005

Elaboracién de documentos de gestion de la calidad para el CENAME.

1.2 Trabajo de Campo:

Participacién en el plan permanente de verificacién de combustibles en el marco de
convenio de cooperacion institucional denominado plan centinela,
Apoyo a la direccion en diferentes actividades.



O

* Apoyo en recepcidn y revision de equipos de metrologia legal.

* Apoyo en el drea de mantenimiento de aire acondicionado del edificio de Ia Direccién del
Sistema Nacional de la Calidad.

Resultados Obtenidos

Tener un registro de estaciones de servicio, de dispensadores de combustibles verificados,
con la unidad movil.

Participacion en el plan denominado Centinela, de dispensadores verificados de
combustibles, con la unidad mévil.

Documentacién del sistema de gestion de la Unidad de Inspeccién y Verificacién en
Materia de Metrologia Legal, del sistema de gestion del CENAME

José Rux Ck{aer Ing. Erik Alvarado
Verificador TR
Metrologia Legal ' Jefe A.l. Interino

CENAME ] _ CENAME

......

[z
Reyes
Director
Direccion Sistema Nacional de la
Calidad

Ministerio de Economia



MINISTERIO DE ECONOMIA
SISTEMA NACIONAL DE LA CALIDAD

31 de marzo de 2015

Para: Licenciado Sergio de la Torre.
Ministro de Economya.

De: lulia Irene Maldonado Caiderén.

Asunto: Informe de labores correspondiente ai mes de marzo de 2015
Contrato No. DSNC-104-04-029-2015

Fecha: Guatemala, 31 de marzo de 2015.

1. Realizacién de actividades relacionadas con metrologia,

. Actualizacidon documentacién de competencia para ei SGC.

. Elaboracion del formulario de control de equipos para el laboratorio de materiales de
referencia.

. Asistencia al curso “Solucién de problemas en HPLC” de cromatografia.

. Elaboracion de procedimiento para la calibracién de pHmetros.

. Realizacién de pruebas en el potenciostato para calibracién de pHmetros.

. Limpieza del equipo, para su posterior ensambie y utilizacién.

. Seguimiento a proceso de compra de reactivos para elaboracién de materiales de

referencia de pH.

] Realizacidn de calibracién de prueba para pHmetro interno, con recursos existentes,



2. Resultados.

Documentos referentes a competencia de personal actualizados para el SGC.

Formulario de contro! de equipos para el laboratorio de materiales de referencia.

Conocimientos adquiridos en cromatografia, por asistencia al
problemas en HPLC”

Procedimiento para la calibracién de pHmetros.
Egquipo limpio, para cumplimiento de su mantenimiento.

Calibracién de prueba para pHmetro interno, con recursos existentes

curso  “Solucién

Director del Sistema Nacional de Ja Calidad

de



Julia &ﬁe“\;

Laboratotio de materiales de referencia
CENAME




Para:

De:

Asunto:

Fecha:

MINISTERIO DE ECONOMIA
SISTEMA NACIONAL DE LA CALIDAD
31 de marzo de 2015

Licenciado Sergio de la Torre
Ministerio de Economia

Licda. Ana lvonne Rivas Juarez

Informe de labores correspondiente al mes de febrero de 2015
Contrato Ntimero DSNC-1 04-05-029-2015

Guatemala 31 de marzo 2015,

1. Programa de Actividades.

1.1,

1.2.

1.3.

1.4,

1.5.

Investigacion en los sitios Web de los diferentes Ministerios que
elaboran reglamentos técnicos.

Descargar digitalmente los archivos que son, normas tecnicas y
reglamentos Técnicos.

Creacion de una base de datos en Office Excel de los Reglamentos
Técnicos encontrados en los sitios Web de los Ministerios consultados.
Elaboracién y envio de solicitudes a los Ministerios de Agricultura y
Medio Ambiente para la busqueda y recoleccién dentro de sus archivos
de Reglamentos Técnicos Nacionales.

Planificacion para la realizacién del curso sobre Reglamento Técnico

Centroamericano de etiquetado de alimentos.



Resultados

* Dar a conocer a los sectores publicos y privados sobre los Reglamentos
Técnicos Nacionales.

* Tener a nivel nacional un inventario de Reglamentos Técnicos
Nacionales.

* Recoleccion de reglamentos técnicos emitidos por el Ministerio de
Agricultura Ganaderia y Alimentacién.

Judrez Director

-CRETEC- Direccién del Sistema Direccién Sistema Nacional de la Calidad

Nacional de la Calidad
Ministerio de Economia
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Guatemala 31 de marzo 2015

Franky Eduardo Reyes

Director

Direccién Sistema Nacional de Ia Calidad
Su Despacho

Estimado Licenciado Reyes:

Por este medio me dirijo a usted para presentar mi reporte de labores del mes de
Marzo 2015 y asi dar cumplimiento al Contrato No. DSNC-104-06-029-2015 1as
cuales se mencionan a continuaciéon:
“  Apoyar en la atencién de las personas que ingresan al Centro Nacional de
Metrologia.
“* Apoyar en Ia atenci6n a las llamadas que ingresan a l1a planta telefénica,
% Coadyuvar en el control de las lamadas entrantes ¥ salientes,
< Apoyaren el registro del ingreso de correspondencia y documentos.
% Colaborar mediante llamadas telefénicas al drea de compras.
“* Apoyar en el seguimiento de obtener cotizaciones por cada solicitud de
compras.
<> Apoyar en el seguimiento de las Constancias de Disponibilidad
Presupuestaria en el Sistema SIGES.
% Coadyuvar en el procesamiento de las Ordenes de Compra,
% Coadyuvar en el procesamiento del registro de Liquidaciones,
% Apoyarenla recepcién de pedidos dirigidos al drea de almacén.
* Apoyaren la ejecucion de eventos de capacitacion, seminarios Y otros .
“ Atender las solicitudes que sobre la ejecucién de este contrato haga el

contratista® o sus autoridades superiores,

Resultado:
Personas que visitan el Centro Nacional de Metrologia atendidos con cortesia
Atencién a la Planta Telefonica efectuada con prontitud ¥ cortesia.

/ Vo. e o/ R B bl
iTa S, _ ic-Erank ardo Reyes
Recepcionista/Asistenfe de Director

Compras
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Guatemala, 31 de Marzo de 2015

Licenciado

Franky Reyes

Director

Direccion del Sistema Nacional de la Calidad
Ministerio de Economia

Su Despacho

Estimado Licenciado Reyes:

Por este medio me dirijo a usted para presentar mi reporte de labores referente al mes de
Marzo 2015, y asi dar cumplimiento al Contrato No.DSNGC — 104-07-029-2015, las cuales

$& mencionan a continuacién:

* Mantenimiento y limpieza de los vehiculos asignados a la Direccion del Sistema

Nacional de |a Calidad.

¢ Llevar el control del kilometraje de la camioneta Fourd Runner, vehicuio Mazda
323, Pick Up Mazda ¥ panel Fiat Fiorino.

e Elaborar las solicitudes de combustibles velando porque los vehiculos se

mantengan disponibles para su uso inmediato.

* Realizar oportuna y eficientemente las comisiones oficiales a las que sea

asignado.

* Elaboracion de las bitacoras de mantenimiento de los vehiculos Four Runner y

Mazda.
* Velar porque los vehiculos se mantengan en perfecto estado y funcionamiento.

* Notificar a la Direccion dei Sistema Nacional de Ia Calidad Ias fallas mecanicas

que presenten los vehiculos para hacer las correcciones necesarias en el menos

tiempo posible.
* Apoyo en el area de tesoreria (Depésitos en varios Bancos del Sistema)

* Tramites en la Contraloria General de Cuentas.



* Traslado del Sefor Director del Sistema Nacional de la Calidad a diferentes

comisiones asignadas por él.

» ldentificar talieres mecanicos para la realizacion de los respectivos servicios de

Mantenimiento de los vehiculos.

* Pulido y lustrado del vehiculo de metroiogia legai pick Up Mazda BT50 placa
BS19BFJ

LOGROS

» Comisiones asignadas, efectuadas de manera eficiente y oportuna.

Atentamente,

(@ .

o Suarez Aifan

Piloto-Mensajero Director
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pireccion del Sistema Nacional de la Calidad

MINISTERIO DE ECONOMIA
pPara: Lic. Franky E. REYES
Direccion del sistema Nacional de la Calidad
De: Mirna Torres de Mansiila
:-unto: Informe: de Actividades realizadas dentro del contrato

No. DSNC 404-09-029-2015

Fecha: cuatemala, 31 de Marzo de 2015.

Atentamente, someto a su consideracion el Informe d € actividades realizadas
durante €l mes de Marzo de 2015 dentro del contrato DSNC 404-09-029-2015
suscrito con 1a Direccion del sistema Nacional de 1a calidad, a su €argo, del cual le
detalio a continuacion.

1. Apoyar técnicamente a |a Direccion del Sistema Nacional de |a Calidad en la
Gestion del Recurso Humano a través del control de permisos, yacaciones,

contratos, etc.

- 2. Apoyar tecnicamente a la Direccion del Sistema Nacional de la Calidad en las

diferentes actividades financiero administrativas que han sido asignadas.
3. Atender técnicamente 1as solicitudes que, en el marco de la contratacion, efectie el
Director dc la Direccion del Sistema Nacional de la Calidad o las autoridades

superiores. f
AtentamentE, .
P ,r(
Mirna Carolina T0 ( s de Mansilla Vo.Bo. ]
\ LioSEfal




Para:

De:

MINISTERIO DE ECONOMIA
SISTEMA NACIONAL DE LA CALIDAD
31 de marzo del 2015

Licenciado Sergio de la Torre

Ministerio de Economia

Héber Andrés Tzocy TzoC

Asunto: informe de labores correspondiente al mes de marzo de 2015,

Contrato No. DSNC-1 04-08-029—201 5.

Fecha: Guatemala, 31 de marzo de 2015.

1. Programa de Actividades.
1.1. Actividades:

Apoyo Y colaboracion con la DSNC respecto 2 l1a revision del disefio de las
modificaciones €n la carga del vehicula para el Laboratorio Movil de
Metrologia.

Apcyn v colaboracion con la DSNC respecto solicitud cotizaciones @
proveedores paia ‘a8 adecuaciones necesarias para instalacion de equipo
en diferentes areas del CENAME.

Elaboracion de hoja de calculo para diferentes magnitudes Yy diferentes
equipos en la estimacion de incertidumbre con Visual Basic para equipos
multifuncion.

Analisis de 108 registros en temperatura ¥ humedad relativa de los equipos

de aire acondicionadolcalefaccién en el Laboratorio de Electricidad en un

punto.

pagina 1 de 2



* Resultados

* Especificaciones técnicas y planos para el proceso de licitacion del
proyecto 8000 GT con la Unidad Mévil de Metrologia.

* Propuesta adecuada en Ia reparacion/mejoramiento del sistema de
tierra fisica y pararrayos del CENAME.

* Propuestas de alimentacién electrica, agua y aire comprimido para
equipos en el area de grandes volimenes.

* Hoja de calculo para diferentes magnitudes eléctricas en la
estimacién de incertidumbre en |g calibracion de equipos
multifuncion.

* Resultados caracterizacién parcial de las condiciones ambientales
del Laboratorio de Electricidad €n un punto.

Ing. Warado

Jefe A./ Director

Centro Nacional de Metrologia Direccién Sistema Nacional de la Calidad
Ministerio de Economia

e

Héber Andrés Tzoc y Tzoc
Laboratorio de Electricidad
CENAME
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