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MINISTERIO DE ECONOMIA
SISTEMA NACIONAL DE LA CALIDAD
30 de abril de 2015

Para: Licenciado Sergio de la Torre

Ministerio de Economia

De: Ing. Darwin Estuardo Jochola Magzul

Asunto: Informe de labores correspondiente al mes de abril de 2015,
Contrato Numero DSNC-104-02-029-2015

Fecha: Guatemala, 30 de abril de 2015.

1. Programa de Actividades,

1.1

-Realizacion de actividades relacionadas con el Centro Nacional de Metrologia

y la Direccion del Sistema Nacional de la Calidad

Solicitud de los certificados de calibracion de los instrumentos de medicién o
equipo en general a los encargados de cada laboratorio del LNM.

Desarrollo documento Gestion Documental en conjunto con la Coordinacion
de la Calidad del CENAME, para su aplicacién en los laboratorios para &l
desarrollo de procedimiento, instructivo y formatos.

Actualizaciéon de los documentos del Laboratorio de Volumen respecto al
documento Gestion Documental e integracion de los nuevos documentos al
Sistema de Gestion de la Calidad.

Elaboracién en conjunto con el Metrdlogo de Masas de una presentacion que
incluya los temas de metrologia basica, metrologia aplicada la magnitud de

masas para las balanzas y en la magnitud dimensional para cintas métricas.
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Realizar una induccién sobre el manual de la calidad y el documento de

gestion documental al metrologo de temperatura y masas para su pronta
implementacién.

* Identificar la documentacion faltante para el Laboratorio de Volumen que
cumplan con el SGC.

e Apoyo a la DSNC en la implementacion de la nueva plataforma de correos
para el personal de la DSNC, asi como la instalacién de diferentes equipos de
computo a personas indicadas por el Director.

* Apoyo para la creacién de una plataforma de intranet para el personal del
CEMANE.

2. Resultados

2.1.Organizacién por carpetas, identificadas de los certificados originales o copias
que se tiene de los certificados de calibracion de los instrumentos de medicién
para los laboratorios de Termometria, Presion, Fuerza, Electricidad, Masas,
Materiales de Referencia y Volumen.

2.2.Procedimientos para el Laboratorio de Volumen que cumplan con el Sistema
de Gestion de la Calidad.

2.3.Adaptacion de documentos nuevos y existentes del SGC para que cumplan
con los requerimientos de entidades de acreditacion.

2.4.Tener el documento Gestion Documental revisado y autorizado para la
aplicacién de los metrélogos en sus laboratorios.

2.5.Equipos de computo instalados asi como adaptacion a la nueva plataforma de
correo para la DSNC.

2.6.Desarrollo de un curso para Metrologia Basica, Metrologia en Ia maghnitud

masas y dimensional.
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Ing-E7ik Alvarado

Jefe
Centro Nacional de Metrologia
a.i.

Ludd_ D

Director
Sistema Nacional de la Calidad
Ministerio de Economia

Lj. Franky Eduardo Reyes

Direccid

v, Hector René Herrera
Eiractor a.i.
Sistema Nacional de la Calidad
Ministerio de Economia

Ing. Darwin BstuarddJochola Magzul
Laboratorio de Volumen

CENAME
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MINISTERIO DE ECONOMIA
SISTEMA NACIONAL DE LA CALIDAD
Abril 2015

Para: Licenciado Sergio de la Torre

Ministerio de Economia

De: José Lux Chaper

Asunto: Informe de labores correspondiente al mes de Abril, 2015
Contrato DSNC-104-03-029-2015

Fecha: Guatemala, 30 de Abril, 2015.

1. Programa de actividades:
1.1 Documentacion:

* Llevar el registro de dispensadores de combustibles verificados, en estaciones de SErvicio,
con la unidad mavil,

¢ Elaborar el informe de resultados determinados de la verificacién de dispensadores de
combustibies en las estaciones de servicio, con la unidad movil.

* Llevar el registro de las estaciones de servicio de dispensadores de combustibies
verificados, con la unidad movil.

* Registrar el kilometraje recorrido de la unidad mévil para la verificacion de dispensadores
de combustibles en estaciones de servicio.

» Controlar el consumo de combustible utilizado para la unidad movil, en las verificaciones

de dispensadores de combustible en estaciones de servicio.
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1.2 Trabajo de Campo:

¢ Participar en el plan permanente de verificacion de combustibles en el marco de convenio
de cooperacion institucional denominado plan centinela.

¢ Apoyo a la direccién en diferentes actividades.

2. Resultados Obtenidos

c El registro de estaciones de servicio visitadas con la unidad mévil, de dispensadores de 3
combustibles verificados por estacién y bomba de la participacién del Plan Centinela.
Funcionamiento adecuado de las condiciones ambientales del edificio de la Direccién del

Sistema Nacional de ia Calidad, Ministerio de Economia.

José Lux Chaper ing. Erik Alvarado
Verificador
s Metrologia Legal Jefe A.l. Interino -
At CENAME CENAME -

o~

ranky Eduardo Reyes

Director
Direccion Sistema Nacional lasctor Rend Herrerg
Calidad f’ﬁg Directoq{fa.i.

Ministerio de EconomigBistema Nacional de la Calidad
Ministerio de Ecanomia



Para:

De:

Asunto:

Fecha:

1

MINISTERIO DE ECONOMIA
SISTEMA NACIONAL DE LA CALIDAD

30 de abril de 2015

Licenciado Sergio de la Torre.

Ministro de Economia.

Julia Irene Maldonado Calderdn.

Informe de labores correspondiente al mes de abril de 2015
Contrato No. DSNC-104-04-029-2015

Guatemala, 31 de abril de 2015.

Realizacién de actividades relacionadas con metrologia.
Elaboracion de instrucciones para uso de  potenciostato/galvanostato.

Recaudar Datos del laboratorio de materiales de referencia para del formato de control
de patrones e instrumentos.

Desarrollo de procedimiento para calibracidén de potenciostato en las unidades de 0 -14
unidades de pH.

Desarrollo de pruebas de calibracion de potenciostatos.

Elaboracion de especificaciones técnicas de los equipos necesarios para implementar la
calibracion de conductivimetros.

Limpieza del equipo, para su posterior ensamble y utilizacién.

Cambio de filtros del sistema integrado para produccién de agua tri-destifada tipo | de
conformidad a la norma ASTM.



2. Resultados.

Instrucciones para uso de potenciostato/galvanostato.

Formato de control de patrones e instrumentos para el laboratorio de Materiales de
Referencia.

Procedimiento para calibracidn de potenciostato en las unidades de 0 -14 unidades de pH.
Registros de pruebas de calibracién de potenciostatos.

Documento de especificaciones técnicas de los equipos necesarios para implementar la
calibracion de conductivimetros.

Equipo en buen estado para calibracién de potenciostatos y produccion de materiales de
referencia.

Produccién de agua tri-destilada tipo | de conformidad a la norma ASTM, con el sistema
integrado para produccién de agua con filtros nuevos.

io de materiales de referencia
CENAME

.1\
A1g. Hector René Herrer,
> Director a.i,

Slstema Nacional .
ic. Franky Reyes Ministerio de Edci:? Calidad
Director del Sistema Nacional de la Calidad omia

G
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Para;

De:

Asunto:

Fecha:

1.

MINISTERIO DE ECONOMIA
SISTEMA NACIONAL DE LA CALIDAD
30 de abril de 2015

Licenciado Sergio de la Torre

Ministerio de Economia

Licda. Ana Ivonne Rivas Juarez

Informe de labores correspondiente al mes de abril de 2015
Contrato Niumero DSNC-104-05-029-2015

Guatemala 30 de abril 2015.

Programa de Actividades.

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

Creacién de una base de datos en Office Excel de los Reglamentos
Técnicos encontrados en los sitios Web de los Ministerios consultados.
Envio de solicitudes a los Ministerios para la busqueda y recoleccion
dentro de sus archivos de Reglamentos Técnicos Nacionales.
Seguimiento a las solicitudes realizadas a los Ministerios que emiten
reglamentos técnicos.

Identificacién de los entes asi como la realizacion de listado de los
participantes que asistiran al curso aspectos juridicos de los
Reglamentos Técnicos.

Envio de solicitudes para realizar visitas a los Ministerios con el objetivo
de socializar la Guia de Buenas Practicas de Reglamentacion Técnica
Planificacion para la realizacidén del curso sobre Reglamento Técnico

Centroamericano de etiquetado de medicamentos.
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1.7. Participacién en el curso sobre aspectos gerenciales programado e
impartido por PRACAMS.

Resultados

e Dar a conocer a los sectores publicos y privados sobre la Comision
Nacional de Reglamentacion Técnica y sobre Reglamentos Técnicos
Nacionales.

e Tener a nivel nacional un inventario de Reglamentos Técnicos
Nacionales con e! objetivo de facilitar el comercio a nivel regional

e Recoleccion de reglamentos técnicos emitidos por los Ministerios e

Entes estatales.

'\\____._.—---‘——‘—-\»‘/‘h

X

‘tmﬁa vonne Rivas Lic. Rranky E
:L’f; Cﬁfzﬂ)r @?ﬁ'e Herrera
Juarez ||‘eC’l0|' a..
Sistemg Naplonal de la Calidad
_CRETEC- Direccién del Sistema Direccién Sistema Naaisnafaé e dad

Nacional de la Calidad
Ministerio de Economia
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Guatemala, 30 abril 2015

Franky Eduardo Reyes

Director

Direccion Sistema Nacional de la Calidad
Su Despacho

Estimado Licenciado Reyes:

Por este medio me dirijo a usted para presentar mi reporte de labores del mes de Abril

2015 'y asi dar cumplimiento al Contrato No. DSNC-104-06-029-2015 las cuales se

mencionan a continuacion:
% Apoyar en la atencion de las personas que ingresan al Centro Nacional de
Metrologia.

% Apoyar en la atencion a las Ifamadas que ingresan a la planta telefonica.

% Coadyuvar en el control de las [lamadas entrantes y salientes.

¢ Apoyar en el registro del ingreso de correspondencia y documentos.

% Colaborar mediante llamadas telefénicas al area de compras.

% Apoyar en el seguimiento de obtener cotizaciones por cada solicitud de
compras.

% Apoyar en el seguimiento de las Constancias de Disponibilidad Presupuestaria
en el Sistema SIGES.

% Coadyuvar en el procesamiento de las Ordenes de Compra.

< Coadyuvar en el procesamiento del registro de Liquidaciones.

% Apoyar en la recepcion de pedidos dirigidos al area de almacén.

% Apoyar en la ejecucion de eventos de capacitacion, seminarios y otros .

* Atender las solicitudes que sobre la ejecucién de este contrato haga el

contratista™ o sus autoridades superiores,

Restultado;
Personas que visitan el Centro Nacional de Metrologia atendidos con co
Atencion a la Planta Telefonica efectuada con prontitud y cortesia.

Vo.Bo. K
Lic.\ranky Eduvardo Reyes

sta/Asistente 'lae i .
Compras ! 4- %8 F (Rﬂw Herrera
Diractor a.i.

Sistema Macional de la Calidad
Ministatic de Economia
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Guatemala, 30 de Abril de 2015

Licenciado

Franky Reyes

Director

Direccion de! Sistema Nacional de la Calidad

Ministerio de Economia
Su Despacho

Estimado Licenciado Reyes:

Por este medio me dirijo a usted para presentar mi reporte de labores referente al mes de
Abril 2015, y asi dar cumplimiento al Contrato No.DSNC — 104-07-029-2015, las cuales

se mencionan a continuacién:

¢ Mantenimiento y limpieza de los vehiculos asignados a la Direccion del Sistema

Nacional de !a Calidad.

o Llevar el control de! kilometraje de la camioneta Fourd Runner, vehiculo Mazda

323, Pick Up Mazda y panel Fiat Fiorino.

¢ Elaborar las solicitudes de combustibles velando porque los vehiculos se

mantengan disponibles para su uso inmediato.

¢ Realizar oportuna y eficientemente las comisiones oficiales a las que sea

asignado.

» Elaboracién de las bitacoras de mantenimiento de los vehiculos Four Runner y

Mazda.
e Velar porque los vehiculos se mantengan en perfecto estado y funcionamiento.

e Notificar a la Direccion del Sistema Nacional de la Calidad las fallas mecanicas

que presenten los vehiculos para hacer las correcciones necesarias en €l menos
tiempo posible.
« Apoyo en el area de tesoreria (Depositos en varios Bancos del Sistema)

e Tramites en la Contraloria General de Cuentas.
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e Traslado del Sefior Director del Sistema Nacional de la Calidad a diferentes

comisiones asignadas por él.

« Identificar talleres mecanicos para la realizacion de los respectivos servicios de

mantenimiento de los vehiculos.

o Apoyo al técnico verificador conduciendo la unidad de metrologia en el
Departamento de San Marcos, Municipios de el Rodeo, el Tumbador, Malacatan y
Ayutla ( Ciudad de Tecun Uman) en el Departamento de San Marcos.

LOGROS

» Comisiones asignadas, efectuadas de manera eficiente y oportuna.

Atentamente,
" x
o Suarez Aifan ) Lic. Franky Reyes
Piloto-Mensajero Ditﬁtﬁ}r}[éctOT René Herrera

Diractor a.i.
Sistema Nacional de la Calidad
Ministerio de Economia
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Direccién del Sistema Nacional de la Calidad
MINISTERIO DE ECONOMIA

Para: Lic. Franky E. Reves
Direccién del Sistema Nacional de la Calidad
De: Mirna Torres de Mansilla
Asunto: Informe: de Actividades realizadas dentro del contrato

No. DSNC 104-09-029-2015

Fecha: Guatemala, 30 de Abrii de 2015.

Atentamente, someto a su consideracién el Informe d e actividades realizadas
durante el mes de Abril de 2015 dentro del contrato DSNC 104-09-029-2015
suscrito con la Direccidn del Sistema Nacional de la Calidad, a su cargo, del cual le
detallo a continuacion.

1. Apoyar técnicamente a la Direccion del Sistema Nacional de la Calidad en la
Gestién del Recurso Humano a través del control de permisos, vacaciones,
contratos, etc.

2. Apoyar técnicamente a la Direccion del Sistema Nacional de la Calidad en las
diferentes actividades financiero administrativas que han sido asignadas.

3. Asistir a las reuniones de seguimiento en el planteamiento del POA y aportes al
programa KATUM 2032.

4. Atender técnicamente las solicitudes que, en el marco de la contratacion, efectue el
Director de la Direccion del Sistema Nacional de la Calidad o autoridades

superiores.

Atentamente,

—_— 1 ) ><

™ Frarjky RéygsTctor René Herrera
‘ Director a.i.
Snster_na Nacional de la Calidad
Ministerio de Economia

Mirna Carolina; Tiorres de Mansilla Vo.Bo.

/




MINISTERIO DE ECONOMIA
SISTEMA NACIONAL DE LA CALIDAD
30 de abril del 2015

Para: Licenciado Sergio de la Torre
Ministerio de Economia

De: Héber Andrés Tzoc y Tzoc

Asunto: Informe de labores correspondiente al mes de abrit de 2015,
Contrato No. DSNC-104-08-029-2015.

Fecha: Guatemala, 30 de abril de 2015.

1. Programa de Actividades.
1.1.  Actividades:

Participacién en el taller “Assessment and Acceptance of Electrical Energy
Meters Type Approval Certificates PTB, INTI, SIM, COPANT, 1AAC, OAS”
para su implementacion en el CENAME.

Elaboracion de un plan general para la implementacion de un sistema de
verificaciéon de medidores de energia en el pais.

Elaboracion de hoja de célculo para estimacion de incertidumbre en la
calibracion de instrumentos multifuncion para diferentes magnitudes y
diferentes equipos del Laboratorio de Electricidad con Visual Basic for
applications.

Medicion y observacion del funcionamiento de una celda de tensidon DC
basada en diodo zener con muitimetro de 8 %2 digitos por comparacion
directa. Diferencia con la Gltima calibracion y determinacién del tiempo de

estabilizacion después de muchos afios sin uso.

Pégina 1de 2
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« Elaboracién yio revision de procedimientos de calibracion y otros
documentos del Laboratorio de Electricidad segin el nuevo sistema de
gestion de ia calidad.

« FElaboracién de Lista general de normas que deben ser adquiridas en el
CENAME para la definicion de los procedimientos necesarios en la

aprobacién de modelo de medidores de energia y verificaciones.

* Resultados

» Plan de trabajo general para la implementacion de un control
metrolégico en el pais a través de la aprobacion de modelo de los
medidores de energia y sus respectivas verificaciones iniciales, 3
periddicas y algunas otras segun se definan.

+ Hoja de calculo para estimacion de incertidumbre en la calibracion de
instrumentos multifuncién para diferentes magnitudes eléctricas.

» Registro de valores de las ultimas 6 semanas a una celda de tensién

DC basada en diodo zener para ser utilizadg gomo referencia en

verificaciones de instrumentos del laboratorjo.
« Documentacion del Laboratorio de Eléctricigdd segun el nuevo

sistema de gestién de la calidad.

. -
@Z//Zﬁ X
Ing Erik Afvarado Lia. Franky Eduardo Re}z 91
ecto
Jefe Director D,,er;gf ;uf  Herrert
Centro Nacional de Metrologia Direccidn Sistema Nacional de I§E%B§ ear%oé‘:'éj;ﬁ)g_ﬁﬁdad

Ministerio de Economia
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Héber Andrés Tzocy Tzoc

Laboratorio de Electricidad
CENAME
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