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1. INFORMACIÓN GENERAL DE LA ENTIDAD AUDITADA
 
Base legal
 
La entidad fue creada de conformidad con el Decreto Número 114-97, del
Congreso de la República de Guatemala, Ley del Organismo Ejecutivo, artículo
32, Ministerio de Economía, le corresponde hacer cumplir el régimen jurídico
relativo al desarrollo de las actividades productivas no agropecuarias, del comercio
interno y externo, de la protección al consumidor, del fomento a la competencia,
de la represión legal de la competencia desleal, de la limitación al funcionamiento
de empresas monopólicas, de inversión nacional y extranjera, de promoción a la
competitividad, del desarrollo industrial y comercial.
 
Función
 
Le corresponden al Ministerio de Economía, en observancia a lo establecido en la
Ley del Organismo Ejecutivo las atribuciones siguientes:
 
a) Formular y ejecutar dentro del marco jurídico vigente, las políticas de

protección al consumidor, de fomento a la competencia y de represión legal
de la competencia desleal;

 

b)
 

Formular y ejecutar dentro del marco jurídico vigente, la política de inversión
nacional y extranjera, de promoción de la competitividad, del desarrollo
industrial y comercial, y proponer las directrices para su ejecución;

 

c)
 

Conducir, por delegación del Presidente de la República, las negociaciones
de los convenios y tratados de comercio internacional bilateral y multilateral, y
una vez aprobados y ratificados, encargarse de su ejecución;

 

d)
 

Proponer al Organismo Ejecutivo, en coordinación con los otros ministerios y
organismos del Estado, las especificaciones y normas técnicas y de calidad
de la producción nacional;

 

e)
 

Formular y ejecutar, de conformidad con la ley, la política arancelaria del país
y coordinar, analizar y dar seguimiento a los procesos de integración
económica centroamericana y de negociación de tratados de libre comercio;

 

f)
 

Velar por la seguridad y eficiente administración de los registros públicos
sometidos a su jurisdicción; y,

 

g)
 

Promover la creación y mejoramiento continuo de los procedimientos e
instituciones regístrales, instituidas para la seguridad del tráfico de los bienes
inmuebles y demás bienes registrables.
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Materia controlada
 
De acuerdo con lo establecido en el nombramiento, la auditoría de cumplimiento
comprendió la evaluación de la gestión financiera y el uso de fondos asignados en
el presupuesto general de ingresos y egresos, de conformidad con leyes,
reglamentos, acuerdos gubernativos y otras disposiciones aplicables. La auditoría
se realizó de forma combinada con nivel de seguridad razonable.
 
2. FUNDAMENTO LEGAL PARA LA PRÁCTICA DE AUDITORÍA
 
La auditoría se realizó con base en:
 
Constitución Política de la República de Guatemala, artículos 232 y 241.
 
Decreto Número 31-2002, del Congreso de la República de Guatemala, Ley
Orgánica de la Contraloría General de Cuentas, artículos 2 y 7, y sus reformas
contenidas en el Decreto Número 13-2013, del Congreso de la República de
Guatemala.
 
Acuerdo Gubernativo No. 96-2019, del Presidente de la República, Reglamento de
la Ley Orgánica de la Contraloría General de Cuentas, artículo 58.
 
Acuerdo Número A-075-2017, del Contralor General de Cuentas, que aprueba las
Normas Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras Superiores adaptadas a
Guatemala, ISSAI.GT.
 
Nombramiento de auditoría No. DAS-06-0013-2021, de fecha 06 de julio de 2021.
3. OBJETIVOS DE LA AUDITORÍA
 
General
 
Verificar la razonabilidad de la ejecución presupuestaria de ingresos y egresos del
ejercicio fiscal 2021.
 
Específicos
 
Evaluar la estructura de control interno establecida en la entidad.
 
Comprobar la autenticidad y presentación de los registros contables,
transacciones administrativas y financieras, así como sus documentos de soporte.
 
Evaluar los registros contables de las cuentas, enviadas por el equipo de auditoría
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nombrado para la Dirección de Contabilidad del Estado.
 
Examinar la ejecución presupuestaria de la entidad para determinar si los fondos
se administraron y utilizaron adecuadamente.
 
Evaluar los procesos de contratación publicados en GUATECOMPRAS, por la
entidad auditada, seleccionando para el efecto, los eventos adjudicados
terminados, por ejecutar, que se encuentren dentro del alcance de la auditoría de
conformidad con los renglones seleccionados en el Memorando de Planificación,
verificando que cumplan con la normativa legal aplicable y los objetivos de la
institución. Otros procesos de contratación que se hayan terminado adjudicado en
el ejercicio fiscal 2021, verificando para el efecto, Plan Operativo Anual -POA-,
Plan Estratégico Institucional -PEI-, y Plan Operativo Multianual -POM-.
 
Evaluar el adecuado cumplimiento de las normas, leyes, reglamentos y otros
aspectos legales aplicables.
 
Verificar la información contenida en el Informe legal de la entidad.
 
Establecer si las modificaciones presupuestarias coadyuvaron con los objetivos y
metas de la entidad.
 
Verificar que la ejecución del presupuesto de ingresos y egresos, se realice en
cumplimiento a la gestión por resultados, conforme al Plan Operativo Anual -POA-
y los clasificadores presupuestarios establecidos, en observancia a leyes,
reglamentos, normas y metodologías aplicables.
 
Establecer que los ingresos provenientes de fondos privativos, se hayan percibido
y depositado oportunamente y que se hayan realizado las conciliaciones
mensuales con registros del SICOIN.
 
4. ALCANCE DE LA AUDITORÍA
 
Área financiera
 
La auditoría financiera comprendió la evaluación de la estructura de control interno
y la revisión de las operaciones, registros y la documentación de respaldo
presentada por los funcionarios y empleados de la entidad.
 
Asimismo, la auditoría financiera comprendió la evaluación de los aspectos
financieros asignados por el equipo de auditoría designado a la Dirección de
Contabilidad del Estado, según nombramiento No. DAS-06-0004-2021 de fecha 02
de julio de 2021, el cual incluyó integraciones de cuentas de los Estados
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Financieros que consolida la Dirección de Contabilidad del Estado del Ministerio
de Finanzas Públicas; de la Presidencia de la República, Ministerios de Estado,
Secretarías y Otras Dependencias del Ejecutivo, enviadas a través de la Dirección
de Auditoría al Sector Economía, Finanzas, Trabajo y Previsión Social, por medio
de providencias DAS-06-PROV-0496-2021 de fecha 10 de agosto de dos mil
veintiuno, DAS-06-PROV-0052-2022 de fecha 02 de febrero de dos mil veintidós.
 
Balance General
 
Las cuentas contables del Balance General del Estado, evaluadas por el equipo
de auditoría, del período comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de 2021,
fueron las siguientes:
 

CUENTAS DE ACTIVO
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021
Cifras expresadas en Quetzales

 
CUENTA

CONTABLE
 

DESCRIPCIÓN
SALDO AL 31 DE
DICIEMBRE 2021

1112 BANCOS 220,040,118.04
1134 FONDOS EN AVANCE 22,107.28
1232 MAQUINARIA Y EQUIPO 110,911,135.25

TOTAL 330,973,360.57

Fuente: DAS-06-PROV-0496-2021, de fecha 10 de agosto de 2021 y DAS-06-PROV-0052-2022 de fecha 02 de febrero de 2022.

 
Estado de Resultados
 
Las cuentas contables del Estado de Resultados, evaluadas por el equipo de
auditoría, del período comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de 2021,
fueron las siguientes: 
 

CUENTAS DE GASTOS
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021

Cifras expresadas en Quetzales
 

 
CUENTA

CONTABLE

 
DESCRIPCIÓN

SALDO DEL 01 DE
ENERO AL 31 DE

DICIEMBRE DE 2021
6111 REMUNERACIONES 133,532,722.37
6112 BIENES Y SERVICIOS 75,707,573.12
6151 TRANSFERENCIAS OTORGADAS AL SECTOR PRIVADO 668,175.24
6152 TRANSFERENCIAS OTORGADAS AL SECTOR PÚBLICO 63,880,158.00
6162 TRANSFERENCIAS DE CAPITAL AL SECTOR PÚBLICO 200,000.00

TOTAL 273,988,628.73

Fuente: DAS-06-PROV-0496-2021, de fecha 10 de agosto de 2021 y DAS-06-PROV-0052-2022 de fecha 02 de febrero de 2022.

 
Del área de Egresos del Estado de Resultados, las cuentas contables 6111
Remuneraciones, 6112 Bienes y Servicios, y 6152 Transferencias Otorgadas al
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Sector Público, fueron evaluadas desde la ejecución presupuestaria, de
conformidad con la Matriz de Presupuesto a Contabilidad (reporte R00806918.rpt),
en los renglones presupuestarios, de acuerdo a la muestra determinada por
unidad ejecutora, de la siguiente manera:
 
Criterio cuantitativo
 
Los renglones presupuestarios por Unidad Ejecutora, que se seleccionaron con
criterio cuantitativo, se describen a continuación:
 
Unidad Ejecutora 101 Dirección Superior: Grupo 000 Servicios personales, los
renglones: 011 Personal permanente, 012 Complemento personal al salario del
personal permanente, 015 Complementos específicos al personal permanente,
029 Otras remuneraciones del personal temporal, 071 Aguinaldo; Grupo 100
Servicios no personales, los renglones: 111 Energía eléctrica, 113 Telefonía, 151
Arrendamientos de edificios y locales, 158 Derechos de bienes intangibles, 171
Mantenimiento y reparación de edificios, 183 Servicios jurídicos, 185 Servicios de
capacitación, 189 Otros estudios y/o servicios, 197 Servicios de vigilancia, 199
Otros servicios; Grupo 300 Propiedad, planta, equipo e intangibles, renglón 328
Equipo de cómputo; Grupo 400 Transferencias corrientes, los renglones: 453
Transferencias a entidades descentralizadas y autónomas no financieras, 454
Transferencias a Instituciones Públicas Financieras, 473 Transferencias a
organismos regionales, y Grupo 900 Asignaciones globales, el renglón: 913
Sentencias judiciales.
 
Unidad Ejecutora 102 Registro Mercantil General de la República: Grupo 000
Servicios personales, los renglones: 011 Personal permanente, 012 Complemento
personal al salario del personal permanente, 015 Complementos específicos al
personal permanente, 029 Otras remuneraciones del personal temporal, 071
Aguinaldo; Grupo 100 Servicios no personales, los renglones: 111 Energía
eléctrica, 113 Telefonía, 151 Arrendamientos de edificios y locales, 158 Derechos
de bienes intangibles, 171 Mantenimiento y reparación de edificios, 185 Servicios
de capacitación, 197 Servicios de vigilancia, 199 Otros servicios, y Grupo 300
Propiedad, planta, equipo e intangibles, renglón 328 Equipo de cómputo.
 
Unidad Ejecutora 103 Registro de la Propiedad Intelectual: Grupo 000 Servicios
personales, los renglones: 011 Personal permanente, 012 Complemento personal
al salario del personal permanente, 015 Complementos específicos al personal
permanente, 029 Otras remuneraciones del personal temporal, 071 Aguinaldo;
Grupo 100 Servicios no personales, los renglones: 111 Energía eléctrica, 113
Telefonía, 151 Arrendamientos de edificios y locales, 158 Derechos de bienes
intangibles, 171 Mantenimiento y reparación de edificios, 183 Servicios jurídicos,
185 Servicios de capacitación, 189 Otros estudios y/o servicios, 197 Servicios de
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vigilancia, 199 Otros servicios, y Grupo 300 Propiedad, planta, equipo e
intangibles, renglón 328 Equipo de cómputo.
 
Unidad Ejecutoria 104 Dirección del Sistema Nacional de Calidad: Grupo 000
Servicios personales, los renglones: 011 Personal permanente, 012 Complemento
personal al salario del personal permanente, 015 Complementos específicos al
personal permanente, 029 Otras remuneraciones del personal temporal, 071
Aguinaldo; Grupo 100 Servicios no personales, los renglones: 111 Energía
eléctrica, 113 Telefonía, 158 Derechos de bienes intangibles, 171 Mantenimiento y
Reparación de Edificios, 185 Servicios de capacitación, 189 Otros estudios y/o
servicios, 197 Servicios de vigilancia, 199 Otros servicios, y Grupo 300 Propiedad,
planta, equipo e intangibles, renglón 328 Equipo de cómputo.
 
Unidad Ejecutora 105 Dirección de Servicios Financieros y Técnico Empresariales:
Grupo 000 Servicios personales, los renglones: 011 Personal permanente, 012
Complemento personal al salario del personal permanente, 015 Complementos
específicos al personal permanente, 029 Otras remuneraciones del personal
temporal, 071 Aguinaldo; Grupo 100 Servicios no personales, los renglones: 111
Energía eléctrica, 113 Telefonía, 151 Arrendamientos de edificios y locales, 158
Derechos de bienes intangibles, 171 Mantenimiento y reparación de edificios, 185
Servicios de capacitación, 189 Otros estudios y/o servicios, 197 Servicios de
vigilancia, 199 Otros servicios; Grupo 300 Propiedad, planta, equipo e intangibles,
renglón 328 Equipo de cómputo, y Grupo 900 Asignaciones globales, renglón 913
Sentencias judiciales.
 
Unidad Ejecutora 106 Dirección de Atención y Asistencia al Consumidor: Grupo
000 Servicios personales, los renglones: 011 Personal permanente, 012
Complemento personal al salario del personal permanente, 015 Complementos
específicos al personal permanente, 029 Otras remuneraciones del personal
temporal, 071 Aguinaldo; Grupo 100 Servicios no personales, los renglones: 111
Energía eléctrica, 113 Telefonía, 151 Arrendamientos de edificios y locales, 158
Derechos de bienes intangibles, 171 Mantenimiento y Reparación de Edificios, 197
Servicios de vigilancia, 199 Otros servicios, y Grupo 300 Propiedad, planta, equipo
e intangibles, renglón 328 Equipo de cómputo
 
Unidad Ejecutora 107 Programa de Apoyo al Comercio Exterior: Grupo 000
Servicios personales, los renglones: 011 Personal permanente, 012 Complemento
personal al salario del personal permanente, 015 Complementos específicos al
personal permanente, 018 Complemento por diferencial cambiario al personal en
el exterior, 029 Otras remuneraciones del personal temporal, 071 Aguinaldo;
Grupo 100 Servicios no personales, los renglones: 111 Energía eléctrica, 113
Telefonía, 151 Arrendamientos de edificios y locales, 158 Derechos de bienes
intangibles, 171 Mantenimiento y reparación de edificios, 183 Servicios jurídicos,
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185 Servicios de capacitación, 189 Otros estudios y/o servicios, 199 Otros
servicios, y Grupo 300 Propiedad, planta, equipo e intangibles, renglón 328 Equipo
de cómputo.
 
Unidad Ejecutora 108 Programa Nacional de Competitividad: Grupo 000 Servicios
personales, los renglones: 029 Otras remuneraciones del personal temporal, 071
Aguinaldo; Grupo 100 Servicios no personales, los renglones: 111 Energía
eléctrica, 113 Telefonía, 151 Arrendamientos de edificios y locales, 158 Derechos
de bienes intangibles, 183 Servicios jurídicos, 185 Servicios de capacitación, 189
Otros estudios y/o servicios, 197 Servicios de vigilancia, 199 Otros servicios, y
Grupo 300 Propiedad, planta, equipo e intangibles, renglón 328 Equipo de
cómputo.
 
Criterio cualitativo
 
Los siguientes renglones presupuestarios por Unidad Ejecutora, quedaron
seleccionados por criterio cualitativo, derivado que su ejecución no pasó el valor
del error tolerable calculado en la planificación de la auditoría:
 
Unidad Ejecutora 101 Dirección Superior: Grupo 100 Servicios no personales,
renglón 191 Primas y gastos de Seguros y fianzas, y Grupo 400 Transferencias
corrientes, renglón 413 Indemnizaciones al personal.
 
Unidad Ejecutora 102 Registro Mercantil General de la República: Grupo 100
Servicios no personales, renglón 191 Primas y gastos de Seguros y fianzas.
 
Unidad Ejecutora 103 Registro de la Propiedad Intelectual: Grupo 100 Servicios no
personales, renglón 191 Primas y gastos de Seguros y fianzas.
 
Unidad Ejecutoria 104 Dirección del Sistema Nacional de Calidad: Grupo 100
Servicios no personales, renglón 191 Primas y gastos de Seguros y fianzas.
 
Unidad Ejecutora 105 Dirección de Servicios Financieros y Técnico Empresariales:
Grupo 100 Servicios no personales, renglón 191 Primas y gastos de Seguros y
fianzas.
 
Unidad Ejecutora 106 Dirección de Atención y Asistencia al Consumidor: Grupo
100 Servicios no personales, renglón 191 Primas y gastos de Seguros y fianzas.
 
Unidad Ejecutora 107 Programa de Apoyo al Comercio Exterior: Grupo 100
Servicios no personales, renglón 191 Primas y gastos de seguros y fianzas.
 
Unidad Ejecutora 108 Programa Nacional de Competitividad: Grupo 000 Servicios
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personales, renglón 022 Personal por contrato, y Grupo 100 Servicios no
personales, renglón 191 Primas y gastos de seguros y fianzas.
 
Los eventos operados en GUATECOMPRAS, que el equipo de auditoría consideró
evaluar de acuerdo a información trasladada por la Dirección de Análisis de la
Gestión Pública y Monitoreo y Alerta Temprana de la Contraloría General de
Cuentas y muestra establecida, se presentan a continuación:
 

No.
NOG/NPG

CONCURSO DESCRIPCIÓN NIT
NOMBRE DE
PROVEEDOR MONTO (Q)

1 14075253

PAGO AL CENTRO INTERNACIONAL DE
ARREGLO DE DIFERENCIAS RELATIVAS A
INVERSIONES (CIADI), CORRESPONDEITNE AL
DERECHO DE REGISTRO DE LA SOLICITUD DE
ANULACIÓN DEL LAUDO EMITIDO EN EL CASO
ARB 10/23, EN EL ARBITRAJE INTERNACIONAL
PROMOVIDO POR TECO GUATEMALA
HOLDONGS LLC. EN CONTRA LA REPUBLCA
DE GUATEMALA

ESTADOS
UNIDOS DE
AMERICA

C E N T R O
INTERNACIONAL DE
A R R E G L O  D E
DIFERENCIAS RELATIVAS
A INVERSIONES (CIADI) 194,072.75

2 14025574
Arrendamiento de bienes inmuebles para oficinas
del Programa Nacional de Competitividad 6409059

CARTERA DE VALORES
SOCIEDAD ANÓNIMA 888,405.84

3 13603817

CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE VIGILANCIA
Y SEGURIDAD PRIVADA PARA EL RESGUARDO
DE LAS INSTALACIONES DEL MINISTERIO DE
ECONOMÍA 26538458

V.I.P. SECURITY,
SOCIEDAD ANÓNIMA 2,353,200.00

4 13626434

COMPRA DE CUPONES CANJEABLES POR
COMBUSTIBLE PARA LA UNIDAD EJECUTORA
101 DIRECCION SUPERIOR, AÑO 2021 321052

UNO GUATEMALA,
SOCIEDAD ANÓNIMA 480,000.00

5 13722263

ADQUISICIÓN DE UN VEHÍCULO TIPO
CAMIONETA PARA USO DEL DESPACHO
SUPERIOR DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA 332917

COFIÑO STAHL Y
COMPAÑIA SOCIEDAD
ANÓNIMA 669,124.00

6 13614002

CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE LIMPIEZA Y
MANTENIMIENTO PARA EL MINISTERIO DE
ECONOMÍA 7055269

SOLUCIONES Y
SERVICIOS, SOCIEDAD
ANÓNIMA 2,347,359.48

7 12805653

SERVICIO DE SEGURIDAD PRIVADA PARA EL
RESGUARDO DE LAS INSTALACIONES DEL
MINISTERIO DE ECONOMÍA 26538458

V.I.P. SECURITY,
SOCIEDAD ANÓNIMA 814,000.00

8 12821004

SERVICIO DE LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO
PARA EL MINISTERIO DE ECONOMÍA, POR EL
PERÍODO DE CINCO MESES 7055269

SOLUCIONES Y
SERVICIOS, SOCIEDAD
ANÓNIMA 480,101.76

9 13935798

SERVICIO DE ARRENDAMIENTO DE
FOTOCOPIADORAS BLANCO Y NEGRO Y DE
COLOR, PARA USO DE LA UNIDAD EJECUTORA
101, DIRECCIÓN SUPERIOR 4925343

RICOH DE GUATEMALA,
SOCIEDAD ANÓNIMA 286,356.00

10 14262010

SERVICIOS DE ASISTENTE DE TRANSPORTES
DE LA MISIÓN PERMANENTE DE GUATEMALA
ANTE LA OMC, GINEBRA SUIZA SUIZA MAURICIO OROZCO 360,000.00

11 14263645

PRIMA ANUAL DE SEGURO MÉDICO DEL
PERSONAL PERMANENTE 011 DE LA MISIÓN
PERMANENTE DE GUATEMALA ANTE LA OMC,
GINEBRA SUIZA. HONG KONG

OPTIMUM GLOBAL ASIA
LTD 284,959.03

12 13637886

SERVICIO DE MENSAJERÍA INTERNA Y/O
EXTERNA PARA EL EDIFICIO CENTRAL DEL
MINISTERIO DE ECONOMÍA 7055269

SOLUCIONES Y
SERVICIOS, SOCIEDAD
ANÓNIMA 364,737.12

13 14262142

ARRENDAMIENTO DE RESIDENCIA OFICIAL DE
LA MISION PERMANENTE DE GUATEMALA
ANTE LA OMC, GINEBRA SUIZA. SUIZA NETTILAC SA 978,000.00

14 14271230

ARRENDAMIENTO DE LOS LOCALES Y
OFICINAS DE LA MISION PERMANENTE DE
GUATEMALA ANTE LA OMC, GINEBRA, SUIZA SUIZA MOSER VERNET & CIE 979,075.20

15 14261588

SERVICIOS DE ASISTENTE DE DIRECCION DE
LA MISION PERMANENTE DE GUATEMALA
ANTE LA OMC GINEBRA, SUIZA . SUIZA

MARIA TERESA DA
COSTA 302,400.00

16 9778969

Apoyo para la implementación de la Propuesta
Marco para el control de las Medidas Sanitarias y
Fitosanitarias (MSF) en Guatemala. España

PRYSMA CALIDAD Y
MEDIO AMBIENTE, S.A. 2,278,280.35
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17 14487209

SERVICIOS DE ASISTENTE DE DESPACHO DE
LA MISIÓN PERMANENTE DE GUATEMALA
ANTE LA OMC, GINEBRA, SUIZA.

SUIZA
JAQUELINE GALAN
VILLAGRAN 210,000.00

18 9779817

Realización de un Programa de Actualización
Normativa para Apoyar a MIPYMES y Cooperativas
a Acceder a los Mercados.

Madrid,
España ARCA CONSORTIUM S.A. 1,628,947.02

19 9781439

Programa para CRETEC: Fortalecimiento como
órgano consultivo y asesor en materia de
reglamentación técnica.  ESPAÑA

PRYSMA CALIDAD Y
MEDIO AMBIENTE, S.A. 1,451,572.00

20 9780602

Apoyo técnico al MINECO para el desarrollo de un
sistema de asistencia a Comercio Exterior y
Modernización de las actividades de
implementación del Acuerdo de Facilitación de
Comercio de la Organización Mundial del Comercio
OMC. ESPAÑA

EURO-FUNDING
MULTILATERAL
PROJECTS S.L. 2,616,362.78

21 9780785

Apoyo técnico para la mejora y descentralización
de los servicios de apoyo a MIPYMES y
cooperativas a nivel territorial. ESPAÑA

EURO-FUNDING
MULTILATERAL
PROJECTS S.L. 2,330,908.73

22 14485044

ARRENDAMIENTO PARA EL DEPARTAMENTO
DE SERVICIOS AL CONSUMIDOR (CENTRO DE
ATENCIÓN DE QUEJAS) DE LA DIRECCIÓN DE
ATENCIÓN Y ASISTENCIA AL CONSUMIDOR
-DIACO-, PARA EL PERÍODO DE ENERO A
DICIEMBRE DEL AÑO 2021 1696351

INMOBILIARIA SAN
ANTONIO SOCIEDAD
ANÓNIMA 338,568.72

23 14246112

OUTSOURCING PARA BRINDAR EL SERVICIO
DE CALL CENTER DEL NÚMERO 1544 DE LA
DIRECCIÓN DE ATENCIÓN Y ASISTENCIA AL
CONSUMIDOR-DIACO- 88935612

GRUPO COMERCIAL
ALENI, SOCIEDAD
ANÓNIMA 705,000.00

24 14073307

SERVICIO DE REMODELACIÓN EN EL
SEGUNDO NIVEL (ÁREA MEZZANINE) PARA LA
DIRECCIÓN DE ADQUISICIONES Y
CONTRATACIONES, UBICADO EN EL EDIFICIO
CENTRAL DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA 81742959

I N N O V A C I Ó N
CONSTRUCTIVA,
SOCIEDAD ANÓNIMA 597,591.00

25 15031985

HONORARIOS POR SERVICIOS
PROFESIONALES DE ASESORÍA
INTERNACIONAL DE HOWARD NEIL ROSEN,
COMO EXPERTO EN MATERIA DE DAÑOS EN
EL PROCESO DE ARBITRAJE INTERNACIONAL
PLANTEADO POR DANIEL W. KAPPES,
CASSIDAY Y ASSOCIATES EN CONTRA DE LA
REPÚBLICA DE GUATEMALA, CONTRATO
UEP-107-002-189-2021 CON FECHA 19 DE
MARZO DE 2021  CANADA HOWARD NEIL ROSEN 2,504,551.17

26 15012476

HONORARIOS POR SERVICIOS
PROFESIONALES DE ASESORÍA
INTERNACIONAL DE HOWARD NEIL ROSEN,
COMP EXPERTO EN MATERIA DE DAÑOS EN
EL PROCESO DE ARBITRAJE INTERNACIONAL
PLANTEADO POR DANIEL W. KAPPES,
CASSIDAY Y ASSOCIATES EN CONTRA DE LA
REPÚBLICA DE GUATEMALA, CONTRATO
UEP-107-002-189-2021 CON FECHA 19 DE
MARZO DE 2021 CANADA HOWARD NEIL ROSEN 2,505,641.46

27 15270114

SERVICIOS PROFESIONALES DEL SEÑOR
IGNACIO LEOPOLDO TORTEROLA (UNICO
APELLIDO) SEGÚN LO ESTABLECIDO EN EL
CONTRATO ADMINISTRATIVO
UEP-107-002-183-2021 DE FECHA 11 DE MAYO
DE 2021, DENTRO DEL PROCESO DE
ARBITRAJE INTERNACIONAL CIADI NO.
ARB/10/23 PLANTEADO POR TECO
GUATEMALA HOLDINGS LLC. CONTRA LA
REPÚBLICA DE GUATEMALA PRODUCTO 2

ESTADOS
UNIDOS DE
AMERICA

IGNACIO LEOPOLDO
TORTEROLA (UNICO
APELLIDO) 1,159,824.00

POR SERVICIOS PROFESIONALES DEL SEÑOR
IGNACIO LEOPOLDO TORTEROLA (UNICO
APELLIDO) SEGÚN CONTRATO
ADMINISTRATIVO UEP-107-002-183-2021, DE
FECHA 11 DE MAYO DE 2021, DENTRO DEL
PROCESO DE ARBITRAJE INTERNACIONAL
CIADI NO. ARB/10/23 PLANTEADO POR TECO
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28 15271714

GUATEMALA HOLDINGS LLC. EN CONTRA DE
LA REPÚBLICA DE GUATEMALA PRODUCTO
NUMERO 1

ESTADOS
UNIDOS DE
AMERICA

IGNACIO LEOPOLDO
TORTEROLA (UNICO
APELLIDO) 1,159,824.00

29 E497592274

RENOVACIÓN DE PÓLIZA DE SEGURO DE LOS
VEHÍCULOS OFICIALES QUE ESTÁN AL
SERVICIO DEL VICEMINISTERIO DE
DESARROLLO DE LA MICROEMPRESA,
PEQUEÑA Y MEDIANA EMPRESA PARA EL
PERÍODO FISCAL 2022. 330388

CREDITO HIPOTECARIO
NACIONAL DE
GUATEMALA 155,892.04

Fuente: Información proporcionada por la Dirección de Análisis de la Gestión Pública, Monitoreo y Alerta Temprana, según correo institucional.

 
Área de cumplimiento
 
La auditoría incluyó la comprobación de que las operaciones presupuestarias y
administrativas, se realizaron conforme las normas legales y de procedimientos
aplicables generales y específicos a la entidad.
 
Asimismo, se evaluó el cumplimiento de las Normas de Control Interno.
 
Limitaciones al alcance
 
En la Unidad Ejecutora 105 Dirección de Servicios Financieros y Técnico
Empresariales: no se evaluó el renglón 641 Préstamos al sector privado, que al 31
de diciembre de 2021 asciende a Q21,200,000.00, y su ejecución deriva de
regularizaciones por desembolsos de préstamos otorgados por el Fideicomiso
Fondo de Desarrollo de la Micro, Pequeña y Mediana Empresa -MIPYME-, de
acuerdo a confirmación en oficio Of. MIPYME-DE-O-046-2022, de fecha 19 de
enero de 2022, distribuidos entre las cooperativas que se listan en el siguiente
cuadro:
 

No. BENEFICIARIO VALOR (Q)
1 ASOCIACIÓN CHITO' IWIB' XUKUJE'RI UJ QUIXKAT O'O 8,000,000.00

2
COOPERATIVA INTEGRAL DE AHORRO Y CRÉDITO PARA EL DESARROLLO
SOSTENIBLE DE LA PEQUEÑA Y MEDIANA EMPRESA RURAL R.L. -COPYMER R.L.- 1,300,000.00

3
COOPERATIVA INTEGRAL DE AHORRO Y CRÉDITO "TODOS NEBAJENSES",
RESPONSABILIDAD LIMITADA 2,500,000.00

4
COOPERATIVA INTEGRAL DE AHORRO Y CRÉDITO LA ESTRELLA DEL NORTE
RESPONSABILIDAD LIIMITADA 3,100,000.00

5
COOPERATIVA INTEGRAL DE AHORRO Y CRÉDITO EMPRENDEDORES PARA EL
FOMENTO DESARROLLO ECONÓMICO DE GUATEMALA R.L. -CEFOGUA- R.L. 1,000,000.00

6 ASOCIACIÓN DE MUJERES MAYAS IXILES 2,000,000.00
7 COOPERATIVA INTEGRAL DE AHORRO Y CRÉDITO TRABAJO Y PROGRESO, R.L. 1,500,000.00
8 ASOCIACIÓN DE DESARROLLO INTEGRAL GUATEMALTECA -ADIGUA- 1,500,000.00
9 COOPERATIVA MAYA PROCREDIT 300,000.00

TOTAL  21,200,000.00

Fuente: Elaboración propia con base a información obtenida del SICOIN e información trasladada por la entidad, en Of. MIPYME-DE-O-046-2022.

 
Correspondiendo su evaluación a la Dirección de Auditoría a Fideicomisos de la
Contraloría General de Cuentas de acuerdo con la sectorización del ente
fiscalizador.
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5. INFORMACIÓN FINANCIERA, PRESUPUESTARIA, DEL ESPECIALISTA Y
OTROS ASPECTOS EVALUADOS
 
Información financiera y presupuestaria
 
Balance General
 
De acuerdo con el alcance de la auditoría, se evaluaron las cuentas contables de
Balance General, trasladadas por el equipo de auditoría designado en la Dirección
de Contabilidad del Estado, del Ministerio de Finanzas Públicas, tales como:
 
Cuenta contable 1112 Bancos
 
La cuenta contable 1112 Bancos, de acuerdo con información trasladada por el
equipo de auditoría designado en la Dirección de Contabilidad del Estado, del
Ministerio de Finanzas Públicas, al 31 de diciembre de 2021, reportó el saldo de
Q220,040,118.04 integrado por 18 cuentas bancarias registradas en cuatro
subcuentas contables; 1112-02-01 Del Gobierno Central, una cuenta bancaria con
saldo de Q173,216,927.52; 1112-03-01 Préstamos, cinco cuentas bancarias por
Q42,561,792.89; 1112-03-02 Donaciones, cuatro cuentas bancarias con saldo de
Q-1,231,994.42, y 1112-03-04 Cuenta Única de Donaciones, ocho cuentas
bancarias por Q5,493,392.05, de acuerdo con la siguiente integración:
 

SUBCUENTA
 

NÚMERO  Y NOMBRE CUENTA
BANCARIA

NÚMERO Y NOMBRE
CTA. SECUNDARIA

CÓDIGO
PRESUPUESTARIO

PRÉSTAMO/DONACIÓN
SALDO (Q) AL

31/12/2021
OBSERVACIÓN

 

1112-02-01

GT28BAGU01010000000001117985;
GOB.REP.FDO.COMÚN

INGR.PRIVATIVOS TES. NAC

1113001100000;
MINISTERIO DE

ECONOMÍA
0;

SIN CÓDIGO AUXILIAR 173,216,927.52

Registra los ingresos
privativos del Ministerio de
Economía.

TOTAL SUBCUENTA  1112-02-01 DEL GOBIERNO CENTRAL 173,216,927.52  

1112-03-01
BIRF4149;

PRÉSTAMO BIRF-4149
0;

SIN CÓDIGO AUXILIAR
0;

SIN CÓDIGO AUXILIAR 35,982,235.52

Registro netamente
contable, creado en el año
2000, información TN. 

.Pendiente regularizar

1112-03-01

BIRF7044;
PROYECTO DE COMPETITIVIDAD

BIRF 7044-GU
0;

SIN CÓDIGO AUXILIAR
0;

SIN CÓDIGO AUXILIAR 806,597.34

Registro creado en el año
2004, Información TN. 

.Pendiente de regularizar

1112-03-01

GT21BAGU01010000000001126259;
COOPERACIÓN TÉCNICA

No.1306/OC-GU
0;

SIN CÓDIGO AUXILIAR
0;

SIN CÓDIGO AUXILIAR 402,853.29

Cuenta de depósitos
monetarios, anulada, según
información BANGUAT. 

.Pendiente de regularizar

1112-03-01

GT65BAGU01010000000001122654;
FDOS.PROG.DE REF.SECTORIAL EN

INFRAEST. E INVERS.
0;

SIN CÓDIGO AUXILIAR
0;

SIN CÓDIGO AUXILIAR 1,052,028.70

Cuenta de depósitos
monetarios, anulada, según
información BANGUAT. 

.Pendiente de regularizar

1112-03-01

GT83BAGU01010000000001510718;
PROGRAMA GLOBAL DE CRÉDITO

PARA LA MICROEMPRESA
886/SF-GU

0;
SIN CÓDIGO AUXILIAR

0;
SIN CÓDIGO AUXILIAR 4,318,078.04

Cuenta de depósitos
monetarios, vigente, según
información BANGUAT. 

.Pendiente de regularizar
TOTAL SUBCUENTA 1112-03-01 PRÉSTAMOS 42,561,792.89  

1112-03-02

GT84BAGU01010000000001125707;
COOPERACIÓN TÉCNICA

ATN/MT-6500-GU
0;

SIN CÓDIGO AUXILIAR
0;

SIN CÓDIGO AUXILIAR -1,364,823.03

Cuenta de depósitos
monetarios, anulada, según
información BANGUAT. 

.Pendiente de regularizar
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1112-03-02

GT84BAGU01010000000486354336;
PROYECTO DE APOYO AL

DESARROLLO DE ARTESANÍAS EN
GUATE

0;
SIN CÓDIGO AUXILIAR

0;
SIN CÓDIGO AUXILIAR 76,305.03 Pendiente de regularizar.

1112-03-02

GT94BAGU01010000000001123587;
REGISTRO DE VALORES

ATN/MT-5783-GU
0;

SIN CÓDIGO AUXILIAR
0;

SIN CÓDIGO AUXILIAR 41,405.38

Cuenta de depósitos
monetarios, anulada, según
información BANGUAT. 

.Pendiente de regularizar

1112-03-02

GT97BAGU01010000000001125764;
COOPERACIÓN TÉCNICA

ATN/MT-6203-GU
0;

SIN CÓDIGO AUXILIAR
0;

SIN CÓDIGO AUXILIAR 15,118.20

Cuenta de depósitos
monetarios, anulada, según
información BANGUAT. 

.Pendiente de regularizar
TOTAL SUBCUENTA 1112-03-02 DONACIONES -1,231,994.42  

1112-03-04

GT07BAGU28010000000001820083;
CUENTA ÚNICA DE

DONACIONES-TES-NAC-EUROS

18200830011;
[DCI-ALA/2014/034-127]
APOYO A LA MEJORA

DE LA
COMPETITIVIDAD Y

CAPACIDAD
COMERCIAL DE

MIPYMES Y
COOPERATIVAS

6104090042;
APOYO A LA MEJORA

DE LA
COMPETITIVIDAD Y

CAPACIDAD
COMERCIAL DE

MIPYMES Y
COOPERATIVAS 1,446,341.61

Cuenta secundaria, forma
parte de las cuentas
bancarias constituidas en el
Banco de Guatemala como
"Cuentas Únicas de
Donaciones" en
cumplimiento a los
Acuerdos Ministeriales
Números 59-2007 y
09-2009 "A", que regulan lo
relacionado. (Oficio No.
TN-SDNC-DAC-781-2021)

1112-03-04

GT07BAGU28010000000001820083;
CUENTA ÚNICA DE

DONACIONES-TES-NAC-EUROS

18200830012;
[LA-2018-040-889]
PROGRAMA DE

APOYO AL EMPLEO
DIGNO EN

GUATEMALA

6104090046;
PROGRAMA DE APOYO
AL EMPLEO DIGNO EN

GUATEMALA 4,003,501.03

Cuenta secundaria, forma
parte de las cuentas
bancarias constituidas en el
Banco de Guatemala como
"Cuentas Únicas de
Donaciones"

1112-03-04

GT13BAGU01010000000001130186;
CUENTA ÚNICA DE

DONACIONES-TES.NAC-QUETZALES

11301860003;
SIN NOMBRE
ESPECÍFICO

6104010011;
IMPLEMENTACIÓN DE
LA UNIÓN ADUANERA
CENTROAMERICANA 3,513.79

Cuentas secundarias,
forman parte de las cuentas
bancarias constituidas en el
Banco de Guatemala como
"Cuentas Únicas de
Donaciones" en
cumplimiento a los
Acuerdos Ministeriales
Números 59-2007 y
09-2009 "A", que regulan lo
relacionado. (Oficio No.
TN-SDNC-DAC-781-2021)
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1112-03-04

GT13BAGU01010000000001130186;
CUENTA ÚNICA DE

DONACIONES-TES.NAC-QUETZALES

11301860031;
SIN NOMBRE
ESPECÍFICO

6104010006;
APOYO A ESTRATEGIA

DE CABILDEO PARA
APROBACIÓN DEL

TRATADO DE LIBRE
COMERCIO USA-CA 45.62

1112-03-04

GT13BAGU01010000000001130186;
CUENTA ÚNICA DE

DONACIONES-TES.NAC-QUETZALES

11301860032;
SIN NOMBRE
ESPECÍFICO

6104010013;
PROYECTOS Y

PROGRAMAS DEL
SECTOR PÚBLICO DE
ASISTENCIA TÉCNICA

Y DE DESARROLLO
ECONÓMICO O SOCIAL 4,702.52

1112-03-04

GT13BAGU01010000000001130186;
CUENTA ÚNICA DE

DONACIONES-TES.NAC-QUETZALES

11301860033;
SIN NOMBRE
ESPECÍFICO

6104010014;
DIVULGACIÓN E

IMPLEMENTACIÓN DEL
TLC ENTRE CHINA Y

GUATEMALA 132.02

1112-03-04

GT13BAGU01010000000001130186;
CUENTA ÚNICA DE

DONACIONES-TES.NAC-QUETZALES

11301860051;
SIN NOMBRE
ESPECÍFICO

6104020069;
PLAN DE APOYO A LA

IMPLEMENTACIÓN DEL
CAFTA-DR 24,980.50

1112-03-04

GT13BAGU01010000000001130186;
CUENTA ÚNICA DE

DONACIONES-TES.NAC-QUETZALES

11301860067;
[BCIE-FONTEC]
PROGRAMA DE
COOPERACIÓN

TÉCNICA REGIONAL Y
COOPERACIÓN PARA

PREINVERSIÓN
(FONTEC)

6104010019;
PROGRAMA DE
COOPERACIÓN

TÉCNICA REGIONAL Y
COOPERACIÓN PARA

PREINVERSIÓN
(FONTEC) 10,174.96

TOTAL SUBCUENTA 1112-03-04 CUENTA ÚNICA DE DONACIONES 5,493,392.05  
TOTAL SALDO CUENTA 1112 BANCOS AL 31/12/2021, MINISTERIO DE ECONOMÍA 220,040,118.04  

Fuente: Reportes SICOIN; OFICIO No. DCP-SO-DAEPE-770-2021; Oficio No. TN-SDNC-DAC-781-2021; Cuadro anexo Oficio 02642 del

BANGUAT.
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Determinándose con base a información proporcionada por la Tesorería Nacional,
del Ministerio de Finanzas Públicas y el Banco de Guatemala, que las cuentas
bancarias registradas en la subcuenta 1112-03-01 y 1112-03-02 se encuentran
pendientes de regularizar contablemente, el saldo de ambas subcuentas asciende
a la cantidad de Q41,329,798.47.
 
Adicionalmente, el Ministerio de Economía, reportó que manejó recursos de
Fondos Rotativos y Privativos en cuentas bancarias aperturadas en el Sistema
Bancario Nacional, autorizadas por el Banco de Guatemala y al 31 de diciembre
de 2021, registraron un saldo de Q753,141.03, integrado de la siguiente manera:
Retención ISR (mes de diciembre 2021) Q162.05 pagado en enero 2022;
Intereses Q113.15, depositados a la cuenta GT24BAGU01010000000001100015
“Gobierno de la República Fondo Común-Cuenta Única Nacional; Ingresos propios
de la unidad ejecutora 102, Q642,234.83 y unidad ejecutora 103, Q110,631.00,
trasladados a la cuenta GT28BAGU0101000000000111798-5 “Gobierno de la
República Fondo Común Ingresos Privativos Tesorería Nacional, según convenios
con los bancos recaudadores.
 
Cuenta contable 1134 Fondos en Avance
 
Al Ministerio de Economía, durante el ejercicio fiscal 2021 le autorizaron el Fondo
Rotativo Institucional por valor de Q880,000.00, según Resolución FRI-34-2021,
de fecha 27 de enero de 2021, asimismo, le fue autorizado el Fondo Rotativo con
Tarjeta de Compras Institucional -TCI- por Q22,200.00, según Resolución
FRCT-05-2021, de fecha 30 de noviembre de 2021, además, la entidad autorizó
seis asignaciones de Fondo Rotativo Especial de Privativos por un total de
Q5,101,365.00, todos para uso de sus unidades ejecutoras; fondos rotativos que
ascendieron a la cantidad de Q6,003,565.00, quedando debidamente liquidados al
31 de diciembre de 2021, en el transcurso del período se ejecutaron rendiciones
por un monto total de Q6,332,550.76, de acuerdo con la integración siguiente:
 

CLASE DE FONDO

RESOLUCIÓN DE AUTORIZACIÓN

VALOR
AUTORIZADO (Q)

VALOR RENDICIONES
REALIZADAS (Q)

MINISTERIO
DE

ECONOMÍA
TESORERÍA

NACIONAL,  MINFIN
CONSTITUCIÓN FONDO ROTATIVO
INSTITUCIONAL

58
(29/01/2021)

FRI-34-2021
(27/01/2021) 880,000.00 1,407,465.30

PRIMERA ASIGNACIÓN DEL FONDO
ROTATIVO ESPECIAL DE
PRIVATIVOS

175
(18/02/2021)  271,850.00 239,563.80

SEGUNDA ASIGNACIÓN DEL FONDO
ROTATIVO ESPECIAL DE
PRIVATIVOS

176
(18/02/2021)  1,493,743.00 1,472,710.65

TERCERA ASIGNACIÓN DEL FONDO
ROTATIVO ESPECIAL DE
PRIVATIVOS

861
(27/05/2021)  1,007,592.00 942,398.49

CUARTA ASIGNACIÓN DEL FONDO
ROTATIVO ESPECIAL DE
PRIVATIVOS

1029
(30/06/2021)  925,980.00 925,641.56

FONDO ROTATIVO CON TARJETA DE
COMPRAS INSTITUCIONAL -TCI- Y
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CONSTITUCIÓN DE FONDOS
ROTATIVOS INTERNOS

1696
(09/12/2021)

FRCT-05-2021
(30/11/2021) 22,200.00 2,302.00

QUINTA ASIGNACIÓN DEL FONDO
ROTATIVO ESPECIAL DE
PRIVATIVOS

1367
(20/09/2021)  1,260,550.00 1,239,085.01

SEXTA ASIGNACIÓN DEL FONDO
ROTATIVO ESPECIAL DE
PRIVATIVOS

1707
(13/12/2021)  141,650.00 103,383.95

TOTAL 6,003,565.00 6,332,550.76

Fuente: Información proporcionada por el Ministerio de Economía adjunta al oficio ME-DF-C-007-2022 de fecha 12 de enero de 2022.

 
El saldo de la cuenta contable 1134 Fondos en Avance al 31 de diciembre de
2021, reportado por el equipo de auditoría designado en la Dirección de
Contabilidad del Estado, del Ministerio de Finanzas Públicas fue de Q22,107.28,
que corresponde a la subcuenta 1134-07-03 Fondos de donaciones, auxiliar 2:
38472171 Proyecto Promoción de Inversiones e Intercambios Comerciales,
auxiliar 3: 1128792 Coop. Finan. No Reemb. Conv. GTM/RELEX/2001/0109 Micro
y Pequeña Empresa, registro que es únicamente a nivel contable, derivado que las
cuentas monetarias de depósitos utilizadas para su ejecución fueron canceladas
entre los años 2009 y 2011. Cabe destacar que a inicio del ejercicio fiscal 2021, el
saldo de este auxiliar fue de Q767,548.81, la entidad regularizó el valor de
Q745,441.53, según Comprobante Único de Registro (CUR) contable número
63457,  clase Fondo Rotativo por Liquidación Donaciones Gasto (FRDG) de fecha
01/12/2021, quedando pendiente de regularizar la cantidad de Q22,107.28, que es
consistente con el saldo reportado al 31 de diciembre de 2021.
 
Cuenta contable 1232 Maquinaria y Equipo
 
El Balance General del Estado, al 31 de diciembre de 2021, incluye el saldo de
Q110,911,135.25, que corresponde al Ministerio de Economía, integrado por las
siguientes subcuentas:
 

SUBCUENTA DESCRIPCIÓN SALDO (Q) AL 31/12/2021
1232-01-00 DE PRODUCCIÓN 87,259.80
1232-03-00 DE OFICINA Y MUEBLES 81,538,155.62
1232-04-00 MÉDICO-SANITARIO Y DE LABORATORIO 6,484,803.30
1232-05-00 EDUCACIONAL, CULTURAL Y RECREATIVO 3,134,430.47
1232-06-00 DE TRANSPORTE, TRACCIÓN Y ELEVACIÓN 13,282,086.90
1232-07-00 DE COMUNICACIONES 6,384,399.16

TOTAL SALDO CUENTA 1232 MAQUINARIA Y EQUIPO AL 31/12/2021, MINISTERIO DE ECONOMÍA 110,911,135.25

  Fuente: DAS-06-PROV-0496-2021, de fecha 10 de agosto de 2021 y DAS-06-PROV-0052-2022 de fecha 02 de febrero de 2022.

 
Estado de Resultados o Estado de Ingresos y Egresos
 
Las cuentas contables del Estado de Resultados proporcionadas por el Equipo de
Auditoría designado a la Dirección de Contabilidad del Estado, del Ministerio de
Finanzas Públicas, fueron evaluadas desde el Estado de Ejecución Presupuestaria
y de conformidad con la Matriz de Presupuesto a Contabilidad (reporte
R00806918.rpt), de la forma siguiente:
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La cuenta contable 6111 Remuneraciones, se verificó a través de los renglones
presupuestarios: 011 Personal permanente, 012 Complemento personal al salario
del personal permanente, 015 Complementos específicos al personal permanente,
018 Complemento por diferencial cambiario al personal en el exterior, 022
Personal por contrato, 029 Otras remuneraciones de personal temporal y 413
Indemnizaciones al personal.
 
La cuenta contable 6112 Bienes y servicios, se evaluó a través de los renglones
presupuestarios: 111 Energía eléctrica, 113 Telefonía, 171 Mantenimiento y
Reparación de Edificios, 183 Servicios Jurídicos, 185 Servicios de capacitación,
189 Otros estudios y/o servicios, 191 Primas y gastos de seguros y fianzas, 197
Servicios de vigilancia y 199 Otros servicios.
 
La cuenta contable 6152 Transferencias Otorgadas al Sector Público, se evaluó a
través del renglón presupuestario 453 Transferencias a entidades
descentralizadas y autónomas no financieras, y 454 Transferencias a Instituciones
Públicas Financieras en la unidad ejecutora 101 Dirección Superior.
 
Con relación a la cuenta contable 6151 Transferencias Otorgadas al Sector
Privado, que presentó el saldo de Q688,175.24, como resultado de su ejecución
presupuestaria, del 01 de enero al 31 de diciembre de 2021, cifra integrada por los
renglones presupuestarios: 411 ayuda a funerales por Q21,000.00; 419 otras
transferencias a personas individuales por Q58,425.02, y 435 transferencias a
otras instituciones sin fines de lucro por Q588,750.00; que de acuerdo a criterio
cualitativo y cuantitativo el saldo no fue significativo para efectos de la presente
auditoría, derivado de ello, no se crearon áreas en el Sistema de Gestión de
Informes de Auditoría, sin embargo, se dio el seguimiento correspondiente,
estableciéndose que las transferencias se realizaron de acuerdo a la normativa
establecida para el efecto.
 
En el caso de la cuenta 6162 Transferencias de Capital al Sector Público, que
presentó el saldo de Q200,000.00, como resultado de su ejecución
presupuestaria, del 01 de enero al 31 de diciembre de 2021, cifra que integró el
renglón presupuestario 533 transferencias a entidades descentralizadas y
autónomas no financieras, que de acuerdo a criterio cualitativo y cuantitativo el
saldo no fue significativo para efectos de la presente auditoría, derivado de ello, no
se creó área en el Sistema de Gestión de Informes de Auditoría, no obstante, se
dio el seguimiento correspondiente, estableciéndose que las transferencias
realizadas al único beneficiario Instituto Nacional de Estadística, se realizaron de
acuerdo a la normativa vigente para el efecto.
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Estado de Liquidación del Presupuesto de Ingresos y Egresos
 
Estado de Ejecución Presupuestaria
 
A continuación, se presenta información relacionada al estado de ejecución
presupuestaria:
 
INGRESOS
 
El presupuesto vigente de ingresos, según fuente, clase y rubro de ingresos, al 31
de diciembre de 2021, fue el siguiente:
 

EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA DE INGRESOS
POR FUENTE DE FINANCIAMIENTO A NIVEL DE MINISTERIO

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021
Cifras expresadas en Quetzales

 
FTE.

FINANC. DESCRIPCIÓN ASIGNADO MODIFICACIONES VIGENTE DEVENGADO
%
EJEC

31 INGRESOS PROPIOS 65,920,000.00 0.00 65,920,000.00 91,602,944.38 138.96

32

DISMINUCIÓN  DE CAJA
Y BANCOS DE
INGRESOS PROPIOS 56,760,000.00 0.00 56,760,000.00 0.00 0.00

TOTAL  122,680,000.00 0.00 122,680,000.00 91,602,944.38  

Fuente: SICOIN WEB Reporte R00815310.rpt y R00805951.rpt.

 
El presupuesto vigente, según clasificación económica de los recursos, al 31 de
diciembre de 2021, fue el siguiente:
 

EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA DE INGRESOS
POR CLASE A NIVEL DE MINISTERIO

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021
Cifras expresadas en Quetzales

 

CLASE DESCRIPCIÓN ASIGNADO MODIFICACIONES VIGENTE DEVENGADO
%

EJEC.

11000
INGRESOS NO
TRIBUTARIOS 61,967,600.00 0.00 61,967,600.00 83,574,107.38 134.87

13000

VTA. DE BIENES
Y SERV. DE LA
ADM. PÚBLICA 3,952,400.00 0.00 3,952,400.00 8,028,837.00 203.14

23000

DISMINUCIÓN
DE OTROS
ACTIVOS
FINANCIEROS 56,760,000.00 0.00 56,760,000.00 0.00 0.00

TOTAL  122,680,000.00 0.00 122,680,000.00 91,602,944.38  

Fuente: SICOIN WEB Reporte R00815310.rpt y R00805951.rpt.
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Los ingresos devengados al 31 de diciembre de 2021, fueron recaudados y
registrados en los siguientes rubros de ingresos:
 

EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA DE INGRESOS
POR RUBRO A NIVEL DE MINISTERIO

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021
Cifras expresadas en Quetzales

 

RUBRO DESCRIPCIÓN ASIGNADO MODIFICADO VIGENTE DEVENGADO
%

EJEC.
11240 SOBRE EL COMERCIO 46,080,000.00 0.00 46,080,000.00 65,086,197.18 141.25
11250 SOBRE LA INDUSTRIA 9,293,000.00 0.00 9,293,000.00 6,744,822.00 72.58

11290
TASAS Y LICENCIAS
VARIAS 5,134,600.00 0.00 5,134,600.00 9,745,123.61 189.79

11490
O T R O S
ARRENDAMIENTOS 1,323,000.00 0.00 1,323,000.00 1,069,339.43 80.83

11690 OTRAS MULTAS 137,000.00 0.00 137,000.00 928,625.16 677.83

13130

PUBLICACIONES,
IMPRESOS OFICIALES
Y TEXTOS 3,952,150.00 0.00 3,952,150.00 8,027,675.00 203.12

13290 OTROS SERVICIOS 250.00 0.00 250.00 1,162.00 464.80

23110
DISMINUCIÓN DE
CAJA Y BANCOS 56,760,000.00 0.00 56,760,000.00 0.00 0.00

TOTAL  122,680,000.00 0.00 122,680,000.00 91,602,944.38  

Fuente: SICOIN WEB Reporte R00815310.rpt y R00805951.rpt.

 
Los ingresos devengados y registrados al 31 de diciembre de 2021, por las
Unidades Ejecutoras, se presentan a continuación:
 

EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA DE INGRESOS
POR UNIDAD EJECUTORA

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021
Cifras expresadas en Quetzales

 
UNIDAD

EJECUTORA
FUENTE DE

FINANCIAMIENTO ASIGNADO MODIFICAC. VIGENTE DEVENGADO
%

EJEC.

101-DIRECCIÓN
SUPERIOR

 
 
 

31 INGRESOS
PROPIOS 6,011,000.00 0.00 6,011,000.00 10,350,511.36 172.19
32 DISMINUCIÓN 
DE CAJA Y
BANCOS DE
INGRESOS
PROPIOS 21,533,000.00 0.00 21,533,000.00 0.00 0.00

102-REGISTRO
MERCANTIL

GENERAL DE LA
REPÚBLICA

 
 

31 INGRESOS
PROPIOS 49,347,000.00 0.00 49,347,000.00 69,032,452.51 139.89
32 DISMINUCIÓN 
DE CAJA Y
BANCOS DE
INGRESOS
PROPIOS 21,963,000.00 0.00 21,963,000.00 0.00 0.00

103-REGISTRO DE

31 INGRESOS
PROPIOS 9,378,000.00 0.00 9,378,000.00 9,943,047.00 106.03
32 DISMINUCIÓN 
DE CAJA Y
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LA PROPIEDAD
INTELECTUAL

 
 

BANCOS DE
INGRESOS
PROPIOS 12,736,000.00 0.00 12,736,000.00 0.00 0.00

104-DIRECCIÓN DEL
SISTEMA NACIONAL

DE CALIDAD
 
 

31 INGRESOS
PROPIOS 454,000.00 0.00 454,000.00 620,996.35 136.78
32 DISMINUCIÓN 
DE CAJA Y
BANCOS DE
INGRESOS
PROPIOS 528,000.00 0.00 528,000.00 0.00 0.00

106-DIRECCIÓN DE
ATENCIÓN Y
ASISTENCIA AL
CONSUMIDOR

 
31 INGRESOS
PROPIOS
 
 730,000.00 0.00 730,000.00 1,655,937.16 226.84

TOTAL  122,680,000.00 0.00 122,680,000.00 91,602,944.38  

Fuente: SICOIN WEB Reporte R00815310.rpt y R00805951.rpt.

 
EGRESOS
 
Conforme el Decreto Número 25-2018 del Congreso de la República de
Guatemala, Ley del Presupuesto General de Ingresos y Egresos del Estado para
el Ejercicio Fiscal Dos Mil Diecinueve, vigente para el Ejercicio Fiscal Dos Mil
Veintiuno, Acuerdo Gubernativo Número 253-2020 que aprobó la Distribución
Analítica del Presupuesto General de Ingresos y Egresos para el Ejercicio Fiscal
Dos Mil Veintiuno, y sus ampliaciones aprobadas mediante los Decretos 12-2020,
13-2020 y 20-2020.
 
El presupuesto asignado al Ministerio de Economía para el ejercicio fiscal 2021,
ascendió a la cantidad de Q2,803,358,000.00, se realizaron modificaciones
presupuestarias por (Q2,446,716,913.00), para un presupuesto vigente de
Q356,641,087.00, de los cuales al 31 de diciembre de 2021, devengó la cantidad
de Q324,997,547.91, lo que representó el 91.13% ejecutado.
 

EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA DE EGRESOS
POR FUENTE DE FINANCIAMIENTO A NIVEL DE MINISTERIO

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021
Cifras expresadas en Quetzales

 
FTE.

FINANC. DESCRIPCIÓN ASIGNADO MODIFICADO VIGENTE DEVENGADO
%

EJEC

 11
I N G R E S O S
CORRIENTES 276,490,000.00 -16,809,545.00 259,680,455.00 242,818,694.92 93.51

 31 INGRESOS PROPIOS 65,920,000.00 -11,628,120.00 54,291,880.00 48,686,664.71 89.68

 32

DISMINUCIÓN  DE CAJA
Y BANCOS DE
INGRESOS PROPIOS 56,760,000.00 -19,119,559.00 37,640,441.00 29,201,101.31 77.58

 41
COLOCACIONES
INTERNAS 2,000,000,000.00 -2,000,000,000.00 0.00 0.00 0.00

 52
P R É S T A M O S
EXTERNOS 401,000,000.00 -401,000,000.00 0.00 0.00 0.00
DONACIONES
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 61 EXTERNAS 3,188,000.00 1,840,311.00 5,028,311.00 4,291,086.97 85.34
TOTAL  2,803,358,000.00 -2,446,716,913.00 356,641,087.00 324,997,547.91 91.13

Fuente: SICOIN WEB, reporte R00804768.rpt.

 
EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA DE EGRESOS
POR TIPO DE GASTO A NIVEL DE MINISTERIO

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021
Cifras expresadas en Quetzales

 
TIPO

GASTO DESCRIPCIÓN ASIGNADO MODIFICADO VIGENTE DEVENGADO
%

EJEC
10 FUNCIONAMIENTO 2,399,164,486.00 -2,073,805,775.00 325,358,711.00 296,734,211.65 91.20
20 INVERSIÓN 404,193,514.00 -372,911,138.00 31,282,376.00 28,263,336.26 90.35

TOTAL  2,803,358,000.00 -2,446,716,913.00 356,641,087.00 324,997,547.91 91.13

Fuente: SICOIN WEB, reporte R00804768.rpt.

 
EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA DE EGRESOS

POR PROGRAMA A NIVEL DE MINISTERIO
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021

Cifras expresadas en Quetzales
 

PROG. DESCRIPCIÓN ASIGNADO MODIFICADO VIGENTE DEVENGADO
%

EJEC

 01
ACTIVIDADES
CENTRALES 57,369,247.00 10,762,559.00 68,131,806.00 61,088,067.63 89.66

 11
S E R V I C I O S
REGISTRALES 72,771,347.00 -21,358,475.00 51,412,872.00 46,661,122.26 90.76

 12

PROMOCIÓN DE LA
INVERSIÓN Y
COMPETENCIA 31,399,989.00 -4,126,536.00 27,273,453.00 23,947,397.78 87.80

 13

GESTIÓN DE LA
INTEGRACIÓN
ECONÓMICA Y
COMERCIO EXTERIOR 83,543,080.00 -36,348,310.00 47,194,770.00 43,027,709.01 91.17

 14

DESARROLLO DE LA
MICRO, PEQUEÑA Y
MEDIANA EMPRESA 53,081,162.00 11,998,630.00 65,079,792.00 56,617,877.83 87.00

 15

ASISTENCIA Y
PROTECCIÓN AL
CONSUMIDOR Y
SUPERVISIÓN DEL
COMERCIO INTERNO 18,863,277.00 6,005,587.00 24,868,864.00 22,474,091.35 90.37

 94

ATENCIÓN POR
D E S A S T R E S
NATURALES Y
CALAMIDADES
PÚBLICAS 2,400,000,000.00 -2,400,000,000.00 0.00 0.00 0.00

 99

PARTIDAS NO
ASIGNABLES A
PROGRAMAS 86,329,898.00 -13,650,368.00 72,679,530.00 71,181,282.05 97.94

TOTAL  2,803,358,000.00 -2,446,716,913.00 356,641,087.00 324,997,547.91 91.13

Fuente: SICOIN WEB, reporte R00804768.rpt.
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EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA DE EGRESOS
POR GRUPO DE GASTO A NIVEL DE MINISTERIO
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021

Cifras expresadas en Quetzales
 
GRUPO
GASTO DESCRIPCIÓN ASIGNADO MODIFICADO VIGENTE DEVENGADO

%
EJEC

 000
S E R V I C I O S
PERSONALES 94,102,629.00 44,650,234.00 138,752,863.00 131,431,963.08 94.72

 100
SERVICIOS NO
PERSONALES 199,867,378.00 -107,951,085.00 91,916,293.00 74,817,829.76 81.40

 200
MATERIALES Y
SUMINISTROS 13,007,856.00 -125,481.00 12,882,375.00 10,955,818.50 85.05

 300

PROPIEDAD, PLANTA,
E Q U I P O   E
INTANGIBLES 3,963,514.00 5,911,468.00 9,874,982.00 6,863,336.26 69.50

 400
TRANSFERENCIAS
CORRIENTES 2,090,667,898.00 -2,015,247,050.00 75,420,848.00 73,161,466.58 97.00

 500
TRANSFERENCIAS DE
CAPITAL 230,000.00 -30,000.00 200,000.00 200,000.00 100.00

 600 ACTIVOS FINANCIEROS 400,000,000.00 -378,792,606.00 21,207,394.00 21,200,000.00 99.97

 900
ASIGNACIONES
GLOBALES 1,518,725.00 4,867,607.00 6,386,332.00 6,367,133.73 99.70

TOTAL  2,803,358,000.00 -2,446,716,913.00 356,641,087.00 324,997,547.91 91.13

Fuente: SICOIN WEB, reporte R00804768.rpt.

 
EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA DE EGRESOS

POR UNIDAD EJECUTORA
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021

Cifras expresadas en Quetzales
 
UNIDAD
EJEC. DESCRIPCIÓN ASIGNADO MODIFICADO VIGENTE DEVENGADO

%
EJEC

 01
ACTIVIDADES
CENTRALES 57,369,247.00 10,762,559.00 68,131,806.00 61,088,067.63 89.66

 11
S E R V I C I O S
REGISTRALES 72,771,347.00 -21,358,475.00 51,412,872.00 46,661,122.26 90.76

 12

PROMOCIÓN DE LA
INVERSIÓN Y
COMPETENCIA 31,399,989.00 -4,126,536.00 27,273,453.00 23,947,397.78 87.80

 13

GESTIÓN DE LA
INTEGRACIÓN
ECONÓMICA Y
COMERCIO EXTERIOR 83,543,080.00 -36,348,310.00 47,194,770.00 43,027,709.01 91.17

 14

DESARROLLO DE LA
MICRO, PEQUEÑA Y
MEDIANA EMPRESA 53,081,162.00 11,998,630.00 65,079,792.00 56,617,877.83 87.00

 15

ASISTENCIA Y
PROTECCIÓN AL
CONSUMIDOR Y
SUPERVISIÓN DEL
COMERCIO INTERNO 18,863,277.00 6,005,587.00 24,868,864.00 22,474,091.35 90.37

 94

ATENCIÓN POR
D E S A S T R E S
NATURALES Y
CALAMIDADES
PÚBLICAS 2,400,000,000.00 -2,400,000,000.00 0.00 0.00 0.00
PARTIDAS NO
ASIGNABLES A
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 99 PROGRAMAS 86,329,898.00 -13,650,368.00 72,679,530.00 71,181,282.05 97.94
TOTAL  2,803,358,000.00 -2,446,716,913.00 356,641,087.00 324,997,547.91 91.13

Fuente: SICOIN WEB, reporte R00804768.rpt.

 
Los egresos por unidad ejecutora, se detallan a continuación:
 
El presupuesto asignado, modificado, vigente y devengado de egresos a nivel de
programa, actividad y grupo de gasto de la Unidad Ejecutora 101 Dirección
Superior, al 31 de diciembre de 2021, fue el siguiente:
 

EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA UNIDAD EJECUTORA 101
A NIVEL DE PROGRAMAS

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021
Cifras expresadas en Quetzales

 

PROG. DESCRIPCIÓN ASIGNADO MODIFICADO VIGENTE DEVENGADO
%

EJEC.
 01 ACTIVIDADES CENTRALES 57,369,247.00 10,762,559.00 68,131,806.00 61,088,067.63 89.66
 11 SERVICIOS REGISTRALES 8,093,833.00 -853,392.00 7,240,441.00 6,516,421.30 90.00

 12
PROMOCIÓN DE LA
INVERSIÓN Y COMPETENCIA 5,490,688.00 777,685.00 6,268,373.00 5,497,689.23 87.71

 99
PARTIDAS NO ASIGNABLES
A PROGRAMAS 86,329,898.00 -13,650,368.00 72,679,530.00 71,181,282.05 97.94

TOTAL  157,283,666.00 -2,963,516.00 154,320,150.00 144,283,460.21 93.50

Fuente: SICOIN WEB, reporte R00804768.rpt.

 
EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA UNIDAD EJECUTORA 101

A NIVEL DE ACTIVIDAD
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021

Cifras expresadas en Quetzales
 

PROG/ACT. DESCRIPCIÓN ASIGNADO MODIFICADO VIGENTE DEVENGADO
%

EJEC.

01 001

DIRECCIÓN Y
COORDINACIÓN
SUPERIOR 11,541,539.00 3,014,087.00 14,555,626.00 13,461,324.06 92.48

01 002

SERVICIOS DE GESTIÓN
Y FINANCIAMIENTO
EXTERNO 1,658,619.00 391,739.00 2,050,358.00 2,045,204.65 99.75

01 003
SERVICIOS DE
AUDITORÍA INTERNA 1,951,109.00 -47,520.00 1,903,589.00 1,550,313.49 81.44

01 004 SERVICIOS GENERALES 41,307,170.00 7,416,253.00 48,723,423.00 43,190,705.60 88.64

01 005

SERVICIOS DE
FORMACIÓN CON
PERSPECTIVA DE
GÉNERO 910,810.00 -12,000.00 898,810.00 840,519.83 93.51

11 001

SERVICIOS DE
REGISTRO DE VALORES
DE CERTIFICACIÓN Y
FIRMA ELECTRÓNICA 3,255,754.00 880,664.00 4,136,418.00 3,522,304.02 85.15

11 002

SERVICIOS DE
REGISTRO DE
G A R A N T I A S
MOBILIARIAS 4,838,079.00 -1,734,056.00 3,104,023.00 2,994,117.28 96.46
SERVICIOS DE
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12 003

CAPACITACIÓN PARA LA
CULTURA DE LA
COMPETENCIA 2,217,962.00 -143,730.00 2,074,232.00 1,560,797.52 75.25

12 004

SERVICIOS DE
CALIFICACIÓN Y
EXONERACIÓN FISCAL
EN LA ACTIVIDAD
EXPORTADORA Y DE
MAQUILA 3,272,726.00 921,415.00 4,194,141.00 3,936,891.71 93.87

99 001

APORTES Y CUOTAS A
ORGANISMOS
ECONÓMICOS Y
COMERCIALES 85,615,898.00 -13,650,368.00 71,965,530.00 70,523,740.60 98.00

99 002

A P O R T E S  A
ORGANISMOS DE
INVESTIGACIÓN
ECONÓMICA 714,000.00 0.00 714,000.00 657,541.45 92.09

TOTAL  157,283,666.00 -2,963,516.00 154,320,150.00 144,283,460.21  93.50

Fuente: SICOIN WEB, reporte R00804768.rpt.

 
EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA UNIDAD EJECUTORA 101

A NIVEL DE GRUPO DE GASTO
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021

Cifras expresadas en Quetzales
 
GRUPO
GASTO DESCRIPCIÓN ASIGNADO MODIFICADO VIGENTE DEVENGADO

%
EJEC

 000 SERVICIOS PERSONALES 30,369,312.00 17,725,422.00 48,094,734.00 43,954,410.15 91.39

 100
SERVIC IOS NO
PERSONALES 31,297,531.00 -14,954,355.00 16,343,176.00 14,170,101.53 86.70

 200
MATERIALES Y
SUMINISTROS 2,475,126.00 2,554,010.00 5,029,136.00 4,448,890.95 88.46

 300
PROPIEDAD, PLANTA,
EQUIPO  E INTANGIBLES 725,074.00 3,917,088.00 4,642,162.00 3,765,998.12 81.13

 400
TRANSFERENCIAS
CORRIENTES 90,667,898.00 -15,289,600.00 75,378,298.00 73,130,612.75 97.02

 500
TRANSFERENCIAS DE
CAPITAL 230,000.00 -30,000.00 200,000.00 200,000.00 100.00

 900 ASIGNACIONES GLOBALES 1,518,725.00 3,113,919.00 4,632,644.00 4,613,446.71 99.59
TOTAL  157,283,666.00 -2,963,516.00 154,320,150.00 144,283,460.21 93.50

Fuente: SICOIN WEB, reporte R00804768.rpt.

 
El presupuesto asignado, modificado, vigente y devengado de egresos a nivel de
programa, actividad y grupo de gasto de la Unidad Ejecutora 102 Registro
Mercantil General de la República, al 31 de diciembre de 2021, fue el siguiente:
 

EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA UNIDAD EJECUTORA 102
A NIVEL DE PROGRAMAS

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021
Cifras expresadas en Quetzales

PROG. DESCRIPCIÓN ASIGNADO MODIFICADO VIGENTE DEVENGADO
%

EJEC.
 11 SERVICIOS REGISTRALES 41,563,514.00 -13,902,130.00 27,661,384.00 24,797,695.45 89.65

TOTAL  41,563,514.00 -13,902,130.00 27,661,384.00 24,797,695.45 89.65

Fuente: SICOIN WEB, reporte R00804768.rpt.
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EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA UNIDAD EJECUTORA 102

A NIVEL DE ACTIVIDAD
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021

Cifras expresadas en Quetzales
 

PROG/ACT. DESCRIPCIÓN ASIGNADO MODIFICADO VIGENTE DEVENGADO
%

EJEC.

11 003

SERVICIOS DE REGISTRO
D E  P A T E N T E S
COMERCIALES Y TÍTULOS
DE PROPIEDAD
INTELECTUAL 41,563,514.00 -13,902,130.00 27,661,384.00 24,797,695.45 89.65

TOTAL  41,563,514.00 -13,902,130.00 27,661,384.00 24,797,695.45 89.65

Fuente: SICOIN WEB, reporte R00804768.rpt.

 
EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA UNIDAD EJECUTORA 102

A NIVEL DE GRUPO DE GASTO
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021

Cifras expresadas en Quetzales
 
GRUPO
GASTO DESCRIPCIÓN ASIGNADO MODIFICADO VIGENTE DEVENGADO

%
EJEC

 000 SERVICIOS PERSONALES 12,842,666.00 6,427,532.00 19,270,198.00 18,919,123.19 98.18
 100 SERVICIOS NO PERSONALES 24,137,898.00 -17,510,757.00 6,627,141.00 4,620,277.58 69.72
 200 MATERIALES Y SUMINISTROS 2,299,950.00 -1,339,845.00 960,105.00 546,422.63 56.91

 300
PROPIEDAD, PLANTA, EQUIPO  E
INTANGIBLES 2,283,000.00 -1,494,060.00 788,940.00 701,232.32 88.88

 400 TRANSFERENCIAS CORRIENTES 0.00 15,000.00 15,000.00 10,639.73 70.93
TOTAL  41,563,514.00 -13,902,130.00 27,661,384.00 24,797,695.45 89.65

Fuente: SICOIN WEB, reporte R00804768.rpt.

 
El presupuesto asignado, modificado, vigente y devengado de egresos a nivel de
programa, actividad y grupo de gasto de la Unidad Ejecutora 103 Registro de la
Propiedad Intelectual, al 31 de diciembre de 2021, fue el siguiente:
 

EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA UNIDAD EJECUTORA 103
A NIVEL DE PROGRAMAS

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021
Cifras expresadas en Quetzales

 

PROG. DESCRIPCIÓN ASIGNADO MODIFICADO VIGENTE DEVENGADO
%

EJEC.
 11 SERVICIOS REGISTRALES 23,114,000.00 -6,602,953.00 16,511,047.00 15,347,005.51 92.95

TOTAL  23,114,000.00 -6,602,953.00 16,511,047.00 15,347,005.51 92.95

Fuente: SICOIN WEB, reporte R00804768.rpt.
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EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA UNIDAD EJECUTORA 103
A NIVEL DE ACTIVIDAD

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021
Cifras expresadas en Quetzales

 

PROG/ACT. DESCRIPCIÓN ASIGNADO MODIFICADO VIGENTE DEVENGADO
%

EJEC.

11 003

SERVICIOS DE REGISTRO
D E  P A T E N T E S
COMERCIALES Y TÍTULOS
DE PROPIEDAD
INTELECTUAL 23,114,000.00 -6,602,953.00 16,511,047.00 15,347,005.51 92.95

TOTAL  23,114,000.00 -6,602,953.00 16,511,047.00 15,347,005.51 92.95

Fuente: SICOIN WEB, reporte R00804768.rpt.

 
EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA UNIDAD EJECUTORA 103

A NIVEL DE GRUPO DE GASTO
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021

Cifras expresadas en Quetzales
 
GRUPO
GASTO DESCRIPCIÓN ASIGNADO MODIFICADO VIGENTE DEVENGADO

%
EJEC

 000 SERVICIOS PERSONALES 6,069,766.00 4,577,422.00 10,647,188.00 10,217,684.16 95.97
 100 SERVICIOS NO PERSONALES 15,651,578.00 -11,602,424.00 4,049,154.00 3,695,544.34 91.27
 200 MATERIALES Y SUMINISTROS 1,392,656.00 -106,000.00 1,286,656.00 1,064,316.76 82.72

 300
PROPIEDAD, PLANTA, EQUIPO  E
INTANGIBLES 0.00 518,049.00 518,049.00 361,429.00 69.77

 400 TRANSFERENCIAS CORRIENTES 0.00 10,000.00 10,000.00 8,031.25 80.31
TOTAL  23,114,000.00 -6,602,953.00 16,511,047.00 15,347,005.51 92.95

Fuente: SICOIN WEB, reporte R00804768.rpt.

 
El presupuesto asignado, modificado, vigente y devengado de egresos a nivel de
programa, actividad y grupo de gasto de la Unidad Ejecutora 104 Dirección del
Sistema Nacional de Calidad, al 31 de diciembre de 2021, fue el siguiente:
 

EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA UNIDAD EJECUTORA 104
A NIVEL DE PROGRAMAS

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021
Cifras expresadas en Quetzales

 

PROG. DESCRIPCIÓN ASIGNADO MODIFICADO VIGENTE DEVENGADO
%

EJEC.

 12
PROMOCIÓN DE LA
INVERSIÓN Y COMPETENCIA 9,019,385.00 272,905.00 9,292,290.00 8,563,048.95 92.15

TOTAL  9,019,385.00 272,905.00 9,292,290.00 8,563,048.95 92.15

Fuente: SICOIN WEB, reporte R00804768.rpt.
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EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA UNIDAD EJECUTORA 104
A NIVEL DE ACTIVIDAD

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021
Cifras expresadas en Quetzales

 

PROG/ACT. DESCRIPCIÓN ASIGNADO MODIFICADO VIGENTE DEVENGADO
%

EJEC.

12 002

S E R V I C I O S  D E
NORMALIZACIÓN,
M E T R O L O G Í A  Y
ACREDITACIÓN 9,019,385.00 272,905.00 9,292,290.00 8,563,048.95 92.15

TOTAL  9,019,385.00 272,905.00 9,292,290.00 8,563,048.95  92.15

Fuente: SICOIN WEB, reporte R00804768.rpt.

 
EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA UNIDAD EJECUTORA 104

A NIVEL DE GRUPO DE GASTO
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021

Cifras expresadas en Quetzales
 
GRUPO
GASTO DESCRIPCIÓN ASIGNADO MODIFICADO VIGENTE DEVENGADO

%
EJEC

 000 SERVICIOS PERSONALES 3,496,818.00 1,393,705.00 4,890,523.00 4,811,389.41 98.38
 100 SERVICIOS NO PERSONALES 4,169,122.00 -575,127.00 3,593,995.00 3,118,128.57 86.76
 200 MATERIALES Y SUMINISTROS 1,069,365.00 -550,673.00 518,692.00 362,661.09 69.92

 300
PROPIEDAD, PLANTA, EQUIPO  E
INTANGIBLES 284,080.00 0.00 284,080.00 267,454.88 94.15

 400 TRANSFERENCIAS CORRIENTES 0.00 5,000.00 5,000.00 3,415.00 68.30
TOTAL  9,019,385.00 272,905.00 9,292,290.00 8,563,048.95 92.15

Fuente: SICOIN WEB, reporte R00804768.rpt.

 
El presupuesto asignado, modificado, vigente y devengado de egresos a nivel de
programa, actividad y grupo de gasto de la Unidad Ejecutora 105 Dirección de
Servicios Financieros y Técnico Empresariales, al 31 de diciembre de 2021, fue el
siguiente:
 

EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA UNIDAD EJECUTORA 105
A NIVEL DE PROGRAMAS

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021
Cifras expresadas en Quetzales

 

PROG. DESCRIPCIÓN ASIGNADO MODIFICADO VIGENTE DEVENGADO
%

EJEC.

 14

DESARROLLO DE LA
MICRO, PEQUEÑA Y
MEDIANA EMPRESA 53,081,162.00 11,998,630.00 65,079,792.00 56,617,877.83 87.00

 94

ATENCIÓN POR
DESASTRES NATURALES
Y CALAMIDADES
PÚBLICAS 2,400,000,000.00 -2,400,000,000.00 0.00 0.00 0.00

TOTAL  2,453,081,162.00 -2,388,001,370.00 65,079,792.00 56,617,877.83 87.00

Fuente: SICOIN WEB, reporte R00804768.rpt.
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EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA UNIDAD EJECUTORA 105

A NIVEL DE ACTIVIDAD
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021

Cifras expresadas en Quetzales
 

PROG/ACT. DESCRIPCIÓN ASIGNADO MODIFICADO VIGENTE DEVENGADO
%

EJEC.

14 001

SERVICIOS DE
ASISTENCIA TÉCNICA
Y FINANCIERA A LA
MICRO, PEQUEÑA Y
MEDIANA EMPRESA 51,606,822.00 11,987,357.00 63,594,179.00 55,308,601.00 86.97

14 002

SERVICIOS DE APOYO
TÉCNICO A MUJERES
MICROEMPRESARIAS
P A R A  E L
EMPODERAMIENTO
ECONÓMICO 500,000.00 1,000.00 501,000.00 468,308.27 93.47

14 003

SERVICIOS DE APOYO
EN LA PRODUCCIÓN Y
COMERCIALIZACIÓN
ARTESANAL 974,340.00 10,273.00 984,613.00 840,968.56 85.41

94 001

INTERVENCIONES
REALIZADAS PARA LA
ATENCIÓN DE LA
EMERGENCIA
COVID-19 2,400,000,000.00 -2,400,000,000.00 0.00 0.00 0.00

TOTAL  2,453,081,162.00 -2,388,001,370.00 65,079,792.00 56,617,877.83 87.00

Fuente: SICOIN WEB, reporte R00804768.rpt.

 
EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA UNIDAD EJECUTORA 105

A NIVEL DE GRUPO DE GASTO
DEL 01 DE ENERO AL 31  DE DICIEMBRE DE 2021

Cifras expresadas en Quetzales
 
GRUPO
GASTO DESCRIPCIÓN ASIGNADO MODIFICADO VIGENTE DEVENGADO

%
EJEC

 000 SERVICIOS PERSONALES 10,075,157.00 5,254,968.00 15,330,125.00 14,800,256.80 96.54

 100
SERVICIOS NO
PERSONALES 40,943,816.00 -17,324,221.00 23,619,595.00 16,262,387.80 68.85

 200
MATERIALES Y
SUMINISTROS 1,390,829.00 1,048,603.00 2,439,432.00 2,143,485.21 87.87

 300
PROPIEDAD, PLANTA,
EQUIPO  E INTANGIBLES 671,360.00 227,500.00 898,860.00 629,388.00 70.02

 400
TRANSFERENCIAS
CORRIENTES 2,000,000,000.00 -1,999,995,850.00 4,150.00 2,125.00 51.20

 600 ACTIVOS FINANCIEROS 400,000,000.00 -378,792,606.00 21,207,394.00 21,200,000.00 99.97

 900
ASIGNACIONES
GLOBALES 0.00 1,580,236.00 1,580,236.00 1,580,235.02 100.00

TOTAL  2,453,081,162.00 -2,388,001,370.00 65,079,792.00 56,617,877.83 87.00

Fuente: SICOIN WEB, reporte R00804768.rpt.
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El presupuesto asignado, modificado, vigente y devengado de egresos a nivel de
programa, actividad y grupo de gasto de la Unidad Ejecutora 106 Dirección de
Atención y Servicio al Consumidor, al 31 de diciembre de 2021, fue el siguiente:
 

EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA UNIDAD EJECUTORA 106
A NIVEL DE PROGRAMAS

DEL 01 DE ENERO AL 31  DE DICIEMBRE DE 2021
Cifras expresadas en Quetzales

 

PROG. DESCRIPCIÓN ASIGNADO MODIFICADO VIGENTE DEVENGADO
%

EJEC.

 15

ASISTENCIA Y PROTECCIÓN
AL CONSUMIDOR Y
SUPERVISIÓN DEL COMERCIO
INTERNO 18,863,277.00 6,005,587.00 24,868,864.00 22,474,091.35 90.37

TOTAL  18,863,277.00 6,005,587.00 24,868,864.00 22,474,091.35 90.37

Fuente: SICOIN WEB, reporte R00804768.rpt.

 
EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA UNIDAD EJECUTORA 106

A NIVEL DE ACTIVIDAD
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021

Cifras expresadas en Quetzales
 

PROG/ACT. DESCRIPCIÓN ASIGNADO MODIFICADO VIGENTE DEVENGADO
%

EJEC.

15 001

SERVICIOS DE ASISTENCIA,
PROTECCIÓN Y EDUCACIÓN
AL CONSUMIDOR 14,193,052.00 2,330,717.00 16,523,769.00 15,080,151.85 91.26

15 002

SERVIC IOS  DE
SUPERVISIÓN DEL
COMERCIO INTERNO 4,670,225.00 3,674,870.00 8,345,095.00 7,393,939.50 88.60

TOTAL  18,863,277.00 6,005,587.00 24,868,864.00 22,474,091.35 90.37

Fuente: SICOIN WEB, reporte R00804768.rpt.

 
EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA UNIDAD EJECUTORA 106

A NIVEL DE GRUPO DE GASTO
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021

Cifras expresadas en Quetzales
 
GRUPO
GASTO DESCRIPCIÓN ASIGNADO MODIFICADO VIGENTE DEVENGADO

%
EJEC

 000 SERVICIOS PERSONALES 10,471,849.00 6,661,778.00 17,133,627.00 16,587,714.14 96.81
 100 SERVICIOS NO PERSONALES 4,841,412.00 -1,044,425.00 3,796,987.00 3,328,181.84 87.65
 200 MATERIALES Y SUMINISTROS 3,550,016.00 -1,792,200.00 1,757,816.00 1,683,207.96 95.76

 300
PROPIEDAD, PLANTA, EQUIPO 
E INTANGIBLES 0.00 1,999,032.00 1,999,032.00 695,294.34 34.78

 400
TRANSFERENCIAS
CORRIENTES 0.00 7,950.00 7,950.00 6,241.07 78.50

 900 ASIGNACIONES GLOBALES 0.00 173,452.00 173,452.00 173,452.00 100.00
TOTAL  18,863,277.00 6,005,587.00 24,868,864.00 22,474,091.35 90.37

Fuente: SICOIN WEB, reporte R00804768.rpt.
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El presupuesto asignado, modificado, vigente y devengado de egresos a nivel de
programa, actividad y grupo de gasto de la Unidad Ejecutora 107 Unidad Ejecutora
del Programa de Apoyo al Comercio Exterior, al 31 de diciembre de 2021, fue el
siguiente:
 

EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA UNIDAD EJECUTORA 107
A NIVEL DE PROGRAMAS

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021
Cifras expresadas en Quetzales

 

PROG. DESCRIPCIÓN ASIGNADO MODIFICADO VIGENTE DEVENGADO
%

EJEC.

 13

GESTIÓN DE LA INTEGRACIÓN
ECONÓMICA Y COMERCIO
EXTERIOR 83,543,080.00 -36,348,310.00 47,194,770.00 43,027,709.01 91.17

TOTAL  83,543,080.00 -36,348,310.00 47,194,770.00 43,027,709.01 91.17

Fuente: SICOIN WEB, reporte R00804768.rpt.

 
EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA UNIDAD EJECUTORA 107

A NIVEL DE ACTIVIDAD
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021

Cifras expresadas en Quetzales
 

PROG/ACT. DESCRIPCIÓN ASIGNADO MODIFICADO VIGENTE DEVENGADO
%

EJEC.

13 001

NEGOCIACIÓN DE
ACUERDOS COMERCIALES
INTERNACIONALES Y
PROMOCIÓN DE LA
INTEGRACIÓN ECONÓMICA 26,662,647.00 -8,484,910.00 18,177,737.00 16,072,547.37 88.42

13 002

ADMINISTRACIÓN DE
ACUERDOS COMERCIALES
INTERNACIONALES 54,179,887.00 -28,445,357.00 25,734,530.00 24,010,401.69 93.30

13 003

SERVICIOS DE ANÁLISIS
E C O N Ó M I C O  E
INFORMACIÓN
ESTADÍSTICA DEL
COMERCIO EXTERIOR 2,700,546.00 581,957.00 3,282,503.00 2,944,759.95 89.71

TOTAL  83,543,080.00 -36,348,310.00 47,194,770.00 43,027,709.01  91.17

Fuente: SICOIN WEB, reporte R00804768.rpt.

 
EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA UNIDAD EJECUTORA 107

A NIVEL DE GRUPO DE GASTO
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021

Cifras expresadas en Quetzales
 
GRUPO
GASTO DESCRIPCIÓN ASIGNADO MODIFICADO VIGENTE DEVENGADO

%
EJEC

 000 SERVICIOS PERSONALES 17,488,361.00 741,317.00 18,229,678.00 17,190,727.14 94.30
 100 SERVICIOS NO PERSONALES 65,460,177.00 -37,154,636.00 28,305,541.00 25,274,190.28 89.29
 200 MATERIALES Y SUMINISTROS 594,542.00 -145,300.00 449,242.00 381,196.81 84.85

 300
PROPIEDAD, PLANTA, EQUIPO  E
INTANGIBLES 0.00 209,859.00 209,859.00 181,193.00 86.34

 400 TRANSFERENCIAS CORRIENTES 0.00 450.00 450.00 401.78 89.28
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 900 ASIGNACIONES GLOBALES 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
TOTAL  83,543,080.00 -36,348,310.00 47,194,770.00 43,027,709.01 91.17

Fuente: SICOIN WEB, reporte R00804768.rpt.

 
El presupuesto asignado, modificado, vigente y devengado de egresos a nivel de
programa, actividad y grupo de gasto de la Unidad Ejecutora 108 Programa
Nacional de Competitividad, al 31 de diciembre de 2021, fue el siguiente:
 

EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA UNIDAD EJECUTORA 108
A NIVEL DE PROGRAMAS

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021
Cifras expresadas en Quetzales

 

PROG. DESCRIPCIÓN ASIGNADO MODIFICADO VIGENTE DEVENGADO
%

EJEC.

  12
PROMOCIÓN DE LA
INVERSIÓN Y COMPETENCIA 16,889,916.00 -5,177,126.00 11,712,790.00 9,886,659.60 84.41

TOTAL  16,889,916.00 -5,177,126.00 11,712,790.00 9,886,659.60 84.41

Fuente: SICOIN WEB, reporte R00804768.rpt.

 
EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA UNIDAD EJECUTORA 108

A NIVEL DE ACTIVIDAD
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021

Cifras expresadas en Quetzales
 

PROG/ACT. DESCRIPCIÓN ASIGNADO MODIFICADO VIGENTE DEVENGADO
%

EJEC.

12 001

SERVICIOS DE ANÁLISIS,
DIAGNÓSTICOS Y
PROYECTOS PARA
MEJORAR LA INVERSIÓN Y
COMPETITIVIDAD 16,889,916.00 -5,177,126.00 11,712,790.00 9,886,659.60 84.41

TOTAL  16,889,916.00 -5,177,126.00 11,712,790.00 9,886,659.60 84.41

Fuente: SICOIN WEB, reporte R00804768.rpt.

 
EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA UNIDAD EJECUTORA 108

A NIVEL DE GRUPO DE GASTO
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021

Cifras expresadas en Quetzales
 
GRUPO
GASTO DESCRIPCIÓN ASIGNADO MODIFICADO VIGENTE DEVENGADO

%
EJEC

 000 SERVICIOS PERSONALES 3,288,700.00 1,868,090.00 5,156,790.00 4,950,658.09 96.00
 100 SERVICIOS NO PERSONALES 13,365,844.00 -7,785,140.00 5,580,704.00 4,349,017.82 77.93
 200 MATERIALES Y SUMINISTROS 235,372.00 205,924.00 441,296.00 325,637.09 73.79

 300
PROPIEDAD, PLANTA, EQUIPO  E
INTANGIBLES 0.00 534,000.00 534,000.00 261,346.60 48.94

TOTAL  16,889,916.00 -5,177,126.00 11,712,790.00 9,886,659.60 84.41

Fuente: SICOIN WEB, reporte R00804768.rpt.
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Otros aspectos evaluados
 
Plan Operativo Anual
 
Se verificó que el Plan Operativo Anual, cumplió con los requisitos establecidos
para su elaboración, ampliaciones y presentación ante la Contraloría General de
Cuentas.
 
Convenios
 
El Ministerio de Economía no reportó convenios suscritos durante el período del
01 de enero al 31 de diciembre de 2021.
 
Donaciones
 
El Ministerio de Economía reportó que para el ejercicio fiscal 2021, recibió
donaciones no reembolsables de la Unión Europea en la Unidad ejecutora 105
Dirección de Servicios Financieros y Técnico Empresariales, por la cantidad de
Q4,291,086.97, integradas de la siguiente manera: Convenio de donación no
reembolsable DCI-ALA/2014/034-127 Programa de apoyo a la mejora de la
competitividad y capacidad comercial de MIPYMES y Cooperativas por
Q4,124,060.54 y Convenio de donación no reembolsable No. LA/2018/40889
Programa de apoyo al empleo digno en Guatemala por Q167,026.43; ambas
donaciones para servicios de asistencia técnica.
 
De igual manera la entidad reportó el registro de donaciones a nivel contable y sin
afectación presupuestaria en la Unidad ejecutora 108 Programa Nacional de
Competitividad, por la cantidad de Q17,286,547.67, por servicios de consultoría y
no consultoría para el Programa Umbral (incluye gastos para su funcionamiento),
del donante Millennium Challengen Corporation. Dicha donación no forma parte
del presupuesto y el registro se realiza a nivel contable en concordancia con lo
establecido en el Acuerdo Ministerial 523-2014, del Ministerio de Finanzas
Públicas, Manual de registro de donaciones.
 
Adicionalmente, en la Unidad ejecutora 105  Dirección de Servicios Financieros y
Técnico Empresariales, se determinó la existencia de nueve donaciones en
especie no reembolsables por un total de Q30,887,162.17, para la ejecución de
programas y proyectos originados desde el año 2019, que no fueron registradas
en el Sistema de Contabilidad Integrada -SICOIN- de acuerdo al procedimiento
establecido en el Acuerdo Gubernativo No. 543-2013, del Presidente de la
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República, Reglamento de la Ley Orgánica del Presupuesto y Acuerdo Ministerial
523-2014, del Ministerio de Finanzas Públicas, Manual de registro de donaciones.
Dichas donaciones se encuentran integradas de la siguiente manera:
 

 
No.

 
Destino / Programa / Proyecto

Acuerdo
Ministerial

 
Donante/Cooperante

 
Período

Monto Ejecución
%($) (Q)

1 Revitalización de la artesanía y
el emprendimiento juvenil en
Antigua Guatemala

 
860-2020

 
China (Taiwán)

Del
01/01/2019

al
31/12/2021

 
 

1,176,005.00

 
 

9,031,718.40

 
 

45

2 Enfoque integrado de país ICA
pos sus siglas en inglés para
impulsar empleos decentes
para los jóvenes en el sistema
agroalimentario

 
 

862-2020

Organización de las
Naciones Unidas

para la Alimentación
y la Agricultura (FAO)

Del
15/01/2020

al
15/12/2022

 
 

334,011.00

 
 

2,578,731.93

 
 

63

3 Proyecto fortalecimiento a la
MIPYME a través del
establecimiento de incubación
de emprendimientos en
Guatemala

 
 

861-2020

 
 

China (Taiwán)

Del
11/07/2019

al
31/12/2021

 
 

1,579,234.00

 
 

12,191,686.48

 
 

96

4 Desarrollo de capacidades de
facilitadores para el
mejoramiento de la
productividad y calidad
MIPYMES fase II

 
 

863-2020

 
Agencia Japonesa de

Cooperación /JICA

Del
23/12/2019

al
12/06/2022

 
 

304,690.00

 
 

2,293,554.00

 
 

45

5 Fomento de la competitividad
de la cadena de valor del cacao

 
129-2021

 
GIZ/Alemania

 
24 meses

 
 

432,000.00

 
 

3,927,272.73

 
 
5

6 Reducción de impacto
económico por COVID-19 en
mujeres

 
 

Proyecto
ejecutado
dentro del
marco de
política de

ex becarios
de la

Agencia de
Cooperación
Internacional

del Japón

 
 
 
 
 
 

Agencia Japonesa de
Cooperación /JICA

Del
01/06/2020

al
01/03/2021

 
 

4,876.79

 
 

37,500.00

 
 

100

7 Introducción de productos de
mujeres empresarias en tiendas
de supermercados en
Guatemala

Del
28/10/2020

al
14/05/2021

 
 

45,000.00

 
 

348,067.35

 
 

100

8 Fortalecimiento de las
capacidades de 45 grupos de
mujeres empresarias

Del
04/11/2020

al
18/06/2021

 
 

30,000.00

 
 

232,044.90

 
 

100

9 Donación de equipo e insumos
para apoyo al fortalecimiento de
microempresarios ubicados en
el aeropuerto internacional la
Aurora, bajo el movimiento Mi
pueblo, Mi producto -OVOP-

Del
04/11/2020

al
18/06/2021

 
 

31,880.00

 
 

246,586.38

 
 

100

Total 3,937,696.79 30,887,162.17  

Fuente: Información proporcionada por el Ministerio de Economía, oficio MYPIME DE-O-1385-2021/MTAE/codeh.

 
Préstamos
 
El Ministerio de Economía no reportó préstamos recibidos durante el período del
01 de enero al 31 de diciembre de 2021.
 
Transferencias
 
Se verificó que las transferencias o traslados de fondos a personas individuales a
diversas entidades u organismos, cumplieron con los aspectos legales
correspondientes.
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Otros aspectos
 
Modificaciones Presupuestarias
 
El presupuesto inicial se aprobó por el valor de Q2,803,358,000.00. En el período
del 01 de enero al 31 de diciembre de 2021, se realizaron disminuciones
presupuestarias por Q2,446,716,913.00. De la siguiente manera: modificaciones
internas: aumentos por Q61,727,101.00 y disminuciones por Q61,727,101.00;
modificaciones externas: aumentos por Q76,534,562.00 y disminuciones por
Q76,534,562.00, modificaciones interinstitucionales: aumentos por Q0.00 y
disminuciones por Q2,446,716,913.00; para un presupuesto vigente por el valor de
Q356,641,087.00 al 31 de diciembre de 2021. Lo anterior de conformidad con el
reporte número R00815925.rpt, del Sistema de Contabilidad Integrada -SICOIN-.
 
Inversiones e Intereses
 
La entidad no reportó al 31 de diciembre de 2021, inversiones e intereses
ejecutados.
 
El Ministerio de Economía utilizó los sistemas informáticos siguientes:
 
Sistema de Contabilidad Integrada -SICOIN-
 
La entidad utilizó el Sistema de Contabilidad Integrada Gubernamental -SICOIN-
para el registro de la ejecución presupuestaria aprobada para el ejercicio fiscal
2021.
 
Sistema de Información de Contrataciones y Adquisiciones del Estado
 
La entidad gestionó y publicó en el Sistema de Información de Contrataciones y
Adquisiciones del Estado GUATECOMPRAS, las convocatorias y la información
relacionada con las compras y contrataciones de bienes, materiales, suministros y
servicios, que se adquirieron durante el ejercicio fiscal 2021. 
 
Según reportes generados en GUATECOMPRAS el 04 de mayo de 2022, la
entidad publicó 468 concursos terminados adjudicados; 145 finalizados anulados;
42 finalizados desiertos y 6,841 publicaciones (NPG), asimismo, se presentaron
25 inconformidades de las cuales 03 fueron aceptadas y 22 rechazadas.
 
Sistema Informático de Gestión -SIGES-
 
La entidad utilizó para solicitud y registro de compras el Sistema Informático de
Gestión -SIGES-.
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Sistema de Nómina y Registro de Personal -GUATENÓMINAS-
 
Las unidades ejecutoras del Ministerio de Economía, utilizaron el sistema
GUATENÓMINAS como herramienta para el registro y control del personal que
laboró en la Entidad.
 
6. CRITERIOS UTILIZADOS EN EL PROCESO DE AUDITORÍA
 
Descripción de criterios
 
Se consideraron leyes, normas, reglamentos generales y específicos, que fueron
objeto de evaluación con relación a la materia controlada, siendo las siguientes:
 
Generales
 
Constitución Política de la República de Guatemala.
 
Decreto Número 1748, del Congreso de la República de Guatemala, Ley de
Servicio Civil y su Reglamento.
 
Decreto Número 2-89, del Congreso de la República de Guatemala, Ley del
Organismo Judicial y sus reformas contenidas en el Decreto Número 59-2005, del
Congreso de la República de Guatemala.
 
Decreto Número 57-92, del Congreso de la República de Guatemala, Ley de
Contrataciones del Estado y sus Reformas comprendidas en los Decretos
Números 9-2015 y 46-2016, del Congreso de la República de Guatemala.
 
Decreto Número 101-97, del Congreso de la República de Guatemala, Ley
Orgánica del Presupuesto y sus reformas contenidas en el Decreto Número
13-2013, del Congreso de la República de Guatemala.
 
Decreto Número 114-97, del Congreso de la República de Guatemala, Ley del
Organismo Ejecutivo.
 
Decreto Número 31-2002, del Congreso de la República de Guatemala, Ley
Orgánica de la Contraloría General de Cuentas y sus reformas contenidas en el
Decreto Número 13-2013, del Congreso de la República de Guatemala.
 
Decreto Número 89-2002, del Congreso de la República de Guatemala, Ley de
Probidad y Responsabilidad de Funcionarios y Empleados Públicos.
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Decreto Número 57-2008, del Congreso de la República de Guatemala, Ley de
Acceso a la Información Pública.
 
Decreto Número 25-2018, del Congreso de la República de Guatemala, Ley de
Presupuesto General de Ingresos y Egresos del Estado, para el Ejercicio Fiscal
Dos Mil Diecinueve y vigente para el Ejercicio Fiscal Dos Mil Veintiuno, según
Acuerdo Gubernativo Número 253-2020 que contiene la Distribución analítica del
Presupuesto General de Ingresos y Egresos del Estado para el Ejercicio Fiscal
Dos Mil Veintiuno.
 
Acuerdo Gubernativo No. 242-90, del Presidente de la República, Reglamento de
la Ley de Zonas Francas y sus reformas contenidas en el Acuerdo Gubernativo
Número 52-2017.
 
Acuerdo Gubernativo Número 217-94, del Presidente de la República, Reglamento
de Inventarios de Bienes Muebles de la Administración Pública.
 
Acuerdo Gubernativo Número 389-97, del Presidente de la República, Reglamento
Para La Percepción, Programación, Ejecución y Control De Los Ingresos
Provenientes De Donaciones.
 
Acuerdo Gubernativo No. 18-98, del Presidente de la República, Reglamento de la
Ley de Servicio Civil.
 
Acuerdo Gubernativo Número 613-2005, del Presidente de la República,
Reglamento de la Ley de Probidad y Responsabilidad de Funcionarios y
Empleados Públicos.
 
Acuerdo Gubernativo No. 540-2013, del Presidente de la República, Reglamento
de la Ley Orgánica del Presupuesto.
 
Acuerdo Gubernativo No. 122-2016, del Presidente de la República, Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado y sus reformas contenidas en el Acuerdo
Gubernativo Número 147-2021, del Presidente de la República, publicado en el
Diario de Centro América el 14 de julio de 2021.
 
Acuerdo Gubernativo No. 96-2019, del Presidente de la República, Reglamento de
la Ley Orgánica de la Contraloría General de Cuentas.
 
Acuerdo Gubernativo Número 253-2020, del Presidente de la República,
Distribución Analítica del Presupuesto General de Ingresos y Egresos del Estado
para el Ejercicio Fiscal 2021, y sus ampliaciones aprobadas mediante los Decretos
12-2020, 13-2020 y 20-2020.
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Acuerdo Ministerial 216-2004, de la Ministra de Finanzas Públicas, que aprueba el
Manual de Modificaciones Presupuestarias para la Administración Central.
 
Acuerdo Ministerial Número 24-2010, del Ministro de Finanzas Públicas, Normas
de Transparencia en los Procedimientos de Compra o Contratación Pública.
 
Acuerdo Ministerial Número 379-2017, del Ministro de Finanzas Públicas, Manual
de Clasificaciones Presupuestarias para el Sector Público de Guatemala, 6ª.
Edición y sus modificaciones.
 
Acuerdo Número 09-03, del Jefe de la Contraloría General de Cuentas, Normas
Generales de Control Interno Gubernamental.
 
Acuerdo Número A-009-2021, del Contralor General de Cuentas, que aprueba el
Sistema de Comunicaciones Electrónicas de la Contraloría General de Cuentas.
 
Acuerdo A-075-2017, del Contralor General de Cuentas, aprobación de normas
técnicas, denominadas Normas Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras
Superiores adaptadas a Guatemala, ISSAI.GT.
 
Resolución Número DCE-15-2018, de la Dirección de Contabilidad del Estado, del
Ministerio de Finanzas Públicas, aprobación de las Modificaciones al Manual de
Contabilidad Integrada Gubernamental.
 
Resolución 18-2019, del Ministerio de Finanzas Públicas que contiene Normas
para el uso del Sistema de Información de Contrataciones y Adquisiciones del
Estado -GUATECOMPRAS-, vigente desde el 19-09-2019, reformada por
Resolución Número 19-2019, vigente desde el 02-12-2019.
 
Especifícos
 
Decreto Número 2-70, del Congreso de la República de Guatemala, Código de
Comercio de Guatemala y sus reformas contenidas en el Decreto 18-2017, del
Congreso de la República de Guatemala.
 
Decreto Número 29-89, del Congreso de la República de Guatemala, Ley de
Fomento y Desarrollo de la Actividad Exportadora y de Maquila y sus reformas
contenidas en el Decreto Número 19-2016, del Congreso de la República de
Guatemala.
 
Decreto Número 65-89, del Congreso de la República de Guatemala, Ley de
Zonas Francas y sus reformas contenidas en el Decreto Número 19-2016 y
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6-2021, del Congreso de la República de Guatemala.
 
Decreto Número 34-96, del Congreso de la República de Guatemala, Ley de
Mercado de Valores y Mercancías y sus reformas contenidas en el Decreto
Número 49-2008, del Congreso de la República de Guatemala.
 
Decreto Número 9-98, del Congreso de la República de Guatemala, Ley de
Inversión Extranjera y su reforma contenida en el Decreto Número 34-2007, del
Congreso de la República.
 
Decreto Número 33-98, del Congreso de la República de Guatemala, Ley de
Derecho de Autor y Derechos Conexos y sus reformas contenidas en el Decreto
Número 11-2006, del Congreso de la República de Guatemala.
 
Decreto Número 57-2000, del Congreso de la República de Guatemala, Ley de
Propiedad Industrial y sus reformas contenidas en el Decreto Número 3-2013, del
Congreso de la República de Guatemala.
 
Decreto Número 006-2003, del Congreso de la República de Guatemala, Ley de
Protección al Consumidor y Usuario.
 
Decreto Número 78-2005, del Congreso de la República de Guatemala, Ley del
Sistema Nacional de la Calidad.
 
Decreto Número 51-2007, del Congreso de la República de Guatemala, Ley de
Garantías Mobiliarias y sus reformas contenidas en el Decreto Número 46-2008 y
4-2018, del Congreso de la República de Guatemala.
 
Decreto Número 47-2008, del Congreso de la República de Guatemala, Ley para
el Reconocimiento de las Comunicaciones y Firmas Electrónicas.
 
Decreto Número 20-2018, del Congreso de la República de Guatemala, Ley de
Fortalecimiento al Emprendimiento.
 
Acuerdo Gubernativo No. 533-89, del Presidente de la República, Reglamento de
la Ley de Fomento y Desarrollo de la Actividad Exportadora y de Maquila.
 
Acuerdo Gubernativo Número 207-93, del Presidente de la República, Arancel del
Registro Mercantil, modificado por los Acuerdos Gubernativos 418-95, 433-2001,
118-2014 y 8-2018, del Presidente de la República.
 
Acuerdo Gubernativo Número 253-94, del Presidente de la República, Crea el
Consejo Nacional para el Fomento de la Microempresa y Pequeña Empresa,
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modificado por el Acuerdo Gubernativo 673-97, del Presidente de la República, y
el Acuerdo Gubernativo No. 178-2001, del Presidente de la República en
funciones.
 
Acuerdo Gubernativo Número 557-97, del Presidente de la República, Reglamento
del Registro del Mercado de Valores y Mercancías y sus reformas contenidas en el
Acuerdo Gubernativo No. 122-2009, del Presidente de la República de Guatemala.
 
Acuerdo Gubernativo No. 862-2000, del Presidente de la República, Arancel del
Registro de la Propiedad Intelectual, en Materia de Propiedad Industrial y sus
reformas contenidas en el Acuerdo Gubernativo Número 148-2014, del Presidente
de la República.
 
Acuerdo Gubernativo No. 89-2002, del Presidente de la República, Reglamento de
la Ley de Propiedad Industrial y sus reformas contenidas en el Acuerdo
Gubernativo Número 95-2014, del Presidente de la República.
 
Acuerdo Gubernativo No. 233-2003, del Presidente de la República, Reglamento
de la Ley de Derecho de Autor y Derechos conexos.
 
Acuerdo Gubernativo No. 314-2003, del Presidente de la República, Reglamento
de Tarifas de la Oficina Guatemalteca de Acreditación.
 
Acuerdo Gubernativo Número 777-2003, del Presidente de la República,
Reglamento de la Ley de Protección al Consumidor y Usuario y sus reformas
contenidas en el Acuerdo Gubernativo Número 415-2014, del Presidente de la
República.
 
Acuerdo Gubernativo No. 306-2004 del Presidente de la República, Creación del
Programa Nacional de Competitividad -PRONACOM-.
 
Acuerdo Gubernativo No. 31-2005, del Presidente de la República, Arancel de la
Dirección de Atención a Asistencia al Consumidor, por el Cobro de los Servicios
que preste a los Proveedores, Consumidores y Usuarios.
 
Acuerdo Gubernativo No. 180-2006, del Presidente de la República, Reglamento
de Entidades Calificadoras de Riesgo del Ministerio de Economía.
 
Acuerdo Gubernativo No.385-2008, del Presidente de la República, Creación del
Registro de Prestadores de Servicios de Certificación.
 
Acuerdo Gubernativo No. 386-2008, del Presidente de la República, Reglamento
del Registro de Garantías Mobiliarias.
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Acuerdo Gubernativo No. 73-2009, del Presidente de la República, Reglamento
del Sistema Internacional de Cotizaciones.
 
Acuerdo Gubernativo Número 135-2009, del Presidente de la República,
Reglamento de la Ley para el Reconocimiento de las Comunicaciones y Firmas
Electrónicas y sus reformas contenidas en el Acuerdo Gubernativo 262-2009, del
Presidente de la República.
 
Acuerdo Gubernativo No. 109-2010, del Presidente de la República, Arancel del
Registro de Prestadores de Servicios de Certificación y sus reformas contenidas
en el Acuerdo Gubernativo 460-2011, del Presidente de la República.
 
Acuerdo Gubernativo 252-2010, del Presidente de la República, Arancel del
Laboratorio Nacional de Metrología de la Dirección del Sistema Nacional de la
Calidad.
 
Acuerdo Gubernativo No. 95-2014, del Presidente de la República, Reformas al
Acuerdo Gubernativo Número 89-2002, Reglamento de la Ley de Propiedad
Industrial.
 
Acuerdo Gubernativo No. 74-2018, del Presidente de la República, Reformas al
Acuerdo Gubernativo Número 55-2010, Arancel del Registro de Garantías
Mobiliarias.
 
Acuerdo Gubernativo Número 49-2019, del Presidente de la República,
Reglamento de la Ley de Fortalecimiento al Emprendimiento.
 
Acuerdo Gubernativo No. 211-2019, del Presidente de la República de Guatemala,
Reglamento Orgánico Interno del Ministerio de Economía.
 
Acuerdo Ministerial 762-2019, del Ministro de Economía, Estructura Orgánica
Interna complementaria a la estructura establecida en el Reglamento Orgánico
Interno del Ministerio de Economía.
 
Acuerdo Ministerial No. 798-2020, del Ministro de Economía, Instructivo General
para la Implementación del Fondo para Micro, Pequeñas y Medianas Empresas.
 
Manual de Procedimientos ME-VIAFI-DF-MP-PS18-17 Versión 4, Pago de
Servicios Técnicos o Profesionales con cargo al Subgrupo 18, aprobado por el
Viceministro Administrativo y Financiero, vigente a partir del 22 de febrero de
2017.
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Manual de Procedimientos ME-VIAFI-DA-MP-UCV-05 Versión 6, Uso y Control de
Vehículos del Ministerio de Economía, aprobado por el Viceministro Administrativo
y Financiero, vigente a partir del 13 de marzo de 2017.
 
Manual de Procedimientos ME-VIAFI-DA-MP-UCC-06 versión 05, Uso y Control
de combustible del Ministerio de Economía, aprobado por el Viceministro
Administrativo y Financiero, vigente a partir del 17 de marzo de 2017.
 
Manual de Procedimientos ME-VIAFI-DF-MP-PRCF-02 Versión 2, Programación y
Reprogramación Cuota Financiera, aprobado por el Viceministro Administrativo y
Financiero, vigente a partir del 04 de abril de 2017.
 
Manual de Procedimientos ME-VIAFI-RRHH-MP-AEP-10 Versión 6, Archivo de
Expedientes del Personal Ministerio de Economía, aprobado por el Viceministro
Administrativo y Financiero, vigente a partir del 12 de julio de 2017.
 
Manual de Procedimientos ME-VIAFI-DF-MP-MPR-03 Versión 7, Modificaciones
Presupuestarias, aprobado por el Viceministro Administrativo y Financiero, vigente
a partir del 17 de octubre de 2017.
 
Manual de Procedimientos ME-VIAFI-RRHH-MP-NOMC-25 Versión 03, Pago a
personal de la Misión Permanente de Guatemala ante OMC, Ginebra, Suiza,
aprobado por el Viceministro Administrativo y Financiero, vigente a partir del 31 de
octubre de 2017.
 
Manual de Procedimientos ME-VIAFI-RRHH-MP-PCP-24 Versión 02, Pago
Complemento Personal, Renglones Presupuestarios 011 y 022, aprobado por la
Viceministra Administrativa y Financiera, vigente a partir del 04 de diciembre de
2017.
 
Manual de Procedimientos ME-VIAFI-DF-MP-CAFR-01 Versión 03, Constitución y
Administración de Fondo Rotativo, aprobado por la Viceministra Administrativa y
Financiera, vigente a partir del 26 de septiembre de 2018.
 
Manual de Procedimientos ME-VIAFI-DF-MP-TALV-07 Versión 8, Trámite,
Autorización y Liquidación de Viáticos, aprobado por la Viceministra Administrativa
y Financiera, vigente a partir del 26 de septiembre de 2018.
 
Manual de Procedimientos General ME-G-PGE-RH-06 Versión 03, Nóminas,
aprobado por el Gerente General, vigente a partir del 23 de octubre de 2018.
 
Manual de Procedimientos ME-VIAFI-DAC-MP-CRC-03 Versión 04,
Contrataciones de Bienes, Suministros, Obras y/o Servicios del Ministerio de
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Economía, a través de Compra por Régimen de Cotización, aprobado por la
Viceministra Administrativa y Financiera, vigente a partir del 21 de marzo de 2019.
 
Manual de Procedimientos ME-VIAFI-RRHH-MP-CSTOP029-36 Versión 09,
Contratación de Servicios Técnicos o Profesionales, con cargo al renglón
presupuestario 029, por medio del expediente electrónico, aprobado por la
Viceministra Administrativa y Financiera, vigente a partir del 23 de marzo de 2019.
 
Manual de Procedimientos ME-VIAFI-DF-MP-RGS-09 Versión 06, Reconocimiento
de Gastos por Servicios Prestados, aprobado por la Viceministra Administrativa y
Financiera, vigente a partir del 28 de noviembre de 2019.
 
Manual de Procedimiento ME-VIAFI-DAC-MP-PAC-05 Versión 01, Plan Anual de
Compras, aprobado por la Viceministra Administrativa y Financiera, vigente a partir
del 04 de diciembre de 2019.
 
Manual de Procedimientos ME-VIAFI-DF-MNP-CPRET-12 Versión 03, Creación
Programación y Reprogramación de entes de Transferencias Corrientes y de
Capital, aprobado por el Viceministro Administrativo y Financiero, vigente a partir
del 06 de marzo de 2020.
 
Manual de Normas y Procedimientos ME-VIAFI-DAC-MNP-CBSBC-02 Versión 02,
Contratación de Bienes, Suministros, Obras o Servicios a través de la Modalidad
de Baja Cuantía, aprobado por el Viceministro Administrativo y Financiero, Vigente
a partir del 04 de junio de 2020.
 
Manual de Normas y Procedimientos ME-VIAFI-DDI-MNP-EAMNP-01 Versión 05,
Elaboración o Actualización de Manuales de Normas y Procedimientos del
Ministerio de Economía, aprobado por el Viceministro Administrativo y Financiero,
vigente a partir del 03 de agosto de 2020.
 
Instructivo General ME-G-IGE-AD-CRL-03 Versión 1, Contrataciones de Bienes,
Suministros y Servicios del Ministerio de Economía, a través de Compra por
Régimen de Licitación, aprobado por el Gerente, vigente a partir del 02 de abril de
2014.
 
Instructivo de Trabajo ME-G-ITR-FI-SVE-01 Versión 10, Nombramiento para
Comisiones al Exterior del país y Autorización de Gastos de Viáticos y Boletos,
aprobado por el Gerente Administrativo, vigente a partir del 30 de mayo de 2014.
 
Instructivo General ME-VIAFI-DF-IGT-CCH-04, Versión 12, Constitución,
Administración y Control de Caja Chica, aprobado por el Viceministro
Administrativo y Financiero, vigente a partir del 08 de diciembre de 2016.
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7. TÉCNICAS, PROCEDIMIENTOS Y/O METODOLOGÍA
 
De conformidad a la normativa legal aprobada por la Contraloría General de
Cuentas, a través de los Acuerdos Internos No. A-075-2017, que aprueba las
Normas Internacionales de las Entidades Fiscalizadores Superiores, adaptadas a
Guatemala ISSAI.GT y A-107-2017, que aprueba los Manuales de Auditoria
Gubernamental, se procedió a desarrollar las Guías del Manual de Auditoria
Gubernamental de Financiera No. 13 Cuestionario de Control Interno, 14
Evaluación de Control Interno, 16 Entrevista ante el riesgo de la comisión de
delitos, 17 Evaluación del riesgo de la comisión de posibles delitos, y 18
Evaluación del diseño e implementación de controles relevantes; con el resultado
de la evaluación de control interno, se procedió a determinar de acuerdo con la
Guía 15 Materialidad de la planeación, las cuentas de estados financieros y de
ejecución presupuestaría, rubros o renglones de gastos significativos cuantitativos,
y derivado de la significancia cualitativa otras cuentas, renglones o rubros.
 
Posteriormente, para la selección de expedientes o comprobantes únicos de
registro -CUR-; se detalló el análisis efectuado en la guía 19 Materialidad, riesgos
y controles en la auditoría financiera gubernamental; con la finalidad de desarrollar
la Guía 20, aplicando el método estadístico, para establecer el tamaño de la
muestra de manera aleatoria.
 
Dentro de los procedimientos de auditoría se realizaron los que se detallan, a
continuación:
 
Observación
Se presenció como realizaron los responsables de la entidad las actividades, un
proceso o un procedimiento.
 
Inspección
Se examinó libros, registros o documentos, tanto internos como externos, ya sea
en formato papel, electrónico o un examen físico. El auditor analizó la fiabilidad de
los documentos inspeccionados y tuvo presente el riesgo de fraude y la posibilidad
de que no sean auténticos.
 
Indagación
Se obtuvo información de las personas pertinentes, tanto dentro como fuera de la
entidad auditada.
 
Confirmación externa
Se obtuvo evidencia de auditoría mediante la respuesta directa por escrito de un
tercero.
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Repetición
Se volvió a realizar de modo independiente los mismos procedimientos ya
realizados por la entidad auditada, esto es, los controles que fueron efectuados
inicialmente en el marco del sistema de control interno de la entidad.
 
Recálculo
Se verificó la precisión matemática de los documentos o los registros. Esta técnica
se realizó de forma manual y electrónica.
 
Pruebas de confirmación
Se comprobó los detalles de las operaciones o las actividades a la luz de los
criterios de auditoría. Sin embargo, la prueba de confirmación por si sola rara vez
resulta eficaz, de modo que se suele combinar con otras técnicas de auditoría.
 
Procedimientos analíticos
Se emplearon como parte del análisis de riesgos y a la hora de recopilar la
evidencia de auditoría. La evidencia de auditoría se puede recabar comparando
datos, investigando las fluctuaciones o identificando las relaciones que parezcan
no ser coherentes con lo que se había previsto, tanto sobre la base de los datos
históricos como a partir de la experiencia anterior del auditor. Las técnicas de
análisis de regresión u otros métodos matemáticos sirvieron de ayuda a los
auditores gubernamentales para comparar los resultados previstos con los
conseguidos en la práctica.
 
Pruebas de Cumplimiento
Se recolectó evidencia que permitió determinar que los controles fueron aplicados
de manera que cumplen con los procedimientos establecidos por la entidad.
 
Pruebas Sustantivas
Se obtuvo evidencia que permitió determinar la validez e integridad de las
transacciones concernientes a los rubros, cuentas y registros de la muestra de los
estados financieros, establecida.
8. RESULTADOS DE LA AUDITORÍA
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Hallazgos relacionados con el cumplimiento a leyes y regulaciones
aplicables
 
 
Área financiera y cumplimiento
 
Hallazgo No. 1
 
Pagos improcedentes de multas, por la terminación de relación laboral sin
autorización de Juez
 
Condición
En el Ministerio de Economía, Unidad Ejecutora 101 Dirección Superior, Programa
01 Actividades Centrales, Grupo de Gasto 900, Asignaciones Globales, al evaluar
el renglón presupuestario 913 Sentencias Judiciales, se determinó que se realizó
el pago de ciento setenta y ocho mil sesenta y siete quetzales con ochenta y cinco
centavos (Q178,067.85), por concepto de multas impuestas por Juez competente,
mismas que tuvieron origen en el incumplimiento al Conflicto Colectivo de Carácter
Económico y Social, Número 01173-2014-08092, de fecha 30 de diciembre de
2014 proveniente del Juzgado Primero de Trabajo y Previsión Social Para la
Admisión de Demandas, el cual emplazó al Ministerio de Economía, donde se
previenen a las partes que ninguna de ellas podrá tomar represalias contra la otra,
ni impedir el libre ejercicio de sus derechos, previniendo que toda terminación de
relación laboral debe ser autorizada por el Juez Competente de Trabajo y
Previsión Social, Oficial Segundo, aunque se trate de personal permanente.
 
En consecuencia, las multas que se originaron por no acatar la disposición del
Juez, pagadas en el ejercicio fiscal 2021, se detallan a continuación:
 
Responsables del despido: Rubén Estuardo Morales Monroy, Ministro de Economía y Enmer Saúl Luch Estrada, Viceministro
Administrativo.

 
 

No.

 
 

CUR

 
 

Fecha

 
 

Descripción

Fecha de la
terminación

del
contrato de

trabajo

 
 

Valor (Q)

 
 
 
1

 
 
 

1323

 
 
 

27/05/2021

Pago de multa, por motivo de reinstalación de Edgar René Casasola
Casasola, según proceso No. 01173-2016-10668 Of. 2° (Colectivo No.
01173-2014-08092 Secretaría) Juzgado séptimo de Trabajo y
Previsión Social de fecha 26 de septiembre de 2016.
 
Persona contratada según partida presupuestaria: No.
11130011-101-00-101-0009-01-00-000-003-000-011-00001 del
Presupuesto General de Ingresos y Egresos del Estado.

 
 
 

22/08/2016

 
 
 

74,911.20

Subtotal 74,911.20

 
Responsables del despido: Víctor Manuel Asturias Cordón, Ministro de Economía y Enmer Saúl Luch Estrada, Viceministro
Administrativo y Financiero.

    Fecha de la  
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No.

 
CUR

 
Fecha

 
Descripción

terminación
del contrato
de trabajo

 
Valor (Q)

 
 
 
 
1

 
 
 
 

 281 

 
 
 
 

26/02/2021

Pago de multa por reinstalación de Irma Fidelia Samayoa Galindo,
según resolución del proceso No. 01173-2017-11324  Of. 2do.
Juzgado Séptimo Pluripersonal de Primera Instancia de Trabajo y
Previsión Social de Fecha diecinueve de octubre del año dos mil
veinte.
 
Persona contratada según partida presupuestaria: No.
2017-11130011-105-00-0101-0001-13-14-00-000-001-000-011-00016
del Presupuesto General de Ingresos y Egresos del Estado.

 
 
 
 

22/08/2017

 
 
 
 

103,156.65

Subtotal 103,156.65
TOTAL 178,067.85

 Fuente: Información proporcionada por la entidad.

 
Criterio
Constitución Política de la República de Guatemala, artículo 103, Tutelaridad de
las leyes de trabajo, establece: “Las leyes que regulan las relaciones entre
empleadores y el trabajo son conciliatorias, tutelares para los trabajadores y
atenderán a todos los factores económicos y sociales pertinentes. Para el trabajo
agrícola la ley tomará especialmente en cuenta sus necesidades y las zonas en
que se ejecuta. Todos los conflictos relativos al trabajo están sometidos a
jurisdicción privativa. La ley establecerá las normas correspondientes a esa
jurisdicción y los órganos encargados de ponerlas en práctica.”
 
Artículo 154, Función pública; sujeción a la ley, establece: “Los funcionarios son
depositarios de la autoridad, responsables legalmente por su conducta oficial,
sujetos a la Iey y jamás superiores a ella...”
 
Artículo 155, Responsabilidad por infracción a la Iey, establece: “Cuando un
dignatario, funcionario o trabajador del Estado, en el ejercicio de su cargo, infrinja
la Iey en perjuicio de particulares, el Estado o la institución estatal a quien sirva,
será solidariamente responsable por los daños y perjuicios que se causaren...”
 
Decreto Número 1441, del Congreso de la República de Guatemala, Código de
Trabajo, artículo 379, establece: “Desde el momento en que se entregue el pliego
de peticiones al Juez respectivo, se entenderá planteado el conflicto para el solo
efecto de que patrones y trabajadores no puedan tomar la menor represalia uno
contra el otro, ni impedirse el ejercicio de sus derechos. Si el patrono infringe esta
disposición será sancionado con multa igual al equivalente de diez a cincuenta
salarios mínimos mensuales vigente para las actividades no agrícolas. Además,
deberá reparar inmediatamente el daño causado por los trabajadores, y hacer
efectivo el pago de los salarios y demás prestaciones dejadas de percibir durante
el despido, sin que esto lo exonere de la responsabilidad penal en que haya
podido incurrir. Si la conducta del patrono dura más de siete días se incrementará
en un cincuenta por ciento (50%) la multa incurrida. Si es trabajador o si fuera
colectivamente un sindicato, quien infrinja esta disposición, será sancionado con
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una multa equivalente de uno a diez salarios mínimos mensuales para las
actividades no agrícolas y estará obligado a reparar los daños y perjuicios
causados."
 
Artículo 380, establece: “A partir del momento a que se refiere el artículo anterior,
toda terminación de contratos de trabajo en la empresa en que se ha planteado el
conflicto, aunque se trate de trabajadores que no han suscrito el pliego de
peticiones o que no se hubieren adherido al conflicto respectivo, debe ser
autorizada por el Juez que tramitará el asunto en forma de incidente y sin que la
resolución definitiva que se dicte prejuzgue sobre la justicia o injusticia del
despido. Si se produce terminación de contratos de trabajo sin haber seguido el
procedimiento incidental establecido en este artículo el juez aplicará las sanciones
a que se refiere el artículo anterior y ordenará que inmediatamente sea reinstalado
él o los trabajadores despedidos y en caso de desobediencia duplicará la sanción
conforme lo previsto en el artículo que precede. Si aún así persistiere la
desobediencia ordenará la certificación de lo conducente en contra del infractor,
para su procesamiento, sin que ello lo exonere de la obligación de reinstalar en su
trabajo a los trabajadores afectados...”
 
Decreto Número 101-97, del Congreso de la República de Guatemala, Ley
Orgánica del Presupuesto, artículo 1, Objeto, establece: “La presente Ley tiene por
objeto establecer normas para la constitución de los sistemas presupuestarios, de
contabilidad integrada gubernamental, de tesorería y de crédito público, a efecto
de: ...e) Fortalecer la capacidad administrativa y los sistemas de control y
seguimiento para asegurar la calidad del gasto público y el adecuado uso de los
recursos del Estado; f) Responsabilizar a la autoridad superior de cada organismo
o entidad del sector público, por la implementación y mantenimiento de: ...4) La
implementación de los principios de transparencia y disciplina en la administración
pública que aseguren que la ejecución del gasto público se Ileve a cabo con
racionalidad y haciendo un uso apropiado e idóneo de los recursos.”
 
Artículo 12, Presupuestos de egresos, establece: “En los presupuestos de egresos
se utilizará una estructura programática coherente con las políticas, planes de
acción del Gobierno y planes de desarrollo territorial, de conformidad con lo que
desarrolle el reglamento respectivo, este identificará: la producción de bienes y
servicios, la gestión por resultados de los organismos y entes del sector público, la
incidencia económica, social y financiera de la ejecución de los gastos, la
vinculación con sus fuentes de financiamiento y con el ámbito geográfico de
ejecución de la inversión pública y el aseguramiento en la calidad del gasto
público.”
 
Decreto Número 89-2002, del Congreso de la República de Guatemala, Ley de
Probidad y Responsabilidades de Funcionarios y Empleados Públicos, artículo 6,
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Principios de Probidad, establece: “Son principios de probidad los siguientes: a) El
cumplimiento estricto de los preceptos constitucionales y legales, b) El ejercicio de
la función administrativa con transparencia, ...d) La prudencia en la administración
de los recursos de las entidades del Estado, y demás entidades descentralizadas
y autónomas del mismo; ...h) La actuación con honestidad y lealtad en el ejercicio
del cargo o empleo o prestación de un servicio;...”
 
Artículo 7, Funcionarios públicos, establece: “Los funcionarios públicos conforme
los denomina el artículo 4 de esta Ley, están obligados a desempeñar sus
deberes, atribuciones, facultades y funciones con estricto apego a la Constitución
Política de la República y, las leyes. En consecuencia, están sujetos a
responsabilidades de carácter administrativo, civil y penal por las infracciones,
omisiones, acciones, decisiones y resoluciones en que incurrieren en el ejercicio
de su cargo."
 
Artículo 8, Responsabilidad administrativa, establece: “La responsabilidad es
administrativa cuando la acción u omisión contraviene el ordenamiento jurídico
administrativo y las normas que regulan la conducta del funcionario público,
asimismo, cuando se incurriere en negligencia, imprudencia o impericia o bien
incumpliendo leyes, reglamentos, contratos y demás disposiciones legales a la
institución estatal ante la cual están obligados o prestan sus servicios; además,
cuando no se cumplan, con la debida diligencia las obligaciones contraídas o
funciones inherentes al cargo, así como cuando por acción u omisión se cause
perjuicio a los intereses públicos que tuviere encomendados y no ocasionen daños
o perjuicios patrimoniales, o bien se incurra en falta o delito.”
 
Artículo 17, Casos que generan responsabilidad administrativa, establece: “Sin
perjuicio de los casos regulados en leyes específicas, también son casos que
generan responsabilidad administrativa: a) La inobservancia e incumplimiento de
funciones, atribuciones y deberes que las disposiciones legales o reglamentarias
impongan; b) El abuso de autoridad en el ejercicio del cargo o empleo, siempre
que la resolución, decisión, hecho u omisión que lo genere, no constituya
responsabilidad civil o penal; ...f) La negligencia o descuido en la custodia, uso o
destino de bienes integrantes del patrimonio público;...”
 
CONFLICTO COLECTIVO DE CARÁCTER ECONÓMICO Y SOCIAL, Número
01173-2014-08092, Secretaría. JUZGADO PRIMERO DE TRABAJO Y
PREVISIÓN SOCIAL PARA LA ADMISIÓN DE DEMANDAS, de fecha treinta de
diciembre de dos mil catorce, establece: “...V) Se tiene por planteado el
CONFLICTO COLECTIVO DE CARÁCTER ECONÓMICO Y SOCIAL, promovido
por EL SINDICATO DE TRABAJADORES DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA
-SITRAME- ...en contra del ESTADO DE GUATEMALA, entidad nominadora
MINISTERIO DE ECONOMÍA. ...VII) Se previene a las partes que ninguna de ellas
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podrá tomar represalias contra la otra, ni impedirle el libre ejercicio de sus
derechos, quien infrinja esta disposición será sancionado con multa igual al
equivalente de DIEZ A CINCUENTA SALARIOS MÍNIMOS MENSUALES,
VIGENTE PARA LAS ACTIVIDADES NO AGRÍCOLAS, además deberá reparar el
daño causado, sin que esto exonere de responsabilidades penales en que haya
incurrido. VIII) Se previene a las partes que toda terminación de contratos de
trabajo debe ser autorizada por el respectivo Juez de Trabajo y Previsión Social
que conozca en definitiva del presente asunto. IX) Las prevenciones contenidas en
los numerales romanos siete y ocho de esta resolución, tienen vigencia a partir del
día TREINTA DE DICIEMBRE DEL DOS MIL CATORCE A LAS DIEZ HORAS
CON CUARENTA Y DOS MINUTOS... X) Las prevenciones decretadas, se
extienden exclusivamente a todos los trabajadores del Ministerio de Economía...”
 
DENUNCIA DE REINSTALACIÓN 01173-2016-10668 oficial 2º (Colectivo No.
01173-2014-08092 secretaria) JUZGADO SÉPTIMO DE TRABAJO Y PREVISIÓN
SOCIAL. Ciudad de Guatemala, veintiséis de septiembre dos mil dieciséis,
establece: “…IV) Se tiene a la vista para resolver la denuncia de reinstalación
promovida por EDGAR RENE CASASOLA CASASOLA en contra del ESTADO DE
GUATEMALA, entidad nominadora Ministerio de Economía. …POR TANTO: Este
Juzgado con fundamento en lo considerado y leyes citadas, al resolver DECLARA:
I) Con lugar la denuncia de reinstalación promovida por EDGAR RENE
CASASOLA CASASOLA… II) Por lo que ordena a la parte empleadora la
inmediata reinstalación del denunciante en el mismo puesto de trabajo con las
mismas condiciones laborales que venía desempeñando antes del despido… III)
Por imperativo legal se impone a la parte denunciada… multa de VEINTE
SALARIOS MINIMOS MENSUALES, vigentes para las actividades no agrícolas
equivalente a cincuenta y cuatro mil quinientos veinticuatro quetzales con sesenta
centavos…”
 
SRL(ECONOMIA):01173-2016-10668 “A”/Of.1º.-. JUZGADO SÉPTIMO
PLURIPERSONAL DE PRIMERA INSTANCIA DE TRABAJO Y PREVISIÓN
SOCIAL: Guatemala, veintidós de marzo del año dos mil veintiuno, establece:
“…II) Hágase saber a las partes del presente asunto ejecutándose lo resuelto y
ordenado por la Honorable Sala Jurisdiccional; ...IV) …el Centro de Servicios
Auxiliares de la Administración de Justicia Laboral, designe ministro ejecutor,
librándose nuevo mandamiento y acta de reinstalación para que se constituya ante
la entidad denunciada el Ministerio de Economía, a efecto que se cumpla con la
orden de reinstalación del trabajador Edgar Rene Casasola Casasola… V) En
virtud de la desobediencia incurrida por la parte denunciada de conformidad con el
artículo 379 del Código de Trabajo se duplica la sanción impuesta; VI) De
conformidad a lo resuelto en esta misma fecha y el ocho de mayo del año dos mil
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veinte, la entidad denunciada deberá pagar la cantidad de SETENTA Y CUATRO
MIL NOVECIENTOS ONCE QUETZALEZ CON VEINTE CENTAVOS por concepto
de multa en favor del Organismo Judicial…”
 
SRL(ECONOMIA):01173-2017-11324/Of.2º CERTIFICACIÓN 1889 JUZGADO
SÉPTIMO DE PRIMERA INSTANCIA DE TRABAJO Y PREVISIÓN SOCIAL:
Guatemala, quince de junio del año dos mil dieciocho, establece: “…III) En
acatamiento a lo ordenado con fecha veinte de abril del año dos mil dieciocho
deberá de remitirse la solicitud respectiva a efecto que …designe ministro
ejecutor, librándose mandamiento y acta de reinstalación para que se constituya
ante la entidad nominadora Ministerio de Economía a efecto que se cumpla con la
orden de reinstalación de la trabajadora Irma Fidelia Samayoa Galindo en su
respectivo puesto de trabajo y en las mismas condiciones… IV) Se fija el plazo de
cinco días, a efecto de que la entidad nominadora remita a este judicatura acta de
toma de posesión de cargo de la trabajadora denunciante, así como el informe
respecto a la gestión y trámite administrativo sobre el pago de las prestaciones
laborales que le correspondan a la parte denunciante, …en caso de
incumplimiento se procederá a certificar lo conducente en contra de quien resulte
responsable…”
 
SRL(ECONOMIA):01173-2017-11324 “A”/Of.2º.- JUZGADO SÉPTIMO
PLURIPERSONAL DE PRIMERA INSTANCIA DE TRABAJO Y PREVISIÓN
SOCIAL: Guatemala, diecinueve de octubre del año dos mil veinte, establece:
“…III) …a efecto que se cumpla con la orden de reinstalación de la trabajadora
Irma Fidelia Samayoa Galindo, debiéndose cumplir con lo dispuesto en los
numerales romanos tres y cuatro de la resolución de fecha quince de junio del año
dos mil dieciocho; IV) Se le reitera a la entidad denunciada que debe pagar la
cantidad de CIENTO TRES MIL CIENTO CINCUENTA Y SEIS QUETZALES CON
SESENTA Y CINCO CENTAVOS por concepto de multa en favor del Organismo
Judicial…”
 
Causa
El Ministro de Economía y el Viceministro Administrativo y Financiero en sus
respectivos períodos, no acataron la disposición de Juez del Juzgado Primero de
Trabajo y Previsión Social, relacionado a que toda terminación de contrato de
trabajo, en estos casos personal permanente, debía ser autorizada por Juez
competente, toda vez se encontraba vigente el Conflicto Colectivo de Carácter
Económico Social en el Ministerio de Economía.
 
Efecto
Menoscabo a los intereses del Estado, provocado por el pago de multas
originadas por el incumplimiento a las disposiciones del Juzgado Primero de
Trabajo y Previsión Social y normativa vigente.
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Recomendación
El Ministro de Economía y Viceministro Administrativo y Financiero, previo a dar
por terminado todo tipo de relación laboral, deberán constatar que la entidad no se
encuentre emplazada y de ser así, exponer a la instancia correspondiente el tipo
de contratación que se realizó, temporal, exento, de confianza o permanente, en
tal sentido para obtener la autorización correspondiente en atención al Conflicto
Colectivo de Carácter Económico Social que se encuentre vigente, promovido por
el Sindicato de Trabajadores del Ministerio de Economía, a efecto de cumplir con
las órdenes emitidas por el Juez competente, y evitar incurrir en el pago de multas.
 
Comentario de los responsables
En nota s/n de fecha 28 de marzo de 2022, Enmer Saúl Luch Estrada, quien
fungió como Viceministro Administrativo y Financiero, por el período comprendido
del 01 de junio al 31 de octubre de 2017, manifiesta: “…DOCUMENTACION,
ARGUMENTOS Y PRUEBAS DE DESCARGO.
 
A. Caso de Edgar René Casasola Casasola: El señor Edgar René Casasola
Casasola prestó para el Ministerio de Economía servicios profesionales en el
puesto de Director Técnico III, con Especialidad de Auditoria y con Funciones de
Auditor Interno…
 
La remoción del señor Casasola se realizó con apego a ley tomando como base
los artículos 4 y 26 del Pacto Colectivo de Condiciones de Trabajo suscrito entre
El Ministerio de Economía y el Sindicato de Trabajadores del Ministerio de
Economía -SITRAME-, justificando que se constituía como PERSONAL DE
CONFIANZA…
 
La contundencia legal de la remoción además se complementa y sustenta con el
artículo número 8 del Reglamento de la Ley de Servicio Civil Acuerdo Gubernativo
número 18-98 el cual faculta la remoción a aquellos puestos cuyas funciones son
consideradas de confianza y que son de libre nombramiento y remoción. Además,
es importante tomar en cuenta lo descrito en este Reglamento en su título V,
capitulo Único, artículo 25 sobre nombramientos describe el procedimiento que
facultad para nombrar y remover a los servidores públicos en el Organismo
Ejecutivo …se ejecutará y formalizará de la manera siguiente: …2. El
nombramiento y remoción de los funcionarios y servidores públicos de los
Ministerios se hará por acuerdo..., firmado por el Ministro de Estado…
 
B. Caso de Irma Fidelia Samayoa Galindo:
La señora Irma Fidelia Samayoa Galindo prestó para el Ministerio de Economía
servicios técnicos en el puesto de Profesional I, con Especialidad de relaciones
Internacionales bajo el servicio clasificado como exento…



CONTRALORÍA GENERAL DE CUENTAS 54 DIRECCIÓN DE AUDITORÍA AL SECTOR ECONOMÍA, FINANZAS, TRABAJO
Y PREVISIÓN SOCIAL

                                            
MINISTERIO DE ECONOMIA

AUDITORÍA FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO
PERÍODO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021

                                            

 
La remoción de la señora Samayoa se realizó con apego a Ley de Servicio Civil
artículos 31 y 32, integraba una de las diez plazas cuyas funciones se clasificaba
de confianza por el titular correspondiente, el señor ministro de economía. La
señora Samayoa no cumplía las condiciones de ingreso que estipula el artículo 42
de la Ley de Servicio Civil, ni satisfacía los requisitos mínimos especiales que
establece el manual de especificaciones de clase para el puesto de que se trate,
como se podrá notar el puesto era de Profesional con la especialidad de
relaciones Internacionales y no reunía los requisitos que establecen los
reglamentos de esta ley. La contundencia legal de la remoción se sustenta con el
articulo número 8 del Reglamento de la Ley de Servicio Civil, Acuerdo Gubernativo
número 18-98 el cual faculta la remoción por ser servicio exento, entendiéndose
por servicio exento aquellos puestos cuyas funciones son consideradas de
confianza y que son de libre nombramiento y remoción…
 
ANTECEDENTES Y FUNDAMENTO DE DERECHO:
 
Para ambos casos, Edgar René Casasola Casasola e Irma Fidelia Samayoa
Galindo es oportuno puntualizar que se constituían en trabajadores de dirección y
confianza, los cuales por su cargo y por las funciones que desempeña, tenían una
gran responsabilidad dentro de la estructura administrativa, ya que poseían mando
y jerarquía frente a los demás empleados; debe de tomarse en cuenta que la
categoría de esa clase de empleados constituye una excepción al principio de
igualdad de todos los trabajadores ante la ley. La Corte de Constitucionalidad, en
sentencia de fecha 25 de enero de 2011, dentro de los expedientes acumulados
2618-2010 y 2688-2010, consideró lo siguiente: “Si el patrono no solicita la
autorización mencionada, se hace efectivo el derecho de los trabajadores a ser
reinstalados. Es decir, la ley brinda una protección a todos los trabajadores que
están en condiciones de respaldar las pretensiones económico-sociales que se
discuten en el conflicto colectivo, no así a los que de modo preferente se
encuentran en una posición de defensa de los intereses del patrono, verbigracia
los empleados de confianza, a quienes, por la naturaleza del cargo desempeñado,
la legislación les brinda un trato especial respecto de los demás trabajadores, tal
como se expresó anteriormente concluyendo que esa diferenciación también debe
servir de pauta para la interpretación del contenido del artículo 380 ibídem. Para
robustecer la tesis sustentada, este Tribunal expresa que no es necesario que se
solicite autorización judicial para despedir a un trabajador de confianza, pues no
tiene razón de ser que el órgano jurisdiccional determine si la actuación del
patrono configura o no represalia contra una persona que, por su alta posición
jerárquica en la empresa, debía defender los intereses del empleador y, por ende,
no estaba en condiciones de apoyar las peticiones económico-sociales de los
otros trabajadores, a quienes sí se les debe proteger de cualquier despido
arbitrario derivado del ejercicio del derecho de negociación colectiva o de la
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condición preferente en que se encuentren para respaldar aquellos intereses
(aunque no hayan suscrito el pliego de peticiones o no se hubieren adherido al
conflicto).”
 
En otro escenario, la Corte de Constitucionalidad, ha sostenido el criterio respecto
a que los puestos de representación patronal o de confianza deben estar
específicamente establecidos, en la ley, ya sea en normas de carácter ordinario,
especial o profesional, tal como se indica en las sentencias proferidas por dicha
corte de fechas veintiséis de noviembre de dos mil trece, veintinueve de agosto de
dos mil catorce, cinco de junio de dos mil quince, cuatro de noviembre del año dos
mil catorce, dieciséis de mayo del dos mil dieciséis y catorce de junio del dos mil
dieciséis emitidas en los expedientes 3365-2013, 1080-2014 y 5122-2014,
1458-2014, 449-2016 y 3218-2016, respectivamente.
 
En los casos aludidos se indicó como base los artículos 4 y 26 del Pacto Colectivo
de Condiciones de Trabajo suscrito entre El Ministerio de Economía y el Sindicato
de Trabajadores del Ministerio de Economía -SITRAME-, los artículos 31 y 32 de
la Ley de Servicio Civil y el artículo 8 del Reglamento de la Ley del Servicio Civil,
(normas de carácter ordinario y reglamentario), mismos que fueron promulgados
con anterioridad al inicio de la relación laboral con los demandantes, determinaron
que los puestos exentos son considerados como puestos de confianza y por ende
se encuadra este caso concreto con el criterio establecido por esta Honorable
Corte y resulta claramente improcedente la reinstalación solicitada por los señores
Casasola y Samayoa Galindo.
 
Con la base legal descrita, la documentación, comentarios, medios de prueba
presentados, las normas y jurisprudencia citada, de manera atenta solicito a los
señores Auditores Gubernamentales, tengan a bien desvanecer los cargos o
reparos formulados en el Informe de Cargos Provisional No.
ICP-DAS-06-03-2022…”
 
En nota s/n de fecha 28 de marzo de 2022, Rubén Estuardo Morales Monroy,
quien fungió como Ministro de Economía, por el período del 14 de enero del 2016
al 02 de mayo de 2017, manifiesta: “…El señor Edgar René Casasola Casasola
prestó para el Ministerio de Economía servicios profesionales en el puesto de
Director Técnico III, con Especialidad de Auditoría y con Funciones de Auditor
Interno… La remoción del señor Casasola se realizó con apego a ley tomando
como base los artículos 4 y 26 del Pacto Colectivo de Condiciones de Trabajo
suscrito entre El Ministerio de Economía y el Sindicato de Trabajadores del
Ministerio de Economía -SITRAME-, justificando que se constituía como
PERSONAL DE CONFIANZA…
 
La contundencia legal de la remoción además se complementa y sustenta con el
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artículo número 8 del Reglamento de la Ley de Servicio Civil Acuerdo Gubernativo
número 18-98 el cual faculta la remoción a aquellos puestos cuyas funciones son
consideradas de confianza y que son de libre nombramiento y remoción. Además,
es importante tomar en cuenta lo descrito en este Reglamento en su título V,
capitulo Único, artículo 25 sobre nombramientos describe el procedimiento que
facultad para nombrar y remover a los servidores públicos en el Organismo
Ejecutivo …se ejecutará y formalizará de la manera siguiente: …2. El
nombramiento y remoción de los funcionarios y servidores públicos de los
Ministerios se hará por acuerdo... firmado por el Ministro de Estado…
 
ANTECEDENTES Y FUNDAMENTO DE DERECHO:
 
Para este caso, es importante puntualizar que Edgar René Casasola Casasola se
constituía en trabajador de dirección y confianza, pues por su cargo y por las
funciones que desempeñaba, tenía una gran responsabilidad dentro de la
estructura administrativa, ya que poseía mando y jerarquía frente a los demás
empleados; debe tomarse en cuenta que la categoría de esa clase de empleados
constituye una excepción al principio de igualdad de todos los trabajadores ante la
ley. La Corte de Constitucionalidad, en sentencia de fecha 25 de enero de 2011,
dentro de los expedientes acumulados 2618-2010 y 2688-2010, consideró lo
siguiente: “Si el patrono no solicita la autorización mencionada, se hace efectivo el
derecho de los trabajadores a ser reinstalados. Es decir, la ley brinda una
protección a todos los trabajadores que están en condiciones de respaldar las
pretensiones económico-sociales que se discuten en el conflicto colectivo, no así a
los que de modo preferente se encuentran en una posición de defensa de los
intereses del patrono, verbigracia los empleados de confianza, a quienes, por la
naturaleza del cargo desempeñado, la legislación les brinda un trato especial
respecto de los demás trabajadores, tal como se expresó anteriormente
concluyendo que esa diferenciación también debe servir de pauta para la
interpretación del contenido del artículo 380 ibídem. Para robustecer la tesis
sustentada, este Tribunal expresa que no es necesario que se solicite autorización
judicial para despedir a un trabajador de confianza, pues no tiene razón de ser que
el órgano jurisdiccional determine si la actuación del patrono configura o no
represalia contra una persona que, por su alta posición jerárquica en la empresa,
debía defender los intereses del empleador y, por ende, no estaba en condiciones
de apoyar las peticiones económico-sociales de los otros trabajadores, a quienes
sí se les debe proteger de cualquier despido arbitrario derivado del ejercicio del
derecho de negociación colectiva o de la condición preferente en que se
encuentren para respaldar aquellos intereses (aunque no hayan suscrito el pliego
de peticiones o no se hubieren adherido al conflicto).”
 
En otro escenario, la Corte de Constitucionalidad, ha sostenido el criterio respecto
a que los puestos de representación patronal o de confianza deben estar
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específicamente establecidos, en la ley, ya sea en normas de carácter ordinario,
especial o profesional, tal como se indica en las sentencias proferidas por dicha
corte de fechas veintiséis de noviembre de dos mil trece, veintinueve de agosto de
dos mil catorce, cinco de junio de dos mil quince, cuatro de noviembre del año dos
mil catorce, dieciséis de mayo del dos mil dieciséis y catorce de junio del dos mil
dieciséis emitidas en los expedientes 3365-2013, 1080-2014 y 5122-2014,
1458-2014, 449-2016 y 3218-2016, respetivamente.
 
En el caso aludido se indicó como base los artículos 4 y 26 del Pacto Colectivo de
Condiciones de Trabajo suscrito entre El Ministerio de Economía y el Sindicato de
Trabajadores del Ministerio de Economía -SITRAME-, los artículos 31 y 32 de la
Ley de Servicio Civil y el artículo 8 del Reglamento de la Ley del Servicio Civil,
(normas de carácter ordinario y reglamentario), mismos que fueron promulgados
con anterioridad al inicio de la relación laboral con el demandante, determinaron
que el cargo de Auditor Interno es considerado como puesto de confianza y por
ende se encuadra este caso concreto con el criterio establecido por esta
Honorable Corte y resulta claramente improcedente la reinstalación solicitada por
los señores Casasola.
 
Con la base legal descrita, la documentación, comentarios, medios de prueba
presentados, las normas y jurisprudencia citada, de manera atenta solicito a los
señores Auditores Gubernamentales, tengan a bien desvanecer los cargos o
reparos formulados en el Informe de Cargos Provisional No.
ICP-DAS-06-03-2022…”
 
En nota s/n de fecha 24 de marzo de 2022, Víctor Manuel Asturias Cordón, quien
fungió como Ministro de Economía, por el período comprendido del 02 de mayo de
2017 al 16 de enero de 2018, manifiesta: “…ARGUMENTOS Y PRUEBAS DE
DESCARGO: III. Lo manifestado por la Comisión de Auditoria de la Contraloría
General de Cuentas en el informe identificado en el acápite de este memorial,
deviene incongruente e improcedente toda vez que en el caso de la señora Irma
Fidelia Samayoa Galindo, la relación jurídica laboral con el Ministerio de
Economía, comenzó el uno de octubre del dos mil doce, mediante Acuerdo
Ministerial Número 462-2012 y Acta Número 451-2012, el primero de fecha
veintisiete de septiembre y la segunda de fecha uno de octubre, ambos del dos mil
doce, en el puesto de Profesional I, Especialidad Relaciones Internacionales, del
Departamento de Servicios Financieros, plaza que pertenece al servicio exento,  y
terminó el veintidós de agosto del dos mil diecisiete, lo cual quedó documentado a
través del Acuerdo Ministerial 397-2017. Desde el inicio de la relación laboral se
indicó que la plaza del demandante pertenecía al servicio exento tal y como consta
en el acuerdo ministerial respectivo 462-2012.
 
IV. El artículo 32 de la Ley del Servicio Civil, establece en su parte conducente:
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“Artículo 32. Servicio Exento. El servicio exento no está sujeto a las disposiciones
de esta ley y comprende los puestos de: (…) 11. No más de diez funcionarios o
servidores públicos en cada Ministerio de Estado, cuyas funciones sean
clasificadas de confianza por los titulares correspondientes.”  Así mismo, el
artículo 8 del Reglamento de la ley citada, indica que: “Servicio exento. Se
entiendo por servicio exento aquellos puestos cuyas funciones son consideradas
de confianza y que son de libre nombramiento y remoción.”
 
V. En el presente caso, la señora Irma Fidelia Samayoa Galindo, fue nombrado en
el puesto de Profesional I, Especialidad Relaciones Internacionales, del
Departamento de Servicios Financieros; plaza que pertenece al Servicio Exento
del Ministerio de Economía, por ser clasificada por la autoridad nominadora como
un puesto de confianza. Al remover a la señora Irma Fidelia Samayoa Galindo por
reorganización, se actúo dentro del marco legal administrativo y de conformidad
con los artículos 32 y 8 de la Ley y Reglamento del Servicio Civil respectivamente;
puesto que el trabajador se encontraba ejerciendo sus funciones dentro de un
puesto clasificado de confianza, siendo de libre remoción, lo cual se encuentra
debidamente comprobado por medio del Acuerdo Ministerial Número 462-2012.
 
VI. Es oportuno puntualizar que un trabajador de dirección y confianza, es aquel
que por su cargo y por las funciones que desempeña, tiene una gran
responsabilidad dentro de la estructura administrativa, ya que posee mando y
jerarquía frente a los demás empleados; debe de tomarse en cuenta que la
categoría de esa clase de empleados constituye una excepción al principio de
igualdad de todos los trabajadores ante la ley.
 
La Corte de Constitucionalidad, en sentencia de fecha 25 de enero de 2011,
dentro de los expedientes acumulados 2618-2010 y 2688-2010, consideró lo
siguiente: “Si el patrono no solicita la autorización mencionada, se hace efectivo el
derecho de los trabajadores a ser reinstalados. Es decir, la ley brinda una
protección a todos los trabajadores que están en condiciones de respaldar las
pretensiones económico-sociales que se discuten en el conflicto colectivo, no así a
los que de modo preferente se encuentran en una posición de defensa de los
intereses del patrono, verbigracia los empleados de confianza, a quienes por la
naturaleza del cargo desempeñado, la legislación les brinda un trato especial
respecto de los demás trabajadores, tal como quedó apuntado en párrafos
precedentes, concluyendo que esa diferenciación también debe servir de pauta
para la interpretación del contenido del artículo 380 ibídem. Para robustecer la
tesis sustentada, este Tribunal expresa que no es necesario que se solicite
autorización judicial para despedir a un trabajador de confianza, pues no tiene
razón de ser que el órgano jurisdiccional determine si la actuación del patrono
configura o no represalia contra una persona que, por su alta posición jerárquica
en la empresa, debía defender los intereses del empleador y, por ende, no estaba
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en condiciones de apoyar las peticiones económico-sociales de los otros
trabajadores, a quienes sí se les debe proteger de cualquier despido arbitrario
derivado del ejercicio del derecho de negociación colectiva o de la condición
preferente en que se encuentren para respaldar aquellos intereses (aunque no
hayan suscrito el pliego de peticiones o no se hubieren adherido al conflicto).” 
 
VII. La Corte de Constitucionalidad, ha sostenido el criterio respecto a que los
puestos de representación patronal o de confianza deben estar específicamente
establecidos, en la ley, ya sea en normas de carácter ordinario, especial o
profesional, tal como se indica en las sentencias proferidas por dicha corte de
fechas veintiséis de noviembre de dos mil trece, veintinueve de agosto de dos mil
catorce, cinco de junio de dos mil quince, cuatro de noviembre del año dos mil
catorce, dieciséis de mayo del dos mil dieciséis y catorce de junio del dos mil
dieciséis emitidas en los expedientes 3365-2013, 1080-2014 y 5122-2014,
1458-2014, 449-2016 y 3218-2016, respetivamente . En el presente caso como ya
se indicó los artículos 31 y 32 de la Ley de Servicio Civil y el artículo 8 del
Reglamento de la Ley del Servicio Civil, (normas de carácter ordinario y
reglamentario), mismos que fueron promulgados con anterioridad al inicio de la
relación laboral con el demandante, determinaron que los puestos exentos son
considerados como puestos de confianza y por ende se encuadra este caso
concreto con el criterio establecido por esta Honorable Corte y resulta claramente
improcedente la reinstalación solicitada por Irma Fidelia Samayoa Galindo.
 
VIII. Asimismo la Corte de Constitucionalidad se apartó de la jurisprudencia
dictada en el caso de los puestos de confianza y en los expedientes acumulados
1403-2021 Y 1448-2021, en sentencia de fecha dos de septiembre de dos mil
veintiuno, resolvió: “el Tribunal ha referido que “En relación con lo anteriormente
evidenciado, este Tribunal en la doctrina legal de la que se aparta por medio de
este fallo, estableció que de permitirse al empleador catalogar el cargo
discrecionalmente, esto devendría en una disminución de los derechos de los
trabajadores; tal condición, para los casos en los que, determinado trabajador ha
ostentado un puesto de dirección o de confianza, aun y cuando tal situación no
aparezca expresamente determinada en el contrato de trabajo respectivo o en la
legislación general o profesional aplicable, devendría lesivo de un tratamiento
justo; pues, estando tal condición probada, no resulta factible desatenderla por los
órganos jurisdiccionales, al momento de analizar el asunto sometido a su
conocimiento, por cuanto que, hacerlo representaría negar la primacía de la
realidad en estos casos y una afrenta al contenido de los términos de la justicia,
según la previsión constitucional, pues se estaría brindando un tratamiento que no
resulta acorde con las constancias procesales a uno de los sujetos en detrimento
además de la igualdad que debe privar entre los sujetos procesales; intelección
que resulta más adecuada a las previsiones constitucionales de la que hasta
ahora sostuvo esta Corte. Derivado de lo anterior, esta Corte determina que la
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categorización de empleado de confianza o con representación patronal se define,
además de las previsiones legales, por las funciones específicas que, en ejercicio
del puesto, se le atribuyen y asignan al trabajador, cualquiera que sea el cargo
nominal por el que cumple el particular contrato de trabajo celebrado. De esa
manera, dicha categorización habrá de considerarse teniendo en cuenta como
elemento referencial fundante las funciones que realiza efectivamente el
trabajador; esto, cuando: a) estén establecidas expresamente en una ley ordinaria,
general o especial; en una noma profesional, contenida en un pacto colectivo de
condiciones de trabajo; en un reglamento interno de la institución de que se trate,
o en cualquiera otra disposición jurídica o administrativa interna de la institución
para la que labora. Esto siempre que se demuestre que el trabajador realiza, en el
desempeño efectivo de sus labores, las funciones listadas en los cuerpos
normativos o administrativos de los que se hace referencia, y b) el trabajador
realiza, en el desempeño efectivo de sus labores, funciones que implican las
categorías de confianza o de representación del patrono, aunque el cargo nominal
obrante en el contrato que vincula la prestación de sus servicios personales de
orden laboral con el patrono sea de carácter general y, por lo mismo, no regule
expresamente esas funciones. En las situaciones puntualizadas, en los párrafos
que anteceden, la decisión que se profiera en la competencia ordinaria, que
declare sin lugar la demanda de reinstalación que presente el trabajador por haber
sido removido del cargo sin que haya mediado previamente la solicitud de
autorización judicial, cuando la parte patronal se encuentre emplazada con motivo
de que se planteó un conflicto colectivo de carácter económico social, no provoca
agravio que amerite la protección constitucional que se requiere por medio del
amparo, si se ha determinado que el puesto que ocupó el promotor del incidente
respectivo se considera, por su naturaleza, como de confianza o de
representación del patrono; esto, con fundamento en las funciones específicas
(elemento referencial fundante, como quedó afirmado), que, habiéndosele
atribuido y asignado, desempeñaba en el ejercicio del cargo.”
 
IX. En consecuencia y en base a lo antes argumentado, normas y jurisprudencia
citada, solicito se sirva tener por desvanecidos los cargos o reparos formulados en
el Informe de Cargos Provisional No. ICP-DAS-06-03-2022.
 
FUNDAMENTO DE DERECHO:
 
El artículo 66 del Reglamento de la Ley Orgánica de la Contraloría General de
Cuentas regula: Formulación de Cargos: Para los efectos de lo que establece el
literal f) del Artículo 4 de la Ley, la contraloría procederá de la siguiente manera: a)
Formulación de Cargos Provisionales. Los auditores gubernamentales con el visto
bueno del supervisor, formularán los cargos provisionales y correrán audiencia a
los responsables por un plazo de hasta 15 días improrrogables, para que
procedan a desvanecer los cargos o reparos formulados mediante la presentación
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de la documentación que contenga las pruebas de descargo que respalden su
desvanecimiento, las que serán revisadas y analizadas para determinar si procede
desvanecer o confirmar los hallazgos contenidos en el informe de la auditoría
practicada, debiendo notificársele por los procedimientos legales
correspondientes. El informe contendrá las sumas reparadas, las citas de las leyes
infringidas, nombre y cargo de los presuntos responsables, fechas en que se
dieron los hallazgos, y otros datos que se consideren necesarios.
 
La Circular Conjunta del Ministerio de Finanzas Públicas, Oficina Nacional del
Servicio Civil y Contraloría General de Cuentas en su Numeral o Título II, parte
conducente regula: “Para la Contratación de Servicios Técnicos y Profesionales
sin relación de dependencia, con cargo al Renglon Presupuestario 029 “Otras
remuneraciones de personal temporal”, por parte del sector público que
comprende los Organismos del Estado, sus entidades autónomas y
descentralizadas, las  municipalidades del país, la Universidad de San Carlos de
Guatemala, las empresas públicas, estatales o municipales, además de los
requisitos que establece la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
observarán las siguientes normas: 1. Las personas contratadas con cargo al
renglón presupuestario mencionado; no tienen la calidad de “servidores públicos”
de conformidad con lo preceptuado en el artículo 4 de la Ley de Servicio Civil y 1
de su Reglamento, por lo que debe quedar claramente estipulado en el contrato
respectivo que dichas personas no tienen derechos a ninguna de las prestaciones
de carácter laboral que la Ley otorga a los servidores públicos, tales como:
indemnización, vacaciones, aguinaldo, bonificaciones, pago de tiempo
extraordinario, licencias y permisos, (…) no estando en consecuencia amparadas
por ninguna de las estipulaciones del Código de Trabajo”
 
Artículo 36 de la Ley del Presupuesto General de Ingresos y Egresos del Estado,
Decreto 50-2016 del Congreso de la República que en su parte conducente
regula: “Otras remuneraciones de personal temporal. Las Entidades de la
Administración Central, Descentralizadas, Autónomas y Empresas Públicas,
podrán contratar servicios técnicos y profesionales sin relación de dependencia,
con gargo al renglón de gasto 029 Otras Remuneraciones de Personal Temporal,
siempre que los servicios se enmarquen en la descripción contenida en el Manual
de Clasificación Presupuestaria para el Sector Público de Guatemala, y bajo el
procedimiento que establece el Decreto Número 57-92 del Congreso de la
República, Ley de Contratación del Estado. (…). En los contratos que se suscriban
para la prestación de servicios con cargo al renglón de gasto 029 Otras
Remuneraciones de Personal Temporal, quedará claramente estipulada la
naturaleza de la actividad encomendada al profesional o técnico contratado.
Asimismo deberá establecerse que las personas a contratar con cargo a este
renglón, no tienen calidad de servidores públicos, por lo tanto no tienen derecho a
ninguna prestación laboral y la entidad contratante tiene la potestad de dejar sin
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efecto dicho contrato en cualquier momento, sin que ello implique responsabilidad
de su parte. Finalmente, los servicios a contratar no deben exceder del ejercicio
fiscal vigente. (…).”
 
El Artículo 4 de la Ley de Servicio Civil, regula: “Servidor público. Para los efectos
de esta ley, se considera servidor público, la persona individual que ocupe un
puesto en la Administración Pública en virtud de nombramiento, contrato o
cualquier otro vínculo legalmente establecido, mediante el cual queda obligado a
prestarle sus servicios o a ejecutarle una obra personalmente a cambio de un
salario, bajo la dependencia continuada y dirección inmediata de la propia
Administración Pública.” Consecuentemente también debemos tomar en
consideración la definición contenida en el artículo 1 del Reglamento de la Ley del
Servicio Civil, el cual define qué es “un funcionario público y empleado público.
Este último es la persona individual que ocupa un puesto en el Estado, ya sea por
nombramiento o por contrato expendido de conformidad con las disposiciones
legales, quien queda obligado a prestar sus servicios a cambio de un salario, bajo
la dirección continua y subordinación inmediata del representante que
corresponda. (…) No se Considerarán funcionarios o empleados públicos, los que
únicamente son retribuidos por el sistema de dietas, pues las mismas no
constituyen salario, ni aquellas que son retribuidas con honorarios por prestar
servicios técnicos o profesionales conforme a la Ley de Contrataciones  del
Estado.”
 
El artículo 12 de la Constitución Política de la República de Guatemala, la que
establece: La defensa de la persona y sus derechos son inviolables. Nadie podrá
ser condenado, ni privado de sus derechos, sin haber sido citado, oído y vencido
en proceso penal legal ante juez o tribunal competente y preestablecido. Ninguna
persona puede ser juzgada por Tribunales Especial o secretos, ni por
procedimientos que no estén preestablecidos legalmente.
 
El  Artículo 16 de la ley del Organismo Judicial, regula: Debido proceso. Es
inviolable la defensa de la persona y de sus derechos. Ninguno puede ser juzgado
por comisión o por tribunales especiales. Nadie podrá ser condenado ni privado de
sus derechos sin haber sido citado, oído y vencido en proceso legal seguido ante
juez o tribunal competente y preestablecido, en el que se observen las
formalidades y garantías esenciales del mismo; y tampoco podrá ser afectado
temporalmente en sus derechos, sino en virtud de procedimiento que reúna los
mismos requisitos.”
 
El artículo 154 de la Constitución Política de la República de Guatemala, prescribe
lo siguiente: Los funcionarios son depositarios de la autoridad, responsables
legalmente por su conducta oficial, sujetos a la ley y jamás superiores a ella.
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MEDIOS DE PRUEBA:
 
DOCUMENTOS: ...Expediente judicial del proceso de reinstalación número
01173-2018-11324 a cargo del Juzgado Séptimo Pluripersonal de Trabajo y
Previsión Social, que corresponde a la denuncia interpuesta por Irma Fidelia
Samayoa Galindo, el cual obra en la sede del Ministerio de Economía;  ...Acta de
toma de posesión número 451-2012 de fecha uno de octubre del dos mil doce
...Acuerdo Ministerial número 462-2012, de fecha veintisiete de septiembre del dos
mil doce ...Acuerdo Ministerial 397-2017, de fecha veintidós de agosto del dos mil
diecisiete ...Acta número 795-2017 de fecha veintitrés de agosto del dos mil
diecisiete ...resolución de fecha treinta de diciembre de dos mil catorce, dictada
por el Juzgado Primero de Trabajo y Previsión Social para la Admisión de
Demandas, dentro del Conflicto Colectivo de Carácter Económico Social
identificado con el número 01173-2014-08092...
 
PETICIÓN:
I. Que el presente memorial se incorpore al expediente respectivo.
III. Se tome nota del lugar que señalo para recibir notificaciones.
III. Se tenga por evacuada la audiencia conferida y por expuestos los motivos y
fundamentos para desvanecer los hallazgos o reparos contenidos en el Informe de
Cargos Provisional ICP-DAS-06-03-2022.
IV. Se sirva la Comisión de Auditoría de la Contraloría General de Cuentas, tener
por desvanecidos los hallazgos realizados en mi contra en el Informe de Cargos
Provisional No. ICP-DAS-06-03-2022 y por ende se ordene el archivo definitivo del
expediente..."
 
Comentario de auditoría
Se confirma el hallazgo para Enmer Saúl Luch Estrada, quien fungió como
Viceministro Administrativo y Financiero, por el período comprendido del 01 de
junio al 31 de octubre de 2017, en virtud que sus comentarios y documentos
presentados no son suficientes para desvanecerlo, por lo siguiente:
 
Para el caso de la remoción de Edgar René Casasola Casasola, quien prestó
servicios profesionales en el puesto de Director Técnico III, con Especialidad de
auditoria y con Funciones de Auditor Interno, se realizó con apego a la ley
tomando como base los artículos 4 y 26 del Pacto Colectivo de Condiciones de
Trabajo vigente en el Ministerio de Economía, justificando que se constituía como
personal de confianza y con la contundencia legal del artículo 8 del Reglamento de
la Ley de Servicio Civil.  
 
Si bien es cierto el Pacto Colectivo de Condiciones de Trabajo citado, establece a
los Representantes del Ministerio en el presente Pacto y a los funcionarios
nombrados y considerados como puestos de confianza; sin embargo, es preciso
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indicar que en el Expediente 938-2019, de la Corte de Constitucionalidad, de fecha
veitiuno de julio de dos mil veinte, en numeral romanos V Auto para mejor fallar, se
lee: “…esta Corte …a Edgar Rene Casasola Casasola le solicitó que se
pronunciara respecto de todas las relaciones contractuales que hubiera sostenido
con el Ministerio de Economía y los cargos desempeñados durante el plazo que
duró la relación laboral… y por último le solicitó al Ministerio de Economía que
informara sobre todas las relaciones contractuales que hubiere sostenido con
Edgar Rene Casasola Casasola bajo cualquier renglón presupuestario y los
cargos que este desempeñó durante el plazo que duró la relación laboral…” dicho
expediente en su Considerando numeral romanos I, establece: “…Cuando exista
discrepancia entre el contrato formalmente celebrado con el trabajador y las
funciones que materialmente se le asignan, para dilucidar conflictos posteriores
entre patrono y trabajador se tomará en cuenta, para cada caso particular, la
condición que más favorezca al trabajador”.
 
En el mismo expediente citado, en el Considerando numeral romanos III,
establece: “…los trabajadores considerados de confianza está regulado en el
artículo 26 del Pacto Colectivo de Condiciones de Trabajo vigente para el efecto,
…el cual preceptúa: “Personal de Confianza. Son los puestos que otorga la
autoridad nominadora, cumpliendo para ello con los requisitos que establece la
Ley de Servicio Civil …los siguientes puestos: …e) El Auditor Interno… se
establece que no es totalmente clara la situación o condición del trabajador
nombrado para ocupar la plaza de “Director Técnico III, en la Unidad de Auditoría
Interna” pero con “puesto funcional de Auditor Interno” -tal y como ocurre en el
presente caso-, por lo que ante la disyuntiva entre la plaza para la que fue
contratado -no catalogada como de representación patronal por el Pacto- y las
funciones que en efecto desempeñó -que sí son de representación-, es pertinente
inclinarse por la solución más favorable para él y juzgar la situación en función del
cargo para el cual fue formalmente nombrado. Así el puesto de “Director Técnico
III” no está catalogado como de confianza… para poder sostener que un
trabajador no se encuentra protegido por las prevenciones dictadas en un conflicto
colectivo de carácter económico social, es imprescindible que se demuestre
fehacientemente que ocupaba uno de los cargos que, de conformidad con la ley,
está expresamente denominado como de confianza o representación patronal…”
 
El señor Enmer Luch continúa manifestando, que para el caso de Irma Fidelia
Samayoa Galindo, quien prestó para el Ministerio de Economía servicios técnicos
en el puesto de Profesional I, con Especialidad de relaciones Internacionales bajo
el servicio clasificado como exento, quien integraba una de las diez plazas
clasificadas de confianza y que su remoción se realizó con apego a la Ley de
Servicio Civil artículos 31 y 32.
 
Sin embargo, es importante aclarar, para que una plaza que ocupa un empleado o
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funcionario se considere de confianza o de representación patronal, debe estar
expresamente determinada en una Ley ordinaria, específica o profesional, en
consecuencia si el puesto no tiene dicha categoría y el empleador se encuentra
emplazado con motivo del planteamiento de un conflicto colectivo, debe de contar
con autorización de Juez competente, lo anteriormente dicho está contemplado en
el Expediente 6493-2019, de la Corte de Constitucionalidad, de fecha once de
maayo de dosmil veinte, en el Considerando numeral romanos -III- establece:
“...Irma Fidelia Samayoa Galindo interpuso recurso de apelación, que fue conocido
en alzada por la Sala Tercera de la Corte de Apelaciones de Trabajo y Previsión
Social… los argumentos vertidos por las partes… resolvió: “…a) la relación laboral
de la denunciante inició el día uno de junio de dos mil doce …mediante contrato a
plazo fijo y luego a partir del veintisiete de septiembre de dos mil doce se le
recontrato como reingreso bajo el renglón presupuestario cero once (011) personal
permanente …esta Sala, al desentrañar las verdaderas características de la
relación que unió a la incidentante con el …(Ministerio de Economía), arriba a las
siguientes conclusiones: se aprecia que si existió relación de tipo laboral y por
ende, la autoridad nominadora debió tomar en cuenta el emplazamiento que se
encontraba vigente al momento de la terminación laboral… para calificar la
relación laboral …debe analizarse …si conforme al cargo desempeñado,
funciones (y sus condiciones de desempeño), así como la razón de ser del ente
patronal, puede concebirse que la tarea que se realizaba es de tipo laboral y que
no es considerado por la ley como trabajador de confianza…debe existir
regulación legal expresa que establezca tal categoría de plaza y mando frente al
resto de trabajadores… En el presente caso, se establece que lo relativo a los
trabajadores considerados de confianza, está regulado en el artículo 26 del Pacto
Colectivo de Condiciones de Trabajo Suscrito entre el Sindicato de Trabajadores 
del Ministerio de Economía -SINTRAME- y la autoridad nominadora, …Lo
mencionado anteriormente permite establecer que el puesto de “Profesional I,
Especialidad, Relaciones Internacionales, Servicios Financieros Técnico
Empresariales, Departamento de Servicios Financieros”, …[cargo que ejercía la
trabajadora] …no es de los catalogados en el Pacto Colectivo de Condiciones de
Trabajo del ente patronal como de confianza…”
 
Asimismo, el señor Enmer Luch, dentro de sus antecedentes y fundamentos de
Derecho, manfiesta: “…para ambos casos… constituían en trabajadores de
dirección y confianza, tenían una gran responsabilidad dentro de la estructura
administrativa ya que poseían mando y jerarquía frente a los demás
empleados…”; sin embargo, ante este argumento es necesario aclarar que el
señor Casasola en sus alegatos como amparista reiteraba que al momento de
iniciar su relación laboral (16 de febrero de 2006) el puesto que desempeñaba en
el Ministerio de Economía no era de los catalogados de confianza, toda vez que el
pacto colectivo no se encontraba vigente (25 de octubre de 2011), y para la señora
Irma Samayoa, no se puede considerar tal situación para una persona que ocupa
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el puesto de Profesional I, con Especialidad de relaciones Internacionales, además
de dichos extremos no proporcionó evidencias dentro de sus argumentos,
documentos y pruebas de descargo para desvanecer el presente hallazgo.
 
Es evidente que la calidad de plazas exentas o de confianza manifestaban
inconsistencias, lo que contradice su comentario al citar la sentencia de fecha 25
de enero de 2011, dentro de los expedientes acumulados de la Corte de
Constitucionalidad 2618-2010 y 2688-2010, de igual manera al referirse a los
expedientes 3365-2013, 1080-2014 y 5122-2014, 1458-2014, 449-2016 y
3218-2016 emitidos por dicha Corte, es importante aclarar que el mismo ente
refiere que los casos particulares con sus incidencias y particularidades no
guardan relación con las circunstancias que se analizaron y resolvieron en los
expedientes de mérito, observando la necesidad de analizar cada proceso con la
individualización que amerita, por lo que no deben obligatoriamente utilizarse
como fundamento en para el presente caso en concreto, pues son controversias
cuya naturaleza puede variar, lo anterior se incluye en los  expedientes 6493-2019
y 938-2019 de fechas 21 de julio y 11 de mayo de 2020, aunado a lo anterior es
importante resaltar que el Derecho de Trabajo es constitucionalmente tutelado y
su en su aplicación, el interés privado debe ceder ante el interés social o colectivo.
 
Se confirma el hallazgo para Rubén Estuardo Morales Monroy, quien fungió como
Ministro de Economía, por el período comprendido del 14 de enero del 2016 al 02
de mayo de 2017, en virtud que sus comentarios y documentos presentados no
son suficientes para desvanecerlo, por lo siguiente:
 
Dentro de sus argumentos el señor Rubén Morales, manifiesta que Edgar René
Casasola Casasola prestó para el Ministerio de Economía servicios profesionales
en el puesto de Director Técnico III, con Especialidad de Auditoría y con
Funciones de Auditor Interno y su remoción se realizó con apego a los artículos 4
y 26 del Pacto Colectivo y la contundencia legal de la Ley del Servicio Civil; sin
embargo, es preciso indicar que en el Expediente 938-2019, de la Corte de
Constitucionalidad, de fecha veitiuno de julio de dos mil veinte, en numeral
romanos V Auto para mejor fallar, se lee: “…esta Corte …a Edgar Rene Casasola
Casasola le solicitó que se pronunciara respecto de todas las relaciones
contractuales que hubiera sostenido con el Ministerio de Economía y los cargos
desempeñados durante el plazo que duró la relación laboral… y por último le
solicitó al Ministerio de Economía que informara sobre todas las relaciones
contractuales que hubiere sostenido con Edgar Rene Casasola Casasola bajo
cualquier renglón presupuestario y los cargos que este desempeñó durante el
plazo que duró la relación laboral…” dicho expediente en su Considerando
numeral romanos I, establece: “…Cuando exista discrepancia entre el contrato
formalmente celebrado con el trabajador y las funciones que materialmente se le
asignan, para dilucidar conflictos posteriores entre patrono y trabajador se tomará
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en cuenta, para cada caso particular, la condición que más favorezca al
trabajador”.
 
En el mismo expediente citado, en el Considerando numeral romanos III,
establece: “…los trabajadores considerados de confianza está regulado en el
artículo 26 del Pacto Colectivo de Condiciones de Trabajo vigente para el efecto,
…el cual preceptúa: “Personal de Confianza. Son los puestos que otorga la
autoridad nominadora, cumpliendo para ello con los requisitos que establece la
Ley de Servicio Civil …los siguientes puestos: …e) El Auditor Interno… se
establece que no es totalmente clara la situación o condición del trabajador
nombrado para ocupar la plaza de “Director Técnico III, en la Unidad de Auditoría
Interna” pero con “puesto funcional de Auditor Interno” -tal y como ocurre en el
presente caso-, por lo que ante la disyuntiva entre la plaza para la que fue
contratado -no catalogada como de representación patronal por el Pacto- y las
funciones que en efecto desempeñó -que sí son de representación-, es pertinente
inclinarse por la solución más favorable para él y juzgar la situación en función del
cargo para el cual fue formalmente nombrado. Así el puesto de “Director Técnico
III” no está catalogado como de confianza… para poder sostener que un
trabajador no se encuentra protegido por las prevenciones dictadas en un conflicto
colectivo de carácter económico social, es imprescindible que se demuestre
fehacientemente que ocupaba uno de los cargos que, de conformidad con la ley,
está expresamente denominado como de confianza o representación patronal…”
 
Continúa manifestando, que el señor Casasola constituía un trabajador de
dirección y confianza y que tanto lo estipulado en el Pacto Colectivo, la Ley del
Servicio Civil y su Reglamento “que fueron promulgados con anterioridad al inició
de la relación laboral con el demandante”, y por ende, tenía una gran
responsabilidad dentro de la estructura administrativa, ya que poseía mando y
jerarquía frente a los demás empleados “en una posición de defensa de los interés
del patrono”; sin embargo, ante este argumento es necesario aclarar que el señor
Casasola en sus alegatos como amparista reiteraba que al momento de iniciar su
relación laboral (16 de febrero de 2006) el puesto que desempeñaba en el
Ministerio de Economía no era de los catalogados de confianza, toda vez que el
pacto colectivo no se encontraba vigente (25 de octubre de 2011).
 
Finalmente cita las sentencias de la Corte de Constitucionalidad los expedientes
3365-2013, 1080-2014 y 5122-2014, 1458-2014, 449-2016 y 3218-2016, donde se
sostiene el criterio que los puestos de representación patronal o de confianza
deben estar establecidos en ley, ya sea en normas de carácter ordinario, especial
o profesional, es importante aclarar que el mismo ente refiere que los casos
particulares con sus incidencias y particularidades no guardan relación con las
circunstancias que se analizaron y resolvieron en los expedientes de mérito,
observando la necesidad de analizar cada proceso con la individualización que
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amerita, por lo que no deben obligatoriamente utilizarse como fundamento en para
el presente caso en concreto, pues son controversias cuya naturaleza puede
variar, lo anterior se incluye en los  expedientes 6493-2019 y 938-2019 de fechas
21 de julio y 11 de mayo de 2020, aunado a lo anterior es importante resaltar que
el Derecho de Trabajo es constitucionalmente tutelado y su en su aplicación, el
interés privado debe ceder ante el interés social o colectivo.
 
Se confirma el hallazgo para Víctor Manuel Asturias Cordón, Ministro de
Economía, por el período del 02 de mayo de 2017 al 16 de enero de 2018, en
virtud que sus comentarios y documentos presentados no son suficientes para
desvanecerlo, por lo siguiente:
 
Dentro de sus argumentos el señor Victor Asturias, manifiesta que la señora Irma
Fidelia Samayoa Galindo la relación laboral con el Ministerio de Economía desde
el 2012, con el puesto de Profesional I, Especialidad Relaciones Internacionales,
del Departamento de Servicios Financieros, con plaza de servicio exento, tal como
lo establecían sus nombramientos en los Acuerdos Ministeriales respectivos,
haciendo referencia a los artículos 31 y 32 de la Ley del Servicio Civil y el 8 de su
Reglamento, por lo tanto, al remover a dicha trabajadora se actuó dentro del
marco legal administrativo. 
 
Sin embargo, es importante aclarar, para que una plaza que ocupa un empleado o
funcionario se considere de confianza o de representación patronal, debe estar
expresamente determinada en una Ley ordinaria, específica o profesional, en
consecuencia si el puesto no tiene dicha categoría y el empleador se encuentra
emplazado con motivo del planteamiento de un conflicto colectivo, debe de contar
con autorización de Juez competente, lo anteriormente dicho está contemplado en
el Expediente 6493-2019, de la Corte de Constitucionalidad, de fecha once de
maayo de dosmil veinte, en el Considerando numeral romanos -III- establece:
“...Irma Fidelia Samayoa Galindo interpuso recurso de apelación, que fue conocido
en alzada por la Sala Tercera de la Corte de Apelaciones de Trabajo y Previsión
Social… los argumentos vertidos por las partes… resolvió: “…a) la relación laboral
de la denunciante inició el día uno de junio de dos mil doce …mediante contrato a
plazo fijo y luego a partir del veintisiete de septiembre de dos mil doce se le
recontrato como reingreso bajo el renglón presupuestario cero once (011) personal
permanente …esta Sala, al desentrañar las verdaderas características de la
relación que unió a la incidentante con el …(Ministerio de Economía), arriba a las
siguientes conclusiones: se aprecia que si existió relación de tipo laboral y por
ende, la autoridad nominadora debió tomar en cuenta el emplazamiento que se
encontraba vigente al momento de la terminación laboral… para calificar la
relación laboral …debe analizarse …si conforme al cargo desempeñado,
funciones (y sus condiciones de desempeño), así como la razón de ser del ente
patronal, puede concebirse que la tarea que se realizaba es de tipo laboral y que
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no es considerado por la ley como trabajador de confianza…debe existir
regulación legal expresa que establezca tal categoría de plaza y mando frente al
resto de trabajadores… En el presente caso, se establece que lo relativo a los
trabajadores considerados de confianza, está regulado en el artículo 26 del Pacto
Colectivo de Condiciones de Trabajo Suscrito entre el Sindicato de Trabajadores 
del Ministerio de Economía -SINTRAME- y la autoridad nominadora, …Lo
mencionado anteriormente permite establecer que el puesto de “Profesional I,
Especialidad, Relaciones Internacionales, Servicios Financieros Técnico
Empresariales, Departamento de Servicios Financieros”, …[cargo que ejercía la
trabajadora] …no es de los catalogados en el Pacto Colectivo de Condiciones de
Trabajo del ente patronal como de confianza…”
 
El señor Asturias, continúa argumentando que la Corte de Constitucionalidad, en
sentencia de fecha 25 de enero de 2011, expedientes acumulados 2618-2010 y
2688-2010, manifiestan: “la ley brinda una protección a todos los trabajadores que
están condiciones de respaldar las pretensiones económico-sociales …en el
conflicto colectivo, no así a los que de modo preferente se encuentran en una
posición de defensa de los intereses del patrono… su alta posición jerárquica en la
empresa…”, sin embargo, no adjunto dichos expedientes en sus documentos de
descargo ni proporcionó evidencia suficiente para demostrar su alta posición
jerarquica, toda vez que la señora Irma Samayoa ocupó el puesto de Profesional I,
Especialidad Relaciones Internacionales, del Departamento de Servicios
Financieros, lo cual no resulta congruente que dicho puesto dentro de sus
funciones, manifiesten una posición de defensa a los intereses del patrono.
 
Adicionalmente, cita que la Corte de Constitucionalidad, en expedientes
3365-2013, 1080-2014 y 5122-2014, 1458-2014, 449-2016 y 3218-2016, sostiene
el criterio que los puestos de representación patronal o de confianza deben estar
específicamente establecidos, en la ley, ya sea en normas de carácter ordinario,
especial o profesional, en este sentido es importante aclarar que el mismo ente
refiere que los casos particulares con sus incidencias y particularidades no
guardan relación con las circunstancias que se analizaron y resolvieron en los
expedientes de mérito, observando la necesidad de analizar cada proceso con la
individualización que amerita, por lo que no deben obligatoriamente utilizarse
como fundamento en para el presente caso en concreto, pues son controversias
cuya naturaleza puede variar, lo anterior se incluye en los  expedientes 6493-2019
de fecha 11 de mayo de 2020, aunado a lo anterior es importante resaltar que el
Derecho de Trabajo es constitucionalmente tutelado y su en su aplicación, el
interés privado debe ceder ante el interés social o colectivo.
 
Acciones legales
Informe de Cargos Confirmados, de conformidad con el Decreto Número 31-2002,
del Congreso de la República, Ley Orgánica de la Contraloría General de Cuentas,
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reformada por el Decreto 13-2013; artículo 4 inciso f) y Acuerdo Gubernativo
Número 96-2019, de la Presidencia de la República, Reglamento de la Ley
Orgánica de la Contraloría General de Cuentas, artículo 69, para:
 
Cargo Nombre Valor en Quetzales
MINISTRO DE ECONOMIA RUBEN ESTUARDO MORALES MONROY 37,455.60
MINISTRO DE ECONOMIA VICTOR MANUEL ASTURIAS CORDON 51,578.33
VICEMINISTRO ADMINISTRATIVO Y FINANCIERO ENMER SAUL LUCH ESTRADA 89,033.92
Total Q. 178,067.85

 
Hallazgo No. 2
 
Contratación de personal temporal 029 sin cumplir con la especialidad
técnica o profesional
 
Condición
En el Ministerio de Economía, Unidad Ejecutora 106 Dirección de Atención y
Asistencia al Consumidor -DIACO-, Programa 15 Asistencia y Protección al
Consumidor y Supervisión del Comercio Interno, Actividad 01 Servicios de
Asistencia, Protección y Educación al Consumidor, Grupo de Gasto 000 Servicios
Personales, al evaluar el renglón presupuestario 029 Otras remuneraciones de
personal temporal, se estableció que se contrató a un proveedor del Estado, para
prestar sus servicios de carácter profesional, en actividades relacionadas con
soporte técnico y mantenimiento preventivo a equipos de cómputo, sin embargo,
en la Constancia de Inscripción Personal Temporal del Registro General de
Adquisiciones del Estado -RGAE-, número 202119462, Resolución 202119279 de
fecha 08 de enero de 2021, se le faculta al contratista únicamente para la
prestación de sus servicios en las especialidades u oficios siguientes: 1)
Licenciado en Gestión de Entidades Deportivas 2) Licenciatura en Humanidades.
Lo cual no es congruente con las funciones estipuladas en los contratos que se
detallan a continuación:
 

No. De Contrato Fecha Contratista Plazo Monto (Q)
 

DIACO-106-090-029-2021
 

30/12/2020
 

Sergio Eduardo Golon Díaz
Del 01/01/2021  al
31/03/2021

 
30,000.00

 
DIACO-106-177-029-2021

 
30/03/2021

 
Sergio Eduardo Golon Díaz

Del 01/04/2021 al
31/12/2021

 
108,000.00

Total 138,000.00

Fuente: información proporcionada por el Ministerio de Economía. 
 
Criterio
Decreto Número 57-92, del Congreso de la República de Guatemala, Ley de
Contrataciones del Estado, artículo 71, Registro General de Adquisiciones del
Estado, establece: “…El Registro General de Adquisiciones del Estado está
adscrito al Ministerio de Finanzas Públicas. Tiene por objeto registrar a las
personas individuales o jurídicas, nacionales o extranjeras, para poder ser
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habilitadas como contratistas o proveedores del Estado… verificará la capacidad
financiera y técnica, así como la experiencia y especialidad necesarias para ser
contratista o proveedor del Estado…”
 
Artículo 78, Actualización e inscripción, establece: “Cada registro actualizará sus
asientos en el mes de enero de cada año, no obstante los interesados podrán
solicitar su inscripción o actualización en cualquiera otra fecha.”
 
Acuerdo Gubernativo Número 170-2018, del Presidente de la República,
Reglamento del Registro General de Adquisiciones del Estado, artículo 2,
Definiciones, establece: “…a) Constancia Electrónica: Es el documento electrónico
que emite el Registro en el que se indica el estado del usuario ante el RGAE… c)
Persona individual o jurídica, nacional o extranjera que suscribe un contrato con
cualquiera de las entidades del artículo 1 de la Ley de Contrataciones del
Estado… i) Precalificación: Es la evaluación realizada al proveedor respecto a su
capacidad técnica, capacidad financiera, experiencia y especialidad, previo a ser
considerado dentro del RGAE como proveedor del Estado. j) Proveedor: Persona
individual o jurídica, nacional o extranjera registrada y/o precalificada de
conformidad con la Ley de Contrataciones del Estado, habilitada para proveer
bienes, obras, servicios y suministros a las entidades… k) Servicios: Conjunto de
actividades no intelectuales, realizadas por una persona individual o jurídica,
nacional o extranjera, a cualquiera de las entidades del artículo 1 de la Ley de
Contrataciones del Estado.”
 
Artículo 15, Operaciones Registrales, establece: “…a) Inscripción: Es el
procedimiento que de manera obligatoria deben realizar todos los interesados en
proveer al Estado cumpliendo con los requisitos establecidos para el efecto… b)
Precalificación: Es el procedimiento que a solicitud del interesado, lleva acabo el
RGAE para verificar y evaluar la capacidad técnica y financiera así como la
experiencia y especialidad para proveer al Estado…  c) Actualización: Es el
procedimiento de actualización del asiento registral que realiza el RGAE, a
solicitud de los inscritos para ratificar o rectificar sus datos de inscripción. Debe
realizarse obligatoriamente en el mes de enero de cada año y en cualquier
momento en que lo solicite el interesado...”
 
Dirección de Atención y Asistencia al Consumidor -DIACO-, Ministerio de
Economía, Manual de Puestos, Código: DIACO-RP-MA-02 Versión 02, establece:
“…Título del Puesto: Director …a) Descripción General del Puesto: El Director
será nombrado por el Ministro de Economía y es la autoridad administrativa
superior y el funcionario ejecutivo de mayor nivel jerárquico de dicha Dirección,
ejercerá sus funciones con absoluta independencia de criterio pero apegándose a
criterios técnicos y legales, bajo su responsabilidad con la ley, asimismo tendrá a
su cargo la representación legal de la Dirección …b) Atribuciones: 1. Planificar,
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organizar, controlar, dirigir e integrar los recursos físicos, humanos y financieros
de la Dirección... 7. Las demás que sean inherentes a su cargo…"
 
Causa
La Directora -Dirección de Atención y Asistencia al Consumidor- y la Directora en
Funciones -Dirección de Atención y Asistencia al Consumidor- no se percataron
que se revisara la capacidad técnica, experiencia y especialidad necesaria para la
prestación de servicios técnicos o profesionales del contratista o proveedor del
Estado, previó aprobación del contrato.
 
Efecto
Los servicios prestados por el contratista no garantizan la calidad y resultados
esperados para los cuales fueron contratados.
 
Recomendación
El Viceministro de Inversión y Competencia, debe girar instrucciones al Director
-Dirección de Atención y Asistencia al Consumidor- para que previo a realizar las
contrataciones de personal temporal revise y verifique las especialidades que el
contratista tiene registradas en el Registro General de Adquisiciones.
 
Comentario de los responsables
En nota s/n de fecha 22 de marzo de 2022, Claudia Karina Donis Sáenz, quien
fungió como Directora en Funciones -Dirección de Atención y Asistencia al
Consumidor-, por el período del 11 de marzo al 13 de mayo de 2021, manifiesta:
“…En relación al hallazgo descrito “contratar personal temporal 029 sin cumplir
con la especialidad técnica o profesional” en donde se considera que la Directora y
la Directora en Funciones no se percataron que se revisara la capacidad técnica,
experiencia y especialidad necesaria para la prestación de servicios, en
consecuencia se considera que los servicios prestados por el contratista no
garantizan la calidad y resultados esperados para los cuales fueron contratados.
 
Sobre el particular, es oportuno mencionar los siguientes puntos con los cuales se
considera que las apreciaciones expuestas, deben ser desvanecidas:
 
1. En el caso particular, mi persona suscribió únicamente el contrato identificado
como DIACO-106-177-029-2021 de fecha 30/03/2021; no así el contrato
identificado como DIACO-106-090-029-2021 de fecha 30/12/2020…
 
2. La contratación del señor Sergio Eduardo Golón Díaz en el departamento de
informática de la Dirección de Atención y Asistencia al Consumidor -DIACO-
obedece a un proceso de reinstalación, según expediente identificado como
Denuncia de reinstalación 01173-2017-00692 oficial 2º. Colectivo No.
01173-2014-08092 del Juzgado Séptimo de Trabajo y Previsión Social, el cual
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después de agotar todas las instancias judiciales, entre otras apelación y amparo
finalizó en el año 2019; en la sentencia del juzgado identificado anteriormente se
ordena a la parte empleadora “a la inmediata reinstalación del denunciante en el
mismo puesto de trabajo con las mismas condiciones laborales que venía
desempeñando antes del despido”; y es el caso que el licenciado Golón según se
indica en la sentencia mencionada desempeñaba labores en el Departamento de
Informática de la Dirección de Atención y Asistencia al Consumidor al quince de
noviembre de dos mil dieciséis, fecha de su despido...
 
3. El señor Sergio Eduardo Golón Díaz, previo a que se le despidiera como se
menciona en la sentencia descrita, acreditó tener experiencia y conocimiento en el
área informática, de tal cuenta que en el expediente de contratación del año 2016,
consta una Constancia de Precalificación del Registro de Precalificados de
Consultores de fecha 4 de julio de 2016, en donde se describen los campos de
9.002 Pedagogía, 10.004 Estudios generales de computación, 15.001 Servicios
administrativos; es decir que el señor Golón cuenta con el derecho adquirido,
derivado de una condición preexistente…
 
4. Asimismo, el señor Sergio Eduardo Golón Diaz, sí cuenta con capacidad
técnica, experiencia y especialidad necesaria para la prestación de servicios, esto
como consecuencia de contar un título a nivel de diversificados de Bachiller en
Computación con Orientación Científica, así como cursos de Excel Básico,
Programación Visual Basic 6.1, Programación Visual C++, Manejo de Office 2003,
Manejo de Windows, Administración de Redes, Estrategias Tecnológicas
E-Marketing y Redes Sociales, así como pasantías de Informática a nivel
internacional y ha participado como docente en el área de informática, es decir
que se aprecia que los servicios prestados por el contratista, sí garantizan la
calidad y resultados esperados para los cuales fue contratado…
 
5. Por las razones expuestas, desde el año 2019 al licenciado Sergio Eduardo
Golón Diaz se le ha contratado para prestar sus servicios en el departamento de
informática de DIACO por diferentes autoridades, es decir que no es una condición
nueva de los contratos que corresponden al año 2021.
 
a.Contrato de Servicios Profesionales número DIACO-106-211-029- 2019 entre
Daniel Alejandro Pereira Ordoñez y Sergio Eduardo Golón Díaz de fecha 2 de
septiembre de 2019.
 
b. Contrato de Servicios Profesionales número DIACO-106-097-029- 2020 entre
Daniel Alejandro Pereira Ordoñez y Sergio Eduardo Golón Díaz de fecha 2 de
enero de 2020.
 
c. Addendum número 1 al Contrato de Servicios Profesionales número
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DIACO-106-097-029-2020 entre Silvia Lorena Escobar Santos y Sergio Eduardo
Golón Díaz de fecha 31 de marzo de 2020.
 
d. Contrato de Servicios Profesionales número DIACO-106-159-029- 2020 entre
Silvia Lorena Escobar Santos y Sergio Eduardo Golón Díaz de fecha 1 de junio de
2020.
 
e. Addendum número 1 al Contrato de Servicios Profesionales número
DIACO-106-159-029-2020 entre Silvia Lorena Escobar Santos y Sergio Eduardo
Golón Díaz de fecha 30 de octubre de 2020.
 
f. Contrato de Servicios Profesionales número DIACO-106-267-029- 2020 entre
Silvia Lorena Escobar Santos y Sergio Eduardo Golón Díaz de fecha 1
de diciembre de 2020. 
 
6. Cabe indicar, que según el Informe de Auditoría Financiera y de Cumplimiento,
de la Contraloría General de Cuentas del período del 01 de enero al 31 de
diciembre de 2020 al Ministerio de Economía, en la página 64 se encuentra el
Hallazgo número 1, relacionado a Pagos Improcedentes de Multas por terminación
de contratos de trabajo sin autorización de juez, en donde se sanciona al ex
Ministro de Economía, Rubén Estuardo Morales Monroy por el período
comprendido del 15/01/2016 al 02/05/2017 por el pago de una multa de
Q.109,049.20 por el proceso de reinstalación 01173-2017-00692 of. 2º. Juzgado
Séptimo Primera Instancia de Trabajo y Previsión Social, proceso que fue
promovido por el señor Sergio Eduardo Golón Diaz y otras dos personas; es decir
que si la Autoridad Administrativa de la DIACO y la Autoridad Superior de
MINECO incumplen con la orden del juez pueden ser sujetos de multa
nuevamente por el Juez de Trabajo y Previsión Social competente, ya que la
sentencia indica en un apartado lo siguiente: “en caso de desobediencia se
duplicara la sanción…” en consecuencia, la Contraloría General de Cuentas
podría sancionar al funcionario responsable.
 
7. En ese orden de ideas, la autoridad administrativa superior de la Dirección de
Atención y Asistencia al Consumidor ESTÁ OBLIGADA a cumplir con la orden del
juez, ya que de no hacerlo será sancionado con prisión de uno a tres años y multa
de doscientos a dos mil quetzales por el delito de Desobediencia, Artículo 420 del
Código Penal, así como será duplicada la sanción al Ministerio de Economía por el
Juzgado de Trabajo y Previsión Social y por ende la Contraloría General de
Cuentas sancionará nuevamente al funcionario responsable.
 
Por los argumentos indicados, se solicita que el presente hallazgo sea
desvanecido…”
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En nota s/n de fecha 24 de marzo de 2022, Silvia Lorena Escobar Santos, quien
fungió como Directora -Dirección de Atención y Asistencia al Consumidor-, por el
período del 13 de febrero al 31 de diciembre de 2020, manifiesta:
 
“…Condición…Respuesta: De acuerdo al criterio del presente hallazgo me permito
informar que el documento de Constancia de Inscripción Personal Temporal del
Registro General de Adquisiciones del Estado -RGAE-, número 202119462,
Resolución 202119279 es de fecha 08 de enero de 2021, situación que ocurre
luego de mi remoción del cargo con fecha 05 de enero de 2021 como lo evidencia
el Acuerdo Ministerial  006-2021.   Así mismo me permito informar que di
instrucciones por escrito como lo establece la Norma 1.9 de la Contraloría General
de Cuentas como Directora al Departamento de Recursos Humanos de DIACO
para el cumplimiento de las Normas de la Contraloría General de Cuentas,
Normas Administrativas y Leyes Vigentes en el país a través de dos Oficios No.
ODD-1246-2020 Y 0DD-009-2021.  
 
Sigo indicando y en el MANUAL DE PUESTOS de la Dirección de Atención y
Asistencia al Consumidor -DIACO- queda establecido al Departamento de
Recursos Humanos en las ATRIBUCIONES NUMERAL 3 Coordinar elaboración 
REVISIÓN de los contratos suscritos con el personal contratado bajo el renglón
029 “Otras remuneraciones a personal temporal”. EN ESTE SENTIDO Y POR EL
PRINCIPIO DE SEPARACIÓN DE FUNCIONES es responsabilidad de la máxima
autoridad de cada entidad pública, delimitar cuidadosamente, las funciones de las
unidades administrativas y sus servidores. Una adecuada separación de funciones
garantiza independencia entre los procesos de: autorización, ejecución, registro,
recepción, custodia de valores y bienes y el control de las operaciones. La
separación de funciones tiene como objetivo evitar que una unidad administrativa
o persona ejerza el control total de una operación.
 
Asimismo el PRINCIPIO DE DELEGACIÓN DE AUTORIDAD en función de los
objetivos y la naturaleza de sus actividades, la máxima autoridad delegará la
autoridad en los distintos niveles de mando, de manera que cada ejecutivo asuma
la responsabilidad en el campo de su competencia para que puedan tomar
decisiones en los procesos de operación y cumplir las funciones que les sean
asignadas.  De acuerdo al Marco conceptual de Control Interno Gubernamental
vigente en esa fecha. 
 
Criterio… Respuesta: Atentamente me permito presentar a la Honorable Comisión
de la Contraloría General de Cuentas el Oficio ODD-1246-2020 de fecha 22 de
septiembre del 2020 y Oficio ODD-009-2021 de fecha 04 de enero del 2021 como
evidencia de la comunicación por escrito como lo establecen las Normas
Generales de control Interno Gubernamental de la Contraloría General de
Cuentas, NORMA 1.9 “Instrucciones por escrito la cual establece que toda
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instrucción emanada por los distintos niveles jerárquicos sea por escrito y
divulgada a los niveles que sean necesarias” Situación que evidencia la debida
instrucción escrita de Dirección al Departamento de Recursos Humanos de DIACO
para el cumplimiento de normas y leyes vigentes en el país.
 
Causa… Respuesta: ...Manual de Puestos de la Dirección de Atención y
Asistencia -DIACO-  Departamento de Recursos Humanos, Atribuciones
“Coordinar las actividades y gestionar al personal del departamento de Recursos
Humanos para cumplir con sus funciones a su cargo y asesorar a la Dirección de
Atención y Asistencia al Consumidor -DIACO- en materia de su competencia.
Atribuciones:  No. 3  Coordinar elaboración y revisión de los contratos con
personal contratado bajo renglón 029.
 
…como evidencia de la comunicación por escrito como lo establecen las Normas
Generales de control Interno Gubernamental de la Contraloría General de
Cuentas, NORMA 1.9 “Instrucciones por escrito la cual establece que toda
instrucción emanada por los distintos niveles jerárquicos sea por escrito y
divulgada a los niveles que sean necesarias” Situación que evidencia la debida
instrucción escrita de Dirección al Departamento de Recursos Humanos de DIACO
para el cumplimiento de normas y leyes vigentes en el país.
 
Efecto …Respuesta Atentamente se informa a la Honorable Comisión de la
Contraloría General de Cuentas de los hechos relacionados en la contratación del
señor Sergio Eduardo Golon Díaz.
 
1. En el departamento de informática de la Dirección de Atención y Asistencia al
Consumidor -DIACO- obedece a un proceso de reinstalación, según expediente
identificado como Denuncia de reinstalación 01173-2017-00692 oficial 2º.
Colectivo No. 01173-2014-08092 del Juzgado Séptimo de Trabajo y Previsión
Social, el cual después de agotar todas las instancias judiciales, entre otras
apelación y amparo finalizó en el año 2019; en la sentencia del juzgado
identificado anteriormente se ordena a la parte empleadora “a la inmediata
reinstalación del denunciante en el mismo puesto de trabajo con las mismas
condiciones laborales que venía desempeñando antes del despido”; y es el caso
que el licenciado Golón según se indica en la sentencia mencionada
desempeñaba labores en el Departamento de Informática de la Dirección de
Atención y Asistencia al Consumidor al quince de noviembre de dos mil dieciséis,
fecha de su despido…
 
2. El señor Sergio Eduardo Golón Díaz, previo a que se le despidiera como se
menciona en la sentencia descrita, acreditó tener experiencia y conocimiento en el
área informática, de tal cuenta que en el expediente de contratación del año 2016,
consta una Constancia de Precalificación del Registro de Precalificados de
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Consultores de fecha 4 de julio de 2016, en donde se describen los campos de
9.002 Pedagogía, 10.004 Estudios generales de computación, 15.001 Servicios
administrativos; es decir que el señor Golón cuenta con el derecho adquirido,
derivado de una condición preexistente…
 
3. Asimismo, el señor Sergio Eduardo Golón Diaz, sí cuenta con capacidad
técnica, experiencia y especialidad necesaria para la prestación de servicios, esto
como consecuencia de contar un título a nivel de diversificados de Bachiller en
Computación con Orientación Científica, así como cursos de Excel Básico,
Programación Visual Basic 6.1, Programación Visual C++, Manejo de Office 2003,
Manejo de Windows, Administración de Redes, Estrategias Tecnológicas
E-Marketing y Redes Sociales, así como pasantías de Informática a nivel
internacional y ha participado como docente en el área de informática, es decir
que se aprecia que los servicios prestados por el contratista, sí garantizan la
calidad y resultados esperados para los cuales fue contratado…
 
4. Por las razones expuestas, desde el año 2019 al licenciado Sergio Eduardo
Golón Diaz se le ha contratado para prestar sus servicios en el departamento de
informática de DIACO por diferentes autoridades, es decir que no es una condición
nueva de los contratos que corresponden al año 2021.
 
5. Cabe indicar, que según el Informe de Auditoría Financiera y de Cumplimiento,
de la Contraloría General de Cuentas del período del 01 de enero al 31 de
diciembre de 2020 al Ministerio de Economía, en la página 64 se encuentra el
Hallazgo número 1, relacionado a Pagos Improcedentes de Multas por terminación
de contratos de trabajo sin autorización de juez, en donde se sanciona al ex
Ministro de Economía, Rubén Estuardo Morales Monroy por el período
comprendido del 15/01/2016 al 02/05/2017 por el pago de una multa de
Q.109,049.20 por el proceso de reinstalación 01173-2017-00692 of. 2º. Juzgado
Séptimo Primera Instancia de Trabajo y Previsión Social, proceso que fue
promovido por el señor Sergio Eduardo Golón Diaz y otras dos personas; es decir
que si la Autoridad Administrativa de la DIACO y la Autoridad Superior de
MINECO incumplen con la orden del juez pueden ser sujetos de multa
nuevamente por el Juez de Trabajo y Previsión Social competente, ya que la
sentencia indica en un apartado lo siguiente: “en caso de desobediencia se
duplicara la sanción…” en consecuencia, la Contraloría General de Cuentas
podría sancionar al funcionario responsable.
 
6. En ese orden de ideas, la autoridad administrativa superior de la Dirección de
Atención y Asistencia al Consumidor ESTÁ OBLIGADA a cumplir con la orden del
juez, ya que de no hacerlo será sancionado con prisión de uno a tres años y multa
de doscientos a dos mil quetzales por el delito de Desobediencia, Artículo 420 del
Código Penal, así como será duplicada la sanción al Ministerio de Economía por el
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Juzgado de Trabajo y Previsión Social y por ende la Contraloría General de
Cuentas sancionará nuevamente al funcionario responsable.
 
Solicitud:
 
A la Honorable Comisión de la Contraloría General de Cuentas de acuerdo a las
respuestas presentadas y evidencias adjuntas se de por desvanecido el posible
hallazgo…”
 
Comentario de auditoría
Se confirma el hallazgo para Claudia Karina Donis Sáenz, quien fungió como
Directora en Funciones -Dirección de Atención y Asistencia al Consumidor-, por el
período del 11 de marzo al 13 de mayo de 2021, en virtud que sus comentarios y
documentos presentados no son suficientes para desvanecerlo, por lo siguiente:
 
Manifiesta que en su caso particular, únicamente suscribió el contrato identificado
como DIACO-106-177-029-2021 de fecha 30/03/2021 con el señor Sergio Eduardo
Golón Díaz, y que dicha contratación en el departamento de informática de la
Dirección de Atención y Asistencia al Consumidor -DIACO- obedece a un proceso
de reinstalación finalizado en el año 2019, también señala que el señor Golón
desde el año 2016 acredita experiencia en estudios de computación, además
contar con título a nivel diversificado de Bachiller en Computación con Orientación
Científica y pasantías de Informática.
 
Sin embargo, es importante aclarar que el presente hallazgo señala los efectos
que se dieron para el período fiscal 2021 dentro del Ministerio de Economía, y una
vez atendida la orden de Juez para la reinstalación del señor Golón, era necesario
que la Dirección de la -DIACO- girara instrucciones a donde correspondía a efecto
de solicitar al proveedor del Estado, actualizar ante Registro General de
Adquisiciones del Estado -RGAE-, su Constancia de Inscripción Personal
Temporal, a efecto que esta sea congruente con sus funciones contractuales,
asimismo, cumplir con la normativa vigente para dicha contratación, resaltando
que no dieron las instrucciones solicitando dicha actualización, por parte de la
Directora en Funciones -Dirección de Atención y Asistencia al Consumidor-, previó
a suscribir el contrato DIACO-106-177-029-2021.  
 
Se desvanece el hallazgo para Silvia Lorena Escobar Santos, quien fungió como
Directora -Dirección de Atención y Asistencia al Consumidor-, por el período del 13
de febrero al 31 de diciembre de 2020, en virtud que los argumentos, pruebas y
documentos de descargo presentados son válidos, derivado a que antes de
suscribir el contrato DIACO-106-090-029-2021, fecha 30 de diciembre de 2020,
giró instrucciones a través de oficio ODD-1246-2020 al Jefe del Departamento de
Recursos Humanos de la -DIACO-, donde se le solicita el cumplimiento a las



CONTRALORÍA GENERAL DE CUENTAS 79 DIRECCIÓN DE AUDITORÍA AL SECTOR ECONOMÍA, FINANZAS, TRABAJO
Y PREVISIÓN SOCIAL

                                            
MINISTERIO DE ECONOMIA

AUDITORÍA FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO
PERÍODO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021

                                            

Normas Generales de Control Interno Gubernamental de la Contraloría General de
Cuentas, asimismo, observar las normas aplicables y Leyes vigentes en el país,
con el fin de fortalecer el control interno, la buena función pública, responsabilidad
y disciplina en el cumplimiento de las funciones encomendadas.  
 
Este hallazgo fue notificado electrónicamente con el número 3, en el Informe de
Auditoría corresponde al número 2.
 
Acciones legales
Sanción económica de conformidad con el Decreto 31-2002, del Congreso de la
República, Ley Orgánica de la Contraloría General de Cuentas, reformada por el
Decreto 13-2013; artículo 39, Numeral 4, para:
 
Cargo Nombre Valor en

Quetzales
DIRECTORA EN FUNCIONES -DIRECCION DE ATENCION Y ASISTENCIA AL
CONSUMIDOR-

CLAUDIA KARINA DONIS
SAENZ

2,249.00

Total Q. 2,249.00

 
Hallazgo No. 3
 
Incumplimiento a la normativa vigente
 
Condición
En el Ministerio de Economía, Unidad Ejecutora 101 Dirección Superior, Fuente de
Financiamiento 31 Ingresos Propios, Clase 11000 Ingresos No Tributarios, Rubro
11490 Otros Arrendamientos, al evaluar los ingresos por la cantidad de
Q702,787.75, según muestra, se constató que dentro del ejercicio fiscal 2021 no
realizaron las verificaciones a las declaraciones juradas emitidas por las Entidades
Administradoras, por parte de la Dirección y/o Departamento de Política Industrial
sobre el área total ocupada, vendida o arrendada en las Zonas Francas. A
continuación se presenta la integración de ingresos:
 

No. de
Cur Fecha

 
Descripción

 
Valor (Q)

6 08/01/2021
INGRESOS POR ÁREA DE OCTUBRE DE ZONA FRANCA CENTRO INDUSTRIAL PARA LA
EXPORTACIÓN, S.A. 24,528.26

289 15/04/2021
INGRESOS POR DESARROLLO Y PROMOCION A ZONA FRANCA DEL MES DE DCIEMBRE
2020, CENTRO INDUSTRIAL PARA LA EXPORTACION, S.A. -CIPLESA- 24,555.88

292 15/04/2021
INGRESOS POR DESARROLLO Y PROMOCION DE ZONAS FRANCAS EN EL MES DE
ENERO 2021, INVERSIONES NUEVO SIGLO S.A. -INSSA- 1,613.63

314 26/04/2021
Ingresos por desarrollo a promoción de Zonas Francas en el mes de enero del 2021,
SOFRACRO 2,161.66

315 26/04/2021
Ingresos por desarrollo a promoción de Zonas Francas en el mes de enero del 2021, Centro
Industrial para la Exportación. 24,457.50

328 03/05/2021 Ingresos por desarrollo a promoción de Zonas Francas en el mes febrero del 2021, -CIPLESA- 24,324.19

366 14/05/2021
Ingresos por desarrollo a promoción de Zonas Francas en el mes de marzo del 2021, Parque
Industrial Zeta la Unión. 50,477.98

424 28/05/2021 Ingresos por desarrollo a promoción de Zonas Francas en el mes de abril del 2021, -CONSIGNA- 1,885.92

519 29/06/2021
Ingresos por desarrollo a promoción de Zonas Francas en el mes de mayo del 2021,
CONSIGNA. 1,895.70



CONTRALORÍA GENERAL DE CUENTAS 80 DIRECCIÓN DE AUDITORÍA AL SECTOR ECONOMÍA, FINANZAS, TRABAJO
Y PREVISIÓN SOCIAL

                                            
MINISTERIO DE ECONOMIA

AUDITORÍA FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO
PERÍODO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021

                                            

520 29/06/2021 Ingresos por desarrollo a promoción de Zonas Francas en el mes abril 2021, CIPLESA. 24,277.58
521 29/06/2021 Ingresos por desarrollo a promoción de Zonas Francas en el mes de marzo del 2021, INSSA. 1,601.46
522 29/06/2021 Ingresos por desarrollo a promoción de Zonas Francas en el mes de abril del 2021, INSSA. 1,601.46
523 29/06/2021 Ingresos por desarrollo a promoción de Zonas Francas en el mes de abril del 2021, ZOFRACRO. 2,056.88

525 29/06/2021
Ingresos por desarrollo a promoción de Zonas Francas en el mes de noviembre del 2020,
SADINSA. 6,256.99

526 29/06/2021 Ingresos por desarrollo a promoción de Zonas Francas en el mes de enero del 2021, SADINSA. 6,193.69
143 22/02/2021 Ingresos por arrendamiento de enero 2021 ZONA FRANCA CONSIGNA, S.A. 1,909.14

607 27/07/2021
Ingresos por desarrollo a promoción de Zonas Francas en el mes de febrero del 2021,
ZOFRACO. 2,056.58

610 27/07/2021 Ingresos por desarrollo a promoción de Zonas Francas en el mes de mayo del 2021, ZOFRACO. 2,058.80

611 27/07/2021
Ingresos por desarrollo a promoción de Zonas Francas en el mes de mayo del 2021, Parque
Industrial Zeta la Unión. 46,565.00

612 27/07/2021 Ingresos por desarrollo a promoción de Zonas Francas en el mes de junio del 2021, CONSIGNA. 1,900.75
614 27/07/2021 Ingresos por desarrollo a promoción de Zonas Francas en el mes de Abril del 2021, SADINSA. 7,241.31
704 26/08/2021 Ingresos por desarrollo a promoción de Zonas Francas en el mes de junio del 2021, ZOFRACO. 2,063.44

705 26/08/2021
Ingresos por desarrollo a promoción de Zonas Francas en el mes de junio del 2021, PARQUE LA
INDUSTRIA ZETA LA UNION. 48,102.82

712 26/08/2021 Ingresos por desarrollo a promoción de Zonas Francas en el mes de julio del 2021, CONSIGNA. 1,902.25
715 26/08/2021 Ingresos por desarrollo a promoción de Zonas Francas en el mes de mayo del 2021, SADINSA. 7,241.31

716 26/08/2021
Ingresos por desarrollo a promoción de Zonas Francas en el mes de julio del 2021, PARQUE LA
INDUSTRIA ZETA LA UNION. 47,819.16

824 28/09/2021
INGRESOS POR DESARROLLO Y PROMOCION DE ZONAS FRANCAS EN EL MES JULIO
DEL 2021, ZOFRACO 2,064.25

825 28/09/2021
INGRESOS POR DESARROLLO A PROMOCION DE ZONAS FRANCAS EN EL MES DE
JUNIO DEL 2021, CIPLESA. 24,391.08

910 26/10/2021
INGRESOS POR DESARROLLO A PROMOCION DE ZONAS FRANCAS EN EL MES DE
DICIEMBRE DEL 2020, ZONAS FRANCAS ACTUALES, S.A. 1,843.25

911 26/10/2021
INGRESOS POR DESARROLLO A PROMOCION DE ZONAS FRANCAS EN EL MES DE
DICIEMBRE DEL 2020, PARQUE INDUSTRIAL ZETA LA UNION. 51,227.63

913 26/10/2021
INGRESOS POR DESARROLLO A PROMOCION DE ZONAS FRANCAS EN EL MES DE
NOVIEMBRE DEL 2020, CROPA S.A. 2,187.93

914 26/10/2021
INGRESOS POR DESARROLLO A PROMOCION DE ZONAS FRANCAS EN EL MES DE
NOVIEMBRE DEL 2020, CENTRO INDUSTRIAL PARA LA EXPORTACION, S.A. 24,605.83

916 26/10/2021
INGRESOS POR DESARROLLO Y PROMOCION DE ZONAS FRANCAS EN EL MES DE
NOVIEMBRE DEL 2020, PARQUE INDUSTRIAL ZETA LA UNION. 51,629.39

918 26/10/2021
INGRESOS POR DESARROLLO A PROMOCION DE ZONAS FRANCAS EN EL MES DE
AGOSTO DEL 2021, ZOFRACRO 2,061.15

919 26/10/2021
INGRESOS POR DESARROLLO A PROMOCION DE ZONAS FRANCAS EN EL MES DE
SEPTIEMBRE DEL 2021, ZOFRACO. 2,061.03

920 26/10/2021
INGRESOS POR DESARROLLO A PROMOCION DE ZONAS FRANCAS EN EL MES DE
JUNIO DEL 2021, SADINSA. 7,241.31

921 26/10/2021
INGRESOS POR DESARROLLO A PROMOCION DE ZONAS FRANCAS EN EL MES DE
SEPTIEMBRE DEL 2021, CONSIGNA. 1,897.70

922 26/10/2021
INGRESO POR DESARROLLO Y PROMOCION DE ZONAS FRANCAS EN EL MES DE JULIO
DEL 2021, CIPLESA. 24,393.51

1019 25/11/2021
INGRESOS PERCIBIDOS PARA DESARROLLO A PROMOCION DE ZONAS FRANCAS EN EL
MES DE OCTUBRE DEL 2021, CONSIGNA. 1,897.04

1020 25/11/2021
INGRESOS POR DESARROLLO A PROMOCION DE ZONAS FRANCAS EN EL MES DE
SEPTIEMBRE DEL 2021, PARQUE INDUSTRIAL ZETA LA UNION. 47,700.36

1021 25/11/2021
INGRESOS POR DESARROLLO A PROMOCION DE ZONAS FRANCAS EN EL MES DE JULIO
DEL 2021, SADINSA. 7,229.95

1022 25/11/2021
INGRESOS POR DESARROLLO A PROMOCION DE ZONAS FRANCAS EN EL MES DE
AGOSTO DEL 2021, SADINSA. 7,226.91

1102 14/12/2021
INGRESO POR DESARROLLO A PROMOCION DE ZONAS FRANCAS EN EL MES DE
OCTUBRE DEL 2021, CIPLESA. 23,363.81

1103 14/12/2021
INGRESOS POR DESARROLLO A PROMOCION DE ZONAS FRANCAS EN EL MES DE
OCTUBRE DEL 2021, PARQUE INDUSTRIAL ZETA LA UNION. 47,910.03

1104 14/12/2021
INGRESOS PRECIBIDOS POR DESARROLLO A PROMOCION DE ZONAS FRANCAS EN EL
MES NOVIEMBRE DEL 2021, CIPLESA. 1,897.86

1161 29/12/2021
INGRESOS POR DESARROLLO A PROMOCION DE ZONAS FRANCAS EN EL MES DE
OCTUBRE DEL 2021, INSSA. 1,604.43

1163 29/12/2021
INGRESOS POR DESARROLLO A PROMOCION DE ZONAS FRANCAS EN EL MES DE
AGOSTO DEL 2021, INSSA. 1,603.96

Total 702,787.75

 Fuente: Información proporcionada por la Dirección de Servicios al Comercio y a la Inversión.
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Criterio
Decreto Número 65-89, del Congreso de la República de Guatemala, Ley de
Zonas Francas, artículo 36, establece: “Las Entidades Administradoras de Zonas
Francas quedan obligadas a: …e) Pagar mensualmente al Ministerio de Finanzas
Públicas y con destino al fondo específico para el desarrollo y promoción de Zonas
Francas, y el apoyo y promoción de las exportaciones, el equivalente en moneda
nacional de diez (10) centavos de dólar de los Estados Unidos de América, por
cada metro cuadrado del área arrendada, ocupada o vendida a los Usuarios de
Zonas Francas …f) Suministrar la información relativa a sus operaciones, que
soliciten los Ministerios de Finanzas Públicas y de Economía.”
 
Acuerdo Gubernativo Número 242-90, del Presidente Constitucional de la
República, Reglamento de la Ley de Zonas Francas, artículo 32, establece: “La
Entidad Administradora deberá ingresar mensualmente a las cajas del Ministerio
de Finanzas Públicas el monto equivalente en moneda nacional a diez centavos
de dólar por área arrendada, ocupada o vendida, dentro de los primeros diez días
hábiles del mes inmediato siguiente al de la liquidación correspondiente.”
 
Artículo 33, establece: “Para los efectos del pago a que se refiere el artículo
anterior se entenderá por área ocupada aquella que este siendo utilizada por los
usuarios industriales, comerciales o de servicios, o por personas individuales o
jurídicas que estén instalados en la Zona Franca pagando o no arrendamiento.”
 
Acuerdo Gubernativo No. 296-94, del Presidente de la República, Reglamento
para la Administración del Fondo Específico para el Desarrollo y Promoción de
Zonas Francas y el Apoyo y Promoción de las Exportaciones, artículo 1, Objeto,
establece: “…establecer los mecanismos y procedimientos para la percepción,
aplicación y administración del Fondo Específico para el Desarrollo y Promoción
de Zonas Francas…”
 
Artículo 4, Sistema de Cálculo, establece: “El cálculo del monto que deberá
ingresarse por concepto de este fondo, se hará de acuerdo al procedimiento
siguiente: a) Las Entidades Administradoras deberán declarar en los formularios
que proporcione la Dirección de Política Industrial del Ministerio de Economía, el
área en metros cuadrados de la Zona Franca que hubiere estado arrendada,
vendida u ocupada durante el mes calendario de que se trate, con indicación del
nombre de la empresa o persona instalada, actividad a la que se dedica y el área
que corresponde a cada una... b) Tal declaración deberá presentarse dentro de los
primeros cinco (5) días del mes siguiente al que corresponda el pago, a la
Dirección de Política Industrial, para que esta dependencia, dentro de los tres (3)
días siguientes …determine la suma a ingresar, con base a la tasa de cambio del
U.S. dólar vigente al día anterior a la fecha en que se presente la solicitud…”
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Artículo 9, Verificación, establece: “La Dirección de Política Industrial verificará
cada seis (6) meses las declaraciones de las Entidades Administradoras respecto
al área total ocupada, vendida o arrendada en la Zona Franca, con el objeto de
comprobar si se han efectuado correctamente los pagos a que se refiere este
Reglamento…”
 
Acuerdo Ministerial No. 0391-2006, del Ministro de Economía, artículo 1,
establece: “Aprobar el Manual de Operaciones de la Gerencia del Ministerio de
Economía..."
 
Aprobar el Manual de Operaciones de la Gerencia del Ministerio de Economía,
Nombre del Puesto: JEFE DEPARTAMENTO DE POLITICA INDUSTRIAL,
establece: "…Función principal: -Planificar, dirigir, organizar, y coordinar las
actividades del área... -Revisar documentos por consultas para el ingreso de
expedientes y conforme la legislación vigente… -Realizar trabajo de campo,
haciendo visitas para inspección por expedientes en trámite, para verificación de
operación o por investigación a empresas calificadas o autorizadas… -Realizar
cualquier actividad que relacionada con su puesto sea solicitado por el jefe
inmediato..."  
 
Acuerdo Ministerial No. 427-2021, del Viceministro de Asuntos Registrales
Encargado del Despacho, Ministerio de Economía, artículo 1, establece: “Aprobar
en todo su contenido el Manual de Descriptores de Puestos, del Ministerio de
Economía y sus dependencias."
 
Manual de Descriptores de Puestos, del Ministerio de Economía y sus
dependencias, Perfil de Puesto, Dirección de Servicios al Comercio y la Inversión,
Establece: "Descripción del Puesto 1. Identificación del puesto: …Título Puesto
Funcional Jefe de Departamento… 2. Función Principal del Puesto: Planificar,
dirigir, coordinar y supervisar el desarrollo de programas y proyectos de desarrollo
de las actividades técnicas - administrativas del departamento a su cargo…
Capacitación Específica …Decreto 65-89, Ley de Zonas Francas. Leyes
Nacionales; …4. Funciones: a) Coordinar con el Director de Servicios al Comercio
y la Inversión el cumplimiento de las funciones y atribuciones que le competen a la
Dirección…. d) Coordinar actividades de promoción y divulgación de las leyes de
fomento a la inversión y empleo: Decretos del Congreso de la República números
65-89 y 29-89… f) Supervisar las labores del personal administrativo, operativo y
técnico, velando por que la prestación de los servicios sea de calidad… h) Realizar
trabajo de campo, haciendo visitas para inspección por expedientes en trámite,
para verificación de operación o por investigación a empresas calificadas o
autorizadas al amparo de las leyes mencionadas…”
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Causa
El Jefe de Departamento no cumplió con realizar las verificaciones de las áreas
arrendadas, ocupadas o vendidas en las Zonas Francas declaradas por las
Entidades Administradoras de acuerdo a lo establecido en la normativa vigente.
 
Efecto
No se tiene certeza que las áreas arrendadas, vendidas u ocupadas en las Zonas
Francas consignadas en las declaraciones juradas emitidas por las Entidades
Administradoras, sean correctas y riesgo que los ingresos por concepto de otros
arrendamientos no se perciban adecuada y oportunamente.
 
Recomendación
El Director Dirección de Servicios al Comercio y a la Inversión, debe girar
instrucciones al Jefe de Departamento a efecto de cumplir con lo establecido en la
normativa vigente, con el objeto de dar certeza a las declaraciones juradas
emitidas por las Entidades Administradoras con respecto a las áreas arrendadas,
ocupadas o vendidas en las Zonas Francas, que permita garantizar que los
ingresos por concepto de otros arrendamientos se perciban adecuada y
oportunamente.
 
Comentario de los responsables
En oficio Ofc-s/n-2022 de fecha 24 de marzo de 2022, Jefe de Departamento, Ana
Lucrecia Chávez (S.O.A),  por el período del 01 de enero al 31 de diciembre de
2021, manifiesta: "...Las declaraciones se refieren a un documento de declaración
de cálculo del área arrendada, ocupada o vendida a los Usuarios de Zonas
Francas y el detalle de  los mismos que emite el representante legal de cada
Entidad Administradora de las Zonas Francas.
 
El área de terreno que ocupa cada Usuario, se origina de la solicitud que realiza
cada Entidad Administradora para calificar e instalar una empresa en una Zona
Franca y la referida área es autorizada mediante el análisis técnico y visita de
verificación a las instalaciones del Usuario, que realiza el asesor técnico asignado,
si así lo considera, para emitir el dictamen y elevar el expediente al Ministro para
autorizar la calificación del usuario mediante una resolución ministerial.
 
A partir de allí se establece el área ocupada, arrendada o vendida de cada usuario
y posteriormente mediante resoluciones de modificación se podrá autorizar
reducciones o ampliaciones de área, o bien podrían solicitar las Entidades
Administradoras cierre de operaciones de algún Usuario.
 
Con base al manual de normas y procedimientos publicado en el sitio https://
www.mineco.gob.gt/sites/default/files/informacion%20publica/calif_usuario_produc_
bienes_ indus_serv.pdf y a los requisitos para calificar un usuario publicados en el
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portal a través del link http://www.mineco.gob.gt/sites/default/files/3_requisitos_
decreto_65-89.pdf se autoriza la instalación de usuarios de cada zona franca…
 
El Director de la Dirección de Servicios al Comercio y la Inversión -DISERCOMI-
oportunamente, designó a la Asesora Licda. Marylu Aragón, por medio de oficio
O-DISERCOMI-065-2020 SRGR/ertd, de fecha 06 de febrero 2020, como
encargada de todo lo relacionado a las Zonas Francas, por consiguiente velar por
el estricto cumplimiento de las disposiciones legales contenidas en la ley de Zonas
Francas, Reglamento de la ley de Zonas Francas y el reglamento para la
Administración del Fondo Específico para el Desarrollo y Promoción de Zonas
Francas y el Apoyo y Promoción de las Exportaciones, a fin de suministrar
información en materia de Zonas Francas Decreto 65-89 cuando le sea requerida.
Así como recibir las declaraciones mensuales de las entidades administradoras de
cada Zona Franca, realizar los cálculos de área por metro cuadrado de los
usuarios, elaborar el oficio, trasladar al Director para su autorización y enviarlo a
los representantes legales de las entidades administradoras de cada zona franca
para que realicen dentro del tiempo establecido el pago correspondiente, entre
otros...
 
A manera de ejemplificar e ilustrar algunas actividades, me permito realizar otros
comentarios de soporte:
 
a) Las verificaciones a las declaraciones son objeto de revisión y corroboración
por parte del encargado de las Zonas Francas, con base a lo autorizado de área
por metro cuadrado autorizado en las resoluciones ministeriales de Instalación de
cada Usuario de las Zonas Francas...
 
b) ...oportunamente se autorizó la modificación de su resolución de calificación
ampliando el área por metros cuadrados...
 
c) El área que ocupa cada Usuario y que permanece vigente para realizar el
respectivo pago por arrendamiento, es la autorizada en la resolución de
calificación o bien el área que haya sido modificada a través de alguna otra
resolución de ampliación o reducción de área, la cual se sumaría o restaría del
área original según el caso y como se mencionó anteriormente si ocurriera un
cierre de operaciones que se encuentre firme a través de la resolución respectiva,
se toma en cuenta para establecer los cálculos.
 
d) Con ésta información el encargado de lo relacionado con zonas francas verifica
y confirma en las resoluciones de autorización de área asignada, la cantidad de
metros cuadrados que tiene autorizado cada Usuario y solamente después de esa
verificación procede a efectuar el cálculo del pago que deberá hacer la Entidad
Administradora por todos los usuarios instalados en la zona franca.
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Posteriormente a ello elabora un oficio firmado por el Director de la Disercomi, a la
entidad administradora, notificándole la cantidad que debe pagar y el encargado
de la unidad financiera de la Disercomi realiza los procedimientos
correspondientes.
 
e) Por lo tanto cada Entidad Administradora al presentar las declaraciones
mensuales, deberá tomar en cuenta las resoluciones de modificación que tenga
autorizadas y el encargado (a) de las Zonas Francas que lleva los respectivos
controles deberá corroborar los cálculos operados con respecto a las resoluciones
autorizadas, según el caso (ampliaciones, reducciones o cierres).
 
f) Si hay una diferencia en área ocupada, el encargado de las Zonas Francas,
primero debe aclarar totalmente sobre la cantidad de metros cuadrados que tiene
ese Usuario, indagar si existe un expediente de solicitud de ampliación en trámite
con el asesor técnico o bien, si dicha resolución se encuentra autorizada pero
pendiente de notificar y así establecer el pago que corresponda.
 
g) Si existiera algún error de cálculo en la declaración y se haya efectuado algún
pago fuera de lugar y de tiempo, el encargado de las Zonas Francas hará de
conocimiento mediante el envío de un oficio firmado por el Director, a la Entidad
Administradora y se notificará a la Superintendencia de Administración Tributaria
-SAT-, para resolver la situación.
 
Esta es por consiguiente la primera verificación que la información proporcionada
por la entidad administradora es correcta.
 
Respecto a la Causa que se refiere a: El Jefe de Departamento no cumplió con
realizar las verificaciones de las áreas arrendadas, ocupadas o vendidas en las
Zonas Francas declaradas por las Entidades Administradoras de acuerdo a lo
establecido en la normativa vigente.
 
Me permito indicar que el Departamento de Verificación y Seguimiento a través de
los analistas verificadores son designados por el Director para realizar las visitas
de verificación y seguimiento a los Usuarios de las Zonas Francas, con base al
literal b) artículo 13 del Reglamento Orgánico Interno -ROI-...
 
En el año 2021 no realizaron visitas con el fin de evitar los contagios por
COVID-19, esto fue respaldado a través del acuerdo ministerial 852-2020 del 29
de septiembre de 2020, dándole prioridad al teletrabajo, año en donde ocurrió un
ausentismo de los empleados y contratistas con la categoría de vulnerabilidad a su
salud...
 
Adicionalmente, en Oficio O-DISERCOMI-638-2021 del 22 de noviembre de 2021
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…el Director de la DISERCOMI, respondió al Lic. Marvin Claros Auditor
Gubernamental de -CGC- a la información requerida a través del oficio
CGC-DASEFTPS-MENEO-OF-01-020-2021 de fecha 18 de noviembre de 2021,
que “en relación a las visitas que establece el artículo 9, estas no se han llevado a
cabo durante el año 2021, a causa de le emisión de los Acuerdos Ministeriales que
dan prioridad a la protección del personal para evitar contactos que conlleven
contagio de COVID-19...”
 
…Tal como lo indica el artículo 9 del Acuerdo Gubernativo 296-94 las Entidades
Administradoras, mensualmente para efectuar el pago declaran conforme el
procedimiento establecido el área de metros cuadrados que está utilizando cada
Usuario.
 
De acuerdo a lo mencionado anteriormente corresponde al encargado de Zonas
Francas resguardar la emisión de las declaraciones de cálculo por concepto de
arrendamientos en materia de Zonas Francas así como los oficios firmados por la
Dirección en concepto del pago de cada Zona Francas.
 
El artículo 9, tal como ustedes lo indican, la Dirección verificará cada seis (6)
meses las declaraciones de las Entidades Administradoras. Para el efecto el
Director de la Disercomi designa mediante oficio, firmado y sellado por él, a los
colaboradores del Departamento de Verificación y Seguimiento para que hagan la
visita de verificación a los Usuarios instalados en cada Zona Franca.
 
Los colaboradores asignados por el referido Departamento son Licda. Julia Flores,
Licda. Stella Rodriguez y Julio González. Todos ellos durante el período de la
pandemia del COVID-19 presentaron documentos… donde mostraron su
vulnerabilidad durante el año 2021, por lo que se realizaron actividades laborales
mediante el sistema TELETRABAJO, lo que impidió se realizaran las visitas que
correspondían. Es necesario mencionar que solamente el 40% estuvimos
trabajando en la oficina con normalidad, atendiendo y priorizando las actividades
de acuerdo a las otras funciones de la Dirección, pues los documentos siguieron
ingresando y debían resolverse mediante los tiempos establecidos. Por
consiguiente no había personal para realizar las visitas de verificación y
únicamente lo estuvieron verificando mediante la confirmación que hacia el
encargado de los controles de las Zonas Francas de la Disercomi..." 
 
Comentario de auditoría
Se confirma el hallazgo para Ana Lucrecia Chávez (S.O.A), Jefe de Departamento,
por el período del 01 de enero al 31 de diciembre de 2021, en virtud que sus
argumentos, comentarios y documentos presentados no son suficientes para
desvanecerlo, por lo siguiente:
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Dentro de sus argumentos, indica que las declaraciones juradas emitidas por la
Entidades Administradoras de Zonas Francas, se originan desde la solicitud para
calificar e instalar la empresa en una Zona Franca, mediante el análisis técnico,
emitiendo un dictamen y elevando el expediente al Ministro para autorizar en
resolución ministerial la calidad de usuario, siendo donde se establece el área
ocupada, arrendada o vendida de cada usuario, como lo estipula el Manual de
Normas y Procedimientos Calificación como usuario productor de bienes
industriales o servicios Decreto 65-89 y los requisitos para calificar al usuario, y de
presentarse diferencias para establecer el pago correspondiente con el área, el
encargado de la zona franca debe aclarar, sobre la cantidad de metros cuadrados
que tiene ese usuario, si existe solicitud de ampliación de área en trámite o al
presentarse algún error de cálculo en la declaración jurada, la entidad
administradora es la responsable de dar los avisos correspondientes; no obstante,
lo antes descrito es parte de los mecanismos y procedimientos para el sistema de
verificación del cálculo del pago por el área ocupada, arrendada o vendida de
cada usuario que se incluye en el Acuerdo Gubernativo No. 296-94, del Presidente
de la República, Reglamento para la Administración del Fondo Específico para el
Desarrollo y Promoción de Zonas Francas y el Apoyo y Promoción de las
Exportaciones, establecidos en los articulos 4 y 5.
 
Asimismo, en el artículo 9 del reglamento antes citado, establece que la
verificación a las declaraciones juradas establecidas corresponde realizarse cada
6 meses para comprobar si se han efectuado correctamente los pagos respecto al
área total ocupada, sin embargo, dichas verificaciones no se llevaron a cabo en el
ejercicio fiscal 2021, argumentando que no se realizaron las visitas con el fin de
evitar los contagios por COVID-19, según el acuerdo ministerial 852-2020 del 29
de septiembre de 2020, dándole prioridad al teletrabajo; en tal sentido es
importante citar la circular No.026/2021/DRRHH/SG/ss de fecha 20 de mayo de
2021 emitida por la Dirección de Recursos Humanos del Ministerio de Economía,
que solicita cumplir con el Acuerdo Gubernativo Número 65-2021, del Presidente
de la República, del 29 de marzo de 2021, artículo 4, Horario de actividades en el
sector público, establece: “El horario oficial de jornada única de trabajo normado
en el artículo 79 del Reglamento de la Ley de Servicio Civil, estará comprendido
de siete a quince horas para todas las dependencias del Organismo Ejecutivo
...hasta el treinta y uno de diciembre de dos mil veintiuno…”, ante tal disposición
no se evidenció ningún operativo o acción especial para realizar las verificaciones
a las zonas francas, en el que empleados o prestadores de servicios pudieran
suplir al personal de alto riesgo en dichas actividades.
 
Además, es importante resaltar que el Manual de Descriptores de Puestos, del
Ministerio de Economía y sus dependencias, aprobado por el Acuerdo Ministerial
No. 427-2021, vigente a partir de septiembre del 2021, incluye dentro de las
funciones para el puesto funcional, Jefe de Departamento, a) Coordinar con el
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Director de Servicios al Comercio  la Inversión el cumplimiento de las funciones y
atribuciones que le competen a la Dirección; h) Realizar trabajo de campo,
haciendo visitas para inspección por expedientes en trámite, para verificación de
operación o por investigación a empresas calificadas o autorizadas al amparo de
las leyes mencionadas, refiriendose a los Decretos Números  65-89 y 29-89 del
Congreso de la República de Guatemala, evidenciando que si tenia
responsabilidad de cumplir con las verificasiones fisicas que estipula el artículo 9,
del Acuerdo Gubernativo No. 296-94.
 
Este hallazgo fue notificado electrónicamente con el número 4, en el Informe de
Auditoría corresponde al número 3.
 
Acciones legales
Sanción económica de conformidad con el Decreto 31-2002, del Congreso de la
República, Ley Orgánica de la Contraloría General de Cuentas, reformada por el
Decreto 13-2013; artículo 39, Numeral 4, para:
 
Cargo Nombre Valor en Quetzales
JEFE DE DEPARTAMENTO ANA LUCRECIA CHAVEZ (S.O.A) 1,689.75
Total Q. 1,689.75

 
Hallazgo No. 4
 
Donaciones en especie no registradas contablemente en el SICOIN
 
Condición
En el Ministerio de Economía, Unidad Ejecutora 105 Dirección de Servicios
Financieros y Técnico Empresariales, se estableció que nueve donaciones en
especie no reembolsables, por la cantidad de Q30,887,162.17, no cumplieron con
el procedimiento establecido para su registro en el Sistema de Contabilidad
Integrada -SICOIN-, de las cuales ocho son técnicas (servicios técnicos) y una de
cooperación triangular,  siendo las que se detallan a continuación:
 

 
No.

 
Destino / Programa / Proyecto

 
Acuerdo

Ministerial

 
Cooperante

Período  
Monto

(Q)

 
Ejecución

%Del Al

1 Revitalización de la artesanía y el
emprendimiento juvenil en
Antigua Guatemala

860-2020 China
(Taiwán)

01/01/2019 31/12/2021 9,031,718.40 45

2 Enfoque integrado de país ICA
pos sus siglas en inglés para
impulsar empleos decentes para
los jóvenes en el sistema
agroalimentario

862-2020 Organización
de las

Naciones
Unidas para

la
Alimentación

y la
Agricultura

(FAO)

15/01/2020 15/12/2022 2,578,731.93 63

3 Proyecto fortalecimiento a la
MIPYME a través del

861-2020 China
(Taiwán)

11/07/2019 31/12/2021 12,191,686.48 96
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establecimiento de incubación de
emprendimientos en Guatemala

4 Desarrollo de capacidades de
facilitadores para el mejoramiento
de la productividad y calidad
MIPYMES fase II

863-2020 Agencia
Japonesa de
Cooperación

/JICA

23/12/2019 12/06/2022 2,293,554.00 45

5 Fomento de la competitividad de
la cadena de valor del cacao

129-2021 GIZ/Alemania 24 meses 3,927,272.73 5

6 Reducción de impacto económico
por COVID-19 en mujeres

Proyecto
ejecutado
dentro del
marco de

política de ex
becarios de
la Agencia

de
Cooperación
Internacional

del Japón

Agencia
Japonesa de
Cooperación

/JICA

jun-20 mar-21 37,500.00 100

7 Introducción de productos de
mujeres empresarias en tiendas
de supermercados en Guatemala

28/10/2020 14/05/2021 348,067.35 100

8 Fortalecimiento de las
capacidades de 45 grupos de
mujeres empresarias

04/11/2020 18/06/2021 232,044.90 100

9 Donación de equipo e insumos
para apoyo al fortalecimiento de
microempresarios ubicados en el
aeropuerto internacional la
Aurora, bajo el movimiento Mi
pueblo, Mi producto -OVOP-

04/11/2020 18/06/2021 246,586.38 100

Total 30,887,162.17  

Fuente: Información proporcionada por MINECO en oficio MYPIME DE-O-1385-2021/MTAE/codeh.

 
Criterio
Decreto Número 101-97, del Congreso de la República de Guatemala, Ley
Orgánica del Presupuesto, artículo 53, Aceptación y Aprobación de Donaciones,
establece: “…Los procesos de aprobación, recepción, registro y ejecución de las
donaciones referidas en este artículo, deberán ser normados en el reglamento
respectivo…”
 
Acuerdo Gubernativo No. 540-2013, del Presidente de la República, Reglamento
de la Ley Orgánica del Presupuesto, artículo 53, Donaciones en especie,
establece: “Los Organismos del Estado, empresas públicas, entidades
descentralizadas y autónomas incluyendo las municipalidades, serán los
responsables de registrar directamente las donaciones en especie en el Sistema
de Contabilidad Integrada vigente que utilice la institución. Las donaciones en
especie (bienes, productos y servicios), se registrarán únicamente en forma
contable sin afectar presupuesto… Los procesos antes indicados serán normados
por medio del reglamento específico de donaciones…”
 
Acuerdo Ministerial Número 523-2014, del Ministerio de Finanzas Públicas,
artículo 1, establece: "Aprobar. El Manual de Registro de Donaciones, para
observancia y aplicación de la Presidencia, Ministerios de Estado, Secretarias y
Otras Dependencias del Organismo Ejecutivo..." 
 
Manual de Registro de Donaciones, Disposiciones Generales, establece: "El
presente Manual es de observancia y aplicación para la Presidencia, Ministerios
de Estado, Secretarias y Otras Dependencias del Ejecutivo… Registro del Monto
total de la Donación: La Entidad/Unidad Ejecutora/Beneficiaria/ Coordinadora, será
la responsable de velar por el registro de la totalidad del monto suscrito en la
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donación en el Sistema de Contabilidad Integrada -SICOIN- el cual incluye
componentes en efectivo, bienes, productos y servicios.”
 
Acuerdo Ministerial No. 0391-2006, del Ministro de Economía, artículo 1,
establece: “Aprobar el Manual de Operaciones de la Gerencia del Ministerio de
Economía...”
 
Manual de Operaciones Nombre del de la Gerencia del Ministerio de Economía, 
puesto: Jefe de Sección Financiera, establece: “Función principal: Planificar,
dirigir, coordinar todo lo relacionado con el Departamento de Servicios
Financieros…”
 
Acuerdo Ministerial No. 427-2021, del Viceministro de Asuntos Registrales
Encargado del Despacho, Ministerio de Economía, artículo 1, establece: “Aprobar
en todo su contenido el Manual de Descriptores de Puestos, del Ministerio de
Economía y sus dependencias."
 
Manual de Descriptores de Puestos, del Ministerio de Economía y sus
dependencias, Título Puesto Funcional, Jefe Financiero, Dependencia, Dirección
de Servicios Financieros Empresariales, establece: “…2. FUNCIÓN PRINCIPAL
DEL PUESTO: Velar por la adecuada administración de los recursos de la
Dirección de Servicios Dirección de Servicios Financieros y Técnico -
Empresariales y otras dependencias o programas que el Viceministerio de
Desarrollo de la Microempresa, Pequeña y Mediana Empresa designe… 4.
FUNCIONES… h. Supervisar y aplicar la Ley Orgánica del Presupuesto del
Estado, Ley General de Presupuesto para cada período fiscal, reglamentos,
procedimientos y otras disposiciones internas y legales establecidas por el
Ministerio de Finanzas Públicas, Ministerio de Economía, el Viceministerio de
Desarrollo de la MIPYME y sus dependencias...”
 
Causa
La Jefe Financiero no cumplió con el procedimiento establecido en la normativa
vigente para el registro de donaciones en especie en el Sistema de Contabilidad
Integrada -SICOIN-.
 
Efecto
Riesgo que las donaciones recibidas sean utilizadas para fines diferentes y que la
información revelada en el Estado de Resultados consolidado por la Dirección de
Contabilidad del Estado del Ministerio de Finanzas Públicas no sea razonable.
 
Recomendación
El Director de Servicios Financieros y Técnico Empresariales, debe girar
instrucciones a la Jefe Financiero a efecto se realicen las gestiones a donde
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corresponda y cumpla con el procedimiento y registro de las donaciones en
especie en el Sistema de Contabilidad Integrada -SICOIN-.
 
Comentario de los responsables
En nota s/n de fecha 24 de marzo de 2022, Gissela Michelle Salazar Rodríguez de
López, Jefe Financiero, por el período del 01 de enero al 31 de diciembre de 2021,
manifiesta: “…IV. COMENTARIOS En relación a la Causa indicada respecto a
que, no se cumplió con el procedimiento establecido en la normativa vigente para
el registro de donaciones en especie en el Sistema de Contabilidad Integrada
-SICOIN-; es importante resaltar que se registra lo que se conoce y trasladan por
escrito la información correspondiente por parte de las autoridades y/o de las
personas encargadas de gestionar los procesos correspondientes; por lo que para
el tema en cuestión, manifiesto que, NO me fue trasladada, por ningún medio y
desde ninguna instancia, información relacionada a ejecución de donaciones en
especie.
 
Es importante resaltar que, de acuerdo al Reglamento Orgánico Interno del
Ministerio de Economía, el Viceministerio de Desarrollo de la Microempresa,
Pequeña y Mediana Empresa cuenta con dos direcciones: Dirección de Servicios
Financieros Empresariales y Dirección de Servicios de Desarrollo Empresarial; sin
embargo, no se cuenta con un Director nombrado para esta última dirección,
únicamente está nombrado el Licenciado Marco Tulio Álvarez Escobar, Director
Técnico III como Director de Servicios Financieros y Técnico Empresariales, de
acuerdo al nombre de la Unidad Ejecutora 105, según lo indicado en Oficio No.
1030-2021/DRRHH/SG/kc; por lo tanto todas las gestiones que se realizan desde
la Dirección de Servicios de Desarrollo Empresarial deberían se canalizadas por
medio de la Dirección de Servicios Financieros y Técnico Empresariales, para
girar instrucciones a la Jefatura Financiera.  
 
Después de conocer el presente posible hallazgo, se procedió a realizar las
siguientes acciones:
 
Solicitar a la Ingeniera Gabriela Alejandra Ortiz De la Cruz, Asesora de Monitoreo
y Evaluación de Servicios de Desarrollo Empresarial de la Dirección de Servicios
de Desarrollo Empresarial, responsable de monitorear la ejecución de los
proyectos a cargo de dichas Dirección, por medio de oficio Of. MIPYME-
DE-0-258-2022/MTAE/GMS/Rpj de fecha 16 de marzo de 2022, informara si se
realizó la gestión de codificación de cada uno de los proyectos a su cargo ante la
Dirección de Crédito Público del Ministerio de Finanzas Públicas, respondiendo
por medio de Oficio SDE-187-2022 de fecha 21 de marzo de 2022 la Ingeniera
Ortiz De la Cruz que: “desde la Dirección de Servicios de Desarrollo Empresarial
no se realizó ninguna gestión de codificación de cada uno de los proyectos de
cooperación internacional ante la Dirección de Crédito Público del MINFIN”;
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adjuntando acuerdos y convenios solamente de cinco (5) de los nueve (9)
proyectos; por lo que se le solicitó que enviara información sobre los proyectos
que  donó la Agencia de Cooperación Internacional del Japón, enviando el Oficio
SDE-192-2022 de fecha 22 de marzo de 2022.
 
Con la documentación obtenida, se pretende dar cumplimiento al Acuerdo
Gubernativo No. 540-2013; por lo que también se solicitó a la Dirección de
Servicios de Desarrollo Empresarial la certificación de los documentos; sin
embargo, indicaron que debería ser el órgano institucional encargado, siendo la
Dirección de Programas y Proyectos de Cooperación, quien debería de contar con
el resguardo de los documentos originales...
 
Como se puede observar con el anterior desarrollo de los hechos y oficios que se
mencionan, se evidencia que a mi persona no se me informó, ni recibí
instrucciones oportunamente de los nueve proyectos a los que hace referencia el
posible hallazgo.  Por lo que mucho agradeceré se considere mi situación, debido
a que, si no fui informada sobre sobre la ejecución de éstos proyectos por parte de
los conocedores de los hechos, no podía gestionar lo que para el respecto
establecen los procedimientos correspondientes. Por lo que solicito muy
amablemente quede sin efecto el posible hallazgo...”
 
Comentario de auditoría
Se confirma el hallazgo para Gissela Michelle Salazar Rodríguez de López, Jefe
Financiero, por el período del 01 de enero al 31 de diciembre de 2021, en virtud
que sus comentarios y documentos presentados no son suficientes para
desvanecerlo, por lo siguiente:
 
Argumenta que, se registra lo que se conoce y que trasladan por escrito las
autoridades y/o las personas encargadas de gestionar los procesos
correspondientes, y que no le fue trasladada por ningún medio y desde ninguna
instancia información relacionada a ejecución de donaciones en especie. Sin
embargo, el Manual de Descriptores de Puestos del Ministerio de Economía y sus
dependencias para el puesto de Jefe Financiero, en la función principal del puesto,
establece: “Velar por la adecuada administración de los recursos de la Dirección
de Servicios Dirección de Servicios Financieros y Técnico - Empresariales y otras
dependencias o programas que el Viceministerio de Desarrollo de la
Microempresa, Pequeña y Mediana Empresa designe”, asimismo la literal h, de las
funciones, establece: “Supervisar y aplicar la Ley Orgánica del Presupuesto del
Estado, Ley General de Presupuesto para cada período fiscal, reglamentos,
procedimientos y otras disposiciones internas y legales establecidas por el
Ministerio de Finanzas Públicas, Ministerio de Economía, el Viceministerio de
Desarrollo de la MIPYME y sus dependencias.”
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Para el presente caso el registro de las donaciones se encuentra estipulado en el
artículo 53 del Decreto Número 101-97, del Congreso de la República de
Guatemala, Ley Orgánica del Presupuesto, artículo 53 del Acuerdo Gubernativo
No. 540-2013, del Presidente de la República, Reglamento de la Ley Orgánica del
Presupuesto y Acuerdo Ministerial Número 523-2014, del Ministerio de Finanzas
Públicas, por lo tanto la normativa vigente es suficiente y clara para dar
cumplimiento al registro de las donaciones y en consecuencia al Manual de
Descriptores de Puestos del Ministerio de Economía y sus dependencias, puesto
Jefe Financiero, literal h.
 
Este hallazgo fue notificado electrónicamente con el número 5, en el informe de
auditoría corresponde al número 4.
 
Acciones legales
Sanción económica de conformidad con el Decreto 31-2002, del Congreso de la
República, Ley Orgánica de la Contraloría General de Cuentas, reformada por el
Decreto 13-2013; artículo 39, Numeral 26, para:
 
Cargo Nombre Valor en Quetzales
JEFE FINANCIERO GISSELA MICHELLE SALAZAR RODRIGUEZ DE LOPEZ 3,525.00
Total Q. 3,525.00

 
Hallazgo No. 5
 
Saldos pendientes de regularizar
 
Condición
En el Ministerio de Economía, en la revisión realizada al Plan Anual de Auditoría
Interna para el ejercicio fiscal 2021, se estableció que no se contempló la
evaluación de la cuenta contable 1112 Bancos que forma parte del Balance
General de la Presidencia, Ministerios de Estado, Secretarías y Otras
Dependencias del Ejecutivo, que consolida la Dirección de Contabilidad del Estado
del Ministerio de Finanzas Públicas, con saldo al 31 de diciembre de 2021 por la
cantidad de Q220,040,118.04, que incluye registros por concepto de préstamos y
donaciones sin movimiento desde el año 1999 al 2003, reflejados en las
subcuentas contables 1112-03-01 Préstamos y 1112-03-02 Donaciones, que
ascienden a la cantidad de Q41,329,798.47, en ese sentido la Dirección de
Auditoría Interna no emitió dictamen o informe de auditoría para su regularización
contable, no obstante que la normativa vigente establece que dichos saldos deben
ser regularizados contablemente para lo cual es necesario el dictamen o informe
de auditoría según corresponda. A continuación se presenta la integración del
saldo pendiente de regularizar:
 

AÑO  
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SUBCUENTA
 

CUENTA MONETARIA
 

ORIGEN
DEL SALDO

NOMBRE
 

SALDO (Q) AL
31/12/2021

 
1112-03-01 BIRF4149 2000 PRESTAMO BIRF-4149 35,982,235.52

1112-03-01 BIRF7044 2003
PROYECTO DE COMPETITIVIDAD BIRF
7044-GU 806,597.34

 
1112-03-01 GT21BAGU01010000000001126259 2001 COOPERAION TECNICA No.1306/OC-GU 402,853.29

1112-03-01 GT65BAGU01010000000001122654 1998
FDOS.PROG.DE REF.SECTORIAL EN
INFRAEST. E INVERS. 1,052,028.70

1112-03-01 GT83BAGU01010000000001510718 1998
PROGRAMA GLOBAL DE CREDITO PARA
LA MICROEMPRESA 886/SF-GU 4,318,078.04

 
Total subcuenta 1112-03-01 42,561,792.89

 
1112-03-02 GT84BAGU01010000000001125707 2000 COOPERACION TECNICA ATN/MT-6500-GU -1,364,823.03

1112-03-02 GT84BAGU01010000000486354336 1999
PROYECTO DE APOYO AL DESARROLLO
DE ARTESANIAS EN GUATE 76,305.03

 
1112-03-02 GT94BAGU01010000000001123587 1999 REGISTRO DE VALORES ATN/MT-5783-GU 41,405.38

 
1112-03-02 GT97BAGU01010000000001125764 2000 COOPERACION TECNICA ATN/SF-6203-GU 15,118.20

 
Total subcuenta 1112-03-02 -1,231,994.42
 
Total 41,329,798.47

Fuente: Información obtenida de la entidad y reportes de SICOIN. 
 
Criterio
Decreto Número 25-2018, del Congreso de la República de Guatemala, Ley del
Presupuesto General de Ingresos y Egresos del Estado para el Ejercicio Fiscal
Dos Mil Diecinueve, aplicable para el ejercicio fiscal 2021, artículo 99,
Regularización del gasto de donaciones y préstamos en forma contable,
establece: “Los saldos pendientes de regularizar de donaciones internas y
externas anteriores a la entrada en vigencia del Acuerdo Gubernativo Número
540-2013, Reglamento de la Ley Orgánica del Presupuesto, podrán ser
regularizados contablemente, sin afectación presupuestaria, en la herramienta
informática correspondiente. Para el efecto, se faculta a las entidades ejecutoras
para que procedan a la actualización del saldo de cuentas contables, tomando
como documentación de soporte el Estado de Cuenta Bancario y dictamen de
auditoría… Los saldos pendientes de regularizar de las cuentas contables de
préstamos, que fueron originados hasta el 31 de diciembre de 2013, deberán ser
regularizados en forma contable, sin afectación presupuestaria, en la herramienta
informática que pondrá a disposición el Ministerio de Finanzas Públicas a través
de la Dirección de Contabilidad del Estado. Para el efecto, se faculta a las
unidades ejecutoras para que procedan a la actualización del saldo de cuentas
contables, tomando como documentación de soporte el Estado de Cuenta
Bancario y el informe de auditoría…”
 
Acuerdo Ministerial No. 0391-2006, del Ministro de Economía, artículo 1,
establece: “Aprobar el Manual de Operaciones de la Gerencia del Ministerio de
Economía..."
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Manual de Operaciones de la Gerencia del Ministerio de Economía, Nombre del
puesto: Auditor Interno, establece: “Función principal: Planificar, organizar, dirigir,
coordinar y controlar todas las actividades, el personal, los recursos, la imagen y
capacidad de los auditores internos… Formular un plan de Auditoría con base a
los objetivos institucionales…”
 
Acuerdo Ministerial No. 427-2021, del Viceministro de Asuntos Registrales
Encargado del Despacho, Ministerio de Economía, artículo 1, establece: “Aprobar
en todo su contenido el Manual de Descriptores de Puestos, del Ministerio de
Economía y sus dependencias."
 
Manual de Descriptores de Puestos, del Ministerio de Economía y sus
dependencias, Título Puesto Funcional, Director (a) de Auditoría Interna,
establece: “2. FUNCIÓN PRINCIPAL DEL PUESTO: Coordinar y ejercer liderazgo
en las tareas de fiscalización, examinando y proponiendo los cambios necesarios
en los diferentes procesos de control interno… 4. FUNCIONES: a. Planificar,
organizar, dirigir y controlar la ejecución de las actividades técnicas y
administrativas de la Dirección de la Unidad de Auditoría Interna… e. Evaluar
constante de los procedimientos y control interno institucional, emitiendo cuando
sea necesario las recomendaciones correspondientes para el fortalecimiento de
los procedimientos y el control interno;…” 
 
Causa
El Director de Auditoría Interna no cumplió con el procedimiento establecido en la
normativa legal vigente, aplicable al ejercicio fiscal 2021 para la regularización de
saldos de las subcuentas contables: 1112-03-01 Préstamos y 1112-03-02
Donaciones, que forman parte de la cuenta contable 1112 Bancos.
 
Efecto
Que la información revelada en el Balance General consolidado por la Dirección
de Contabilidad del Estado del Ministerio de Finanzas Públicas no sea razonable,
confiable y oportuna, para la toma de decisiones.
 
Recomendación
El Ministro de Economía, debe girar instrucciones al Director de Auditoría Interna a
efecto se realice el seguimiento y cumpla con los procedimientos establecidos
para la regularización de los saldos de las subcuentas 1112-03-01 préstamos y
1112-03-02 donaciones que forman parte del saldo registrado en la cuenta
contable 1112 Bancos, con el objeto que se presenten saldos
razonables, confiables y oportunos, en el Balance General de la Presidencia,
Ministerios de Estado, Secretarías y Otras Dependencias del Ejecutivo, que
consolida la Dirección de Contabilidad del Estado del Ministerio de Finanzas
Públicas.
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Comentario de los responsables
En nota s/n de fecha 24 de marzo del 2022, Mario Estuardo Alva Barrera, quien
fungió como Director de Auditoría Interna, por el período del 01 de enero al 18 de
abril de 2021, manifiesta: “…Comentario de Defensa
 
Tomando en cuenta las funciones de la Dirección de Auditoría Interna establecidas
en el Reglamento Orgánico Interno, mediante Acuerdo Gubernativo 211-2019 de
fecha 24 de octubre de 2019, en sus artículos 70 y 71, no se establece la función
de regularizar saldos contables, lo cual corresponde a la Dirección Financiera por
intermedio del Contador General y Contadores de las Unidades Ejecutoras del
Ministerio de Economía, por lo que desde el TÍTULO del hallazgo … “Saldos
pendientes de regularizar”, se confirma que no es una actividad, procedimiento o
función de Auditoría Interna…
 
Con respecto a la CONDICION establecida para emitir el presente hallazgo, los
señores auditores gubernamentales indican: “En el Ministerio de Economía, en la
revisión realizada al Plan Anual de Auditoría Interna para el ejercicio fiscal 2021,
se estableció que no se contempló la evaluación de la cuenta contable 1112
Bancos que forma parte del Balance General de la Presidencia, Ministerios de
Estado, Secretarías y Otras Dependencias del Ejecutivo, que consolida la
Dirección de Contabilidad del Estado del Ministerio de Finanzas Públicas, con
saldo al 31 de diciembre de 2021…”; es importante indicar que el Plan Anual de
Auditoría del Ministerio de Economía para cada ejercicio fiscal, es realizado
siguiendo técnicas, guías, procedimientos y sistema informático de Contraloría
General de Cuentas, siendo responsabilidad del  auditor interno, el cual es
sometido a la aprobación de la máxima autoridad de la entidad; tal como ocurrió
para el ejercicio fiscal 2021.
 
Al respecto los señores auditores gubernamentales indican que no se contempló
la evaluación de la cuenta contable 1112 Bancos que forman parte del Balance
General que consolida la Dirección de Contabilidad del Estado del Ministerio de
Finanzas Públicas, con saldo al 31 de diciembre de 2021. Efectivamente se
considera que no es procedente incluir en dicho plan auditorias específicas de
cuentas contables del Balance General de la Dirección de Contabilidad del Estado,
ya que es un Estado Financiero consolidado que lleva el Ministerio de Finanzas
Públicas; ya que el Ministerio de Economía no lleva estados financieros y que todo
se basa en la ejecución presupuestaria para lo cual lleva sus registros contables
en el sistemas de contabilidad integrada -SICOIN-, entre otros como el sistema de
gestión -SIGES-; sin embargo, la auditoría interna dentro de sus evaluaciones de
auditoría de ejecución presupuestaria a las diferentes unidades ejecutoras, ha
evaluado y dado seguimiento a los saldos pendientes de regularizar de préstamos
y donaciones ante la Dirección de Contabilidad del Estado, se han emitido
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dictámenes de auditoría, se ha dado seguimiento a informes de Contraloría
General de Cuentas en cumplimiento a los procedimientos establecidos en la
normativa vigente; solicitando al Contador General de la Dirección Financiera,
mediante OFICIO-DAI-314-2021 Ref. EC/ag de fecha 19 de noviembre 2021, lo
siguiente: “Derivado del Seguimiento que la Dirección de Auditoría Interna da, se
le solicita un informe circunstanciado sobre el estado actual, avance y acciones
llevadas a cabo ante el Ministerio de Finanzas Públicas sobre las Cuentas
Contables 1112 “Bancos” y Cuenta 1232 “Maquinaria y Equipo”, sobre los saldos
pendientes de regularizar ante la Dirección de Contabilidad del Estado.” “Tomando
en consideración las instrucciones giradas a usted mediante oficio
ME-DF-D-126-2021 de fecha 27 de mayo 2021 por parte de la Directora
Financiera, para cumplir las recomendaciones de los Hallazgos No. 02 Falta de
conciliación de saldos en cuentas contables y No. 03 Falta de conciliación de
saldos en la cuenta de Bancos y el Plan de Trabajo presentado...”
 
Adicionalmente… los Informes de Auditoría Interna notificados mediante
OFICIO-DAI-352-2020 Ref. MA/ag de fecha 15 de septiembre de 2020 Informe de
Auditoría según Nombramiento CUA 94492-1-2020 y OFICIO-DAI-217-2021 Ref.
EC/ag de fecha 14 de septiembre de 2021. Informe de Auditoría según
Nombramiento CUA 103121-1-2021, los cuales contienen hallazgos y
recomendaciones de auditoría interna e informe de seguimiento de hallazgos y
recomendaciones contenidas en Carta a la Gerencia e Informe de Auditoría de la
Contraloría General de Cuentas…
 
Así mismo, los señores auditores gubernamentales siguen manifestando en la
CONDICIÓN del hallazgo: “…en ese sentido la Dirección de Auditoría interna no
emitió dictamen o informe de auditoría para su regularización contable, no
obstante que la normativa vigente establece que dichos saldos deben ser
regularizados contablemente para lo cual es necesario el dictamen o informe de
auditoría según corresponda…”; Si bien es cierto, que los señores auditores
presentan saldos de préstamos y donaciones pendientes de regularizar, también
es cierto que otros saldos que estaban pendientes de regularizar ya fueron
regularizados y conciliados en los cuales la auditoría interna emitió las
certificaciones contables correspondientes solicitadas por las Unidades
Ejecutoras, quienes han conformado los expedientes de mérito para que la
Dirección de Contabilidad del Estado les dé tramite, es necesario que auditoría
interna emita dichas certificaciones. Por lo indicado podemos afirmar que los
señores auditores gubernamentales no son objetivos al decir que no se han
emitidos dictámenes de auditoría al respecto…
 
El CRITERIO utilizado por los Señores auditores gubernamentales: “Decreto
Número 25-2018, del Congreso de la República de Guatemala, Ley del
Presupuesto General de Ingresos y Egresos del Estado para el Ejercicio Fiscal
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Dos Mil Diecinueve, aplicable para el ejercicio fiscal 2021, artículo 99,
Regularización del gasto de donaciones y préstamos en forma contable,
establece: "Los saldos pendientes de regularizar de donaciones internas y
externas anteriores a la entrada en vigencia del Acuerdo Gubernativo Número
540-2013, Reglamento de la Ley Orgánica del Presupuesto, podrán ser
regularizados contablemente, sin afectación presupuestaria, en la herramienta
informática correspondiente. Para el efecto, se faculta a las entidades ejecutoras
para que procedan a la actualización del saldo de cuentas contables, tomando
como documentación de soporte el Estado de Cuenta Bancario y dictamen de
auditoría... Los saldos pendientes de regularizar de las cuentas contables de
préstamos, que fueron originados hasta el 31 de diciembre de 2013, deberán ser
regularizados en forma contable, sin afectación presupuestaria, en la herramienta
informática que pondrá a disposición el Ministerio de Finanzas Públicas a través
de la Dirección de Contabilidad del Estado. Para el efecto, se faculta a las
unidades ejecutoras para que procedan a la actualización del saldo de cuentas
contables, tomando como documentación de soporte el Estado de Cuenta
Bancario y el informe de auditoría..."
 
Con respecto al criterio utilizado es correcto y es aplicable en todos sus aspectos
para las Direcciones Financieras y Unidades Ejecutoras de las entidades, ya que
se faculta a las entidades ejecutoras para que procedan a la actualización del
saldo de cuentas contables, tomando como documentación de soporte el Estado
de Cuenta Bancario y dictamen de auditoría..., en ese sentido corresponde a
dichas unidades conformar los expedientes de mérito y solicitar a la auditoría
interna su dictamen correspondiente para poder remitirlo a la Dirección de
Contabilidad del Estado para que puedan hacer las regularizaciones contables
solicitadas.
 
Además, como parte de las funciones de auditoría interna y para fortalecer los
controles internos institucionales relacionados al cumplimiento del artículo 99
Regularización del gasto de donaciones y préstamos en forma contable, del
Decreto Número 25-2018, del Congreso de la República de Guatemala, Ley del
Presupuesto General de Ingresos y Egresos del Estado para el Ejercicio Fiscal
Dos Mil Diecinueve, aplicable para el ejercicio fiscal 2021, el suscrito Director de
Auditoría Interna con el visto bueno del Señor Ministro de Economía, emitió la
Circular No. 03-2021 de fecha 29 de noviembre de 2021, que contiene el:
“PROCEDIMIENTO PARA REGULARIZACIONES DE CUENTAS CONTABLES,
ENTE LA DIRECCION DE CONTABILIDAD DEL ESTADO”, enviado a los señores
Directores, Registradores y Jefes Financieros de Unidades Ejecutoras…
 
Con relación a CAUSA, los señores auditores gubernamentales afirman lo
siguiente: “El Director de Auditoría Interna no cumplió con el procedimiento
establecido en la normativa legal vigente, aplicable al ejercicio fiscal 2021 para la



CONTRALORÍA GENERAL DE CUENTAS 99 DIRECCIÓN DE AUDITORÍA AL SECTOR ECONOMÍA, FINANZAS, TRABAJO
Y PREVISIÓN SOCIAL

                                            
MINISTERIO DE ECONOMIA

AUDITORÍA FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO
PERÍODO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021

                                            

regularización de saldos de las subcuentas contables: 1112-03-01 Préstamos y
1112-03-02 Donaciones, que forman parte de la cuenta contable 1112 Bancos”.
Esta afirmación no es objetiva por parte de los señores auditores
gubernamentales, toda vez que se ha demostrado que el suscrito auditor interno,
ha cumplido con la emisión de dictámenes solicitados para la regularización de
saldos contables pendientes de regularizar, también se han emitido informes de
auditoría interna que contienen recomendaciones relacionadas con la
regularización de cuentas contables pendientes de regularizar por parte del
Contador General de la Dirección Financiera y Contadores de las Unidades
Ejecutoras de este Ministerio; así mismo, se ha demostrado el seguimiento que la
auditoría interna ha dado a los informes emitidos por Contraloría General de
Cuentas relacionados con el cumplimiento de recomendaciones sobre dichos
saldos en proceso de regularización contable, ante la Dirección de Contabilidad
del Estado del Ministerio de Finanzas Públicas…
 
El procedimiento establecido en el artículo 99, ya referido indica: “… para el
efecto, se faculta a las entidades ejecutoras para que procedan a la actualización
del saldo de cuentas contables, tomando como documentación de soporte el
Estado de Cuenta Bancario y dictamen de auditoría... Los saldos pendientes de
regularizar de las cuentas contables de préstamos y donaciones, que fueron
originados hasta el 31 de diciembre de 2013, deberán ser regularizados en forma
contable, sin afectación presupuestaria, en la herramienta informática que pondrá
a disposición el Ministerio de Finanzas Públicas a través de la Dirección de
Contabilidad del Estado”; claro está que el procedimiento  faculta a las entidades
ejecutoras para que procedan a la regularización de saldos de cuentas contables,
conformando el expediente de mérito con la documentación de soporte, estados
de cuentas y dictamen de auditoría, el cual deben solicitar a la Dirección de
auditoría para proseguir con el trámite ante la Dirección de Contabilidad del
Estado.
 
Los señores auditores gubernamentales establecen como EFECTO, lo siguiente:
“Que la información revelada en el Balance General consolidado por la Dirección
de Contabilidad del Estado del Ministerio de Finanzas Públicas no sea razonable,
confiable y oportuna, para la toma de decisiones”. Como ya se explicó la auditoría
interna no es la responsable de realizar las regularizaciones de saldos de cuentas
contables de préstamos y donaciones, siendo los responsables directos el
Contador General de la Dirección Financiera y Contadores de las Unidades
Ejecutoras del Ministerio de Economía, quienes en su momento oportuno después
de conformado el expediente de oficio deben solicitar el dictamen de autoría para
seguir con dicho trámite; como es el caso del Dictamen solicitado por parte de la
unidad ejecutora 105 “Dirección de Servicios Financieros y Técnico
Empresariales” mediante oficio MIPYME DE-O-1040-2021/MTAE/rpj de fecha 1 de
septiembre de 2021 que literalmente indica: “De manera atenta me dirijo a usted,
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con el objeto de solicitar su apoyo para que se emita Dictamen de Auditoría con el
objeto de regularizar el saldo del Proyecto de Cooperación Financiera no
Rembolsable Convenio GTM/RELEX/2001/2009, cuyo monto en el Sistema de
Contabilidad Integrada -SICOIN-, está registrado con el saldo de Q767,548.81…”
emitiendo la Dirección de Auditoría Interna el Dictamen DAI-09-2021 EC/jur/ma de
fecha 13 de septiembre de 2021…
 
Derivado del Dictamen de Auditoría indicado en el párrafo anterior relacionado con
el saldo pendiente de regularizar de Q767,548.81, la unidad ejecutora logró
regularizar ante la Dirección de Contabilidad del Estado la cantidad de
Q745,441.53, quedando un saldo pendiente de regularizar en el año 2022
Q22,107.28 tal como se indica en el Oficio MIPYME DE-237-O-2022/MTAE/das de
fecha 11 de marzo de 2022 enviado por la Dirección de Servicios Financieros y
Técnico Empresariales a la Dirección Financiera del Ministerio de Economía…
 
Es importante indicar que previo a notificar el presente hallazgo, se entregó a los
señores auditores gubernamentales informes dos circunstanciados solicitados
mediante los oficios números: CGC-DASEFTPS-MINECO-OF-02-027-2021 de
fecha 18 de noviembre de 2021 y CGC-DASEFTPS-MINECO-OF-02-054-2021 de
fecha 23 de febrero de 2022, entregando los informes siguientes: “Informe
circunstanciado sobre la cuenta contable 1112 “Bancos”, por saldos pendientes de
regularizar de préstamos y donaciones del Ministerio de Economía, ante la
Dirección de Contabilidad del Estado de fechas 24 de noviembre de 2021 y 25 de
febrero de 2022 respectivamente, en los cuales se adjuntaron los dictámenes de
auditoría DAI-01-2022 y DAI-02-2022 de fechas 20 de enero y 28 de febrero de
2022 respectivamente, solicitados por parte de la Unidad Ejecutora 107 Dirección
del Programa al Comercio Exterior. Informes y documentación de respaldo con lo
cual se demostró que se ha dado cumplimiento con la emisión de dictámenes y el
seguimiento que auditoría interna ha dado al tema; sin embargo, los señores
auditores no analizaron de forma objetiva y no valoraron el trabajo de auditoría con
juicio profesional apegado a los procedimientos y funciones de auditoría interna…
 
Con fundamento en la Constitución Política de la República de Guatemala, articulo
12 Derecho de Defensa, SOLICITO A LOS SEÑORES AUDITORES DE LA
CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS: Que Realicen la evaluación y análisis
de los comentarios y documentación que se adjunta para el desvanecimiento del
presente hallazgo de manera objetiva observando el Acuerdo Número A-017-2020
El Código De Ética de la Contraloría General De Cuentas el cual Establece en el
Artículo 5. Principios éticos fundamentales. Se establecen como principios éticos
orientadores de actitudes y conductas fundamentales durante el desarrollo de las
labores institucionales los siguientes: Imparcialidad: Principio basado en razonar y
actuar libre de prejuicios para tomar decisiones con neutralidad; Independencia:
Principio consistente en hallarse libre de predisposiciones que limiten la
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objetividad en el actuar; Artículo 6. Valores institucionales fundamentales.
Veracidad: Valor consistente en comportarse siempre con la verdad y de buena fe;
Confianza: Valor consistente en la recuperación de la credibilidad institucional;
Asertividad: Valor consistente en comunicar ideas en forma clara, sin agredir o
vulnerar a las personas; Artículo 8. Actitudes no permitidas en la colaboración
institucional. Para los efectos de aplicación práctica de los principios y valores
enumerados en los artículos anteriores se consideran, dentro del ámbito de
aplicación de este Código, inadmisible y en consecuencia censurable, las
actitudes y comportamientos siguientes: Falsas sindicaciones: Actitud de
responsabilizar a alguien sin fundamento; Irrespeto: Actitud consistente en atentar
contra la honra de los demás. 
 
Así como, su Reglamento Acuerdo Número A-034-2020.Titulo II. Cultura ética
institucional. Capítulo IV DE LOS FACTORES DE RIESGO Y VULNERABILIDAD
Artículo 14. Factores de riesgo. Las personas afectas, en cumplimiento y
observancia a los principios y normas del Código, deberán evitar que su conducta
pueda ser amenazada o influenciada por los siguientes factores de riesgo: Interés
personal; Influencia política y presión externa de entidades auditadas u otras
partes; Artículo 15. Factores de vulnerabilidad. A fin de mantener su integridad, las
personas afectas evitarán comprometerla en caso de estar situados ante las
circunstancias siguientes: Relaciones personales, financieras, políticas u otras en
las que se genere conflicto de interés.
 
Con los comentarios vertidos y medios de prueba que se adjuntan, queda
demostrado que la auditoría interna ha dado cumplimiento a la normativa vigente
relacionada con la emisión de dictámenes solicitados por las unidades ejecutoras
para la regularización de saldos contables de préstamos y donaciones, por lo
tanto, se solita a los señores auditores gubernamentales se desvanezca el
presente hallazgo al suscrito en mi calidad de Director de Auditoría Interna por el
periodo que me corresponde; tomando en cuenta la objetividad con que deben
actuar los auditores en su evaluación de auditoría, basado en los principios y
valores establecidos en el código de ética y su reglamento, emitido para
observancia de los empleados y funcionarios de la Contraloría General de
Cuentas.”
 
En nota s/n de fecha 24 de marzo de 2022, Edgar René Casasola
Casasola, Director de Auditoría Interna, por el período del 19 de abril al 31 de
diciembre de 2021, manifiesta: “…Comentario de Defensa
 
Tomando en cuenta las funciones de la Dirección de Auditoría Interna establecidas
en el Reglamento Orgánico Interno, mediante Acuerdo Gubernativo 211-2019 de
fecha 24 de octubre de 2019, en sus artículos 70 y 71, no se establece la función
de regularizar saldos contables, lo cual corresponde a la Dirección Financiera por
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intermedio del Contador General y Contadores de las Unidades Ejecutoras del
Ministerio de Economía, por lo que desde el TÍTULO del hallazgo... “Saldos
pendientes de regularizar”, se confirma que no es una actividad, procedimiento o
función de Auditoría Interna...
 
Con respecto a la CONDICION establecida para emitir el presente hallazgo, los
señores auditores gubernamentales indican: “En el Ministerio de Economía, en la
revisión realizada al Plan Anual de Auditoría Interna para el ejercicio fiscal 2021,
se estableció que no se contempló la evaluación de la cuenta contable 1112
Bancos que forma parte del Balance General de la Presidencia, Ministerios de
Estado, Secretarías y Otras Dependencias del Ejecutivo, que consolida la
Dirección de Contabilidad del Estado del Ministerio de Finanzas Públicas, con
saldo al 31 de diciembre de 2021…”; es importante indicar que el Plan Anual de
Auditoría del Ministerio de Economía para cada ejercicio fiscal, es realizado
siguiendo técnicas, guías, procedimientos y sistema informático de Contraloría
General de Cuentas, siendo responsabilidad del auditor interno, el cual es
sometido a la aprobación de la máxima autoridad de la entidad; tal como ocurrió
para el ejercicio fiscal 2021.
 
Al respecto los señores auditores gubernamentales indican que no se contempló
la evaluación de la cuenta contable 1112 Bancos que forman parte del Balance
General que consolida la Dirección de Contabilidad del Estado del Ministerio de
Finanzas Públicas, con saldo al 31 de diciembre de 2021. Efectivamente se
considera que no es procedente incluir en dicho plan auditorias específicas de
cuentas contables del Balance General de la Dirección de Contabilidad del Estado,
ya que es un Estado Financiero consolidado que lleva el Ministerio de Finanzas
Públicas; ya que el Ministerio de Economía no lleva estados financieros y que todo
se basa en la ejecución presupuestaria para lo cual lleva sus registros contables
en el sistemas de contabilidad integrada -SICOIN-, entre otros como el sistema de
gestión -SIGES-; sin embargo, la auditoría interna dentro de sus evaluaciones de
auditoría de ejecución presupuestaria a las diferentes unidades ejecutoras, ha
evaluado y dado seguimiento a los saldos pendientes de regularizar de préstamos
y donaciones ante la Dirección de Contabilidad del Estado, se han emitido
dictámenes de auditoría, se ha dado seguimiento a informes de Contraloría
General de Cuentas en cumplimiento a los procedimientos establecidos en la
normativa vigente; solicitando al Contador General de la Dirección Financiera,
mediante OFICIO-DAI-314-2021 Ref. EC/ag de fecha 19 de noviembre 2021, lo
siguiente: “Derivado del Seguimiento que la Dirección de Auditoría Interna da, se
le solicita un informe circunstanciado sobre el estado actual, avance y acciones
llevadas a cabo ante el Ministerio de Finanzas Públicas sobre las Cuentas
Contables 1112 “Bancos” y Cuenta 1232 “Maquinaria y Equipo”, sobre los saldos
pendientes de regularizar ante la Dirección de Contabilidad del Estado.” “Tomando
en consideración las instrucciones giradas a usted mediante oficio
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ME-DF-D-126-2021 de fecha 27 de mayo 2021 por parte de la Directora
Financiera, para cumplir las recomendaciones de los Hallazgos No. 02 Falta de
conciliación de saldos en cuentas contables y No. 03 Falta de conciliación de
saldos en la cuenta de Bancos y el Plan de Trabajo presentado...”
 
Adicionalmente... los Informes de Auditoría Interna notificados mediante
OFICIO-DAI-352-2020 Ref. MA/ag de fecha 15 de septiembre de 2020 Informe de
Auditoría según Nombramiento CUA 94492-1-2020 y OFICIO-DAI-217-2021 Ref.
EC/ag de fecha 14 de septiembre de 2021. Informe de Auditoría según
Nombramiento CUA 103121-1-2021,… los cuales contienen hallazgos y
recomendaciones de auditoría interna e informe de seguimiento de hallazgos y
recomendaciones contenidas en Carta a la Gerencia e Informe de Auditoría de la
Contraloría General de Cuentas…
 
Así mismo, los señores auditores gubernamentales siguen manifestando en la
CONDICIÓN del hallazgo: “…en ese sentido la Dirección de Auditoría interna no
emitió dictamen o informe de auditoría para su regularización contable, no
obstante que la normativa vigente establece que dichos saldos deben ser
regularizados contablemente para lo cual es necesario el dictamen o informe de
auditoría según corresponda…”; Si bien es cierto, que los señores auditores
presentan saldos de préstamos y donaciones pendientes de regularizar, también
es cierto que otros saldos que estaban pendientes de regularizar ya fueron
regularizados y conciliados en los cuales la auditoría interna emitió las
certificaciones contables correspondientes solicitadas por las Unidades
Ejecutoras, quienes han conformado los expedientes de mérito para que la
Dirección de Contabilidad del Estado les dé tramite, es necesario que auditoría
interna emita dichas certificaciones. Por lo indicado podemos afirmar que los
señores auditores gubernamentales no son objetivos al decir que no se han
emitidos dictámenes de auditoría al respecto…
 
El CRITERIO utilizado por los Señores auditores gubernamentales: “Decreto
Número 25-2018, del Congreso de la República de Guatemala, Ley del
Presupuesto General de Ingresos y Egresos del Estado para el Ejercicio Fiscal
Dos Mil Diecinueve, aplicable para el ejercicio fiscal 2021, artículo 99,
Regularización del gasto de donaciones y préstamos en forma contable,
establece: "Los saldos pendientes de regularizar de donaciones internas y
externas anteriores a la entrada en vigencia del Acuerdo Gubernativo Número
540-2013, Reglamento de la Ley Orgánica del Presupuesto, podrán ser
regularizados contablemente, sin afectación presupuestaria, en la herramienta
informática correspondiente. Para el efecto, se faculta a las entidades ejecutoras
para que procedan a la actualización del saldo de cuentas contables, tomando
como documentación de soporte el Estado de Cuenta Bancario y dictamen de
auditoría... Los saldos pendientes de regularizar de las cuentas contables de
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préstamos, que fueron originados hasta el 31 de diciembre de 2013, deberán ser
regularizados en forma contable, sin afectación presupuestaria, en la herramienta
informática que pondrá a disposición el Ministerio de Finanzas Públicas a través
de la Dirección de Contabilidad del Estado. Para el efecto, se faculta a las
unidades ejecutoras para que procedan a la actualización del saldo de cuentas
contables, tomando como documentación de soporte el Estado de Cuenta
Bancario y el informe de auditoría..."
 
Con respecto al criterio utilizado es correcto y es aplicable en todos sus aspectos
para las Direcciones Financieras y Unidades Ejecutoras de las entidades, ya que
se faculta a las entidades ejecutoras para que procedan a la actualización del
saldo de cuentas contables, tomando como documentación de soporte el Estado
de Cuenta Bancario y dictamen de auditoría..., en ese sentido corresponde a
dichas unidades conformar los expedientes de mérito y solicitar a la auditoría
interna su dictamen correspondiente para poder remitirlo a la Dirección de
Contabilidad del Estado para que puedan hacer las regularizaciones contables
solicitadas.
 
Además, como parte de las funciones de auditoría interna y para fortalecer los
controles internos institucionales relacionados al cumplimiento del artículo 99
Regularización del gasto de donaciones y préstamos en forma contable, del
Decreto Número 25-2018, del Congreso de la República de Guatemala, Ley del
Presupuesto General de Ingresos y Egresos del Estado para el Ejercicio Fiscal
Dos Mil Diecinueve, aplicable para el ejercicio fiscal 2021, el suscrito Director de
Auditoría Interna con el visto bueno del Señor Ministro de Economía, emitió la
Circular No. 03-2021 de fecha 29 de noviembre de 2021, que contiene el:
“PROCEDIMIENTO PARA REGULARIZACIONES DE CUENTAS CONTABLES,
ENTE LA DIRECCION DE CONTABILIDAD DEL ESTADO”, enviado a los señores
Directores, Registradores y Jefes Financieros de Unidades Ejecutoras…
 
Con relación a CAUSA, los señores auditores gubernamentales afirman lo
siguiente: “El Director de Auditoría Interna no cumplió con el procedimiento
establecido en la normativa legal vigente, aplicable al ejercicio fiscal 2021 para la
regularización de saldos de las subcuentas contables: 1112-03-01 Préstamos y
1112-03-02 Donaciones, que forman parte de la cuenta contable 1112 Bancos”.
Esta afirmación no es objetiva por parte de los señores auditores
gubernamentales, toda vez que se ha demostrado que el suscrito auditor interno,
ha cumplido con la emisión de dictámenes solicitados para la regularización de
saldos contables pendientes de regularizar, también se han emitido informes de
auditoría interna que contienen recomendaciones relacionadas con la
regularización de cuentas contables pendientes de regularizar por parte del
Contador General de la Dirección Financiera y Contadores de las Unidades
Ejecutoras de este Ministerio; así mismo, se ha demostrado el seguimiento que la
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auditoría interna ha dado a los informes emitidos por Contraloría General de
Cuentas relacionados con el cumplimiento de recomendaciones sobre dichos
saldos en proceso de regularización contable, ante la Dirección de Contabilidad
del Estado del Ministerio de Finanzas Públicas…
 
El procedimiento establecido en el artículo 99, ya referido indica: “… para el
efecto, se faculta a las entidades ejecutoras para que procedan a la actualización
del saldo de cuentas contables, tomando como documentación de soporte el
Estado de Cuenta Bancario y dictamen de auditoría... Los saldos pendientes de
regularizar de las cuentas contables de préstamos y donaciones, que fueron
originados hasta el 31 de diciembre de 2013, deberán ser regularizados en forma
contable, sin afectación presupuestaria, en la herramienta informática que pondrá
a disposición el Ministerio de Finanzas Públicas a través de la Dirección de
Contabilidad del Estado”; claro está que el procedimiento faculta a las entidades
ejecutoras para que procedan a la regularización de saldos de cuentas contables,
conformando el expediente de mérito con la documentación de soporte, estados
de cuentas y dictamen de auditoría, el cual deben solicitar a la Dirección de
auditoría para proseguir con el trámite ante la Dirección de Contabilidad del
Estado.
 
Los señores auditores gubernamentales establecen como EFECTO, lo siguiente:
“Que la información revelada en el Balance General consolidado por la Dirección
de Contabilidad del Estado del Ministerio de Finanzas Públicas no sea razonable,
confiable y oportuna, para la toma de decisiones”. Como ya se explicó la auditoría
interna no es la responsable de realizar las regularizaciones de saldos de cuentas
contables de préstamos y donaciones, siendo los responsables directos el
Contador General de la Dirección Financiera y Contadores de las Unidades
Ejecutoras del Ministerio de Economía, quienes en su momento oportuno después
de conformado el expediente de oficio deben solicitar el dictamen de autoría para
seguir con dicho trámite; como es el caso del Dictamen solicitado por parte de la
unidad ejecutora 105 “Dirección de Servicios Financieros y Técnico
Empresariales” mediante oficio MIPYME DE-O-1040-2021/MTAE/rpj de fecha 1 de
septiembre de 2021 que literalmente indica: “De manera atenta me dirijo a usted,
con el objeto de solicitar su apoyo para que se emita Dictamen de Auditoría con el
objeto de regularizar el saldo del Proyecto de Cooperación Financiera no
Rembolsable Convenio GTM/RELEX/2001/2009, cuyo monto en el Sistema de
Contabilidad Integrada -SICOIN-, está registrado con el saldo de Q767,548.81…”
emitiendo la Dirección de Auditoría Interna el Dictamen DAI-09-2021 EC/jur/ma de
fecha 13 de septiembre de 2021…
 
Derivado del Dictamen de Auditoría indicado en el párrafo anterior relacionado con
el saldo pendiente de regularizar de Q767,548.81, la unidad ejecutora logró
regularizar ante la Dirección de Contabilidad del Estado la cantidad de
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Q745,441.53, quedando un saldo pendiente de regularizar en el año 2022
Q22,107.28 tal como se indica en el Oficio MIPYME DE-237-O-2022/MTAE/das de
fecha 11 de marzo de 2022 enviado por la Dirección de Servicios Financieros y
Técnico Empresariales a la Dirección Financiera del Ministerio de Economía…
 
Es importante indicar que previo a notificar el presente hallazgo, se entregó a los
señores auditores gubernamentales informes dos circunstanciados solicitados
mediante los oficios números: CGC-DASEFTPS-MINECO-OF-02-027-2021 de
fecha 18 de noviembre de 2021 y CGC-DASEFTPS-MINECO-OF-02-054-2021 de
fecha 23 de febrero de 2022, entregando los informes siguientes: “Informe
circunstanciado sobre la cuenta contable 1112 “Bancos”, por saldos pendientes de
regularizar de préstamos y donaciones del Ministerio de Economía, ante la
Dirección de Contabilidad del Estado de fechas 24 de noviembre de 2021 y 25 de
febrero de 2022 respectivamente, en los cuales se adjuntaron los dictámenes de
auditoría DAI-01-2022 y DAI-02-2022 de fechas 20 de enero y 28 de febrero de
2022 respectivamente, solicitados por parte de la Unidad Ejecutora 107 Dirección
del Programa al Comercio Exterior. Informes y documentación de respaldo con lo
cual se demostró que se ha dado cumplimiento con la emisión de dictámenes y el
seguimiento que auditoría interna a dado al tema; sin embargo, los señores
auditores no analizaron de forma objetiva y no valoraron el trabajo de auditoría con
juicio profesional apegado a los procedimientos y funciones de auditoría interna…
 
Con fundamento en la Constitución Política de la República de Guatemala, articulo
12 Derecho de Defensa, SOLICITO A LOS SEÑORES AUDITORES DE LA
CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS: Que Realicen la evaluación y análisis
de los comentarios y documentación que se adjunta para el desvanecimiento del
presente hallazgo de manera objetiva observando el Acuerdo Número A-017-2020
El Código De Ética de la Contraloría General De Cuentas el cual Establece en el
Artículo 5. Principios éticos fundamentales. Se establecen como principios éticos
orientadores de actitudes y conductas fundamentales durante el desarrollo de las
labores institucionales los siguientes: Imparcialidad: Principio basado en razonar y
actuar libre de prejuicios para tomar decisiones con neutralidad; Independencia:
Principio consistente en hallarse libre de predisposiciones que limiten la
objetividad en el actuar; Artículo 6. Valores institucionales fundamentales.
Veracidad: Valor consistente en comportarse siempre con la verdad y de buena fe;
Confianza: Valor consistente en la recuperación de la credibilidad institucional;
Asertividad: Valor consistente en comunicar ideas en forma clara, sin agredir o
vulnerar a las personas; Artículo 8. Actitudes no permitidas en la colaboración
institucional. Para los efectos de aplicación práctica de los principios y valores
enumerados en los artículos anteriores se consideran, dentro del ámbito de
aplicación de este Código, inadmisible y en consecuencia censurable, las
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actitudes y comportamientos siguientes: Falsas sindicaciones: Actitud de
responsabilizar a alguien sin fundamento; Irrespeto: Actitud consistente en atentar
contra la honra de los demás.
 
Así como, su Reglamento Acuerdo Número A-034-2020.Titulo II. Cultura ética
institucional. Capítulo IV DE LOS FACTORES DE RIESGO Y VULNERABILIDAD
Artículo 14. Factores de riesgo. Las personas afectas, en cumplimiento y
observancia a los principios y normas del Código, deberán evitar que su conducta
pueda ser amenazada o influenciada por los siguientes factores de riesgo: Interés
personal; Influencia política y presión externa de entidades auditadas u otras
partes; Artículo 15. Factores de vulnerabilidad. A fin de mantener su integridad, las
personas afectas evitarán comprometerla en caso de estar situados ante las
circunstancias siguientes: Relaciones personales, financieras, políticas u otras en
las que se genere conflicto de interés.
 
Con los comentarios vertidos y medios de prueba que se adjuntan, queda
demostrado que la auditoría interna ha dado cumplimiento a la normativa vigente
relacionada con la emisión de dictámenes solicitados por las unidades ejecutoras
para la regularización de saldos contables de préstamos y donaciones, por lo
tanto, se solita a los señores auditores gubernamentales se desvanezca el
presente hallazgo al suscrito en mi calidad de Director de Auditoría Interna por el
periodo que me corresponde; tomando en cuenta la objetividad con que deben
actuar los auditores en su evaluación de auditoría, basado en los principios y
valores establecidos en el código de ética y su reglamento, emitido para
observancia de los empleados y funcionarios de la Contraloría General de
Cuentas.”
 
Comentario de auditoría
Se confirma el hallazgo para Mario Estuardo Alva Barrera, quien fungió como
Director de Auditoría Interna, por el período del 01 de enero al 18 de abril de 2021
y Edgar René Casasola Casasola, Director de Auditoría Interna, por el período del
19 de abril al 31 de diciembre de 2021, en virtud que sus comentarios y
documentos presentados no son suficientes para desvanecerlo, por lo siguiente:
 
Argumentan que, consideran que no es procedente incluir en el Plan Anual de
Auditoría, auditorias específicas de cuentas contables del Balance General de la
Dirección de Contabilidad del Estado, ya que es un Estado Financiero consolidado
que lleva el Ministerio de Finanzas Públicas; el Ministerio de Economía no lleva
estados financieros y que todo se basa en la ejecución presupuestaria para lo cual
lleva sus registros contables. Sin embargo es importante tomar en cuenta que la
contabilidad del Estado se lleva a través del Sistema de Contabilidad Integrada
Gubernamental -SICOIN-, que le aplica a la Presidencia, Ministerios, Secretarias y
otras dependencias del ejecutivo, y constituye el conjunto de principios, órganos,



CONTRALORÍA GENERAL DE CUENTAS 108 DIRECCIÓN DE AUDITORÍA AL SECTOR ECONOMÍA, FINANZAS,
TRABAJO Y PREVISIÓN SOCIAL

                                            
MINISTERIO DE ECONOMIA

AUDITORÍA FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO
PERÍODO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021

                                            

normas y procedimientos que permiten el registro de los hechos que tienen
efectos presupuestarios, patrimoniales y en los flujos de fondos inherentes a las
operaciones del Estado, con el objeto de satisfacer las necesidades de
información destinada a apoyar el proceso de toma de decisiones de la
administración, tal como lo establece el Decreto Número 101-97, del Congreso de
la República de Guatemala, Ley Orgánica del Presupuesto, en el artículo 48, por
tal razón las cuentas contables no son ajenas al Ministerio de Economía.
 
De igual manera en sus comentarios argumentan que, el suscrito auditor interno,
ha cumplido con la emisión de dictámenes solicitados para la regularización de
saldos contables pendientes de regularizar. Sin embargo en los medios de prueba
únicamente adjunta Certificación Contable para el proceso de cierre y liquidación
del préstamo BIRF-8000-GT que forma parte de la Cuenta Contable 1112-03-03
Cuenta única de préstamos, no adjuntó dictamen o informe de auditoría para la
regularización contable de las cuentas monetarias que forman parte de las
subcuentas contables: 1112-03-01 Préstamos y 1112-03-02 Donaciones que se
describen en la condición del hallazgo y que hace referencia el artículo 99 del
Decreto Número 25-2018.
 
Asimismo en sus comentarios argumentan que, con respecto al criterio utilizado es
correcto y es aplicable en todos sus aspectos para las Direcciones Financieras y
Unidades Ejecutoras de las entidades, ya que se faculta a las entidades ejecutoras
para que procedan a la actualización del saldo de cuentas contables, tomando
como documentación de soporte el Estado de Cuenta Bancario y dictamen de
auditoría, en ese sentido corresponde a dichas unidades conformar los
expedientes de mérito y solicitar a la auditoría interna su dictamen correspondiente
para poder remitirlo a la Dirección de Contabilidad del Estado para que puedan
hacer las regularizaciones contables solicitadas. Sin embargo el artículo 99
Decreto Número 25-2018, no especifica tal extremo por el contrario indica que
faculta a las entidades ejecutoras (Ministerio de Economía) para que procedan a la
actualización del saldo de cuentas contables, por tal razón no es responsabilidad
unicamente de las Direcciones Financieras y Unidades Ejecutoras, como tal.
 
De igual manera siguen manifestando, como parte de las funciones de auditoría
interna y para fortalecer los controles internos institucionales relacionados al
cumplimiento del artículo 99 del Decreto Número 25-2018, el Director de Auditoría
Interna con el visto bueno del Señor Ministro de Economía, emitió la Circular No.
03-2021 de fecha 29 de noviembre de 2021, que contiene el: PROCEDIMIENTO
PARA REGULARIZACIONES DE CUENTAS CONTABLES, ANTE LA
DIRECCION DE CONTABILIDAD DEL ESTADO, enviado a los señores
Directores, Registradores y Jefes Financieros de Unidades Ejecutoras. Sin
embargo el procedimiento se derivó de la información que se solicitara en oficio
número CGC-DASEFTPS-MINECO-OF-02-027-2021 relacionada con las acciones
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realizadas para dar cumplimiento a lo establecido en artículo 99 del Decreto No.
25-2018, tal como lo indican en los medios de prueba, el cual fue socializado el 06
de diciembre de 2021, según sellos de recibido, es importante indicar que el
Decreto No. 25-2018 estuvo vigente para los ejercicios fiscales 2019, 2020 y 2021,
asimismo, el Manual de Descriptores de Puestos del Ministerio de Economía y sus
dependencias, puesto Director (a) de Auditoría Interna, indica, que debe evaluar
constantemente los procedimientos y control interno institucional.
 
Este hallazgo fue notificado electrónicamente con el número 6, en el informe de
auditoría corresponde al número 5.
 
Acciones legales
Sanción económica de conformidad con el Decreto 31-2002, del Congreso de la
República, Ley Orgánica de la Contraloría General de Cuentas, reformada por el
Decreto 13-2013; artículo 39, Numeral 26, para:
 
Cargo Nombre Valor en Quetzales
DIRECTOR DE AUDITORIA INTERNA MARIO ESTUARDO ALVA BARRERA 3,757.00
DIRECTOR DE AUDITORIA INTERNA EDGAR RENE CASASOLA CASASOLA 10,949.00
Total Q. 14,706.00

 
Hallazgo No. 6
 
Incumplimiento de la normativa interna del uso de telefonía celular
 
Condición
En el Ministerio de Economía, Unidad Ejecutora 102 Registro Mercantil General de
la República, Programa 11 Servicios registrales y Unidad Ejecutora 107 Unidad
Ejecutora del Programa de Apoyo al Comercio Exterior y la Integración (UEP),
Programa 13 Gestión de la integración económica y comercio exterior, Grupo de
Gasto 100 Servicios no personales, al evaluar el renglón presupuestario 113
Telefonía, se determinó que contrataron el servicio de telefonía celular para uso de
funcionarios y servidores públicos con un plan de Q499.00 y Q450.00
respectivamente, no obstante, el Manual de Procedimientos Uso de Servicio de
Telefonía Celular ME-VIAFI-DA-MP-TC-01 Versión 8, vigente a partir del 16 de
marzo de 2017, establece que las unidades ejecutoras no pueden adquirir planes
superiores a los adquiridos por la Unidad Ejecutora 101 Dirección Superior, que
según contrato número 027-2019 de fecha 19/11/2019 fue de Q299.00. A
continuación se presenta comparativo del valor de los planes adquiridos por cada
unidad ejecutora:
 

 
 

Unidad Ejecutora

 
Número de

Contrato/Acta

 
 

Fecha

 
Plazo
del 

Contrato

 
Servicios 

Contratados

Valor (Q)
Unitario 

por
Servicio

 
Total (Q)

Contrato/Acta

     2 299.00  
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101 Dirección Superior 027-2019 19/11/2019 18
meses

14
64

299.00
249.00

372,960.00

102 Registro Mercantil General de la
Republica

RM-DAC-018-2020 28/08/2020 18
meses

8 499.00 71,856.00

 
107

Unidad Ejecutora del Programa de
Apoyo al Comercio Exterior y la
Integración (UEP)

 
0006-2021

 
01/07/2021

12
meses

 
7

 
450.00

 
37,800.00

Fuente: Información proporcionada por el Ministerio de Economía.

 
Criterio
Decreto Número 89-2002, del Congreso de la República de Guatemala, Ley de
Probidad y Responsabilidades de Funcionarios y Empleados Públicos, artículo 6,
Principios de probidad, establece: “Son principios de probidad los siguientes… b)
El ejercicio de la función administrativa con transparencia; c) La preeminencia del
interés público sobre el privado; d) La prudencia en la administración de los
recursos de las entidades del Estado, y demás entidades descentralizadas y
autónomas del mismo…”
 
Artículo 8, Responsabilidad administrativa, establece: “La responsabilidad es
administrativa cuando la acción u omisión contraviene el ordenamiento jurídico
administrativo y las normas que regulan la conducta del funcionario público,
asimismo, cuando se incurriere en negligencia, imprudencia o impericia o bien
incumpliendo leyes, reglamentos, contratos y demás disposiciones legales a la
institución estatal ante la cual están obligados a prestar sus servicios; además,
cuando no se cumplan, con la debida diligencia las obligaciones contraídas o
funciones inherentes al cargo, así como cuando por acción u omisión se cause
perjuicio a los intereses públicos que tuviere encomendados y no ocasionen daños
o perjuicios patrimoniales, o bien se incurra en falta o delito.”
 
Manual de Procedimientos Uso de Servicio de Telefonía Celular ME-VIAFI-DA-
MP-TC-01 versión 8, vigente a partir del 16 de marzo de 2017, numeral 5.1,
establece: “El MINECO, unidades ejecutoras u otras dependencias, contratan el
servicio de telefonía celular para uso de funcionarios y servidores públicos
autorizados; con la particularidad que ningún plan podrá ser superior a los
adquiridos por la Unidad Ejecutora 101 Dirección Superior;...”
 
Causa
Incumplimiento a lo establecido en Manual de Procedimientos Uso de Servicio de
Telefonía Celular ME-VIAFI-DA-MP-TC-01 Versión 8, vigente a partir del 16 de
marzo de 2017, por el Registrador Mercantil, y Director de la Unidad Ejecutora 107
Programa de Apoyo al Comercio Exterior y la Integración, al suscribir el Acta
administrativa por la contracción de servicios de telefonía.
 
Efecto
Gastos superfluos por servicio de telefonía celular.
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Recomendación
El Viceministro de Asuntos Registrales, debe girar instrucciones al Registrador
Mercantil y la Viceministra de Integración y Comercio Exterior al Director de la
Unidad Ejecutora 107 Programa de Apoyo al Comercio Exterior y la Integración, a
efecto no se adquiera planes de telefonía celular superiores a los adquiridos por la
Unidad Ejecutora 101 Dirección Superior, de acuerdo a la normativa vigente y sin
la justificación correspondiente.
 
Comentario de los responsables
En nota s/n de fecha 24 de marzo de 2022, José Adolfo Flamenco Jau, quien
fungió como Registrador Mercantil, por el período del 01 de enero al 30 de mayo
de 2021, manifiesta:
 
“…Respecto al cumplimiento del Manual de Procedimiento Uso de Servicio de
Telefonía Celular ME-VIAFI-DA-MP-TC-01, versión 8, vigente a partir del 16 de
marzo de 2017, en su ALCANCE establece que “Aplica a funcionarios y servidores
públicos autorizados por la superioridad mediante Resolución Ministerial Anual
para la asignación de telefonía Celular”, presupuesto que no se da en el presente
caso pues el Registro Mercantil por ser una Unidad Ejecutora con plena capacidad
de ejecución, no fue parte del evento de cotización elevado por la UE 101, por
ende no formó parte de la resolución ministerial si no que contaba con su propia
resolución de asignación de uso de sus servicio de telefonía celular, cabe indicar
que dicho manual no es actualizado desde el año 2017 y la desconcentración de
la administración y ejecución financiera avanzó en el Ministerio de Economía y en
el año 2020 la Unidad Ejecutora 102 contaba con muchos procedimientos
desconcentrados.
 
Transparencia en la adquisición
 
Respecto a la adquisición de mérito se indica que en ningún momento se
incumplió con lo regulado en el Decreto número 89-2002, artículos número 6 y 8,
pues la adquisición fue con total transparencia y de manera competitiva, se tuvo
prudencia en la administración de los recursos del Estado y se veló por el interés
público sobre el privado, especialmente por la atención de los servició al público
en medio del estado de calamidad, así mismo no se evidenció en este proceso
negligencia, imprudencia o impericia, ni se causó daño o perjuicio a los intereses
públicos, pues el precio de los planes de telefonía adquiridos de las dos
propuestas presentadas por las principales compañías de prestación de servicios
telefónicos del país, se adjudicó a la oferta más favorable, con un precio razonable
y de acuerdo a las condiciones del mercado de ese momento, cuidando con esta
acción los intereses del Registro Mercantil y por ende del Estado de Guatemala.
 



CONTRALORÍA GENERAL DE CUENTAS 112 DIRECCIÓN DE AUDITORÍA AL SECTOR ECONOMÍA, FINANZAS,
TRABAJO Y PREVISIÓN SOCIAL

                                            
MINISTERIO DE ECONOMIA

AUDITORÍA FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO
PERÍODO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021

                                            

La presente compra se realizó mediante la modalidad de compra directa mediante
oferta electrónica concurso público publicado en GUATENOMINAS mediante el
NOG número 13070878 publicado el 07 de agosto de 2020 para la participación
de empresas interesadas en ofertar dichos servicios, las características técnicas
y/o específicas de la Adquisición de Servicios de Telefonía Celular para el Registro
Mercantil General de la República, para el año 2020 fue elaborado y requerido por
la Licenciada Ligia Aguilar Godínez mediante oficio RM-DA-69-2020/AG de fecha
31 de julio de dicho año, por lo cual se trabajó el evento de acuerdo a las
necesidades propuestas por el Departamento Administrativo, el cual fue
debidamente adjudicado en dicho sistema de compras, por un valor total de
Q71,856.000…
 
Justificación del Servicio
 
Debido al Estado de Calamidad y las condiciones de trabajo originadas en
atención la Pandemia COVID-19, así como por el incremento de la comunicación
mediante canales digitales, la necesidad de disponer de buena capacidad de
datos, fue más que justificable el presente servicio básico, en ese momento era
esencial disponer de planes de comunicación celular y uso de datos de internet y
en busca de los intereses institucional y cumplimiento de funciones, así como por
la alternabilidad de los servidores públicos en el trabajo presencial y virtual, por la
elevada cantidad de reuniones virtuales que atender por los canales virtuales tales
como zoom, google meeting, correo, entre otros, dichos servicios consumen una
alta cantidad de datos de internet, así mismo es importante mencionar que las
Disposiciones Presidenciales y Ministeriales en atención de la pandemia
COVID-19, requerían que se velará por el otorgamiento de los insumos necesarios
para que las autoridades y trabajadores pudieran cumplir con sus funciones y
atender a los usuarios en medio de la emergencia sanitaria, por lo cual estaba
más que justificado la contratación de los planes de telefonía pues buscaban el
cumplimiento de las funciones encomendadas por ley.
 
Las condiciones de la UE 101 no son comparables con la UE 102, que en este tipo
de planes son corporativos, los valores de los planes disminuyen de acuerdo a la
cantidad de líneas a cotizar, en este la UE 101 cotizó 80 servicios dentro de su
plan de servicios, contrario a la UE 102 que cotizó únicamente 8 líneas dentro del
plan contratado, por lo tanto, los montos se incrementan.  Por lo tanto, según los
argumentos vertidos anteriormente, las condiciones y excepciones especiales que
se realizaron en tención a la pandemia y el Estado de Calamidad de dicho
momento, situaciones inéditas en la historia, los esfuerzos por seguir operando
como Institución pública encargada de la formalización de la economía y el papel
fundamental que jugó el Registro Mercantil en medio de la alerta sanitaria, se
solicita que el presente hallazgo sea desvanecido pues no hay indicios de
incumplimiento de leyes ni regulaciones aplicables.”
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En oficio número Ref. UEP/107-081-2022 de fecha 23 de marzo de 2022, Juan
Luis Yol Patzan, Director de la Unidad Ejecutora 107 Programa de Apoyo al
Comercio Exterior y la Integración, por el período del 01 de enero al 31 de
diciembre de 2021, manifiesta:
 
“En el presente caso, en el desarrollo de la Condición, la Comisión de Auditoría
señala que el incumplimiento consiste en la contratación de servicio de telefonía
celular para uso de funcionarios y servidores públicos con un plan de Q450.00, por
parte de la Unidad Ejecutora 107 “Programa de Apoyo al Comercio Exterior y la
Integración -UEP-”, no obstante, el Manual de Procedimientos Uso de Servicio de
Telefonía Celular ME-VIAFI-DA-MP-TC-01 Versión 8, vigente a partir del 16 de
marzo de 2017, establece que las unidades ejecutoras no pueden adquirir planes
superiores a los adquiridos por la Unidad Ejecutora 101 Dirección Superior, que
según contrato número 027-2019 de fecha 19/11/2019 fue de Q299.00.
 
El Criterio mencionado en el presente hallazgo es una serie de disposiciones
legales, que, en opinión de la Comisión de Auditoría, deben cumplirse conforme el
Decreto Número 89-2002, del Congreso de la República de Guatemala, Ley de
Probidad y Responsabilidad de Funcionarios y Empleados Públicos.
 
a. En primer lugar, se cita el artículo 6, Principios de Probidad, del citado cuerpo
legal. Los principios a los que se refiere la Comisión de Auditoría en la formulación
del hallazgo se observaron a cabalidad en el proceso de contratación del Servicio
de Telefonía Celular, como se demuestra a continuación:
 
1. Literal b). El ejercicio de la función administrativa con transferencia: 
 
Con fecha 18 de junio de 2021, se sacó a concurso público, por medio del
PORTAL GUATECOMPRAS, el servicio de telefonía celular a ser contratado por la
Unidad Ejecutora 107 “Programa de Apoyo al Comercio Exterior y la Integración
-UEP-” consistente en 7 líneas, bajo la modalidad de Compra Directa, concurso
identificado con el NOG 14898993…
 
2. Literal c). La preeminencia del interés público sobre el privado.
 
La autorización para la asignación de las líneas al personal fue autorizada por el
Vicedespacho de Integración y Comercio Exterior por medio de la Resolución
número 001-2021 de fecha 4 de enero 2021…
 
3. Literal d), La prudencia en la administración de los recursos de las entidades del
Estado, demás entidades descentralizadas y autónomas del mismo…”
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CUADRO COMPARATIVO SEGÚN CONTRACIONES
    

SERVICIO 101 PLAN "A" 2 LÍNEAS – AÑO 2019
Q299.00 UNIDAD EJECUTORA 107 UNICO PLAN  7 LÍNEAS –

AÑO 2021
Q450.00

Llamadas Ilimitadas a otras compañías Minutos ilimitados a todas las compañias
SMS Whtsapp, redes ilimitadas, spotify, deezer
ilimitado Mensajes de Textos Ilimitados
Internet 16 GB ó más Internet como mínimo de 25GB

Como resultado del concurso indicado, únicamente se obtuvo una oferta, la cual
fue presentada por la entidad denominada COMUNICACIONES CELULARES,
SOCIEDAD ANÓNIMA, se procedió a su adjudicación, por un monto de
Q.37,800.00, por un plazo de 12 meses contados a partir del 11 de julio de 2021…
 
b. En segundo lugar, se cita el artículo 8. Responsabilidad administrativa, del
citado cuerpo legal, que textualmente indica: “La responsabilidad es administrativa
cuando la acción u omisión contraviene el ordenamiento jurídico administrativo y
las normas que regulan la conducta del funcionario público, asimismo, cuando se
incurriere en negligencia, imprudencia o impericia o bien incumpliendo leyes,
reglamentos, contratos y demás disposiciones legales a la institución estatal ante
la cual están obligados a prestar sus servicios; además, cuando no se cumplan,
con la debida diligencia las obligaciones contraídas o funciones inherentes al
cargo, así como cuando por acción u omisión se cause perjuicio a los intereses
públicos que tuviere encomendados y no ocasionen daños o perjuicios
patrimoniales, o bien se incurra en falta o delito.”
 
Al respecto manifestamos la observancia de la norma, como se puede establecer
a continuación:
 
1. Conforme el Contrato No. 027-2019 suscrito el 19 de noviembre de 2019…,
entre el Ministerio de Economía y la entidad Telecomunicaciones de Guatemala,
Sociedad Anónima, se efectuó la contratación de 80 líneas para la Unidad
Ejecutora 101 Dirección Superior, mientras que la contratación objeto de análisis
corresponde a la contratación de 7 líneas, habiéndose suscrito el Acta
Administrativa el 1 de julio de 2021…, transcurriendo 1 año y 8 meses entre la
suscripción de ambos documentos.
 
2. Como se puede establecer en el numeral anterior, la diferencia entre el número
de líneas entre ambas Unidades Ejecutoras es significativo (73 líneas de
diferencia); la cobertura del servicio es diferente; el tiempo transcurrido entre una y
otra negociación, aunado al hecho de que el prestador del servicio de la Unidad
Ejecutora 101 Dirección Superior, es diferente al prestador del Servicio de la
Unidad Ejecutora 107 “Programa de Apoyo al Comercio Exterior y la Integración
-UEP-”, tiene como consecuencia que las condiciones de los contratos no sean
comparables y de ahí que el costo de la prestación del servicio difiera entre una
contratación y otra.
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Incluir servicio de Roaming Internacional, solo
cuando se requiera, al terminar el tiempo, datos e
internet, tenga acceso el usuario de la línea a poder
ingresar tarjeta o recarga

Roaming

Que el costo del tiempo de aire sea en segundos y/o
minutos Llamadas Ilimitadas entre los mismos operadores
 Aparato incluido
 Debe Incluir Chip
 Plan o contrato de 12 meses
    

SERVICIO 101 PLAN "B" 14 LÍNEAS Q299.00 UNIDAD EJECUTORA 107  UNICO PLAN  7 LÍNEAS Q450.00
Llamadas Ilimitadas a otras compañías Minutos ilimitados a todas las compañias
Internet 16 GB ó más Mensajes de Textos Ilimitados
SMS Whtsapp, redes ilimitadas, spotify, deezer
ilimitado Internet como mínimo de 25GB
Inclui servicio de roaming de datos y voz
únicamente, cuando se requiera

Roaming

Que el costo del tiempo de aire sea en segundos y/o
minutos Llamadas Ilimitadas entre los mismos operadores
al terminar el tiempo, datos e internet, tenga acceso
el usuario de la línea a poder ingresar tarjeta o
recarga Aparato incluido
 Debe Incluir Chip
 Plan o contrato de 12 meses
    

SERVICIO 101 PLAN "C" 64 LÍNEAS Q249.00 UNIDAD EJECUTORA 107  UNICO PLAN  7 LÍNEAS Q450.00
Llamadas Ilimitadas a otras compañías Minutos ilimitados a todas las compañias
Internet 16 GB ó más Mensajes de Textos Ilimitados
SMS Whtsapp, redes ilimitadas Internet como mínimo de 25GB
No se deben incluir paquetes de roaming de datos,
paquetes de roaming de voz, al terminar el tiempo,
datos e internet, tenga acceso el usuario de la línea
a poder ingresar tarjeta o recarga

Roaming

Que el costo del tiempo de aire sea en segundos y/o
minutos Llamadas Ilimitadas entre los mismos operadores
al terminar el tiempo, datos e internet, tenga acceso
el usuario de la línea a poder ingresar tarjeta o
recarga Aparato incluido
 Debe Incluir Chip
 Plan o contrato de 12 meses

 
3. La contratación por parte de la Unidad Ejecutora 107 “Programa de Apoyo al
Comercio Exterior y la Integración -UEP-”, se efectuó conforme concurso público a
través del PORTAL GUATECOMPRAS, consistente en 7 líneas, bajo la modalidad
de Compra Directa, concurso identificado con el NOG 14898993, teniendo como
único oferente COMUNICACIONES CELULARES, SOCIEDAD ANÓNIMA, al cual
se adjudicó el concurso.
 
4. Por último, al momento de efectuar la contratación del servicio por parte de la
Unidad Ejecutora 107 “Programa de Apoyo al Comercio Exterior y la Integración
-UEP-”, no se tenía conocimiento acerca de cuál era el monto máximo para
contratar, ya que en ningún momento se dio a conocer dicha información a nivel
del MINISTERIO DE ECONOMÍA.
 
c. En tercer lugar se cita el Manual de Procedimientos Uso de Servicio de
Telefonía Celular ME-VIAFI-DA-MP-TC-01 versión 8, vigente a partir del 16 de
marzo de 2017, numeral 5.1, establece: “EL MINECO, unidades ejecutoras u otras
dependencias, contratan el servicio de telefonía celular para uso de funcionarios y
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servidores públicos autorizados; con la particularidad que ningún plan podrá ser
superior a los adquiridos por la Unidad Ejecutora 101 Dirección Superior,…”
 
Al respecto se debe de considerar la interpretación del mismo, en todo su contexto
para su aplicación objetiva …:
 
1. El citado manual en el numeral 2 denominado “ALCANCE”, el segundo párrafo
indica: “(…) Este procedimiento aplica a las unidades ejecutoras y dependencias
del Ministerio de Economía -MINECO- con las variantes y particularidades
autorizadas por la autoridad administrativa superior que corresponda.”  La negrilla
y el subrayado no forma parte del texto original.
 
Para el caso que nos ocupa, el mismo se encuentra enmarcado dentro la
normativa anteriormente descrita al presentar variantes y particularidades.
 
2. En el numeral 6.1.4 textualmente indica: “Proponer los planes de telefonía
celular para los usuarios internos del MINECO;”.
 
El plan adquirido y que es sujeto a la formulación del hallazgo, es el resultado de
un concurso público, efectuado por medio del PORTAL GUATECOMPRAS, bajo la
modalidad de Compra Directa, concurso identificado con el NOG 14898993,
teniendo como único oferente COMUNICACIONES CELULARES, SOCIEDAD
ANÓNIMA, al cual se adjudicó, al cual se adjudicó el concurso.
 
Por último, en el desarrollo del denominado Efecto, encontramos que, se concluye
que son “Gastos superfluos por servicios de telefonía celular.”
 
La Real Academia de la Lengua Española -RAE-, define el vocablo superfluo
como: “No necesario, que esta demás”, situación que no corresponde a los gastos
objetados en el presente hallazgo, ya que como se manifiesta en la Resolución
número 001-2021 de fecha 4 de enero 2021 del Vicedespacho de Integración y
Comercio Exterior, en su segundo considerando expresa: “Que el Viceministerio
de Integración y Comercio Exterior del Ministerio de Economía tiene a su cargo
diversas actividades que contribuyen al desarrollo del país, las cuales son
realizadas tanto dentro como fuera de las instalaciones del Ministerio, siendo
indispensable para funcionarios, empleados y personal del Viceministerio de
Integración y Comercio Exterior, el uso de teléfonos celulares para atender
asuntos y gestiones oficiales, por lo que es necesario autorizar a cada uno de
ellos, el uso de teléfonos celulares en concepto de gastos de servicios de telefonía
celular fija (…).”
 
Debiendo agregar que las actividades realizadas por el personal del Viceministerio
se efectúan fuera del país, tal es el caso de los negociadores…”
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Comentario de auditoría
Se confirma el hallazgo para José Adolfo Flamenco Jau, quien fungió como
Registrador Mercantil, por el período del 01 de enero al 30 de mayo de 2021, en
virtud que sus comentarios y documentos presentados no son suficientes para
desvanecerlo, por lo siguiente:
 
Argumenta que, el Manual de Procedimiento Uso de Servicio de Telefonía Celular
ME-VIAFI-DA-MP-TC-01, versión 8, en su ALCANCE establece que “Aplica a
funcionarios y servidores públicos autorizados por la superioridad mediante
Resolución Ministerial Anual para la asignación de telefonía Celular”, presupuesto
que no se da en el presente caso pues el Registro Mercantil por ser una Unidad
Ejecutora con plena capacidad de ejecución, no fue parte del evento de cotización
elevado por la UE 101, por ende no formó parte de la resolución ministerial si no
que contaba con su propia resolución de asignación de uso de sus servicio de
telefonía celular. Sin embargo el incumplimiento al Manual antes indicado se dio
en el numeral 5.1, el cual indica que ningún plan podrá ser superior a los
adquiridos por la Unidad Ejecutora 101 Dirección Superior.
 
Se confirma el hallazgo para Juan Luis Yol Patzan, Director de la Unidad Ejecutora
107 Programa de Apoyo al Comercio Exterior y la Integración, por el período del
01 de enero al 31 de diciembre de 2021, en virtud que sus comentarios y
documentos presentados no son suficientes para desvanecerlo, por lo siguiente:
 
Argumenta que, al momento de efectuar la contratación del servicio por parte de la
Unidad Ejecutora 107 Programa de Apoyo al Comercio Exterior y la Integración
-UEP-, no se tenía conocimiento acerca de cuál era el monto máximo para
contratar, ya que en ningún momento se dio a conocer dicha información a nivel
del MINISTERIO DE ECONOMÍA. Sin embargo dentro de sus comentarios
manifiesta que transcurrió 1 año y 8 meses entre la suscripción de ambos
documentos, lo que demuestra que el contrato de la Unidad Ejecutora 101 estaba
vigente y disponible para realizar la consulta correspondiente antes de suscribir el
acta administrativa en la Unidad Ejecutora 107 y velar por el cumplimiento del
numeral 5.1 del Manual de Procedimientos Uso de Servicio de Telefonía Celular
ME-VIAFI-DA-MP-TC-01 versión 8.
 
De igual manera sigue manifestando, que se debe considerar la interpretación del
Manual de Procedimientos Uso de Servicio de Telefonía Celular
ME-VIAFI-DA-MP-TC-01 versión 8, en todo su contexto para su aplicación
objetiva, haciendo referencia del numeral 2 Alcance y numeral 6.1.4 que
textualmente indica proponer los planes de telefonía celular para los usuarios
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internos del MINECO. Sin embargo el incumplimiento al Manual antes indicado se
dio en el numeral 5.1, el cual es muy claro al indicar que ningún plan podrá ser
superior a los adquiridos por la Unidad Ejecutora 101 Dirección Superior.
 
Este hallazgo fue notificado electrónicamente con el número 7, en el informe de
auditoría corresponde al número 6.
 
Acciones legales
Sanción económica de conformidad con el Decreto 31-2002, del Congreso de la
República, Ley Orgánica de la Contraloría General de Cuentas, reformada por el
Decreto 13-2013; artículo 39, Numeral 24, para:
 
Cargo Nombre Valor en

Quetzales
REGISTRADOR MERCANTIL JOSE ADOLFO

FLAMENCO JAU
1,846.75

DIRECTOR DE LA UNIDAD EJECUTORA 107 PROGRAMA DE APOYO AL COMERCIO
EXTERIOR Y LA INTEGRACION

JUAN LUIS YOL PATZAN 2,737.25

Total Q. 4,584.00

 
Hallazgo No. 7
 
Incumplimiento a la normativa vigente en la asignación de vehículos
 
Condición
En el Ministerio de Economía, al evaluar la cuenta contable 1232 Maquinaria y
Equipo, que forma parte del Balance General de la Presidencia, Ministerios de
Estado, Secretarías y Otras Dependencias del Ejecutivo, que consolida la
Dirección de Contabilidad del Estado del Ministerio de Finanzas Públicas,
específicamente la Subcuenta 1232-06-00 De Transporte, Tracción y Elevación,
en la Unidad Ejecutora 101 Dirección Superior, según muestra de auditoría, se
determinó que fueron asignados vehículos propiedad de la Entidad a proveedores
del Estado contratados con cargo al Renglón 029 Otras Remuneraciones de
Personal Temporal, según consta en Tarjetas de responsabilidad números 10183
y 9720, sin embargo, los Términos de Referencia y los contratos suscritos
contaban con el derecho al reconocimiento de gastos por lo que dicha asignación
no era necesaria ni acorde con sus actividades. Los gastos incurridos en el
ejercicio fiscal 2021 por los vehículos asignados se detallan a continuación:
 

 
Contrato de servicios

técnicos

Nombres
del

proveedor
del Estado

Honorarios
pagados

(Q)

Actividad
principal del
prestador de

servicios

Descripción
del vehículo

asignado

 
Tarjeta de

responsabilidad

Gasto
reparación y

mantenimiento
anual (Q)

Gasto
combustible

anual (Q)
 

Total
gastos

(Q)
 

 
 
VIAFI-101-139-029-2021
Y
VIAFI-101-304-029-2021

Estrada
R u i z  
Braulio
Emmanuel

 
 

240,000.00

 
 

Asesor

Vehículo
pick-up
doble cabina
4x4, M.
TOYOTA,
MOD 2019,

 
 

10183

 
 

15,645.41

 
 

14,150.00

 
 

29,795.41
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P .  N o .
O-571BBW. 
0040A230,
Valor en
l i b ros
Q192,240.00

 
 
VIAFI-101-137-029-2021
Y
VIAFI-101-297-029-2021

Carrillo
Álvarez 
Nancy
Fabiola

 
 

228,000.00

 
 

Asesora

Camioneta
Toyota
4Runner
MOD 2006,
P-0364CVY
00057EC2,
Valor en
l i b ros
Q269,875.00

 
 

9720 

 
 

25,616.76

 
 

14,645.00

 
 

40,261.76

Tota honorarios 468,000.00  Total gastos 41,262.17 28,795.00 70,057.17

Fuente: Información proporcionada por el Ministerio de Economía.

 
Criterio
Constitución Política de la República de Guatemala, artículo 121, Bienes del
Estado, establece: “Son bienes del Estado: …c) Los que constituyen el patrimonio
del Estado, incluyendo los del municipio y de las entidades descentralizadas o
autónomas…”
 
Artículo 194, Funciones del ministro, establece: “Cada ministerio estará a cargo de
un ministro de Estado, quien tendrá las siguientes funciones: …i) Velar por el
estricto cumplimiento de las leyes, la probidad administrativa y la correcta
inversión de los fondos públicos…”
 
Decreto Número 101-97, del Congreso de la República de Guatemala, Ley
Orgánica del Presupuesto, artículo 1, Objeto, establece: “La presente Ley tiene por
objeto establecer normas para la constitución de los sistemas presupuestarios… a
efecto de: a) Realizar la planificación, programación, organización, coordinación,
ejecución, control de la captación y uso de los recursos públicos, bajo los
principios de legalidad, economía, eficiencia, eficacia, calidad, transparencia,
equidad y publicidad en el cumplimiento de los planes, programas y proyectos… e)
Fortalecer la capacidad administrativa y los sistemas de control y seguimiento para
asegurar la calidad del gasto público y el adecuado uso de los recursos del
Estado; f) Responsabilizar a la autoridad superior de cada organismo o entidad del
sector público, por la implementación y mantenimiento de: …4) La implementación
de los principios de transparencia y disciplina en la administración pública que
aseguren que la ejecución del gasto público se lleve a cabo con racionalidad
haciendo uso apropiado e idóneo de los recursos.” 
 
Decreto Número 89-2002, del Congreso de la República de Guatemala, Ley de
Probidad y Responsabilidades de Funcionarios y Empleados Públicos, artículo 4,
Sujetos de responsabilidad, establece: “Son responsables de conformidad de las
normas contenidas en esta Ley y serán sancionados por el incumplimiento o
inobservancia de la misma, conforme a las disposiciones del ordenamiento jurídico
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vigente en el país …especialmente: a) Los dignatarios, autoridades, funcionarios y
empleados públicos que… presten sus servicios en el estado…”
 
Artículo 6, Principios de probidad, establece: “Son principios de probidad los
siguientes: a) El cumplimiento estricto de los preceptos constitucionales y legales,
b) El ejercicio de la función administrativa con transparencia, c) La preeminencia
del interés público sobre el privado; d) La prudencia en la administración de los
recursos de las entidades del Estado…”
 
Artículo 7, Funcionarios públicos, establece: “Los funcionarios públicos conforme
los denomina el artículo 4 de esta Ley, están obligados a desempeñar sus
deberes, atribuciones, facultades y funciones con estricto apego a la Constitución
Política de la República y, las leyes. En consecuencia, están sujetos a
responsabilidades de carácter administrativo, civil y penal por las infracciones,
omisiones, acciones, decisiones y resoluciones en que incurrieren en el ejercicio
de su cargo."
 
Artículo 8, Responsabilidad administrativa, establece: “La responsabilidad es
administrativa cuando la acción u omisión contraviene el ordenamiento jurídico
administrativo y las normas que regulan la conducta del funcionario público,
asimismo, cuando se incurriere en negligencia, imprudencia o impericia o bien
incumpliendo leyes, reglamentos, contratos y demás disposiciones legales a la
institución estatal ante la cual están obligados o prestan sus servicios; además,
cuando no se cumplan, con la debida diligencia las obligaciones contraídas o
funciones inherentes al cargo, así como cuando por acción u omisión se cause
perjuicio a los intereses públicos que tuviere encomendados y no ocasionen daños
o perjuicios patrimoniales, o bien se incurra en falta o delito.”
 
Decreto 114-97, del Congreso de la República de Guatemala, Ley del Organismo
Ejecutivo, artículo 27, Atribuciones generales de los Ministros, establece: “… los
Ministros tienen las siguientes atribuciones: …f) Dirigir y coordinar la labor de las
dependencias y entidades bajo su competencia, así como la administración de los
recursos financieros, humanos y físicos bajo su responsabilidad, velando por la
eficiencia y la eficacia en el empleo de los mismos.”
 
Decreto Número 1748, del Congreso de la República de Guatemala, Ley de
Servicio Civil, artículo 4, Servidor público, establece: “…se considera servidor
público, la persona individual que ocupe un puesto en la Administración Pública en
virtud de nombramiento, contrato o cualquier otro vínculo legalmente establecido,
mediante el cual queda obligada a prestarle sus servicios o a ejecutarle una obra
personalmente a cambio de un salario, bajo la dependencia continuada y dirección
inmediata de la propia Administración Pública.”
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Acuerdo Gubernativo No. 18-98, del Presidente de la República, Reglamento de la
Ley de Servicio Civil, artículo 1, Servidores Públicos, establece: “…se consideran
como servidores públicos o trabajadores del Estado los siguientes: a) Funcionario
Público: Es la persona individual que ocupa un cargo o puesto, en virtud de
elección popular o nombramiento conforme a las leyes correspondientes por el
cual ejerce mando, autoridad, competencia legal y representación de carácter
oficial de la dependencia o entidad estatal correspondiente, y se le remunera con
un salario; y b) Empleado Público: Es la persona individual que ocupa un puesto al
servicio del Estado en las entidades o dependencias regidas por la Ley del
Servicio Civil, en virtud de nombramiento o contrato expedidos de conformidad con
las disposiciones legales, por el cual queda obligada a prestar sus servicios o a
ejecutar una obra personalmente a cambio de un salario, bajo la dirección
continuada del representante de la dependencia, entidad o institución donde
presta sus servicios y bajo la subordinación inmediata del funcionario o su
representante. No se considerarán funcionarios o empleados públicos, …aquellos
que son retribuidos con honorarios por prestar servicios técnicos o profesionales
conforme la ley de Contrataciones del Estado.”
 
Acuerdo Gubernativo No. 211-2019, del Vicepresidente de la República en
Funciones de Presidente, Reglamento Orgánico Interno del Ministerio de
Economía, artículo 7, Funciones del Ministro, establece: “El Ministro de Economía
está a cargo del Ministerio de Economía, quién es su máxima autoridad, es
responsable de la dirección y condición política, técnica y administrativa de todos
los negocios de su cartera… le corresponden las funciones siguientes: …b) Velar
por el cumplimiento de las leyes, probidad administrativa y el uso correcto de los
recurso asignados a su cargo; …d) Dirigir, tramitar, resolver e inspeccionar los
actos y acciones administrativas relacionadas con el Ministerio;…”
 
Artículo 9, Funciones generales de los Viceministros, establece: “…i) Refrendar los
acuerdos y resoluciones dictadas por el Ministro, en el ámbito de su competencia;
j) Evaluar y promover la cultura de mejora continua, del desempeño de los
procesos y servicios de las dependencias a su cargo… k) Promover en el ámbito
de su competencia, una cultura de transparencia y rendición de cuentas en todos
los niveles administrativos y operativos…”
 
Artículo 44, Viceministro Administrativo y Financiero, establece: “…es el
responsable de dirigir y coordinar la administración de los recursos financieros,
presupuestarios y humanos de que disponen los órganos, programas y proyectos
que conforman el Ministerio, de acuerdo y criterios prevalecientes en el Sector
Público… Le corresponden las atribuciones siguientes: …b) Dirigir y coordinar el
establecimiento de mecanismos que coadyuven al óptimo aprovechamiento de los
recursos de que dispone el Ministerio;… d) Dirigir y coordinar el desarrollo de los
sistemas de control interno que proporcionen confiabilidad y transparencia en las
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operaciones administrativas y financieras… g) Velar porque los órganos a su
cargo cumplan con las disposiciones emanadas por la Contraloría General de
Cuentas en cuanto al manejo de los recursos; … m) Dirigir y coordinar el registro
optimizado de los bienes muebles e inmuebles de los órganos que conforman el
Ministerio y remitir a las instituciones correspondientes certificación actualizada de
los mismos dentro del plazo estipulado en la Ley…”
 
Artículo 46, Dirección Administrativa, establece: “…es el órgano responsable de
administrar el sistema de bienes muebles e inmuebles que forman parte del
Ministerio y los servicios generales necesarios para el adecuado funcionamiento
de los órganos que lo conforman. Le corresponden las funciones siguientes: a)
Planificar, organizar, dirigir, coordinar, supervisar y evaluar el cumplimiento de las
normas, procedimientos… y actividades del MINECO…”    
 
Acuerdo Gubernativo Número 26-2019, Ministerio de Finanzas Públicas,
Reglamento Para el Reconocimiento de Gastos por Servicios Prestados, artículo
3, Reconocimiento de Gastos, establece: “…se entiende por reconocimiento de
gastos, el pago que le corresponde al contratista que presta sus servicios técnicos
o profesionales individuales, cuando con motivo de su traslado hacia el interior o
exterior de la República y de acuerdo al procedimiento que establece el presente
Reglamento incurra en gastos que justifique y compruebe debidamente.
Constituye un derecho del contratista que no incrementa los honorarios pactados
en el contrato de prestación de servicios.”
 
Circular conjunta del Ministerio de Finanzas Públicas, Oficina Nacional de Servicio
Civil y Contraloría General de Cuentas, Normas para la contratación de servicios
técnicos y profesionales con cargo al Renglón Presupuestario 029 Otras
remuneraciones de Personal Temporal, establece: “1. Las personas contratadas
con cargo al renglón presupuestario mencionado; no tienen calidad de “servidores
públicos… 4. En este renglón se incluye honorarios por servicios técnicos y
profesionales prestados por personal sin relación de dependencia, asignados al
servicio de una unidad ejecutora del Estado, y que podrán ser dotados de los
enseres y/o equipos para la realización de sus actividades, en períodos que no
excedan un ejercicio fiscal…”
 
Dirección de Contabilidad del Estado, Departamento de Contabilidad, Circular
3-57, Guatemala 1 de diciembre de 1969, Tarjetas de Responsabilidad, establece:
“Con el objeto de poder determinar en cualquier momento los útiles a cargo de
cada empleado, se abrirán tarjetas individuales de responsabilidad, en las cuales
deben registrarse detalladamente y con los mismos datos que figuran en el
inventario, los bienes por los cuales responde cada funcionario o empleado
público…”
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Acuerdo Ministerial Número 379-2017, del Ministro de Finanzas Públicas, articulo
1, establece: “Aprobar las actualizaciones que han sido incorporadas al Manual de
Clasificaciones Presupuestarias para el Sector Público de Guatemala.”
 
Artículo 2, establece: “Se autoriza a la Dirección Técnica del Presupuesto para
que proceda a editar la Sexta Edición del Manual de Clasificaciones
Presupuestarias para el Sector Público de Guatemala.”
 
Manual de Clasificaciones Presupuestarias para el Sector Público de Guatemala,
6ª. Edición, Guatemala, VIII. Clasificación por objeto del gasto, 3. Descripción de
Cuentas. 02 Personal Temporal, establece: “Este subgrupo comprende las
erogaciones, que por concepto de retribuciones al puesto, se haga al personal que
ocupa puestos temporales en el sector público, para trabajos especiales y
transitorios… 029 Otras remuneraciones de personal temporal. En este renglón se
incluyen honorarios por servicios técnicos y profesionales prestados por personal
sin relación de dependencia, asignados al servicio de una unidad ejecutora del
Estado, y que podrán ser dotados de los enseres y/o equipos para la realización
de sus actividades, en períodos que no excedan un ejercicio fiscal.”
 
Manual de Procedimientos Uso y Control de Vehículos del Ministerio de Economía
ME-VIAFI-DA-MP-UCV-05 versión 6, establece: “5. Disposiciones Generales 5.1
La autorización de vehículos en forma permanente a dependencias del MINECO,
corresponde al Viceministerio Administrativo y Financiero y/o a la Dirección
Administrativa mediante instrucción escrita del Viceministro. En unidades
Ejecutoras, corresponde la autoridad administrativa superior de la misma, la
responsabilidad del funcionamiento, registro y controles… 5.2. El funcionario,
servidor público o piloto que goce de asignación permanente de vehículo es
responsable de… 5.7. Los vehículos asignados permanentemente deben ser
cargados a la tarjeta de responsabilidad del funcionario o servidor público que
corresponda… 6.1. Viceministro Administrativo y Financiero es responsable de:
6.1.1. Autorizar la asignación permanente de vehículos a Pilotos de Autoridades
Superiores: Ministros, Viceministros, u otros; 6.1.2. A través de la Dirección
Administrativa velar por la aplicación del presente manual de procedimientos.”
 
Causa
El Ministro de Economía ordenó la asignación de los vehículos a los proveedores
del Estado contratados con cargo al Renglón 029 Otras Remuneraciones.
 
El Viceministro Administrativo y Financiero, y la Directora Administrativa,
autorizaron y aprobaron el registro de los vehículos asignados a los proveedores
del Estado contratados con cargo al Renglón 029 Otras Remuneraciones en
Tarjetas de Responsabilidad.
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Efecto
La asignación de vehículos a proveedores del Estado contratados con cargo al
Renglón 029 Otras Remuneraciones de Personal Temporal, conlleva al riesgo del
uso inadecuado de los vehículos de la entidad, asimismo, ocasiona gastos de
combustible y gastos de reparación y mantenimiento, que pueden afectar
negativamente la calidad del gasto público.
 
Recomendación
El Ministro de Economía, el Viceministro Administrativo y Financiero y la Directora
Administrativa, deben velar por que se cumpla con la normativa vigente para el
efecto.
 
Comentario de los responsables
En nota s/n de fecha 05 de abril de 2022, Carolina (S.O.N) Mazariegos Woltke,
quien fungió como Directora Administrativa, por el período del 01 de enero al 02
de noviembre de 2021, manifiesta: “…En los dos casos específicos arriba
indicados, como Directora Administrativa procedí a gestionar la asignación de
estos dos vehículos, conforme las instrucciones escritas recibidas por parte del
señor Ministro de Economía, quien es la Autoridad Superior del Ministerio de
Economía…
 
Acuerdo Gubernativo No. 211-2019, del Vicepresidente de la República en
Funciones de Presidente, Reglamento Orgánico Interno del Ministerio de
Economía, artículo 7, Funciones del Ministro, establece: “El Ministro de Economía
está a cargo del Ministerio de Economía, quién es su máxima autoridad, es
responsable de la dirección y condición política, técnica y administrativa de todos
los negocios de su cartera… le corresponden las funciones siguientes: …b) Velar
por el cumplimiento de las leyes, probidad administrativa y el uso correcto de los
recurso asignados a su cargo; …d) Dirigir, tramitar, resolver e inspeccionar los
actos y acciones administrativas relacionadas con el Ministerio;…”
 
Sobre la emisión de la tarjeta de responsabilidad de los vehículos asignados a los
dos contratistas mencionados, la normativa contempla que:
 
Circular Conjunta del Ministerio de Finanzas Publicas, Oficina Nacional de Servicio
Civil y Contraloría General de Cuentas, Normas para la Contratación de Servicios
Técnicos y Profesionales con cargo al Renglón Presupuestario 029 “Otras
Remuneraciones de Personal Temporal-
 
Punto 1 (…) No obstante lo anterior, las personas contratadas, además de las
retribuciones pactadas por sus servicios, tienen derecho a que se les paguen los
gastos que incurran, cuando por motivo de los servicios prestados tengan que
trasladarse al interior o exterior del país, para lo cual cada dependencia deberá
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elaborar el procedimiento que corresponda.  Esta condición también debe quedar
establecida en el contrato correspondiente de prestación de servicios
 
Punto 4. En este renglón se incluye honorarios por servicios técnicos y
profesionales prestados por personal sin relación de dependencia, asignados al
servicio de una unidad ejecutora del Estado y podrán ser dotados de los enseres
y/o equipo (…), creando los registros correspondientes en cada dependencia a
efecto de determinar de manera real y oportuna la ubicación de los enseres y/o
equipo asignados”
 
Es importante señalar que el punto 1 y el punto 4, no son excluyentes, es decir
que en términos legales: esta permitido reconocer gastos con motivo de viajes a
realizar y también se pueden dotar de enseres y equipo al personal contratado
bajo el renglón 029, creando los registros correspondientes.
 
Adicionalmente, en el Ministerio de Economía procedí a dar cumplimiento al
Manual de Normas y Procedimientos “Registro y Control de Inventarios”,
ME-VIAFI-DA-MP-RCI-04, Versión 09, establece el procedimiento para la emisión
de la tarjeta de responsabilidad para funcionarios, servidores públicos y
contratistas.
 
7.3 Traslado o descargo de mobiliario y equipo…
 
Y en el mismo Manual de Normas y Procedimientos “Registro y Control de
Inventarios”, ME-VIAFI-DA-MP-RCI-04, Versión 09, establece los procedimientos a
seguir con la terminación o rescisión de contratos temporales:
 
7.10 Procedimiento para revisión de activos fijos y bienes fungibles por cese de
labores
 
7.15 Emisión de finiquito de inventarios por destitución o renuncia de
exfuncionarios, servidores públicos o terminación o rescisión de contratos
temporales…
 
En referencia al combustible que fue utilizado en estos dos vehículos, la base
legal, por la cual debía hacer entrega de los cupones canjeables son las dos
resoluciones ministeriales de distribución de los cupones canjeables por
combustible (No. 000049-2021 y 247-2021) en las cuales se establece
específicamente:
 
101 Transportes (Vehículos con asignación permanente, Comisiones Generales
del MINECO) (Seguridad, Planta Eléctrica, (…)
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Es procedente hacer ver que se dio mantenimiento a estos dos vehículos, para dar
cumplimiento a la normativa establecida en el Manual de Organización del
Ministerio de Economía
 
5.6.2.1 DIRECCIÓN ADMINISTRATIVA
 
La Dirección Administrativa, es el órgano responsable de administrar el sistema de
bienes muebles e inmuebles que forma parte del Ministerio y los servicios
generales necesarios para el adecuado funcionamiento de los órganos que lo
conforman. Le corresponden las funciones siguientes: a) Planificar, organizar,
dirigir, coordinar, supervisar y evaluar el cumplimiento de las normas,
procedimientos, sistemas de información y actividades del MINECO, relativos a su
competencia, incluyendo los de logística, almacenamiento, registro y control de
bienes y servicios del MINECO; b) Planificar, ejecutar, supervisar, evaluar y
controlar los servicios y procesos de apoyo logístico incluyendo servicios
generales; (…)
 
CONCLUSIONES
 
Yo gestione la asignación de los vehículos objeto de hallazgo, en cumplimiento de
la instrucción escrita del Sr. Ministro de Economía, es decir mi persona no autorizo
la asignación de los dos vehículos objeto de este hallazgo.
 
Se emitieron las Tarjetas de Responsabilidad, en cumplimiento del Manual de
Normas y Procedimientos “Registro y Control de Inventarios”, ME-VIAFI-DA-
MP-RCI-04, Versión 09 del Ministerio de Economía y de la Circular Conjunta del
Ministerio de Finanzas Publicas, Oficina Nacional de Servicio Civil y Contraloría
General de Cuentas, Normas para la Contratación de Servicios Técnicos y
Profesionales con cargo al Renglón Presupuestario 029 “Otras Remuneraciones
de Personal Temporal” -Punto 4.
 
En resoluciones ministeriales vigentes, se contempla que con la cuota mensual
asignada a Transportes, debía proveerse de vales canjeables de combustible a los
vehículos asignados en forma permanente.
 
Son parte de las atribuciones de la Dirección Administrativa, que se realicen las
actividades de mantenimiento necesarias a los bienes propiedad del Ministerio de
Economía, conforme a lo estipulado en el Manual de Organización.
 
Solicito se tome en cuenta la información prevista en este oficio, la normativa
vigente que me respalda...”
 
En nota s/n de fecha 06 de abril de 2022, Mario René Bethancourt Salazar, quien
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fungió como Viceministro Administrativo y Financiero, por el período del 01 de
enero al 07 de julio de 2021, manifiesta: “…La Contraloría General de Cuentas en
ningún momento muestra la base legal que prohíba la asignación de vehículos a
un contratista del estado.
 
La Circular conjunta del Ministerio de Finanzas Públicas, Oficina Nacional de
Servicio Civil y Contraloría General de Cuentas permite dotar de enseres y/o
equipos a contratistas del estado.
 
La autorización del Vehículo a Nancy Fabiola Carrillo Alvarez fue una instrucción
escrita por el Señor Ministro como máxima autoridad, responsable de la dirección
y condición política, técnica y administrativa de todos los negocios de la cartera
(Acuerdo Gubernativo 211-2019), en donde se ignoró la autoridad del Viceministro
Administrativo Financiero...
 
La autorización del Vehículo a Braulio Emmanuel Estrada Ruiz fue una instrucción
escrita por el Señor Ministro como máxima autoridad, responsable de la dirección
y condición política, técnica y administrativa de todos los negocios de la cartera
(Acuerdo Gubernativo 211-2019), en donde se ignoró la autoridad del Viceministro
Administrativo Financiero...
 
El oficio donde el Ministro daba la instrucción de asignar los vehículos a: Nancy
Fabiola Carrillo Alvarez y Braulio Emmanuel Estrada Ruiz no llevan mi firma y sello
por lo tanto se infiere que no estaba de acuerdo con esa asignación de vehículos;
cuando el suscrito estaba de acuerdo en asignar un vehículo colocaba mi firma y
sello a la par de la firma de la Directora Administrativa…
 
Las tarjetas de responsabilidad de vehículos asignados a: Nancy Fabiola Carrillo
Alvarez y Braulio Emmanuel Estrada Ruiz no llevan mí rubrica y sello por lo que no
se puede decir que yo estaba autorizando y aprobando los registros en las tarjetas
de responsabilidad...
 
La Resolución 049-2021 que aprobaba las cuotas de distribución de combustibles
tiene claramente establecido a que dependencias se les iba a distribuir
combustible, en ninguna parte de ese acuerdo ministerial indica como
beneficiarios los nombres de: Nancy Fabiola Carrillo Alvarez y Braulio Emmanuel
Estrada Ruiz, si el caso fuera de que ellos recibieron combustible, ya sería
responsabilidad de la Auditoria Interna el no haber detectado un mal uso de ese
acuerdo y reportarlo a las autoridades correspondientes…
 
CONCLUSIÓN Y PETICIÓN:
 
Como se podrá observar, no existen evidencias que me involucren haber
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autorizado los vehículos a: Nancy Fabiola Carrillo Alvarez y Braulio Emmanuel
Estrada Ruiz, ni tampoco firme documentos que me comprometieran haber
realizado las autorizaciones de los vehículos, porque no firme ningún oficio, ni
documento parecido, la distribución del combustible es claro a quienes había que
distribuir el combustible en ese acuerdo no aparecen los nombres de: Nancy
Fabiola Carrillo Alvarez y Braulio Emmanuel Estrada Ruiz.
 
Por todo lo anteriormente expuesto y con el debido respeto, solicito a los señores
auditores de la Contraloría General de Cuentas que desvanezca el posible
hallazgo No. 09 que trata del incumplimiento a la normativa vigente en la
asignación de vehículos de acuerdo a lo manifestado por mi persona como prueba
de descargos…”
 
En memorial de fecha 06 de abril de 2022, Roberto Antonio Malouf Morales, quien
fungió como Ministro de Economía, por el período del 01 de enero al 31 de
diciembre de 2021, expone:
 
"...3. Con relación a la PROVEEDORA: Nancy Fabiola Carrillo Álvarez, ésta
suscribió con el Ministerio de Economía los contratos VIAFI-101-137-029-2021 de
fecha 30 de diciembre del año 2020 y VIAFI-101-297-029-2021 con fecha treinta
de marzo del año dos mil veintiuno, ambos con cargo al Renglón 029 Otras
Remuneraciones de Personal Temporal. Con relación a los contratos
VIAFI-101-137-029-2021 de fecha 30 de diciembre del año 2020 y
VIAFI-101-297-029-2021 con fecha treinta de marzo del año dos mil veintiuno,
celebrados por un plazo del 01 de enero al 31 de marzo del 2021 y del 01 de abril
al 31 diciembre del 2021, respectivamente. Hay que hacer notar que de
conformidad con los Términos de Referencia- TDR- de estos contratos en su
numeral 2 ALCANCE DE LOS SERIVICIOS sub numeral 2.2 ACTIVIDADES A
REALIZAR y conforme lo pactado en los contratos antes citados, la proveedora de
servicios técnicos, debía prestar servicios técnicos, de apoyo técnico en la
coordinación de agenda, reuniones y eventos ministeriales, así como viajes
ministeriales tanto al interior y exterior del país y todas aquellas actividades
inherentes a sus funciones que se fueran asignadas por el Despacho Superior
(CLÁUSULA SEGUNDA literales a) b) c) y l)) .Asimismo, indica la CLÁUSULA
TERCERA LITERAL b) que: “…“EL CONTRATISTA” tiene derecho a que, además
de la retribución de los honorarios pactados, se le pague los gastos en que
incurra, cuando con motivo de los servicios prestados, tenga que trasladarse al
interior y exterior del país, los cuales no constituyen ni incrementan los honorarios
pactados en el presente contrato…” En resumen de acuerdo a la circular conjunta
emitida por el Ministerio de Finanzas Públicas, Oficina Nacional del Servicio Civil Y
la Contraloría General de Cuentas, NORMAS PARA LA CONTRATACIÓN DE
SERVICIOS TÉCNICOS Y PROFESIONALES CON CARGO AL RENGLÓN
PRESUPUESTARIO 029 “Otras remuneraciones de personal temporal” en su
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numeral 4 indica que para el renglón 029: “…En este renglón se incluye honorarios
por servicios técnicos y profesionales prestados por personal sin relación de
dependencia, asignados al servicio de una unidad ejecutora del Estado y que
podrán ser dotados de los enseres y/o equipos para la realización de sus
actividades, en períodos que no excedan un ejercicio fiscal creando los registros
correspondientes en cada dependencia a efecto determinar de manera real y
oportuna la ubicación de los enseres y equipos asignados…” En el rubro de gastos
pactados en la CLÁUSULA TERCERA LITERAL b) de los citados contratos, se
contempla el derecho de la proveedora a los gastos de viático y gastos conexos
de transporte o mantenimiento o servicios anual de los vehículos asignados a la
proveedora conforme lo regulan los artículos 3, 4, 8 y 22 del Acuerdo Gubernativo
106-2016 de fecha 30 de mayo del 2016 y reformado por el acuerdo gubernativo
35-2017 de fecha 22 de febrero del 2017, según lo siguiente: “ARTICULO 2.
GASTOS VIÁTICOS. Son gastos de viáticos las asignaciones, destinadas a cubrir
los desembolsos por hospedaje y alimentación, en que se incurre, para el
cumplimiento de comisiones oficiales, fuera del lugar ordinario de permanencia en
el interior o exterior del país. ARTICULO 3 OTROS GASTOS CONEXOS. Se
entiende por otros gastos conexos, los que en cumplimiento de comisiones
oficiales se ocasionan por concepto de: ...b) Transporte de equipo de trabajo; c)
Reparación de vehículos del Estado, así como sus repuestos, combustibles y
lubricantes… e) Otros gastos que se causen durante el desarrollo de la comisión.
”En resumen y de acuerdo a la circular conjunta emitida por el Ministerio de
Finanzas Públicas, Oficina Nacional del Servicio Civil Y la Contraloría General de
Cuentas, NORMAS PARA LA CONTRATACIÓN DE SERVICIOS TÉCNICOS Y
PROFESIONALES CON CARGO AL RENGLÓN PRESUPUESTARIO 029 “del 11
de enero del 2017 Otras remuneraciones de personal temporal” en su numeral 4
indica que para el renglón 029: “…En este renglón se incluye honorarios por
servicios técnicos y profesionales prestados por personal sin relación de
dependencia, asignados al servicio de una unidad ejecutora del Estado y que
podrán ser dotados de los enseres y/o equipos para la realización de sus
actividades, en períodos que no excedan un ejercicio fiscal creando los registros
correspondientes en cada dependencia a efecto determinar de manera real y
oportuna la ubicación de los enseres y equipos asignados…” En el presente caso,
de conformidad con los Términos de Referencia- TDR- de los contratos antes
citados en su numeral 2 ALCANCE DE LOS SERVICIOS sub numeral 2.2
ACTIVIDADES A REALIZAR y conforme lo pactado en los contratos referidos,
según se pactó en la CLÁUSULA SEGUNDA literales a) b) c) y l) y en la
CLÁUSULA TERCERA LITERAL b) y de acuerdo a la normativa contenida en el
artículo 4 circular conjunta emitida por el Ministerio de Finanzas Públicas, Oficina
Nacional del Servicio Civil Y la Contraloría General de Cuentas, NORMAS PARA
LA CONTRATACIÓN DE SERVICIOS TÉCNICOS Y PROFESIONALES CON
CARGO AL RENGLÓN PRESUPUESTARIO 029“ y el artículo 2 del Acuerdo
Gubernativo 106-2016 de fecha 30 de mayo del 2016 y reformado por el Acuerdo
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Gubernativo 35-2017 de fecha 22 de febrero del 2017 y el Manual de
Procedimientos Uso y Control de Vehículos del Ministerio de Economía,
ME-VIAFI-DA-MP-UCV-05 versión 6 que claramente señala que el Vice Ministro
Administrativo y Financiero es el responsable de autorizar la asignación de
vehículos a través de la Dirección Administrativa del Ministerio de Economía, en
consecuencia el Ministro de Economía cumplió con la normativa vigente dentro del
marco de sus responsabilidades legales y conforme las disposiciones
contractuales aplicables a la proveedora de los enseres y equipos asignados.
 
CONCLUSIÓN: El Ingeniero Roberto Antonio Malouf Morales, en el período del 01
de enero al 31 de diciembre del 2021, que fungió como Ministro de Economía,
cumplió con todas las disposiciones contractuales contenidas en los Términos de
Referencia- TDR- en su numeral 2 ALCANCE DE LOS SERIVICIOS sub numeral
2.2 ACTIVIDADES A REALIZAR y conforme lo pactado en los contratos
VIAFI-101-137-029-2021 de fecha 30 de diciembre del año 2020 y
VIAFI-101-297-029-2021 con fecha treinta de marzo del año dos mil veintiuno,
según se pactó en la CLÁUSULA SEGUNDA literales a) b) c) y l) y en la
CLÁUSULA TERCERA LITERAL b) y de acuerdo a la normativa señalada, el
Ministro de Economía cumplió con todas las leyes y normativa vigente y se llevó el
registro y la tarjeta de control de responsabilidad 9720, a efecto determinar de
manera real y oportuna la ubicación de los enseres y equipos asignados a la
proveedora.
 
4. Con relación al PROVEEDOR: Braulio Emmanuel Estrada Ruiz, éste suscribió
con el Ministerio de Economía los contratos VIAFI-101-139-029-2021 de fecha 30
de diciembre del año 2020 y VIAFI-101-304-029-2021 con fecha treinta de marzo
del año dos mil veintiuno, ambos con cargo al Renglón 029 Otras Remuneraciones
de Personal Temporal. Con relación a los contratos VIAFI-101-139-029-2021 de
fecha 30 de diciembre del año 2020 y VIAFI-101-304-029-2021 con fecha treinta
de marzo del año dos mil veintiuno, celebrados por un plazo del 01 de enero al 31
de marzo del 2021 y del 01 de abril al 31 diciembre del 2021, respectivamente.
Hay que hacer notar que de conformidad con los Términos de Referencia- TDR-
de estos contratos en su numeral 2 ALCANCE DE LOS SERIVICIOS sub numeral
2.2 ACTIVIDADES A REALIZAR y conforme lo pactado en los contratos antes
citados, el proveedor de servicios técnicos, debía prestar servicios técnicos, de
asesoría en reuniones en las que sea delegado por el Ministro y apoyo técnico en
todas las actividades que contribuyan a la correcta ejecución de los proyectos de
alto impacto económico, política económica y de la agenda legislativa y en todas
aquellas actividades inherentes a sus funciones que se fueran asignadas por el
Despacho Superior (CLÁUSULA SEGUNDA literales g) h) i) y j). Asimismo, indica
la CLÁUSULA TERCERA LITERAL b) que: “… “EL CONTRATISTA” tiene derecho
a que, además de la retribución de los honorarios pactados, se le pague los gastos
en que incurra, cuando con motivo de los servicios prestados, tenga que
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trasladarse al interior y exterior del país, los cuales no constituyen ni incrementan
los honorarios pactados en el presente contrato…” En resumen de acuerdo a la
circular conjunta emitida por el Ministerio de Finanzas Públicas, Oficina Nacional
del Servicio Civil Y la Contraloría General de Cuentas, NORMAS PARA LA
CONTRATACIÓN DE SERVICIOS TÉCNICOS Y PROFESIONALES CON
CARGO AL RENGLÓN PRESUPUESTARIO 029 “Otras remuneraciones de
personal temporal” en su numeral 4 indica que para el renglón 029: “…En este
renglón se incluye honorarios por servicios técnicos y profesionales prestados por
personal sin relación de dependencia, asignados al servicio de una unidad
ejecutora del Estado y que podrán ser dotados de los enseres y/o equipos para la
realización de sus actividades, en períodos que no excedan un ejercicio fiscal
creando los registros correspondientes en cada dependencia a efecto determinar
de manera real y oportuna la ubicación de los enseres y equipos asignados…” En
el rubro de gastos pactados en la CLÁUSULA TERCERA LITERAL b) de los
citados contratos, se contempla el derecho del proveedor a los gastos de viático y
gastos conexos de transporte o mantenimiento o servicios anual de los vehículos
asignados al proveedor conforme lo regulan los artículos 3, 4, 8 y 22 del Acuerdo
Gubernativo 106-2016 de fecha 30 de mayo del 2016 y reformado por el acuerdo
gubernativo 35-2017 de fecha 22 de febrero del 2017, según lo siguiente:
“ARTICULO 2. GASTOS VIÁTICOS. Son gastos de viáticos las asignaciones,
destinadas a cubrir los desembolsos por hospedaje y alimentación, en que se
incurre, para el cumplimiento de comisiones oficiales, fuera del lugar ordinario de
permanencia en el interior o exterior del país. ARTICULO 3 OTROS GASTOS
CONEXOS. Se entiende por otros gastos conexos, los que en cumplimiento de
comisiones oficiales se ocasionan por concepto de: ...b) Transporte de equipo de
trabajo; c) Reparación de vehículos del Estado, así como sus repuestos,
combustibles y lubricantes… e) Otros gastos que se causen durante el desarrollo
de la comisión…” En resumen y de acuerdo a la circular conjunta emitida por el
Ministerio de Finanzas Públicas, Oficina Nacional del Servicio Civil Y la Contraloría
General de Cuentas, NORMAS PARA LA CONTRATACIÓN DE SERVICIOS
TÉCNICOS Y PROFESIONALES CON CARGO AL RENGLÓN
PRESUPUESTARIO 029 “del 11 de enero del 2017 Otras remuneraciones de
personal temporal” en su numeral 4 indica que para el renglón 029: “…En este
renglón se incluye honorarios por servicios técnicos y profesionales prestados por
personal sin relación de dependencia, asignados al servicio de una unidad
ejecutora del Estado y que podrán ser dotados de los enseres y/o equipos para la
realización de sus actividades , en períodos que no excedan un ejercicio fiscal
creando los registros correspondientes en cada dependencia a efecto determinar
de manera real y oportuna la ubicación de los enseres y equipos asignados…” En
el presente caso, de conformidad con los Términos de Referencia- TDR- de los
contratos antes citados en su numeral 2 ALCANCE DE LOS SERIVICIOS sub
numeral 2.2 ACTIVIDADES A REALIZAR y conforme lo pactado en los contratos
referidos, según se pactó en la CLÁUSULA SEGUNDA literales g) h) i) y j) y en la
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CLÁUSULA TERCERA LITERAL b) y de acuerdo a la normativa contenida en el
artículo 4 circular conjunta emitida por el Ministerio de Finanzas Públicas, Oficina
Nacional del Servicio Civil Y la Contraloría General de Cuentas, NORMAS PARA
LA CONTRATACIÓN DE SERVICIOS TÉCNICOS Y PROFESIONALES CON
CARGO AL RENGLÓN PRESUPUESTARIO 029“ y el artículo 2 del Acuerdo
Gubernativo 106-2016 de fecha 30 de mayo del 2016 y reformado por el Acuerdo
Gubernativo 35-2017 de fecha 22 de febrero del 2017 y el Manual de
Procedimientos Uso y Control de Vehículos del Ministerio de Economía,
ME-VIAFI-DA-MP-UCV-05 versión 6 que claramente señala que el Vice Ministro
Administrativo y Financiero es el responsable de autorizar la asignación de
vehículos a través de la Dirección Administrativa del Ministerio de Economía, en
consecuencia el Ministro de Economía cumplió con la normativa vigente dentro del
marco de sus responsabilidades legales y conforme las disposiciones
contractuales aplicables al proveedor de los enseres y equipos asignados.
 
5. CONCLUSIÓN: El Ingeniero Roberto Antonio Malouf Morales, en el período del
01 de enero al 31 de diciembre del 2021, que fungió como Ministro de Economía,
cumplió con las disposiciones contractuales contenidas en los Términos de
Referencia- TDR- en su numeral 2 ALCANCE DE LOS SERIVICIOS sub numeral
2.2 ACTIVIDADES A REALIZAR y conforme lo pactado en los contratos
VIAFI-101-139-029-2021 de fecha 30 de diciembre del año 2020 y
VIAFI-101-304-029-2021 con fecha treinta de marzo del año dos mil veintiuno,
según se pactó en la CLÁUSULA SEGUNDA literales g) h) i) y j) y en la
CLÁUSULA TERCERA LITERAL b) y de acuerdo a la normativa señalada, el
Ministro de Economía cumplió con todas las leyes y la normativa vigente y se llevó
el registro y la tarjeta de control de responsabilidad 10183, a efecto determinar de
manera real y oportuna la ubicación de los enseres y equipos asignados al
proveedor.
 
...PETICIÓN
 
Que se admita para su trámite el presente memorial…
 
Que se tome nota que actúo bajo la dirección y procuración de la Claudia Liseth
Berg Rojas de Vettorazzi y del lugar señalado para recibir notificaciones;
 
Que se tengan por ofrecidos los medios de prueba documental individualizados en
el apartado correspondiente;
 
Que se tenga por evacuada por el Ingeniero Roberto Antonio Malouf Morales, la
audiencia virtual señalada por la Contraloría General de Cuenta para la discusión
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del posible hallazgo ...de Cumplimiento a Leyes y Regulaciones Aplicables, Área
Financiera y de Cumplimiento; relacionado con el posible Incumplimiento a la
Normativa en la Asignación de Vehículos;
 
Que se tenga por desvanecido y se declare SIN LUGAR el posible hallazgo ...de
Cumplimiento a Leyes y Regulaciones Aplicables, Área Financiera y de
Cumplimiento; ya que se estableció y probó por el Ingeniero Roberto Antonio
Malouf Morales, el efectivo cumplimiento a las leyes y Normativa en la Asignación
de Vehículos en el Ministerio de Economía en el período del 01 de enero al 31 de
diciembre del 2021 que fungió como de Ministro de Economía;
 
Que se destaque la importancia que un Ministro de Estado no tiene horario y debe
estar a las órdenes del Sr. Presidente quien le convocan a reuniones de urgencia
nacional en cualquier momento, y por ende el personal que lo asiste y asesora. De
ahí la importancia de dotar con instrumentos y equipo que faciliten al personal de
confianza y asesoría, su movilización y pronta a respuesta en los temas que se
requiera de forma oportuna, realizando gestiones de forma urgente…”
 
Comentario de auditoría
Se confirma el hallazgo para Carolina (S.O.N) Mazariegos Woltke, quien fungió
como Directora Administrativa, por el período del 01 de enero al 02 de noviembre
de 2021, en virtud que sus comentarios y documentos presentados no son
suficientes para desvanecerlo, por lo siguiente:
 
Aduce que la emisión de las tarjetas de responsabilidad de los vehículos
asignados a los dos contratistas mencionados, contempla la Circular Conjunta del
Ministerio de Finanzas Publicas, Oficina Nacional de Servicio Civil y Contraloría
General de Cuentas, Normas para la Contratación de Servicios Técnicos y
Profesionales con cargo al Renglón Presupuestario 029 “Otras Remuneraciones
de Personal Temporal; sin embargo, es importante aclarar que los contratos
suscritos entre el Ministerio de Economía con la proveedora del Estado Nancy
Carrillo y Braulio Estrada, no está estipulado en ninguna de las cláusulas que
podían dotárseles de vehículos de forma permanente, así también, dentro de las
actividades a realizar no era necesario la asignación permanente de vehículos,
derivado que las mismas tienen un carácter administrativo y se considera que las
reuniones ministeriales son previamente programadas, en ese sentido, se podía
haber gestionado apoyo de transporte a la Dirección Administrativa del Ministerio
de Economía y además, la asignación de los vehículos asignados a dichos
proveedores se excedió a más de un ejercicio fiscal, infringiendo dicha normativa.
 
Continua manifestando la señora Mazariegos Woltke, que al asignar los vehículos
de forma permanente a los proveedores del estado se dio cumplimiento al Manual
de Normas y Procedimientos “Registro y Control de Inventarios”,
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ME-VIAFI-DA-MP-RCI-04, Versión 09, que establece el procedimiento para la
emisión de la tarjeta de responsabilidad para funcionarios, servidores públicos y
contratistas; al presente argumento se recuerda que el Manual de Procedimientos
Uso y Control de Vehículos del Ministerio de Economía, ME-VIAFI-DA-MP-UCV-05
versión 6, el establece: “…5.2. El funcionario, servidor público o piloto que goce de
asignación permanente de vehículo… 5.7. Los vehículos asignados
permanentemente deben ser cargados a la tarjeta de responsabilidad del
funcionario o servidor público que corresponda… 6.1.1 Autorizar la asignación
permanente de vehículos a Pilotos de Autoridades Superiores: Ministros,
Viceministros, u otros…”; en virtud de lo anterior, se comprende y se concluye que
dicha normativa específica no contempla a los proveedores del Estado para el uso
permanente de vehículo.
 
En ese orden, la señora Mazariegos Woltke, menciona que procedió a gestionar la
asignación de los dos vehículos, conforme a instrucciones escritas recibidas por
parte del señor Ministro de Economía, como Autoridad Superior del Ministerio de
Economía;  no obstante, dentro de sus documentos y pruebas de descargo no
evidenció ninguna acción o gestión para hacer ver que las asignaciones
contradecian a la normativa interna y a la circular conjunta en cuanto a dotar de
equipo de acuerdo a sus funciones, previo a autorizar y aprobar dichas
asignaciónes.
 
Se confirma el hallazgo para Mario René Bethancourt Salazar, quien fungió como
Viceministro Administrativo y Financiero, por el período del 01 de enero al 07 de
julio de 2021, en virtud que sus comentarios y documentos presentados no son
suficientes para desvanecerlo, por lo siguiente:
 
Manifiesta que la autorización de los vehículos de forma permanente a Nancy
Fabiola Carrillo Alvarez y a Braulio Emmanuel Estrada Ruiz, fue realizada por
medio de las notas emitidas el 21 de julio y 18 de agosto, siendo instrucción
escrita por el Señor Ministro como máxima autoridad responsable de la dirección y
condición política, técnica y administrativa de todos los negocios de la cartera
(Acuerdo Gubernativo 211-2019), dirigidas a la Directora Administrativa, donde se
ignoró la autoridad del Viceministro Administrativo Financiero; sin embargo, es
importante indicar que se tuvo a la vista el oficio ME-DA-0-430-2020, de fecha 19
de agosto de 2020, suscrito por la Dirección Administrativa, donde designó al
señor Estrada Ruiz el vehículo placa O-571BBW, tipo Pick Up, marca Toyota
modelo 2018 para su uso permanente, constatando que en dicho oficio figura su
firma y sello de visto bueno, evidenciando así su autorización y aprobación a dicha
acción; asimismo, entre sus medios de prueba presentó autorizaciones realizadas
como Viceministro Administrativo y Financiero a través de su visto bueno
correspondiente.
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Se confirma el hallazgo para Roberto Antonio Malouf Morales, quien fungió como
Ministro de Economía, por el período del 01 de enero al 31 de diciembre de 2021,
en virtud que sus comentarios y documentos presentados no son suficientes para
desvanecerlo, por lo siguiente:
 
Considera la asignación de vehículos en forma permanente, cumplió con las
disposiciones contractuales, contenidas en los contratos VIAFI-101-137-029-2021
y VIAFI-101-297-029-2021 para la Proveedora Nancy Fabiola Carrillo Álvarez,
Cláusula SEGUNDA literales a) b) c) y l) y con los Términos de Referencia- TDR-,
sub numeral 2.2 ACTIVIDADES A REALIZAR, y para el proveedor Braulio
Emmanuel Estrada Ruiz, los contratos VIAFI-101-139-029-2021 y
VIAFI-101-304-029-2021 Cláusula SEGUNDA literales g) h) i) y j) y con los
Términos de Referencia- TDR-, sub numeral 2.2 ACTIVIDADES A REALIZAR; sin
embargo, lo que argumenta el señor Malouf, no tiene sustento derivado que en los
contratos suscritos, no está estipulado en ninguna de las cláusulas que podían
dotárseles de vehículos de forma permanente a los proveedores del Estado, así
también, dentro de las actividades a realizar no era necesario la asignación
permanente de vehículos, derivado que las mismas tienen un carácter
administrativo y las reuniones ministeriales son previamente programadas, en ese
sentido, se podía haber gestionado apoyo de transporte a la Dirección
Administrativa del Ministerio de Economía.
 
Sigue argumentando el señor Malouf Morales que actuó de acuerdo a la Circular
Conjunta emitida por el Ministerio de Finanzas Públicas, Oficina Nacional del
Servicio Civil y la Contraloría General de Cuentas, Normas para la contratación de
servicios técnicos y profesionales con cargo al renglón presupuestario 029 Otras
remuneraciones de personal temporal; no obstante, que dicha circular contempla
la dotación de enceres y equipo a personal temporal siempre y cuando sean
necesarios para el cumplimento de sus actividades, toda vez que la asignación de
dicho equipo no exceda más de un ejercicio fiscal, infringiendo dicha normativa, al
asignar los vehículos a Nancy Carrillo desde el 22 de julio de 2020 y a Braulio
Estrada desde el 19 de agosto de 2020, incluyendo el ejercicio fiscal 2021.
 
Asimismo, el señor Malouf Morales resalta la importancia que un Ministro de
Estado no tiene horario y debe estar a las órdenes Presidenciales convocado de
urgencia nacional en cualquier momento, por ende, la importancia de dotar con
equipo que le faciliten la movilización al personal que lo asiste y asesora para su
pronta respuesta, en gestiones de forma urgente; sin embargo, dentro de sus
comentarios y documentos de descargo presentados, no evidenció ningún
cronograma, planificación de reuniones, bitácoras o constancias en las que los
proveedores del Estado requieran de los vehículos que se les asignaron de forma
permanente para la realización de sus actividades, independientemente sean
estas programadas o urgentes, dentro de la ciudad capital o en el interior del país.
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De igualmanera, es importante resaltar que al asignar vehículos de forma
permanente al personal temporal, se infringió el Manual de Procedimientos Uso y
Control de Vehículos del Ministerio de Economía, ME-VIAFI-DA-MP-UCV-05
versión 6, el cual establece: “…5.2. El funcionario, servidor público o piloto que
goce de asignación permanente de vehículo… 5.7. Los vehículos asignados
permanentemente deben ser cargados a la tarjeta de responsabilidad del
funcionario o servidor público que corresponda… 6.1.1. Autorizar la asignación
permanente de vehículos a Pilotos de Autoridades Superiores: Ministros,
Viceministros, u otros…”; en virtud de lo anterior, se comprende y se concluye que
dicha normativa no contempla a los proveedores del estado para el uso
permanente de vehículo.
 
Este hallazgo fue notificado electrónicamente con el número 9, en el Informe de
Auditoría corresponde al número 7.
 
Acciones legales
Sanción económica de conformidad con el Decreto 31-2002, del Congreso de la
República, Ley Orgánica de la Contraloría General de Cuentas, reformada por el
Decreto 13-2013; artículo 39, Numeral 4, para:
 
Cargo Nombre Valor en Quetzales
DIRECTORA ADMINISTRATIVA CAROLINA (S.O.N.) MAZARIEGOS WOLTKE 2,737.25
VICEMINISTRO ADMINISTRATIVO Y FINANCIERO MARIO RENE BETHANCOURT SALAZAR 3,193.25
MINISTRO DE ECONOMIA ROBERTO ANTONIO MALOUF MORALES 4,375.00
Total Q. 10,305.50

 
Buenas prácticas
 
Dentro de las buenas prácticas realizadas por el Ministerio de Economía a través
de sus unidades ejecutoras, órganos y direcciones, se encuentran las siguientes:
 
1. Promoción para utilizar el “Manual para incorporar el derecho a la
autoidentificación en las estadísticas oficiales”, con la finalidad de desagregar los
datos de cada participante en las diferentes actividades planificadas y realizadas.
 
2. Promoción para la utilización de un formato estándar en todas las dependencias
del Ministerio de Economía que contenga la disgregación de datos de los
diferentes pueblos, y las diferentes comunidades lingüísticas.
 
3. Mantenimiento de los trámites e ingreso de gestiones electrónicas que ofrece el
Registro Mercantil en “e-portal”, entre ellos: avisos de emisión y cancelación de
acciones, libros sociales electrónicos, inscripción de asambleas y mandatos.
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4. Implementación del módulo de inscripción de empresas mercantiles en e-portal.
 
5. Implementación del módulo de inscripción de auxiliares en e-portal.
 
6. Mantenimiento del boletín electrónico del Registro Mercantil.
 
7. Mantenimiento y actualización del módulo de solicitud de certificaciones en
línea.
 
8. Implementación de cuenta de Watsapp empresarial para la atención de
consultas de usuarios.
 
9. Convenios de cobro por cuenta ajena con tres Bancos del sistema para la
captación de los ingresos por concepto de arancel del Registro de Garantías
Mobiliarias.
 
10. Funcionamiento del Registro de Garantías Mobiliarias a través de Sistema
Electrónico, las 24 horas del día, los 7 días de la semana, y los 365 días del año,
que permite a los usuarios realizar sus operaciones registrales en tiempo real.
 
11. Implementación del nuevo portal web del Registro de Mercado de Valores y
Mercancías, como un sitio moderno y responsivo.
 
12. Diseño y automatización de los procesos para inscribir nuevos participantes en
el mercado de valores y para el cumplimiento periódico de las obligaciones
contenidas en la Ley del Mercado de Valores y Mercancías.
 
13. Transformación de archivos físicos en archivos digitales en el Registro de
Mercado de Valores y Mercancías.
 
14. Validador WEB (validador .rpsc.gob.gt), que permite validar la autenticidad de
un documento con firma electrónica avanzada.
 
15. Actualización y publicación de Guías en el portal WEB www.rpsc.gob.gt,
estableciendo los criterios técnicos y legales para la inscripción y auditorías, a los
Prestadores de Servicios de Certificación, para cumplimiento del Decreto Número
5-2021, Ley para la Simplificación de Requisitos y Trámites Administrativos.
 
16. Proceso de implementación de un Sistema de control de procesos de compra
con el objeto de contar con información confiable acerca de los procesos
administrativos de compras y contrataciones de bienes y servicios (SIAC WEB).
 
17. Implementación de la ficha electrónica para funcionarios, trabajadores y
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contratistas.
 
18. Implementación de la capacitación virtual con registros electrónicos de
inscripción, asistencia y evaluación de la actividad.
 
19. Elaboración del proyecto de Código de Ética.
 
20. Actualización y mejoras funcionales y visuales del Nuevo Portal Web del
Registro de la Propiedad Intelectual -RPI-.
 
21. Desarrollo en integración de la notificación electrónica de la Ventanilla
Electrónica del Registro de la Propiedad Intelectual -VERPI-, en el nuevo y
actualizado Portal Web.
 
22. Planificación para la adaptabilidad del Decreto Número 5-2021, Ley para la
Simplificación de Requisitos y Trámites Administrativos a la Dirección de Atención
y Asistencia al Consumidor -DIACO- con mejoras a: Identificación, priorización y
rediseño de trámites a simplificar; creación de solicitudes electrónicas (libro de
quejas, contratos de adhesión, autorización de instrumentos de pesaje y solicitud
de capacitaciones).
 
23. Desarrollo de una nueva plataforma de quejas, en la DIACO.
 
24. Uso de herramientas electrónicas para elaboración de contratos 029 en el
sistema oficial diseñado por la Dirección de Recursos Humanos y la Dirección de
Tecnologías de la Información denominado Sistema Integrado de Contrataciones
-SIC 029-, e implementado en todas la unidades ejecutoras del Ministerio de
Economía.
 
9. SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES DE AUDITORÍA ANTERIOR
 
Se dio seguimiento a las recomendaciones de la auditoría anterior correspondiente
al ejercicio fiscal 2020, con el objeto de verificar su cumplimiento e implementación
por parte de los responsables, de las ocho recomendaciones emitidas se
encuentran cumplidas dos y seis en proceso, con un 75% de avance.
 
10. AUTORIDADES DE LA ENTIDAD, DURANTE EL PERÍODO AUDITADO
 
 
El (Los) funcionario (s) y empleado (s) responsable (s) de las deficiencias
encontradas, se incluyen en el (los) hallazgo (s) formulado (s), en el apartado
correspondiente de este informe, así mismo a continuación se detalla el nombre y
cargo de las personas responsables de la entidad durante el período auditado.
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MINISTERIO DE ECONOMIA

AUDITORÍA FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO
PERÍODO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021

                                            

 
No. NOMBRE CARGO PERÍODO
1 ROBERTO ANTONIO MALOUF

MORALES
MINISTRO DE ECONOMIA 01/01/2021 - 31/12/2021

2 ERNESTO (S.O.N) MORALES
PINZON

VICEMINISTRO DE DESARROLLO DE LA MICROEMPRESA,
PEQUEÑA Y MEDIANA EMPRESA

01/01/2021 - 07/01/2021

3 JACOBO REY SIGFRIDO LEE LEIVA VICEMINISTRO DE DESARROLLO DE LA MICROEMPRESA,
PEQUEÑA Y MEDIANA EMPRESA

01/03/2021 - 31/12/2021

4 LISARDO ARMANDO BOLAÑOS
FLETES

VICEMINISTRO DE INVERSION Y COMPETENCIA 01/01/2021 - 31/12/2021

5 CLAUDIA LISETH BERG ROJAS DE
VETTORAZZI

VICEMINISTRA DE ASUNTOS REGISTRALES 01/01/2021 - 18/01/2021

6 ROBERTO RENE ALONZO DEL CID VICEMINISTRO DE ASUNTOS REGISTRALES 05/02/2021 - 31/12/2021
7 ALBA EDITH FLORES PONCE DE

MOLINA
VICEMINISTRA DE INTEGRACION Y COMERCIO EXTERIOR 01/01/2021 - 31/12/2021

8 MARIO RENE BETHANCOURT
SALAZAR

VICEMINISTRO ADMINISTRATIVO Y FINANCIERO 01/01/2021 - 30/06/2021

9 LUIS ANGEL DE LEON RAMIREZ VICEMINISTRO ADMINISTRATIVO Y FINANCIERO 01/07/2021 - 31/12/2021

 


