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1. INFORMACIÓN GENERAL DE LA ENTIDAD AUDITADA
 
Base legal
 
De conformidad con el Decreto Número 114-97 del Congreso de la República de
Guatemala, Ley del Organismo Ejecutivo, artículo 32, al Ministerio le corresponde
hacer cumplir el régimen jurídico relativo al desarrollo de las actividades
productivas no agropecuarias, del comercio interno y externo, de la protección al
consumidor, del fomento a la competencia, de la represión legal de la competencia
desleal, de la limitación al funcionamiento de empresas monopólicas; de inversión
nacional y extranjera, de promoción a la competitividad, del desarrollo industrial y
comercial.
 
Función
 
Formular y ejecutar dentro del marco jurídico vigente, las políticas de protección al
consumidor, de fomento a la competencia y de represión legal de la competencia
desleal.
 
Formular y ejecutar dentro del marco jurídico vigente, la política de inversión
nacional y extranjera, de promoción de la competitividad, del desarrollo industrial y
comercial, y proponer las directrices para su ejecución.
 
Conducir, por delegación del Presidente de la República, las negociaciones de los
convenios y tratados de comercio internacional bilateral y multilateral, y una vez
aprobados y ratificados, encargarse de su ejecución.
 
Proponer al Organismo Ejecutivo, en coordinación con los otros ministerios y
organismos del Estado, las especificaciones y normas técnicas y de calidad de la
producción nacional.
 
Formular y ejecutar, de conformidad con la ley, la política arancelaria del país, y
coordinar, analizar y dar seguimiento a los procesos de integración económica
centroamericana y de negociación de tratados de libre comercio.
 
Velar por la seguridad y eficiente administración de los registros públicos
sometidos a su jurisdicción.
 
Promover la creación y mejoramiento continuo de los procedimientos e
instituciones registrales, instituidas para la seguridad el tráfico de los bienes
inmuebles y demás bienes registrables.
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Materia controlada
 
De acuerdo con lo establecido en los nombramientos, la auditoría de cumplimiento
comprenderá la evaluación de la gestión financiera y el uso de fondos asignados
en el presupuesto general de ingresos y egresos, de conformidad con leyes,
reglamentos, acuerdos gubernativos y otras disposiciones aplicables.  La auditoría
deberá realizarse de forma combinada con nivel de seguridad razonable.
 
2. FUNDAMENTO LEGAL PARA LA PRÁCTICA DE AUDITORÍA
 
La auditoría se realizará con base en:
 
La Constitución Política de la República de Guatemala, según lo establecido en
sus artículos 232 y 241.
 
El Decreto Número 31-2002 del Congreso de la República de Guatemala, Ley
Orgánica de la Contraloría General de Cuentas, artículos 2 el Ámbito de
Competencia y 4 Atribuciones.
 
El Acuerdo A-075-2017 de la Contraloría General de Cuentas, que contiene las
Normas Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras Superiores adaptadas a
Guatemala -ISSAI.GT-.
 
Nombramientos de Auditoría Números DAS-06-0017-2018 de fecha 21 de agosto
de 2018.
 
3. OBJETIVOS DE LA AUDITORÍA
 
General
 
Se verificó la razonabilidad de la ejecución presupuestaria de ingresos y egresos
del ejercicio fiscal 2018.
 
Específicos
 
Se evaluó la estructura de control interno establecido en la entidad.
 
Se comprobó la autenticidad y presentación de los registros contables,
transacciones administrativas y financieras, así como sus documentos de soporte.
 
Se examinó la ejecución presupuestaria de la entidad para determinar si los
fondos se administraron y utilizaron adecuadamente.
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Se evaluaron las contrataciones realizadas por la entidad, seleccionando para el
efecto las que se encontraron dentro del alcance de la auditoría de conformidad
con los renglones seleccionados, verificando el cumplimiento de la normativa legal
aplicable y los objetivos de la institución.
 
Se evaluó el adecuado cumplimiento de las normas, leyes, reglamentos y otros
aspectos legales aplicables.
 
Se estableció que las modificaciones presupuestarias coadyuvaron con los
objetivos y metas de la entidad.
 
Se estableció que los ingresos provenientes de fondos privativos, se percibieron y
depositaron oportunamente y que se realizaron las conciliaciones mensuales con
registros del Sistema de Contabilidad Integrada -SICOIN-.
 
4. ALCANCE DE LA AUDITORÍA
 
Área financiera
 
La auditoría financiera, comprendió la evaluación de los aspectos financieros
asignados por el equipo de auditoría designado a la Dirección de Contabilidad del
Estado, según nombramiento No. DAS-06-0011-2018 de fecha 14 de agosto de
2018, considerando la evaluación de integraciones de cuentas de los Estados
Financieros, enviadas por la Dirección de Auditoría al Sector Economía, Finanzas,
Trabajo y Previsión Social, a través de Providencia No. DAS-06-PROV-0067-2019
de fecha 23 de enero de 2019, se evaluaron las cuentas siguientes: 1112 Bancos,
1131 Cuentas a Cobrar a Corto Plazo, 1134 Fondos en Avance, 1232 Maquinaria
y Equipo. Las Cuentas 6111 Remuneraciones y 6151 Transferencias otorgadas al
Sector Privado, no se evaluaron a nivel cuenta contable, mismas que fueron
contempladas a nivel presupuestario.
 
Bancos
 
El Ministerio de Economía, al 31 de diciembre de 2018, reflejó un saldo por valor
de Q519,400,497.75, de acuerdo a información proporcionada por la entidad.
 
Fondo Rotativo
 
El Fondo Rotativo Institucional Fuente 11, rindió un valor de Q1,201,524.51, el
cual fue liquidado al 31 de diciembre de 2018.
 
El Fondo Rotativo Privativo Fuente 31, rindió un valor de Q7,244,355.06, el cual
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fue liquidado al 31 de diciembre de 2018.
 
Con base a la evaluación del control interno, se aplicaron los criterios para la
selección de la muestra, elaborando los programas de auditoría, para los rubros
de ingresos y para los renglones de egresos, con énfasis en las cuentas que
conforman la ejecución presupuestaria, tales como:
 
Ingresos: Se evaluó la clase 11000 Otros Ingresos No Tributarios, Rubro 11252
Sobre la Industria y la clase 13000 Venta de Bienes y Servicios de la
Administración Pública, Rubro 13130 Publicaciones, Impresos Oficiales y Textos
Escolares.
 
Egresos: De acuerdo a la Guía 15 Materialidad del Manual de Auditoría
Gubernamental de Financiera, se evaluaron los grupos de gasto y renglones
siguientes: Grupo de Gasto 0 Servicios Personales, renglones presupuestarios
018 Complemento por diferencial cambiario al personal (evaluado de septiembre a
diciembre 2018), Viáticos en el exterior, 029 Otras remuneraciones de personal
temporal, 081 Personal administrativo, técnico, profesional y operativo, Grupo de
Gasto 100 Servicios No Personales, renglones presupuestarios: 183 Servicios
jurídicos, 185 Servicios de capacitación (evaluado de septiembre a diciembre
2018), 189 Otros estudios y/o servicios, Grupo de Gasto 300 Propiedad, Planta,
Equipo e Intangibles, renglón 328 Equipo de cómputo, Grupo de Gasto 400
Transferencias corrientes, renglones presupuestarios 453 Transferencias a
entidades descentralizadas y autónomas no financieras y 473 Transferencias a
organismos regionales.
 
De acuerdo a la Guía 17, Tamaño de la Muestra del Manual de Auditoría
Gubernamental de Cumplimiento, se evaluaron los grupos de gasto y renglones
siguientes: Grupo de Gasto 100 Servicios No Personales, renglones
presupuestarios: 131 Viáticos al exterior, 151 Arrendamiento de edificios y locales,
191 Primas y gastos de seguros y fianzas, 196 Servicios de atención y protocolo,
Grupo de Gasto 200 Propiedad, Planta, Equipo e Intangibles, 262, Combustibles y
lubricantes y Grupo de Gasto 500 Transferencias de Capital, 533 Transferencias a
entidades descentralizadas y autónomas, y derivado que los mismos fueron
seleccionados por significancia cualitativa, su evaluación a juicio profesional fue
realizada únicamente del 01 de enero al 31 de agosto de 2018.
 
Así mismo, los renglones presupuestarios relacionados a la Guía 15 Materialidad,
081 Personal administrativo, técnico, profesional y operativo y 473 Transferencias
a entidades descentralizadas y autónomas no financieras, solamente se evaluaron
del 01 de enero al 31 de agosto de 2018, en virtud que de acuerdo a la
materialidad de la planificación establecida en la Guía 15 Materialidad, no se
reflejaron como renglones significativos durante la segunda fase de la auditoría
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comprendida del 01 de septiembre al 31 de diciembre del 2018, sin embargo, en el
muestreo aleatorio se mostró el renglón 181 Estudios, Investigaciones y Proyectos
de Pre-Factibilidad y Factibilidad, el cual fue considerado para su evaluación.
 
Se evaluó una muestra de los eventos operados en GUATECOMPRAS,
considerando licitaciones, cotizaciones, compras por excepción y otras
modalidades, de conformidad con los renglones determinados de acuerdo a la
materialidad de la planeación y otros que por significancia cualitativa decidió
evaluar el equipo de auditoría. De los concursos adjudicados, se verificaron los
eventos que se detallan a continuación, los cuales fueron enviados a la comisión
de auditoría por parte de la Dirección de Análisis de la Gestión Pública, Monitoreo
y Alerta Temprana.
 

Ministerio de Economía
Eventos evaluados, publicados con Concurso (NOG)

 
7417632 7370229 7366809 7683545 7683669 7793286 7832877

7820488 7734840 7832699 7366795 7851235 7990715 7959508

7489226 7489056 7488424 7487975 7489293  
7488785

7489420

7562306 7561466 7559933 7647875 7771118 7791089 7779135

7956959 7956193 7972253 7930674 7982054 7961723 7486979

7366841 7995733 7650124 7812841 7832761 7992696 7456360

7832079 7956800 7771649 7486812 7678576 6848869  

 
Ministerio de Economía

Eventos evaluados, publicados sin Concurso (NPG)
 

E42850029  E42270537    E433811242 E435636030  E41526996

E41526767 E433661410  E433958413  E433660171   E433959401   

E433650591 E433652691 E433934042   E433658851  E433656050 

E41526864  E433659629  E435564986  E41523547 E433660899 

 
Área de cumplimiento
 
La auditoría evaluó si las actividades, operaciones financieras e información,
cumplieron en todos los aspectos significantes, con las regulaciones que rigen a la
entidad auditada. Estas incluyeron leyes, reglamentos, resoluciones
presupuestarias, normas, políticas, códigos establecidos, contratos, actas y
cualquier disposición que regula la administración financiera del sector público,
relacionada con el Ministerio.
 
Área del especialista
 
Derivado que en la Unidad Ejecutora 102, Registro Mercantil General de la
República del Ministerio de Economía, utilizó el sistema paralelo denominado
Sistema Registral, se solicitó a la Dirección de Auditoría al Sector Economía,
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Finanzas, Trabajo y Previsión Social, trasladar a la Dirección de Sistemas
Informáticos y Nóminas de Gobierno,  la solicitud para auditar el sistema, según
Oficio CGC-MINECO-081-2018 de fecha 05 de diciembre de 2018.
 
En Providencia DAS-06-PROV-0971-2018 de fecha 11 de diciembre de 2018, la
Dirección trasladó la solicitud a la Dirección de Sistemas Informáticos y Nóminas
de Gobierno, para su conocimiento, análisis y efectos procedentes, en donde se
emitió el Nombramiento No. DAS-12-0004-2019 de fecha 07 de enero de 2019,
quienes elaborarán su informe por separado.
 
5. INFORMACIÓN FINANCIERA, PRESUPUESTARIA, DEL ESPECIALISTA Y
OTROS ASPECTOS EVALUADOS
 
Información financiera y presupuestaria
 
Balance General
 
De acuerdo con la normativa legal vigente, el Ministerio de Economía, a través de
la matriz de conversión correspondiente, registró información financiera que se
originó de la Ejecución Presupuestaria, en los Estados Financieros: Balance
General y Estado de Resultados, de la Dirección de Contabilidad del Estado,
Ministerio de Finanzas Públicas.
 
Por lo que al no generarlos directamente la entidad, la evaluación de Estados
Financieros, se realizó de acuerdo a lo estipulado en el nombramiento
DAS-06-0011-2018 de fecha 14 de agosto de 2018, emitido por la Dirección de
Auditoría al Sector Economía, Finanzas, Trabajo y Previsión Social, para el equipo
de auditoría nombrado en la Dirección de Contabilidad del Estado.
 
Dicho equipo de auditoría fue quien coordinó y trasladó las asignaciones mínimas
de trabajo de aspectos financieros a ejecutar por parte del equipo de auditoría
asignado a esta entidad.
 
Por lo que la auditoría financiera comprendió la evaluación de los aspectos
financieros asignados por el equipo de auditoría designado en la Dirección de
Contabilidad del Estado; esta auditoría se realizó de forma combinada (financiera
y de cumplimiento) con nivel de seguridad razonable, debiendo comunicar los
resultados que afecten los estados financieros del Estado al equipo de auditoría
que coordina la auditoría a Contabilidad del Estado, para el análisis del Dictamen
correspondiente.
 
De conformidad con las Providencias DAS-06-PROV-0861-2018, de fecha 06 de
noviembre de 2018, DAS-06-PROV-0067-2019, de fecha 23 de enero de 2019 y
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DAS-06-PROV-0151-2019, de fecha 01 de febrero de 2019, las cuentas de
Balance de Contabilidad del Estado al 31 de diciembre de 2018 evaluadas fueron
las siguientes:

BALANCE
(Cifras expresadas en Quetzales)

ACTIVO
CUENTA DESCRIPCIÓN MONTO

1112 Bancos 220,437,940.04
1131 Cuentas a cobrar a corto plazo 13,614,198.14
1134 Fondos en Avance 1,450,126.21
1232 Maquinaria y Equipo 104,591,655.06

 
Estado de Resultados o Estado de Ingresos y Egresos
 
De conformidad con las Providencias DAS-06-PROV-0861-2018, de fecha 06 de
noviembre de 2018 y DAS-06-PROV-0067-2019, de fecha 23 de  enero  de  2019,
las cuentas del Estado de Resultados de Contabilidad del Estado al 31 de
diciembre de 2018 evaluadas fueron las siguientes:
 

GASTO

CUENTA DESCRIPCIÓN MONTO

6111 Remuneraciones 100,759,445.24

6151 Transferencias Otorgadas al Sector Privado 1,808,476.95

 
Los renglones presupuestarios identificados a través de la matriz de conversión de
la Cuenta 6111 Remuneraciones, fueron los siguientes: 081 Personal
administrativo, técnico, profesional y operativo; y de la Cuenta 6151
Transferencias Otorgadas al Sector Privado, los renglones presupuestarios son los
siguientes: 453 Transferencias a entidades descentralizadas y autónomas no
financieras y 473 Transferencias a organismos regionales, por lo que a
consideración del equipo de auditoría, las cuentas contables fueron evaluadas a
nivel presupuestario, en los renglones ya mencionados, mismos que fueron
seleccionados a través de la Guía 15 Materialidad.
 
Estado de Liquidación del Presupuesto de Ingresos y Egresos
 
El Estado de Ejecución Presupuestaria, según Acuerdo Gubernativo Número
300-2017, del Presidente de la República, emitido el 27 de noviembre de 2017,
que aprueba la Distribución Analítica del Presupuesto General de Ingresos y
Egresos del Estado, para el Ejercicio Fiscal Dos Mil Dieciocho, conforme al
Decreto Número 50-2016, del Congreso de la República de Guatemala, Ley del
Presupuesto General de Ingresos y Egresos del Estado para el Ejercicio Fiscal
Dos Mil Diecisiete, de fecha 15 de diciembre de 2016, con vigencia para el
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Ejercicio Fiscal Dos Mil Dieciocho, asciende a un presupuesto asignado por valor
de Q679,738,727.00, modificaciones presupuestarias negativas por valor de
Q292,357,149.00, para un Presupuesto vigente por valor de Q387,381,578.00, el
cual está integrado de la siguiente manera:
 

Ministerio de Economía
Ingresos y Egresos

Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2018
(Cifras expresadas en quetzales)

CLASE DESCRIPCION ASIGNADO MODIFICACIONES VIGENTE DEVENGADO %
EJEC

11000 INGRESOS NO
TRIBUTARIOS

59,136,558.00 0.00 59,136,558.00 64,108,982.59 108.41

13000 VTA. DE BIENES Y
SERV. DE LA ADM.
PÚBLICA

675,442.00 0.00 675,442.00 5,967,301.00 883.47

23000 DISMINUCIÓN DE 
ACTIVOSOTROS 

FINANCIEROS

18,091,000.00 0.00 18,091,000.00 0.00 0.00

TOTAL  77,903,000.00 0.00 77,903,000.00 70,076,283.59  

PROGRAMA DESCRIPCION ASIGNADO MODIFICADO VIGENTE DEVENGADO %
EJEC

01 ACTIVIDADES
CENTRALES

55,612,067.00 2,516,797.00 58,128,864.00 50,585,061.48 87.02

11 SERVICIOS
REGISTRALES

37,853,923.00 -2,116,861.00 35,737,062.00 33,589,807.09 93.99

12 PROMOCION DE LA 
INVERSION Y
COMPETENCIA

120,406,793.00 -27,253,000.00 93,153,793.00 88,295,990.74 94.79

13 GESTION DE LA 
INTEGRACION
ECONOMICA Y 
COMERCIO
EXTERIOR

54,015,370.00 8,902,297.00 62,917,667.00 53,680,338.20 85.32

14 DESARROLLO DE L
A M  R O, IC PEQUEÑA 

M E D I A N AY  
EMPRESA

31,599,740.00 -11,502,842.00 20,096,898.00 17,130,655.88 85.24

15 ASISTENCIA Y
PROTECCION AL
CONSUMIDOR Y
SUPERVISION DEL
COMERCIO
INTERNO

16,255,856.00 0.00 16,255,856.00 15,870,308.82 97.63

99 PARTIDAS NO
ASIGNABLES A  
PROGRAMAS

363,994,978.00 -262,903,540.00 101,091,438.00 101,088,535.92 100.00

TOTAL 1 1 1 3 0 0 1 1
MINISTERIO DE 
ECONOMÍA

679,738,727.00 -292,357,149.00 387,381,578.00 360,240,698.13  

Fuente: Reportes Sicoin Web R00815310.rpt y R00804768.rpt de ejecución de Ingresos y Egresos,

respectivamente, de fecha 10 de enero de 2019.

INGRESOS POR RUBRO: Los ingresos por clase y rubros, se detallan en el
cuadro siguiente:



CONTRALORÍA GENERAL DE CUENTAS 9 DIRECCIÓN DE AUDITORÍA AL SECTOR ECONOMÍA, FINANZAS, TRABAJO Y
PREVISIÓN SOCIAL

                                            
MINISTERIO DE ECONOMIA

AUDITORÍA FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO
PERÍODO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018

                                            

 
Ministerio de Economía Ingresos por Clase y Rubro

Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2018
(Cifras expresadas en quetzales)

RECURSO DESCRIPCION PRESUPUESTO
ASIGNADO

MODIFICACIONES PRESUPUESTO
VIGENTE

DEVENGADO %
EJEC

11000 INGRESOS NO 
TRIBUTARIOS

59,136,558.00 0.00 59,136,558.00 64,108,982.59 108.41

11240 SOBRE EL
COMERCIO

41,378,408.00 0.00 41,378,408.00 51,133,668.35 86.47

11250 SOBRE LA
INDUSTRIA

10,229,950.00 0.00 10,229,950.00 6,849,493.00 11.58

11290 TASAS Y
LICENCIAS VARIAS

6,049,850.00 0.00 6,049,850.00 4,611,065.68 7.80

11490 O T R O S
ARRENDAMIENTOS

1,323,000.00 0.00 1,323,000.00 1,042,933.31 1.76

11690 OTRAS MULTAS 155,350.00 0.00 155,350.00 471,822.25 0.80

13000 VTA. DE BIENES Y
SERV. DE LA ADM.
PÚBLICA

675,442.00 0.00 675,442.00 5,967,301.00 883.47

13130 PUBLICACIONES,       
IMPRESOS OFICIALES 

TEXTOSY 
ESCOLARES

674,942.00 0.00 674,942.00 5,966,228.00 883.31

13290 OTROS SERVICIOS 500.00 0.00 500.00 1,073.00 0.16

23000 DISMINUCIÓN DE
OTROS ACTIVOS
FINANCIEROS

18,091,000.00 0.00 18,091,000.00 0.00 0.00

23100 DISMINUCIÓN DE 
DISPONIBILIDADES

18,091,000.00 0.00 18,091,000.00 0.00 0.00

23110 DISMINUCIÓN DE 
CAJA Y BANCOS

18,091,000.00 0.00 18,091,000.00 0.00 0.00

 TOTALES 77,903,000.00 0.00 77,903,000.00 70,076,283.59  

Fuente: Reporte SICOIN Web Central R00804416 de Ejecución Ingresos por Rubros, de fecha 10 de enero de 2019.

 
EGRESOS POR UNIDAD EJECUTORA: Los egresos por Unidad Ejecutora, se
detallan en los cuadros siguientes:
 

Ministerio de Economía
Unidad Ejecutora 101 Dirección Superior

Programa 01, 11, 12, 13 y 99 Por Grupo de Gasto
Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2018

(Cifras expresadas en quetzales)
GRUPO DE
GASTO

DESCRIPCIÓN ASIGNADO MODIFICADO VIGENTE DEVENGADO %
EJEC

000 SERVICIOS
PERSONALES

47,737,472.00 3,973,796.00 51,711,268.00 47,081,042.23 91.05
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100 SERVICIOS          NO
PERSONALES

50,786,615.00 13,176,551.00 63,963,166.00 56,045,594.33 87.62

200 MATERIALES          Y
SUMINISTROS

3,011,119.00 196,377.00 3,207,496.00 2,563,745.40 79.93

300 PROPIEDAD,
PLANTA, EQUIPO E
INTANGIBLES

6,363,500.00 -2,191,262.00 4,172,238.00 2,664,325.42 63.86

400 TRANSFERENCIAS
CORRIENTES

340,563,801.00 -240,956,107.00 99,607,694.00 99,275,317.85 99.67

500 TRANSFERENCIAS
DE CAPITAL

25,000,000.00 -21,463,200.00 3,536,800.00 3,536,800.00 100.00

900 ASIGNACIONES
GLOBALES

7,635,443.00 -4,538,464.00 3,096,979.00 3,023,995.59 97.64

 TOTAL 481,097,950.00 -251,802,309.00 229,295,641.00 214,190,820.82 93.41

Fuente: Reporte SICOIN Web R00804768.rpt, ejecución de Egresos por Unidad Ejecutora, de fecha 10 de

.enero de 2019

 
Ministerio de Economía

Unidad Ejecutora 102 Registro Mercantil General de la República
Programa 11, Por Grupo de Gasto

Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2018
(Cifras expresadas en quetzales)

GRUPO DE
GASTO

DESCRIPCION ASIGNADO MODIFICADO VIGENTE DEVENGADO %
EJEC

000 S E R V I C I O S
PERSONALES

9,058,853.00 3,865,996.00 12,924,849.00 12,775,750.28 98.85

100 SERVICIOS NO
PERSONALES

7,144,720.00 -3,303,982.00 3,840,738.00 3,618,881.26 94.22

200 MATERIALES Y
SUMINISTROS

716,131.00 -31,135.00 684,996.00 603,841.69 88.15

300 PROPIEDAD, PLANTA,
EQUIPO E
INTANGIBLES

400,000.00 73,000.00 473,000.00 436,162.02 92.21

 TOTAL 17,319,704.00 603,879.00 17,923,583.00 17,434,635.25 97.27

Fuente: Reporte SICOIN Web R00804768.rpt, ejecución de Egresos por Unidad Ejecutora, de fecha 10 de

enero de 2019.

 
Ministerio de Economía

Unidad Ejecutora 103 Registro de la Propiedad Intelectual
Programa 11, Por Grupo de Gasto

Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2018
(Cifras expresadas en quetzales)

GRUPO      DE
GASTO

DESCRIPCION ASIGNADO MODIFICADO VIGENTE DEVENGADO %
EJEC

000 S E R V I C I O S
PERSONALES

5,486,920.00 1,193,377.00 6,680,297.00 6,615,657.04 99.03

100 SERVICIOS NO
PERSONALES

4,241,489.00 -1,774,209.00 2,467,280.00 2,365,746.93 95.88

200 MATERIALES Y
SUMINISTROS

1,964,591.00 -1,150,570.00 814,021.00 741,125.67 91.05

300 PROPIEDAD, PLANTA, 0.00 444,629.00 444,629.00 341,749.25 76.86
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EQUIPO
E
INTANGIBLES

 TOTAL 11,693,000.00 -1,286,773.00 10,406,227.00 10,064,278.89 96.71

Fuente: Reporte SICOIN Web R00804768.rpt, ejecución de Egresos por Unidad Ejecutora, de fecha 10 de

enero de 2019.

 
Ministerio de Economía

Unidad Ejecutora 104 Dirección del Sistema Nacional de Calidad
Programa 12, Por Grupo de Gasto

Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2018
(Cifras expresadas en quetzales)

GRUPO DE GASTO DESCRIPCION ASIGNADO MODIFICADO VIGENTE DEVENGADO %
EJEC

000 SERVICIOS
PERSONALES

3,414,157.00 88,362.00 3,502,519.00 3,424,191.31 97.76

100 SERVICIOS       NO 
PERSONALES

3,670,499.00 266,790.00 3,937,289.00 2,905,056.49 73.78

200 MATERIALES       Y
SUMINISTROS

1,015,319.00 -762,875.00 252,444.00 127,888.99 50.66

300 PROPIEDAD,
PLANTA, EQUIPO
E INTANGIBLES

659,000.00 -118,000.00 541,000.00 59,145.00 10.93

400 TRANSFERENCIAS
CORRIENTES

0.00 84,432.00 84,432.00 84,431.18 100.00

TOTAL  8,758,975.00 -441,291.00 8,317,684.00 6,600,712.97 79.36

Fuente: Reporte SICOIN Web R00804768.rpt, ejecución de Egresos por Unidad Ejecutora, de fecha 10 de enero de

2019.

 
Ministerio de Economía

Unidad Ejecutora 105 Dirección de Servicios Financieros y Técnicos
Empresariales

Programa 12 y 14, Por Grupo de Gasto
Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2018

(Cifras expresadas en quetzales)
GRUPO DE

GASTO
DESCRIPCIÓN ASIGNADO MODIFICADO VIGENTE DEVENGADO %

EJEC
000 SERVICIOS

PERSONALES
7,630,516.00 4,066,210.00 11,696,726.00 10,744,228.38 91.86

100 SERVICIOS NO
PERSONALES

42,492,042.00 -32,247,437.00 10,244,605.00 8,528,848.99 83.25

200 MATERIALES Y
SUMINISTROS

1,419,045.00 -748,131.00 670,914.00 420,897.85 62.73

300 PROPIEDAD, PLANTA,
EQUIPO
E
INTANGIBLES

276,912.00 -9,800.00 267,112.00 195,914.69 73.35

 TOTAL 51,818,515.00 -28,939,158.00 22,879,357.00 19,889,889.91 86.93

Fuente: Reporte SICOIN Web R00804768.rpt, ejecución de Egresos por Unidad Ejecutora, de fecha 10 de enero de

2019.
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Ministerio de Economía
Unidad Ejecutora 106 Dirección de Atención y Asistencia al Consumidor

Programa 15, Por Grupo de Gasto
Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2018

(Cifras expresadas en quetzales)
GRUPO DE

GASTO
DESCRIPCIÓN ASIGNADO MODIFICADO VIGENTE DEVENGADO %

EJEC
000 SERVICIOS

PERSONALES
10,803,116.00 797,963.00 11,601,079.00 11,396,351.02 98.24

100 SERVICIOS NO
PERSONALES

3,941,168.00 -227,138.00 3,714,030.00 3,598,591.11 96.89

200 MATERIALES Y
SUMINISTROS

1,511,572.00 -628,579.00 882,993.00 823,512.69 93.26

300 PROPIEDAD, PLANTA,
EQUIPO
E
INTANGIBLES

0.00 57,754.00 57,754.00 51,854.00 89.78

 TOTAL 16,255,856.00 0.00 16,255,856.00 15,870,308.82 97.63

Fuente: Reporte SICOIN Web R00804768.rpt, ejecución de Egresos por Unidad Ejecutora, de fecha 10 de enero de

2019.

Ministerio de Economía
Unidad Ejecutora 107 Unidad Ejecutora de Apoyo al Comercio Exterior y la

Integración
Programa 12, 13 y 14, Por Grupo de Gasto
Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2018

(Cifras expresadas en quetzales)
GRUPO DE

GASTO
DESCRIPCION ASIGNADO MODIFICADO VIGENTE DEVENGADO %

EJEC
000 SERVICIOS PERSONALES 2,547,767.00 -115,267.00 2,432,500.00 601,066.68 24.71
100 SERVICIOS             NO

PERSONALES
7,679,604.00 -5,302,961.00 2,376,643.00 588,567.98 24.76

200 MATERIALES             Y
SUMINISTROS

0.00 231,000.00 231,000.00 132,317.93 57.28

300 PROPIEDAD,        PLANTA,
EQUIPO E INTANGIBLES

0.00 1,061,834.00 1,061,834.00 266,740.00 25.12

500 TRANSFERENCIAS       DE
CAPITAL

1,560,000.00 -1,560,000.00 0.00 0.00 0.00

 TOTAL 11,787,371.00 -5,685,394.00 6,101,977.00 1,588,692.59 26.04

Fuente: Reporte SICOIN Web R00804768.rpt, ejecución de Egresos por Unidad Ejecutora, de fecha 10 de

enero de 2019.

Ministerio de Economía
Unidad Ejecutora 108 Programa Nacional de Competitividad

Programa 12, Por Grupo de Gasto
Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2018

(Cifras expresadas en quetzales)
GRUPO DE GASTO DESCRIPCIÓN ASIGNADO MODIFICADO VIGENTE DEVENGADO %

EJEC
000 SERVICIOS

PERSONALES
4,631,380.00 1,913,431.00 6,544,811.00 6,352,656.68 97.06

100 SERVICIOS         NO 75,783,809.00 -6,903,684.00 68,880,125.00 67,524,848.55 98.03
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PERSONALES
200 MATERIALES         Y

SUMINISTROS
203,767.00 105,150.00 308,917.00 292,954.23 94.83

300 PROPIEDAD,
PLANTA, EQUIPO E
INTANGIBLES

388,400.00 19,000.00 407,400.00 372,333.96 91.39

400 TRANSFERENCIAS
CORRIENTES

0.00 60,000.00 60,000.00 58,565.46 97.61

 TOTAL 81,007,356.00 -4,806,103.00 76,201,253.00 74,601,358.88 97.90

Fuente: Reporte SICOIN Web R00804768.rpt, ejecución de Egresos por Unidad Ejecutora, de fecha 10 de

enero de 2019.

 
Otros aspectos evaluados
 
Plan Operativo Anual
 
Se verificó que el Plan Operativo Anual -POA-, cumpliera con los requisitos
establecidos para su elaboración, ampliaciones y presentación ante la Contraloría
General de Cuentas.
 
Convenios
 
Se verificó el cumplimiento de aspectos legales del convenio interinstitucional
denominado: Convenio de Administración de Aporte Económico suscrito entre el
Ministerio de Economía y la Asociación Guatemalteca de Exportadores
(AGEXPORT), con fecha diecinueve de enero de dos mil dieciocho, según
Acuerdo Ministerial  Número 035-2018, de fecha 22 de enero de 2018, por un
valor de Q1,747,200.00.
 
Donaciones
 
El Ministerio de Economía, no recibió donaciones durante el ejercicio fiscal 2018,
sin embargo, se encuentra ejecutando donaciones de períodos anteriores, los
cuales se describen a continuación 1) Convenio de Cooperación Financiera No
Reembolsable DCI-ALA/2001/023-514 firmado el 5 de febrero de 2013 y aprobado
mediante Acuerdo 30-2013 de fecha 3 de junio de 2013, denominado “Programa
de Generación de Empleo y Educación vocacional para Jóvenes de Guatemala”,
por un valor de Q1,260,119.00; 2) Convenio de Cooperación No Reembolsable
DCI-ALA/2014/034-127, suscrito el 3 y 11 de diciembre de 2015,  con vigencia el
11 de diciembre de 2015, denominado “Programa de Apoyo a la Mejora de la
Competitividad y Capacidad Comercial de Mipymes y Cooperativas”, por valor de
Q1,762,426.00;  3) Apoyo para el Financiamiento de las Negociaciones entre
Centroamérica y la República de Corea del Sur, este proyecto es una donación del
BCIE por un monto de US$100,000,00, los cuales ya fueron totalmente
desembolsados, sin embargo en el año 2018, contó con un presupuesto vigente
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por Q231,000.00 el cual no fue devengado. Esta donación se encuentra en
gestiones de cierre debido a que no se ejecutó, en virtud que el convenio tenía
como propósito específico cubrir los gastos de boletos y viáticos de los
negociadores en el TLC CA-Corea y las negociaciones terminaron cuando se
concluyó de realizar el proceso interno para su ejecución, debido a los procesos
internos nacionales que debía seguirse, lo cual hizo que no se utilizaran los
desembolsos, según lo manifestado en el informe de fecha 11 de octubre de 2017,
realizaro por el licenciado Edelmiro Villatoro Oseida, Asesor Negociaciones
Comerciales de la Dirección de Política de Comercio Exterior del Ministerio. Las
donaciones ascendieron a un valor total de Q3,253,545.00.
 
Préstamos
 
La Unidad Ejecutora 108 Programa Nacional de Competitividad del Ministerio de
Economía, se encuentra ejecutando el Préstamo BID-1734/OC-GU denominado
Programa de Apoyo a Inversiones Estratégicas y Transformación Productiva
(PRONACOM), el cual fue aprobado según Decreto Número 12-2012 del
Congreso de la República de Guatemala por un monto de $29,000,000.00, por un
plazo de veinticinco (25) años, incluyendo cinco (5) años de período de gracia,
cuyo destino principal es apoyar los esfuerzos del Gobierno de Guatemala para
continuar mejorando los niveles de productividad de la economía en general y de
las empresas en particular, especialmente los de la micro, pequeñas y medianas
empresa. Al Ministerio le autorizaron durante el período 2018 un presupuesto
vigente por Q67,662,803.00, devengando el valor de Q66,633,719.68, ejecutando
un 98.48% del desembolso recibido.
 
Transferencias
 
Se verificó que las transferencias o traslados de fondos a diversas entidades u
organismos, cumplieran con los aspectos legales correspondientes.
 
Plan Anual de Auditoría
 
El Ministerio a través de la Dirección de Auditoría Interna, elaboró el Plan Anual de
Auditoría, en el cual se programó la realización de 48 auditorías las cuales fueron
ejecutadas en un 100%, el envío de los informes correspondientes fueron
trasladados a la Contraloría General de Cuentas, a través del Sistema de Auditoría
Gubernamental para las Unidades de Auditoría Interna -SAG-UDAI-.
 
Contratos
 
Se verificó que el Ministerio de Economía, devengó en contrataciones a través del
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Grupo de Gasto 100 Servicios no Personales, Renglones Presupuestarios 182
Servicios Médico-Sanitarios por valor de Q469,000.00, 183 Servicios Jurídicos por
valor de Q30,892,584.32, 184 Servicios Económicos Financieros Contables y de
Auditoría por valor de Q607,040.00, 186 Servicios de Informática y Sistemas
Computarizados por valor de Q1,694,056.19 y 189 Otros Estudios y/o Servicios
por valor de Q28,219,826.84, para un total del subgrupo 18 por valor de
Q61,882,507.35, según reporte Sicoin Web R00804768.rpt de fecha 09 de mayo
de 2019.
 
Así mismo devengó en contrataciones a través del Grupo de Gasto 000 Servicios
Personales, Renglones Presupuestarios 029 por valor de Q36,525,692.38 y 081
Personal Administrativo, Técnico Profesional y Operativo por valor de
Q5,693,567.94, para un total de Q42,219,260.32, según reporte Sicoin Web
R00804768.rpt de fecha 09 de mayo de 2019.
 
Otros aspectos
 
Inversiones
 
El Ministerio de Economía no realizó inversiones durante el ejercicio fiscal 2018.
 
Evaluación del Sistema de Control Interno
 
Se evaluó la Estructura del Control Interno de la Entidad, para tener una base
sobre la cual determinar la naturaleza, extensión y oportunidad de los
procedimientos de auditoría, estableciendo  una ponderación moderada.
 
Modificaciones Presupuestarias
 
En la ejecución presupuestaria del área de egresos, de acuerdo al Reporte
Ejecución de Gastos, Modificaciones Presupuestarias R00815925.rpt,
correspondiente al período fiscal 2018, de fecha 15 de enero del 2019, se asignó
un presupuesto de Q679,738,727.00, se realizaron adiciones por valor de
Q53,369,457.00, disminuciones por Q53,369,457.00, traspasos positivos por valor
de Q35,216,795.00, traspasos negativos por valor de Q35,216,795.00, traspasos
interinstitucionales positivos por valor de Q32,351,413.00, traspasos
interinstitucionales negativos por valor de Q349,708,562.00 y ampliaciones por
valor de 25,000,000.00, para un presupuesto vigente de Q387,381,578.00.
 
Sistemas informáticos utilizados por la entidad
 
Los sistemas utilizados por la entidad son los siguientes:
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Sistema de Contabilidad Integrada
 
El Ministerio de Economía utilizó el Sistema de Contabilidad Integrada -SICOIN-.
 
Sistema de Información de Contrataciones y Adquisiciones
 
El Ministerio de Economía utilizó el Sistema de Información de Contrataciones y
Adquisiciones del Estado, denominado GUATECOMPRAS, para publicar y
gestionar sus adquisiciones.
 
De conformidad con el portal de GUATECOMPRAS, el Ministerio de Economía,
durante el ejercicio fiscal 2018, registró un total de 7,952 concursos publicados,
integrados de la forma siguiente: 1 Vigente, 5 en Evaluación, 501 Terminados
Adjudicados, 125 Finalizados Anulados, 35 Finalizados Desiertos y 7,291
Publicaciones (NPG), información consultada al 10 de mayo de 2019.
 
Sistema Nacional de Inversión Pública
 
El Ministerio de Economía utilizó el Módulo de Seguimiento Físico y Financiero del
Sistema Nacional de Inversión Pública (SNIP), para registrar el avance físico y
financiero de los proyectos.
 
Sistema Informático de Gestión -SIGES-
 
El Ministerio de Economía utilizó el Sistema Informático de Gestión -SIGES- para
la solicitud y registro de las compras.
 
Sistema de Nómina y Registro de Personal -GUATENOMINAS-
 
El Ministerio de Economía utilizó el sistema de GUATENÓMINAS para la gestión
de las nóminas sueldos y salarios del personal.
 
6. CRITERIOS UTILIZADOS EN EL PROCESO DE AUDITORÍA
 
Descripción de criterios
 
Constitución Política de la República de Guatemala;
 
Decreto Número 31-2002, del Congreso de la República de Guatemala, Ley
Orgánica de la Contraloría General de Cuentas y su Reglamento;
 
Decreto Número 50-2016, del Congreso de la República de Guatemala, Ley del
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Presupuesto General de Ingresos y Egresos del Estado para el Ejercicio Fiscal
Dos mil Diecisiete; vigente para el ejercicio 2018.
 
Decreto Número 101-97, del Congreso de la República de Guatemala, Ley
Orgánica del Presupuesto y su Reglamento;
 
Decreto Número 57-92, del Congreso de la República de Guatemala, Ley  de
Contrataciones del Estado;
 
Decreto Número 57-2000, del Congreso de la República de Guatemala,  “Ley de
Propiedad Industrial”, publicado el 27 de septiembre de 2000; modificado por
Decreto Número 09-2003, publicado el 15 de abril de 2003.
 
Decreto Número 11-2018, Ley del Presupuesto General de Ingresos y  Egresos
del Estado para el Ejercicio Fiscal 2018, reformas al Decreto Número 50-2016 del
Congreso de la República de Guatemala, Ley del Presupuesto General de
Ingresos y Egresos del Estado para el Ejercicio Fiscal Dos mil Diecisiete;
 
Decreto Número 65-89, del Congreso de la República de Guatemala, “Ley de
Zonas Francas”, publicado el 30 de noviembre de 1989; reformado por el Decreto
No. 25-91, publicado el 19 de marzo de 1991;
 
Decreto Número 34-96, del Congreso de la República de Guatemala, “Ley del
Mercado de Valores y Mercancías”, publicado el 24 de junio de 1996. Reformado
en Decreto Número 49-2008 de fecha 22 de septiembre de 2008;
 
Decreto Número 114-97, del Congreso de la República de Guatemala, “Ley del
Organismo Ejecutivo”, publicado el 12 de diciembre de 1997, modificado por
Decreto Número 63-98, publicado el 4 de noviembre de 1998, reformado por
Decretos Números 22-99, publicado el 28 de mayo de 1999 y 90-2000, publicado
el 11 de diciembre de 2000;
 
Decreto Número 006-2003, del Congreso de la República de Guatemala, “Ley de
Protección al Consumidor y Usuario”, publicado el 11 de marzo de 2003;
 
Decreto Número 78-2005, del Congreso de la República de Guatemala, Ley del
Sistema Nacional de la Calidad.
 
Decreto Número 29-89, del Congreso de la República de Guatemala, “Ley de
Fomento y Desarrollo de la Actividad Exportadora y de Maquila”, publicado el 19
de junio de 1989.
 
Acuerdo Gubernativo Número 300-2017, del Presidente de la República de
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Guatemala, Distribución Analítica del Presupuesto.
 
Acuerdo Número 09-03, del 8 de julio de 2003, emitido por el Contralor General de
Cuentas, que aprueba las Normas Generales de Control Interno Gubernamental;
 
Acuerdo Ministerial Número 379-2017 del 29 de diciembre de 2017, Manual de
Clasificaciones Presupuestarias para el Sector Público de Guatemala;
 
Acuerdo Gubernativo No. 242-90, Reglamento Ley de Zonas Francas. Acuerdo
Gubernativo No. 296-94 Reglamento para la administración del fondo específico
para el desarrollo y promoción de zonas francas y el apoyo y promoción de las
exportaciones;
 
Acuerdo Gubernativo Número 57-2003, Funciones del Departamento de
Metrología, Laboratorio y la Unidad de Inspección y Verificación;
 
Acuerdo Ministerial 195-2003, Creación del Sistema Nacional de Información a la
Inversión -SII-;
 
Acuerdo Gubernativo Número 182-2000, “Reglamento Orgánico Interno del
Ministerio de Economía”, publicado el 18 de mayo de 2000; reformado por
Acuerdo Gubernativo Número 57-2003, publicado el 20 de marzo de 2003,
reformado por el Acuerdo Gubernativo 170-2015, publicado el 15 de julio de 2015;
 
Acuerdo Gubernativo Número 89-2002, “Reglamento de la Ley de Probidad
Industrial”, publicado 19 de marzo de 2002. Conforme Expediente 281-2003 de la
Corte de Constitucionalidad, se resuelve con lugar parcialmente la acción de
constitucionalidad de algunos artículos, publicado el 25 de noviembre de 2003;
 
Acuerdo Gubernativo No. 233-2003, “Reglamento de la Ley de Derechos de Autor
y Derechos Conexos”, publicado el 30 de abril de 2003;
 
Acuerdo Gubernativo Número 777-2003, “Reglamento de la Ley de Protección al
Consumidor y Usuario”, publicado el 10 de diciembre de 2003; Acuerdo
Gubernativo No. 314-2003, Reglamento de Tarifas de la Oficina Guatemalteca de
Acreditación;
 
Acuerdo Gubernativo Número 207-93, Arancel del Registro Mercantil, modificado
por los Acuerdos Gubernativos Números 418-95, 736-97, 433-2001, 466-2001;
 
Acuerdo Gubernativo Número 213-97, Creación del Consejo Nacional para el
Fomento de la Micro, Pequeña y Mediana Empresa y su modificación Acuerdos
673-97 y 178-2001.
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Conflicto entre criterios
 
Durante el proceso de la auditoría no se detectó conflicto entre criterios. 
 
7. TÉCNICAS, PROCEDIMIENTOS Y/O METODOLOGÍA
 
De conformidad a la normativa legal aprobada por la Contraloría General de
Cuentas, a través de los Acuerdos Internos No. A-075-2017, que aprueba las
Normas Internacionales de las Entidades Fiscalizadores Superiores, adaptadas a
Guatemala –ISSAI.GT- y A-107-2017, que aprueba los Manuales de Auditoria
Gubernamental, se procedió a desarrollar las Guías del Manual de Auditoria
Gubernamental Financiera Nos: 13 Cuestionario de Control Interno, 14 Evaluación
del Control Interno y la Guía 15 Materialidad, para seleccionar los componentes
significativos, así mismo, se elaboró la Guía 17 Determinación de la materialidad
del Manual de Auditoría Gubernamental de Cumplimiento, para seleccionar los
componentes cualitativos.
 
Posteriormente, para la selección de expedientes o Comprobantes Únicos de
Registro -CUR-; se detalló el análisis efectuado en la Guía 19 Materialidad, riesgos
y controles en la auditoría financiera gubernamental; con la finalidad de desarrollar
la Guía 20 aplicando el método estadístico, para establecer el tamaño de la
muestra, de manera aleatoria.
 
Dentro de los procedimientos de auditoría se realizaron los que se detallan a
continuación:
 
Observación
Presenciar como realizan los responsables de la entidad las actividades, un
proceso o un procedimiento.
 
Inspección
Examinar libros, registros o documentos, tanto internos como externos, ya sea en
formato papel, electrónico o un examen físico. El auditor analizará la fiabilidad de
los documentos inspeccionados y tendrá presenta el riesgo de fraude y la
posibilidad de que no sean auténticos.
 
Indagación
Obtener información de las personas pertinentes, tanto dentro como fuera de la
entidad auditada.
 
Confirmación Externa
Obtener evidencia de auditoría mediante la respuesta directa por escrito de un
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tercero.
 
Repetición
Volver a realizar de modo independiente los mismos procedimientos ya realizados
por la entidad auditada, esto es, los controles que fueron efectuados inicialmente
en el marco del sistema de control interno de la entidad.
 
Recalculo
Verificar la precisión matemática de los documentos o los registros. Esta técnica
se puede realizar de forma manual o electrónica.
 
Pruebas de confirmación
Comprobar los detalles de las operaciones o las actividades a la luz de los criterios
de auditoría. Sin embargo, la prueba de confirmación por si sola rara vez resulta
eficaz, de modo que se suele combinar con otras técnicas de auditoría.
 
Procedimientos análíticos
Se emplearán los procedimientos analíticos como parte del análisis de riesgo y a
la hora de recopilar la evidencia de auditoría. La evidencia de auditoría se
recabará comparando datos, investigando las fluctuaciones o identificando las
relaciones que parezcan no ser coherentes con lo que se había previsto, tanto
sobre la base de los datos históricos como a partir de la experiencia anterior del
auditor.  Las técnicas de análisis de regresión u otros métodos matemáticos,
servirán de ayuda a los auditores del sector público, para comparar los resultados
previstos con los conseguidos en la práctica.
 
Pruebas de Cumplimiento
Recolectar evidencia que permita determinar si los controles están siendo
aplicados de manera que cumplan con los procedimientos establecidos por la
entidad.
 
Pruebas sustantivas
Obtener evidencia que permita determinar la validez e integridad de las
transacciones, concernientes a los rubros, cuentas renglones y registros de la
muestra de los estados financieros, ejecución presupuestaria establecida.
 
 
8. RESULTADOS DE LA AUDITORÍA
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Hallazgos relacionados con el control interno
 
 
Área financiera y cumplimiento
 
Hallazgo No. 1
 
Falta de control en el registro y manejo de cupones de combustibles
 
Condición
En la Unidad Ejecutora 101 Dirección Superior, renglón presupuestario 262
Combustibles y Lubricantes, al realizar la revisión al libro utilizado para el registro
y control de combustible de cupones, con denominación de cien quetzales
(Q.100.00), se estableció las siguientes deficiencias: a) Traslado de saldos con
errores; b) Entregas de cupones sin la respectiva firma de recibido; c) Carencia de
archivo electrónico histórico; d) Carencia de personal permanente para el
resguardo de los cupones; e) No se efectúa pago de fianza por manejo de los
cupones de combustible.
 
Criterio
El Acuerdo Número 09-03, del Jefe de la Contraloría General de Cuentas, aprueba
las Normas Generales de Control Interno Gubernamental, Norma 2.2 Organización
Interna de las Entidades, establece: "Todas las entidades públicas, deben estar
organizadas internamente de acuerdo con sus objetivos, naturaleza de sus
actividades y operaciones dentro del marco legal general y específico. Cada
entidad pública mantendrá una organización interna acorde a las exigencias de la
modernización del Estado, que le permita cumplir eficientemente con la función
que le corresponda, para satisfacer las necesidades de la ciudadanía en general,
como beneficiaria directa de los servicios del Estado. Entre los principios y
conceptos más importantes para la organización interna, cada entidad pública,
puede adaptar los siguientes: ... Supervisión, se establecerán los distintos niveles
de supervisión, como una herramienta gerencial para el seguimiento y control de
las operaciones, que permitan identificar riesgos y tomar decisiones para
administrarlos y aumentar la eficiencia y calidad de los procesos..." Y Norma 2.3
Sistemas de Información Gerencial, establece: "Se deben establecer y mantener
sistemas de información gerencial que produzcan información confiable y oportuna
para la toma de decisiones en las unidades administrativas y puestos, de acuerdo
a los roles y responsabilidades. Los sistemas de información gerencial deben
permitir la identificación de amenazas y riesgos operativos en forma global, que
realimenten las acciones de planificación, control y operaciones, que contribuyan
con eficiencia a un proceso transparente de rendición de cuentas."
 



CONTRALORÍA GENERAL DE CUENTAS 24 DIRECCIÓN DE AUDITORÍA AL SECTOR ECONOMÍA, FINANZAS, TRABAJO
Y PREVISIÓN SOCIAL

                                            
MINISTERIO DE ECONOMIA

AUDITORÍA FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO
PERÍODO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018

                                            

Causa
El Director Administrativo, no ha velado para que se lleven los controles
adecuados y eficientes en el registro y manejo de los cupones de combustibles, en
virtud que personal 029 tiene control, registro y custodia de los mismos.
 
Efecto
Riesgo de pérdida de los cupones de combustible, así como falta de información
veraz al momento de la fiscalización.
 
Recomendación
La Viceministra Administrativa y Financiera, debe girar instrucciones al Director
Administrativo, para que implemente los controles y le asignen personal
permanente, que lleve a cabo el efectivo control del registro y manejo de los
cupones de combustible.
 
Comentario de los responsables
En oficio No. ME-DA-O-216-2019, de fecha 12 de abril de 2019, el Director
Administrativo, Carlos Enrique Mendizábal Arreola, por el período comprendido del
03 de septiembre al 31 de diciembre de 2018, manifiesta: “…en atención a Oficio
No. CGC-NOTI-001-2019, relacionado con la Auditoría Financiera y de
Cumplimiento, por el período comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de
2018, el cual contiene un hallazgo, al respecto me permito informar: Hallazgos
Relacionados con el Control Interno Área financiera y cumplimiento.
 
Hallazgo No. 1
 
Falta de control en el registro y manejo de cupones de combustible…
 
…Respuesta de la Administración
 
a) Al realizar las verificaciones respectivas de control interno, en el Libro de
Control de Cupones de Combustible correspondiente a cupones canjeables por
valor de Q.100.00 identificado con Registro L2 20125 de CGC, se detectó un error
matemático en la resta de los saldos del mes de octubre y para rectificarlo y llevar
las cifras exactas y reales como corresponde en los meses posteriores, fue
necesario la anulación y, posterior reimpresión de los folios afectados, lo cual es
una medida necesaria y correcta, para tener la certeza y la seguridad de los datos
que se manejan y que se presentan ante las autoridades competentes.  Por lo que
ya no existe el error detectado y las cantidades están correctas y cuadradas...
 
…b) Derivado de los cambios que se explicaron en el inciso anterior fue necesario
solicitar nuevamente las firmas de los funcionarios responsables de las
dependencias receptoras de los cupones de combustible. Al momento de la
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Auditoría se estaba llevando a cabo este proceso, por lo que aparecían algunos
espacios sin la firma respectiva en las nuevas hojas; sin embargo ya se terminó
este proceso y aparecen todas las firmas requeridas para darle el sustento y
legitimidad a este procedimiento...
 
…c) En esta Dirección sí se lleva un control electrónico de respaldo histórico
relacionado a las operaciones con los cupones de combustible…
 
…d) Desde la renuncia por jubilación de la Señora Amalia Susana Pérez Girón,
quien era personal 011 Encargada del Control de los Cupones del Combustible se
ha tramitado en la Dirección de Recursos Humanos el nombramiento de la nueva
persona que tiene esta responsabilidad; sin embargo, y aunque han existido
convocatorias para ese proceso no se han culminado y por consiguiente no se
tiene a dicha persona todavía. Estamos a la espera de que la Dirección de
Recursos Humanos pueda culminar este nombramiento. Paralelo a esta situación,
al tomar posesión mi persona en la Dirección Administrativa me hice cargo de
dicha responsabilidad y supervisión, y en fecha posterior se nombró al Señor Luis
Humberto Turcios Lorenti para realizar dicha responsabilidad. Por consiguiente
dicho nombramiento, cumple los requisitos que se necesitan…Nombramiento
ME-DA-N-002-2019 de fecha 01 de abril para el señor Luis Humberto Turcios
Lorenti personal 011 de este Ministerio, para ser el Encargado de Combustible,
responsable de llevar eficientemente el registro, control, resguardo y distribución
de cupones de combustible…
 
…e) Derivado del nombramiento al señor Luis Humberto Turcios Lorenti personal
011 de este Ministerio y de esta Dirección Administrativa se está procediendo al
trámite de su fianza.
 
De acuerdo a los argumentos expuestos, se solicita de la manera más atenta y
respetuosa que el presente hallazgo sea desvanecido. Sí se lleva el control, por
parte de la Dirección Administrativa de los cupones de combustible y derivado de
ello, no ha existido pérdida de ningún cupón. Asimismo, se están tomando en
cuenta los comentarios y sugerencias de la Contraloría General de Cuentas para
realizar las correcciones y enmiendas respectivas, e implementar mejores
controles en los procedimientos...”
 
En nota s/n, de fecha 12 de abril de 2019, Erwin Enrique Medina Ruiz, quien
fungió como Director Administrativo por el período comprendido del 01 enero al 14
de agosto de 2018, manifiesta: “...con el objeto de dar respuesta a los hallazgos
relacionados con control interno, según oficio No.:CGC-NOTI-002-2019 de fecha 2
de abril de 2019 con respecto a la auditoría Financiera y de Cumplimiento
realizada del periodo del 1 de enero 2018 al 31 de diciembre de 2018…
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1.  

2.  

3.  

4.  

5.  

…Hallazgo Relacionado con el Control Interno
 
Área Financiera y Cumplimiento
 
Hallazgo No. 1.
 
Inciso a) El mencionado hallazgo de traslado con errores fue encontrado en
octubre noviembre y diciembre del 2018 período en el cual yo ya no fungía como
Director Administrativo ...
Inciso b) El mencionado hallazgo de entrega de cupones sin firma de recibido fue
encontrado en octubre noviembre y diciembre del 2018 período en el cual yo ya no
fungía como Director Administrativo ...
Inciso c) Con lo que respecta al mencionado hallazgo, se lleva un archivo
electrónico histórico…
Inciso d) Con lo que respecta a la carencia de personal permanente para el
resguardo de cupones, se hace ver que debido a que con fecha 31 de Diciembre
de 2017 la señora AMALIA PEREZ se acogió al retiro voluntario y la Dirección de
Recursos Humanos no considero el relevo de la plaza de forma inmediata por lo
que se estuvo solicitando personal a la Dirección de Recursos Humanos, el cual
no fue asignado por motivos que desconozco, pero se estuvo insistiendo y
gestionando el personal mientras estuve en la Dirección. … lo siguiente:

Oficio Sin Número de fecha 2 de mayo de 2018 dirigido a mi persona en el
cual la Licenciada Ingrid Lisseth Álvarez Santizo solicita su traslado a la
Dirección Administrativa.
Oficio ME-DA-O-291-2018 de fecha 2 de mayo del 2018 Dirigido a la
Dirección de Recursos humanos y firmado por mi persona, en el cual remito
los respectivos formularios de requisición de personal, así como pruebas
teóricas y prácticas.
Oficio ME-DA-O-296-2018 de fecha 4 de marzo de 2018 dirigido a la
Licenciada Lisseth Álvarez Santizo donde manifiesto que la Dirección
Administrativa esta interesado en que sea traslada a esa y solicito se
gestionó el traslado.
Oficio sin número de fecha 9 de mayo de 2018 Dirigida a la Dirección de
Recursos Humanos firmado por la Licenciada Lisseth Álvarez Santizo en la
cual solicita su traslado a la Dirección Administrativa.
Oficio ME-DA-406-2018 de fecha 18 de junio de 2018 Dirigida a la Dirección
de Recursos Humanos firmado por mi persona donde vuelvo a enviar los
formularios de requisición de personal.

Inciso e) Con lo que respecta al pago de fianzas por manejo de los cupones de
combustible, no se contaba con personal permanente para que efectuara dicho
trámite…”
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Comentario de auditoría
Se confirma el hallazgo para el licenciado Carlos Enrique Mendizábal Arreola,
quien es el Director Administrativo, por el período comprendido del 03 de
septiembre al 31 de diciembre de 2018; en virtud que en transcurso de su gestión
se detectaron las deficiencias descritas en el atributo titulado "condición" del
hallazgo, siguientes: a) Traslado de saldos con errores; y b) Entregas de cupones
sin la respectiva firma de recibido; así mismo, se determinó que durante el
ejercicio fiscal 2018, no se dio seguimiento a las gestiones realizadas por su
antecesor, en cuanto a las solicitudes realizadas a la Dirección de Recursos
Humanos, para la contratación de personal permanente que sea responsable del
manejo de los cupones de combustible, en consecuencia no se efectuó el pago de
la fianza por el manejo.
 
Se desvanece el Hallazgo para el licenciado Erwin Enrique Medina Ruiz, quien
fungió como Director Administrativo, durante el período del 01 de enero al 17 de
agosto de 2018, en virtud que la documentación de soporte presentada por el
responsable evidencia que las deficiencias detectadas, no trascurrieron durante su
gestión, debido a que su renuncia fue aceptada mediante el Acuerdo Ministerial
No. 361-2018 de fecha 14 de agosto de 2018. Así mismo, se evidenció que realizó
gestiones mediante Oficio ME-DA-406-2018 de fecha 18 de junio de 2018 y Oficio
ME-DA-O-291-2018 de fecha 2 de mayo del 2018 girados a la Dirección de
Recursos humanos, solicitando personal para la Dirección Administrativa.
 
Acciones legales
Sanción económica de conformidad con el Decreto 31-2002, del Congreso de la
República, Ley Orgánica de la Contraloría General de Cuentas, reformada por el
Decreto 13-2013; artículo 39, Numeral 4, para:
 
Cargo Nombre Valor en Quetzales
DIRECTOR ADMINISTRATIVO CARLOS ENRIQUE MENDIZABAL ARRIOLA 2,737.25
Total Q. 2,737.25

 
Hallazgo No. 2
 
Cuenta de Balance General no refleja saldo razonable
 
Condición
En el Balance General del Ministerio de Finanzas Públicas, al revisar la integración
y saldo que presentan la Cuenta Contable 1232 Maquinaria y Equipo, se
determinó que a nivel institucional del Ministerio, existen saldos que no han sido
regularizados al 31 de diciembre del 2018, tal como se detalla en el cuadro
siguiente:
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Saldos no regularizados de la Cuenta 1232 Maquinaria y Equipo

al 31 de diciembre de 2018
(Cifras en quetzales)

 

Código
contable Cuenta/subcuenta

Saldo según
al 31/12/2018

SICOIN

Saldo al
31/12/2018

según FIN-01 Diferencia

1232.01 De producción
             

76,253.80
         

180,025.35      (103,771.55)

1232.03 De oficio y muebles
       

74,215,701.36
    

81,432,283.01   (7,216,581.65)

1232.04
Médico-sanitario y de
laboratorio

   
12,728,785.91

    
12,748,518.90       (19,732.99)

1232.05
Educacional cultura y
recreativo

      
2,649,584.25

      
2,508,364.09       141,220.16

1232.06
De transporte Tracción y
elevación

      
9,502,722.39

      
9,838,696.99      (335,974.60)

1232.07 De comunicaciones
     

5,418,607.35
      

5,532,700.95      (114,093.60)
 Totales 104,591,655.06 112,240,589.29 (7,648,934.23)

 
Criterio
El Acuerdo Número 09-03, del Jefe de la Contraloría General de Cuentas, Normas
Generales de Control Interno. Norma. 2.4 Autorización y Registro de Operaciones,
establece: “Cada entidad pública debe establecer por escrito, los procedimientos
de autorización, registro, custodia y control oportuno de todas las operaciones. Los
procedimientos de registro, autorización y custodia son aplicables a todos los
niveles de organización, independientemente de que las operaciones sean
financieras, administrativas u operativas, de tal forma que cada servidor público
cuente con la definición de su campo de competencia y el soporte necesario para
rendir cuenta de las responsabilidades inherentes a su cargo…”
 
Causa
La Viceministra Administrativa y financiera, no veló para que se diera cumplimiento
a la normativa y el Director Financiero, no cumplió con realizar la regularización de
los saldos al 31 de diciembre de 2018.
 
Efecto
Provoca que las cifras presentadas en el balance, no sean razonables para la
toma de decisiones.
 
Recomendación
El Ministro, debe girar instrucciones a la Viceministra Administrativa y Financiera,
para que se cumpla con la normativa legal vigente y ella a su vez gire
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instrucciones al Director Financiero, a efecto que se regularicen los saldos
existentes en la cuenta contable.
 
Comentario de los responsables
En oficio No. 0031-DF/legg, de fecha 12 de abril de 2019, el Director Financiero,
Luis Enrique González Gudiel, por el período comprendido del 01 de enero al 31
de diciembre de 2018, manifiesta: “…Comentario de la administración: En relación
a lo indicado en el hallazgo me permito informar que de acuerdo a lo que
establece el Reglamento Orgánico Interno del Ministerio de Economía Acuerdo
Gubernativo 170-2015, en su artículo 22, la Dirección Financiera es la encargada
de coordinar la administración financiera de manera efectiva y eficiente por parte
de las Unidades Ejecutoras.
 
La Dirección Financiera se encuentra bajo la supervisión y coordinación del
Viceministerio Administrativo y Financiero, y dicha Dirección está conformada por
los departamentos de Contabilidad, Tesorería y Presupuesto.
 
En ese sentido a través de la Dirección Financiera se le dio seguimiento al cuadre
de los saldos de la cuenta 1232 Maquinaria y equipo en el ejerció fiscal 2018 de la
siguiente manera:
 
Durante el mes de septiembre de 2017 se hizo llegar a cada una de las unidades
ejecutoras que conforman el Ministerio de economía un oficio donde se les notifica
los saldos que muestran el libro mayor con referencia a la cuenta 1232, solicitando
que se efectuara la conciliación de saldos y con esto cuadrar las cuentas
presentaran diferencias a esa fecha…
 
Con fecha 25 de enero de 2018 se remitieron nuevamente oficios por parte de la
Dirección financiera con el propósito de dar seguimiento a las distintas
operaciones realizadas por las unidades ejecutoras…
 
Nuevamente con fecha 27 de septiembre de 2018 se remiten oficios convocando a
reunión de los encargados de inventarios, jefes financieros y los directores para
que informen de los avances obtenidos en cuanto a la conciliación de saldos de la
cuenta 1232 Maquinaria y Equipo. Es con el afán de que se dé seguimiento a las
alzas y bajas de los inventarios así como la depuración de los mismos…
 
Como se puede establecer la Dirección Financiera ha dado seguimiento y control
de los inventarios a través de las acciones planteadas anteriormente, lo cual
devino en acciones que permitieron ir depurando los inventarios del Ministerio de
Economía.
 
Es importante mencionar que las diferencias establecidas fueron provocadas por
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las cargas iniciales de inventarios al momento de efectuar el traslado de los
controles manuales a el Sistema de contabilidad Integrada –SICOIN-, las diversas
acciones efectuadas han permitido ir depurando los inventarios durante los
distintos ejercicios fiscales minimizando la diferencia hasta el monto que se
estableció al final del ejercicio fiscal.
 
No obstante lo anteriormente expuesto hay que indicar que en ningún momento el
departamento de contabilidad de la Dirección Financiera del Ministerio de
Economía efectúa registros contables que afecten la cuenta 1232 Maquinaria y
Equipo, que esta cuenta es una cuenta de mayor que afecta los estados
financieros del estado, y que en la misma se registran operaciones únicamente
cuando se realiza la operación del gasto a través de la ejecución del presupuesto,
es decir que se alimenta automáticamente al momento del registro del gasto. Por
lo tanto desde el Ministerio de Economía no se realizan operaciones contables que
afecten la cuenta en mención.
 
Por otra parte la unidad de Inventarios es la responsable de mantener
actualizados los registros en el Sistema de Contabilidad Integrada así como de
mantener control sobre el inventario de bienes del Ministerio de Economía, es
importante indicar que esta unidad no pertenece a la Dirección Financiera, la
misma está a cargo de la Dirección Administrativa, por lo que no es
responsabilidad de la Dirección Financiera el control, registro y administración de
los bienes cargados a la cuenta 1232 Maquinaria y Equipo.
 
Lo expuesto en el párrafo anterior está sustentado en el Reglamento Orgánico
interno del Ministerio de Economía, acuerdo Gubernativo ROI 170-2015 artículo 21
Dirección Administrativa  literal b) y l)
 
De acuerdo a lo expuesto en los incisos anteriores se puede determinar que se
cumplió estrictamente con lo que manda el Reglamento Orgánico y la normativa
legal vigente para el efecto por lo que se solicita se me desvanezca el presente
hallazgo…”
 
En nota s/n, de fecha 12 de abril de 2019, Rita Elizabeth Vargas Nisthal, quien
fungió como Viceministra Administrativa y Financiera por el período comprendido
del 01 de enero al 25 de julio de 2018, manifiesta: “…Comentario de la
administración: En relación a lo indicado en el hallazgo me permito informar que
de acuerdo a lo que  establece el Reglamento Orgánico Interno del  Ministerio de
Economía Acuerdo Gubernativo 170-2015, en su artículo 10, el Viceministerio
Administrativo y Financiero tiene a su cargo la administración optima y
transparente de los recursos financieros, presupuestarios, humanos y tecnológicos
de que disponen las  dependencias programas y proyectos que  conforman el
Ministerio  de Economía.
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La Dirección Financiera se encuentra bajo la supervisión y coordinación del
Viceministerio Administrativo y Financiero, y dicha Dirección está conformada por
los departamentos de Contabilidad, Tesorería y Presupuesto.
 
En ese sentido a través de la Dirección Financiera se le dio seguimiento al cuadre
de los saldos de la cuenta 1232 Maquinaria y equipo en el ejercicio fiscal 2018 de
la siguiente manera:
 
Durante el mes de septiembre de 2017 se hizo llegar a cada una de las unidades
ejecutoras que conforman el Ministerio de economía un oficio donde se les notifica
los saldos que muestran el libro mayor con referencia a la cuenta 1232, solicitando
que se efectuara la conciliación de saldos y con esto cuadrar las cuentas
presentaran diferencias a esa fecha. Con fecha 25 de enero de 2018 se remitieron
nuevamente oficios por parte de la Dirección  financiera  con  el  propósito  de  dar 
seguimiento  a  las  distintas operaciones realizadas por las unidades ejecutoras…
 
Por último me permito manifestar que por medio del Acta numero ciento dieciséis
(116) de fecha veinticinco de julio del ario dos mil dieciocho, del Ministerio de
Economía y autorizada por la Contraloría General de Cuentas, entregue el cargo
de Viceministra Administrativa y Financiera del Ministerio de Economía, quedando
vacante dicho cargo, con efectos a partir del veinticinco de julio de dos mil
dieciocho.
 
Tomando en consideración lo anteriormente expuesto, deferentemente solicito que
los  argumentos que  presento,  se  les de valor probatorio que  reviste y en
consecuencia sea desvanecido el posible hallazgo correspondiente."
 
En oficio No. VIAFI-111-2019/ros de fecha 12 de abril de 2019, la Viceministra
Administrativa y Financiera, Nora Liseth Torres Ramírez,  por el período
comprendido del 25 de julio al 31 de diciembre de 2018, manifiesta: “…Comentario
de la Administración: Se hace del conocimiento que tome posesión del cargo con
fecha 25 de julio de 2018, lo cual acredito con acuerdo gubernativo No. 8 de fecha
25 de julio de 2018 y acta numero diecisiete (17) de fecha 25 de julio de 2018.
 
Con relación a lo indicado en el hallazgo me permito informar que, de acuerdo a lo
que regula el Reglamento Orgánico Interno del Ministerio de Economía aprobado
mediante Acuerdo Gubernativo 170-2015, en su artículo 10, el Viceministerio
Administrativo y Financiero tiene a su cargo la administración óptima y
transparente de los recursos financieros, presupuestarios, humanos y tecnológicos
de que disponen las dependencias, programas y proyectos que conforman el
Ministerio de Economía.
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La Dirección Financiera se encuentra bajo la supervisión y coordinación del
Viceministerio Administrativo y Financiero, y está conformada por los
departamentos de Contabilidad, Tesorería y Presupuesto.
 
En ese sentido a través de la Dirección Financiera se le dio seguimiento al cuadre
de los saldos de la cuenta 1232 Maquinaria y Equipo en el ejercicio fiscal 2018 de
la siguiente manera:
 
En el mes de septiembre de 2017, se hizo llegar a cada una de las unidades
ejecutoras que conforman el Ministerio de Economía un oficio donde se les notifica
los saldos que muestran el libro mayor con referencia a la cuenta 1232, solicitando
que se efectuara la conciliación de saldos y con esto cuadrar las cuentas con
diferencias a esa fecha…
 
Con fecha 25 de enero de 2018, se remitieron nuevamente oficios por parte de la
Dirección Financiera con el propósito de dar seguimiento a las distintas
operaciones realizadas por las unidades ejecutoras…
 
El 27 de septiembre de 2018, se convocó a reunión a los encargados de
Inventarios, Jefes Financieros y Directores para que informaran los avances
obtenidos en cuanto a la conciliación de saldos de la cuenta 1232 Maquinaria y
Equipo, con el objetivo de dar seguimiento a las alzas y bajas de los inventarios
así como la depuración de los mismos…
 
Como se puede evidenciar este Despacho Viceministerial ha realizado el
seguimiento y control de los inventarios a través de las acciones planteadas por la
Dirección Financiera, lo cual devino en acciones que permitieron ir depurando los
inventarios del Ministerio de Economía.
 
No esta demás indicar que las diferencias establecidas fueron provocadas por las
cargas iniciales de inventarios al momento de efectuar el traslado de los controles
manuales a el Sistema de contabilidad Integrada –SICOIN-, las diversas acciones
efectuadas han permitido ir depurando los inventarios durante los distintos
ejercicios fiscales minimizando la diferencia hasta el monto que se estableció al
final del ejercicio fiscal auditado.
 
De acuerdo a lo expuesto anteriormente se puede determinar que se cumplió
estrictamente con lo que establece el Reglamento Orgánico y la normativa legal
vigente para el efecto, por lo que se SOLICITA se desvanezca el presente
hallazgo…”
 
Comentario de auditoría
Se confirma el hallazgo para el licenciado Luis Enrique González Gudiel, Director
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Financiero durante el período comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de
2018 en virtud que las pruebas presentadas por el responsable no desvanecen el
hallazgo, debido a que manifiesta que envió los oficios a las diferentes unidades
ejecutoras para cumplir con lo solicitado por Contabilidad del Estado, así mismo
hace mención que dicha responsabilidad es del área de inventarios que está a
cargo de la Dirección Administrativa, sin embargo, no se evidencia el seguimiento
realizado de los oficios girados entre el Ministerio de Economía y el Ministerio de
Finanzas Públicas, con la finalidad de obtener respuesta sobre la regularización de
dichos saldos, considerando que la dirección financiera para el logro de sus
objetivos desarrollará entre otras funciones la de controlar y mantener
actualizados los registros del Sistema Integrado de Administración a fin de lograr
su efectivo funcionamiento, y la regularización de la cuenta contable 1232
Maquinaria y Equipo, es responsabilidad de la Dirección Financiera ante la
Dirección de Contabilidad del Estado.
 
Se confirma el hallazgo para la licenciada Rita Elizabeth Vargas Nisthal, quien
fungió como Viceministra Administrativa y Financiera por el período comprendido
del 01 de enero al 25 de julio de 2018 y para la licenciada Nora Liseth Torres
Ramírez, Viceministra Administrativa y Financiera por el período comprendido del
25 de julio al 31 de diciembre de 2018, en virtud que las pruebas presentadas no
desvanecen el hallazgo, porque indican que durante su gestión se enviaron oficios
a las diferentes unidades ejecutoras para cumplir con lo solicitado por Contabilidad
del Estado, sin embargo, no se evidencia el seguimiento realizado entre el
Ministerio de Economía y el Ministerio de Finanzas Públicas, con la finalidad de
obtener respuesta sobre la regularización de dichos saldos, a fin de conocer el
procedimiento a seguir para regularizar la cuenta, considerando que los mismos
tienen antigüedad y la responsabilidad es institucional de los funcionarios del área
financiera y contable de regularizar el saldo, ya que la diferencia surge a nivel de
presentación de los Estados Financieros del Ministerio de Finanzas Públicas. Por
lo anterior y considerando que es una función del Viceministerio Administrativo y
Financiero coordinar todos los procesos de rendición de cuentas a nivel
institucional.
 
Acciones legales
Sanción económica de conformidad con el Decreto 31-2002, del Congreso de la
República, Ley Orgánica de la Contraloría General de Cuentas, reformada por el
Decreto 13-2013; artículo 39, Numeral 10, para:
 
Cargo Nombre Valor en Quetzales
DIRECTOR FINANCIERO LUIS ENRIQUE GONZALEZ GUDIEL 5,474.50
VICEMINISTRA ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA RITA ELIZABETH VARGAS NISTHAL 6,386.50
VICEMINISTRA ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA NORA LISETH TORRES RAMIREZ 6,386.50
Total Q. 18,247.50
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Hallazgos relacionados con el cumplimiento a leyes y regulaciones
aplicables
 
 
Área financiera y cumplimiento
 
Hallazgo No. 1
 
Contratación de personal temporal con funciones de naturaleza
administrativa y operativa
 
Condición
En las Unidades Ejecutoras, 101 Dirección Superior, 102 Registro Mercantil
General de la República,105 Dirección de Servicios Financieros y Técnicos
Empresariales, 106 Dirección de Atención y Asistencia al Consumidor -DIACO- y
107 Apoyo al Comercio Exterior y la Integración, en el renglón presupuestario 029
Otras remuneraciones de personal temporal, al realizar pruebas de auditoria, se
determinó que el personal temporal realizó funciones de naturaleza administrativa
y operativa, durante el período comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de
2018, como se describe en los cuadros siguientes:
 

Unidad Ejecutora 101
Dirección Superior

 
NO. NOMBRES Y APELLIDOS TÉCNICO O

PROFESIONAL
ATRIBUCIONES

1 ANGEL MANUEL AQUINO
CHINCHILLA

 PROFESIONAL Revisar físicamente expedientes documentos e informes,
apoyo en reuniones de trabajo, en materia legal,
elaboración de informes

2 BYRON STUARDO DARDON
GARZARO

 TÉCNICO Facilitar a los medios de información del país el acceso a
las fuentes de información del MINECO, organizar y
realizar conferencias de prensa cuando las autoridades
del MINECO lo requieran, apoyar en la redacción de
boletín informativo de actividades de MINECO para
publico internos y externos

3 CLAUDIA VIOLETA ALFARO
ROJAS

 TÉCNICO Apoyar en el ingreso y egreso de información de la
dirección, Apoyo técnico en actividades y funciones que
corresponden a la dirección, apoyo técnico en la gestión y
seguimiento a las actividades que se realicen según
instrucciones de la dirección

4 EDWIN JOSUE BOCHE
MERIDA

 TÉCNICO Elaboración de solicitudes, seguimiento a procesos
aprobados, elaboración de reportes

5 ENA EVANGELISTA HERRERA
ALFARO

 TÉCNICO Recepción y tramite solicitudes, ingreso y control
solicitudes, apoyo técnico en orientación a los interesados

6 FRANCISCO FERNANDO
VASQUEZ COLLADO

 TÉCNICO Elaboración y revisión de escritos de los casos (arbitrajes),
seguimiento a compromisos de propiedad intelectual de
Guatemala, investigaciones por prácticas leales de
comercio

7 GERSON SAMUEL
RODRIGUEZ VELASQUEZ

 TÉCNICO Realizar modificaciones presupuestarias internas/externas
actualizar base de datos presupuestarios para cubrir
gastos
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8 GUILLERMO GREGORIO DE
LA CRUZ GRUZZI LOPEZ

 TÉCNICO Elaboración de nombramientos comisión al exterior,
elaboración de solicitud de compra, seguimiento pago por
servicios y ejecución

9 GUSTAVO ERNESTO SIERRA
BUCARO

 TÉCNICO Apoyo técnico y seguimiento a cierre programas, apoyo
técnico y seguimiento a procesos con organicismos
internacionales

10 JAIME RONALDO AJ CANO  TÉCNICO Cotizar diferentes productos bienes y servicios, verificar
facturas de Guatecompras, realizar CDP de lo que
corresponde

11 JAZMINA CONCEPCION
ESTRADA ORTIZ

 TÉCNICO Cotizar productos para la venta, compra y venta de
mercadería, control de mercadería que ingresa y sale

12 JHOSSELIN GABRIELA
ESCOBAR CASTRO

 TÉCNICO Redacción de oficios, traslado de información a los
directivos, archivo de documentos, contestar llamadas

13 JOCELYNE ISABEL
MORATAYA CANTILLO

 TÉCNICO Apoyo técnico en realizar en siges liquidación, apoyo
técnico en realizar o.c. en siges, apoyo en conformar
expedientes para traslado

14 JORGE PRIMO URRUTIA
RECINOS

 PROFESIONAL Monitoreo diario de Guatecompras, análisis de eventos
cotización y licitación, evaluación de expedientes de
cualquier naturaleza

15 JUAN CARLOS AMBROSIO
MONROY

 TÉCNICO Apoyar técnicamente en cajas fiscales (varias), apoyar
técnicamente en conciliaciones bancarias (varias)
asesorar técnicamente en revisión de expediente

16 JUAN PABLO MORALES
MARCHENA

 TÉCNICO Programación y Reprogramación de cuota financiera,
Aprobación de constancia de disponibilidad, control
nomina 029 y sub grupo 18

17 MARIA DE LOS ANGELES
GARCIA MORAN

 TÉCNICO Apoyo en contratación 029, apoyo en la elaboración de
acuerdos ministeriales, apoyo en nominas

18 MARITZA ELIZABETH
SAGASTUME HERNANDEZ

 TÉCNICO Apoyar técnicamente registro y clasificación de
correspondencia, apoyo técnico organización y logística
de eventos, coadyuvar redacción de correspondencia

19 MARVIN OTONIEL
RODRIGUEZ MINERA

 TÉCNICO Recepción de documentación expedientes, Revisión de
solicitud de cheques, revisión de expedientes para pago

20 MAYRA LILETH DIAZ
HERRERA

 TÉCNICO Apoyo técnico en manejo de correspondencia, ejecución
de archivo físico y digital, logística de reuniones y eventos

21 MORSE IVAN MENDEZ
GONZALEZ

 TÉCNICO Apoyar técnicamente con solicitudes  hechas por los
usuarios, configurar usuarios, configurar correos

22 NESTOR AROLDO GUTIERREZ
JACOBO

 TÉCNICO Ejecución de nómina, revisión de facturas de informes 
elaboración de constancias de servicios

23 ROSA ELVIRA SOLIS TELON
DE MORALES

 TÉCNICO Cotizaciones, compras, elaboración de documentos,
contribuir en publicaciones en sistemas

24 WENDY NINNETH ARMAS DE
LEON DE CASTELLANOS

 TÉCNICO Subir contratos 029 de nuevas contrataciones, apoyo a
contrataciones sub grupo 18, apoyo técnico nomina 029

 
Unidad Ejecutora 102

Registro Mercantil General de la República
NO. NOMBRES Y APELLIDOS  TÉCNICO O

PROFESIONAL
ATRIBUCIONES

1 EDUARDO APARICIO
CIFUENTES CASTILLO

 TÉCNICO Apoyo en elaboración cuota financiera mensual,
seguimiento físico metas físicas, apoyo en la ejecución de
cuota financiera

2 HERBERT EMILIO MONTUFAR
RODRIGUEZ

 TÉCNICO Apoyo técnico en realizar mantenimiento a equipos apoyo,
técnico en realizar instalaciones de hardware y software,
apoyo técnico y asesoría que sean requeridas por el
registro

3 MARCELO GIOVANNI
DELGADO SAMAYOA

 PROFESIONAL Apoyo en las calificaciones de expedientes físicos, apoyo
en la atención a notarios, apoyo en la elaboración de
dictámenes

4 MIGUEL ANGEL EDELMANN 
RECINOS

 TÉCNICO Ordenamiento y limpieza de expedientes, atención
usuario, escaneo de expedientes
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Unidad Ejecutora 105

Dirección de Servicios Financieros y Técnicos Empresariales
 

NO. NOMBRES Y APELLIDOS  TÉCNICO O
PROFESIONAL

ATRIBUCIONES

1 Claudia Elizabeth Ruiz Fuentes  TÉCNICO Coadyugar en el fortalecimiento de emprendimiento,
coadyugar con el fortalecimiento del ecosistema
empresarial, colaborar con la coordinación de los centros
de emprendimiento

2 Claudia Maribel Oliva Quiñónez
de Hernández

 TÉCNICO Registro y control de flujo de documentos, elaboración de
correspondencia, manejo y archivo de documentos

3 Daysi Lupe Herrera Zelada  TÉCNICO Planificación de metas y presupuesto, modificaciones
presupuestaria y de metas, revisión de expedientes pago
a proveedores

4 Ixmucane Eugenia Bal Quelex  TÉCNICO Actividades secretariales, apoyo elaboración opiniones
jurídicas, seguimiento y apoyo todos los temas jurídicos

5 Mariela Catarina González Díaz  TÉCNICO Atender requerimientos a los visitantes de recepción
MIPYME, Llevar control en el libro de registro el flujo de
ingreso de correspondencia, Atender llamadas, distribuir
correspondencia a la Unidades de Mipyme

6 Nancy Haydée Pérez de León  TÉCNICO Atención de Cafetería para el personal Mipyme,
mantenimiento espacio de trabajo, Atención a las
personas que visitan diariamente las instalaciones

7 Rolando René Rodas Galindo  TÉCNICO Integración y verificación intereses pagados corto plazo,
integración y verificación intereses de préstamos, asesoría
a unidad de supervisión de prestamos

8 Shirly Raquel Dessiré Flores  TÉCNICO Asesorar en la verificación de expedientes, Colaborar con
controles Administrativos referentemente a RRHH, apoyo
en actividades del recurso humano, apoyo en la
elaboración de contratos

 
Unidad Ejecutora 106

Dirección de Atención y Asistencia al Consumidor -DIACO-
 

NO. NOMBRES Y APELLIDOS  TÉCNICO O
PROFESIONAL

ATRIBUCIONES

1
Alexander Boanerges Aguilar
Reyes  TÉCNICO

Monitoreo de mercados, supermercados, monitoreo de
precios en gasolinera y gas, monitoreo de precios en
tiendas de barrios

2 Carla Maribel Sut Xiquin  TÉCNICO

Apoyo técnico en redacción de oficios, apoyo de control
de cupones de combustible en Excel, apoyo en el
resguardo de documentación

3 Carlos Bosbeli Ajin Cervantes  TÉCNICO

Verificación de libros de quejas, exhibición de precios,
publicidad, verificación de gas propano y combustible,
verificación de precios cba, supermercados de canasta
básico

4 Hesler Orlando Soto Morales  TÉCNICO
Control de libros, control de números, informes, control de
revocatorias

5
Jorge Luis Emanuel Carballo
Marroquín  TÉCNICO

Verificación libros de quejas, verificación de precios
canasta básica, verificación de combustibles líquidos

6 Juan José Jolón Granados  TÉCNICO
Creación de plugin y módulos para web, programación de
sistemas informáticos, creación de base de datos

7 Myriam Antonieta Reyes López  TÉCNICO

Asistente de sedes departamentales, apoyo en
capacitaciones al consumidor, apoyo en llamadas de
jurídico
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8
Rossina Berenice García
Sandoval  TÉCNICO

Apoyo técnico en la recepción revisión y entrega de la
papelería relacionada al depto., apoyo técnico en la
redacción e impresión de oficios memos

9 William Oliver Salvador Reyes  TÉCNICO

Coordinador con sedes departamentales, consolidación
de reportes mensuales POAS verificación etc., visitar a
sedes para la verificación del cumplimiento de metas

 
Unidad Ejecutora 107

Apoyo al Comercio Exterior y la Integración
 

NO. NOMBRES Y APELLIDOS  TÉCNICO O
PROFESIONAL

ATRIBUCIONES

1 ELSA GUISELA SOLÍS DE
MÉNDEZ

 TÉCNICO Preparación y elaboración proceso de cotización,
elaboración gestión y seguimiento de contrataciones,
gestión interna manejo y mantenimiento de archivo

 
Criterio
El Decreto Número 50-2016, del Congreso de la República de Guatemala, Ley del
Presupuesto General de Ingresos y Egresos del Estado para el Ejercicio Fiscal
2017, con vigencia para el ejercicio fiscal 2018, artículo 36. Otras remuneraciones
de personal temporal, establece: “Las Entidades de la Administración Central,
Descentralizadas, Autónomas y Empresas Públicas, podrán contratar servicios
técnicos y profesionales sin relación de dependencia, con cargo al renglón de
gasto 029 Otras Remuneraciones de Personal Temporal, siempre que los
servicios se enmarquen en la descripción contenida en el Manual de
Clasificaciones Presupuestarias para el Sector Público de Guatemala, y bajo el
procedimiento que establece el Decreto Número 57-92 del Congreso de la
República, Ley de Contrataciones del Estado y su reglamento.”
 
El Acuerdo Ministerial No. 379-2017, de fecha 29 de diciembre de 2017, del
Ministerio de Finanzas Públicas, Manual de Clasificaciones Presupuestarias para
el Sector Público de Guatemala, “…Se incluye además, otras retribuciones por
servicios personales. Sub Grupo 02 Personal Temporal. Este subgrupo
comprende las erogaciones, que por concepto de retribuciones al puesto, se haga
al personal que ocupa puestos temporales en el sector público, para trabajos
especiales y transitorios. Renglón 029 Otras remuneraciones de personal
temporal. En este renglón se incluyen honorarios por servicios técnicos y
profesionales prestados por personal sin relación de dependencia, asignados al
servicio de una unidad ejecutora del Estado, y que podrán ser dotados de los
enseres y/o equipos para la realización de sus actividades, en periodos que no
excedan un ejercicio fiscal.”
 
La Circular Conjunta del Ministerio de Finanzas Públicas, Oficina Nacional de
Servicio Civil y Contraloría General de Cuentas, Normas para la Contratación de
Servicios Técnicos y Profesionales con cargo al Renglón Presupuestario 029
“Otras Remuneraciones de Personal Temporal”.  Numeral 3, establece: “En el
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texto de cada contrato suscrito deberá indicarse, que los servicios contratados son
de carácter técnico o profesional según el caso, haciendo una descripción
detallada del objeto del contrato.  Además que el acto contractual no crea relación
laboral entre las partes, por cuanto la retribución acordada por los servicios no es
para ningún puesto, empleo o cargo público en concordancia con la Ley de
Servicio Civil y la Ley de Probidad y Responsabilidad de Funcionarios y
Empleados Públicos…”
 
Causa
El Viceministro de Integracion y Comercio Exterior, la Viceministra Administrativa y
Financiera, El Registrador Mercantil, el Director Ejecutivo, el Director Ejecutivo
A.I., el Director y la Directora Ejecutiva, suscribieron contrato a personal 029,
designándoles funciones que corresponden a personal permanente, sin tener la
calidad de empleado y/o funcionario público.  
 
Efecto
Riesgo que se pierda la figura del personal temporal, asignándole funciones de
personal permanente, lo cual podría ocasionar pagos de prestaciones laborales
que no correspondan.
 
Recomendación
El Ministro, debe girar instrucciones al Registrador Mercantil y al Director Ejecutivo
A.I., para que se le dé cumplimiento a las normativas vigentes, relacionadas con
contrataciones temporales y se asignen actividades de acuerdo a la naturaleza del
renglón.
 
Comentario de los responsables
En oficio UP-O-01-2019, de fecha 12 de abril de 2019, el Director Ejecutivo A.I.
Rudy Otoniel Galvez Galvez, por el período comprendido del 11 de enero al 31 de
enero de 2018, manifiesta: “…Hallazgo No. 2 Contratación de personal temporal
con funciones de naturaleza administrativa y operativa…
 
… ARGUMENTOS AL POSIBLE HALLAZGO NOTIFICADO
 
I. ANTECEDENTES:
 
En el marco del posible hallazgo, se hace necesario citar los siguientes
antecedentes:
 
1.1. Pacto Colectivo SITRAME –MINECO
Con fecha veinticinco de octubre de dos mil once, el Ministerio de Economía y el
sindicato de Trabajadores del Ministerio de Economía -SITRAME-, suscribieron un
Pacto Colectivo de Condiciones de Trabajo el que fue debidamente homologado
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por el Ministerio de Trabajo y Previsión Social, mediante resolución número
doscientos cincuenta y ocho guion dos mil once, (258-2011) de fecha veinticinco
de noviembre de dos mil once.
 
El artículo 15º. INDEMNIZACIÓN  POR TIEMPO DE SERVICIO, indica “todos los
trabajadores (as) presupuestados del Ministerio de Economía  tienen Derecho a
recibir  indemnización por supresión de plaza, por despido justificado  e
injustificado y por renuncia, equivalente a un mes de salario por cada año de
servicio continuo y si no alcanzaren un año la parte proporcional al tiempo
trabajado.  Su importe debe calcularse conforme al promedio de los sueldos
devengados durante los últimos seis (6) meses anteriores a la cesación de la
relación de trabajo y de los bonos establecidos en el presente pacto”. No obstante
que los beneficios del Pacto referido, en un alto porcentaje son para el personal
permanente contratado bajo los renglones 011 y 022, existen en el Pacto Colectivo
de Condiciones de Trabajo dos (2) artículos que benefician al personal temporal
siendo los siguientes:
 
a. Artículo 9º VACACIONES,  numeral 7 Permiso por motivos especiales, párrafo
segundo que indica “En el caso de los trabajadores (as) que no tengan derecho a
vacaciones se les otorgará un permiso especial de diez (10) días hábiles, si tiene
un año continuo de servicio y proporcionalmente por período menor, los cuales
podrán ser gozados dentro del período comprendido del 15 de diciembre del año
que finaliza al 15 de enero del año siguiente, de acuerdo a las necesidades del
Ministerio, bajo  la coordinación de la Subgerencia de Recursos Humanos y las
Jefaturas correspondientes.”
 
b. Artículo 36º SERVICIOS DE SALUD PARA LOS TRABAJADORES (AS), Literal
b Servicios de Odontología: “El Ministerio se compromete a prestar servicio
odontológico para los trabajadores (as)  de la institución, renglones
presupuestarios 011, 022, 029 y subgrupo 18, cónyuges e hijos consistente en…..
 
En el artículo 9 del Pacto, al referirse a los trabajadores (as) que no tengan
derecho a vacaciones se está refiriendo al personal 029 y subgrupo 18, tal como lo
manifiesta el Artículo 36 que extiende los servicios de salud odontológica a los
trabajadores 029 y subgrupo 18, lo cual implica que existen instrumentos legales
que en el Ministerio de Economía protegen o le conceden beneficios al trabajador
029 y subgrupo 18 que corresponderían únicamente al personal permanente… 
 
1.2 Temporalidad en el puesto por parte del suscrito durante 2018
 
Según Acuerdo Ministerial 566-2017 de fecha 27 de noviembre fui nombrado
como Director de Servicios Financieros y Técnico Empresariales del 18 de
diciembre de 2017 al 9 de enero de 2018 con el objetivo de cubrir días de
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vacaciones del Lic. Juan Alberto Lucero Director Ejecutivo nombrado oficialmente
en agosto de 2016 por tiempo indefinido; durante este período firmé 6 de un total
de 8 contratos que se mencionan en el posible hallazgo,  siendo los contratos
siguientes: Claudia Elizabeth Ruíz Fuentes, Claudia Maribel Oliva Quiñonez de
Hernández; Daysi Lupe Herrera Zelada, Ixmucané Bal Quelex, Nancy Haydeé
Pérez de León, Rolando René Rodas Galindo… Sobre estos contratos es
importante aclarar que el  contrato de Claudia Elizabeth Ruíz Fuentes fue
rescindido el 31 de enero de 2018.
 
Según Acuerdo Ministerial  014-2018 de fecha 11 de enero de 2018 fui nombrado
funcionalmente como Director de la Dirección de Servicios Financieros
Empresariales y la Dirección de Servicios de Desarrollo Empresarial del Ministerio
de Economía por el período del 11 al 31 de enero de 2018 pues derivado de
decisiones tomadas en el Vicedespacho de la Microempresa, Pequeña y Mediana
Empresa, se le solicitó la renuncia al Director de la Dirección de Servicios
Financieros  y Técnico Empresariales,  Licenciado Juan Alberto Lucero; 
nombrándome para cubrir la vacancia. Durante este período únicamente firmé el
contrato de Mariela Catarina González Díaz, para un total de 8 contratos de los 9
mencionados en la notificación del posible hallazgo…
  
Durante ambos períodos se recibieron las instrucciones para no renovar varios
contratos 029 de los cuales no se conoce si realizaron o no acciones jurídicas para
continuar con su contrato al  ser reinstalados en sus anteriores puestos; así como
instrucciones para la contratación de nuevo personal 029.
 
Es importante indicar que en menos de un mes  al frente de la Dirección de
Servicios Financieros y Técnico Empresariales y de la Dirección de Servicios
Financieros Empresariales y Dirección de Servicios de Desarrollo Empresarial, es
tan poco tiempo para cambiar prácticas que se han venido realizando  año con
año.
 
Adicionalmente es importante indicar que, el contrato de Shirly Raquel Dessiré
Flores se firmó el 19 de abril de 2018 siendo el Director de Servicios Financieros
Empresariales y Director de Servicios de Desarrollo Empresarial el Licenciado
Manuel Rodolfo González Lima, por lo que no tengo ninguna responsabilidad
sobre este contrato.
 
1.3 Número de Directores de Servicios Financieros y Técnico Empresariales y
Directores de Servicios Financieros Empresariales y Directores de Servicios de
Desarrollo Empresarial,  durante el período fiscal 2018.
 
En el período auditado durante el cual se detectó el posible hallazgo notificado es
del 1 de enero al 31 de diciembre de 2018, por lo que si se llegara a determinar
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con lugar el posible hallazgo notificado se debería considerar el plazo  durante el
cual, adicional a mi puesto a nivel técnico, asumí sin ningún beneficio las
funciones en forma interina de la Dirección de Servicios Financieros y Técnico
Empresariales y Director de Servicios Financieros Empresariales y Director de
Servicios de Desarrollo Empresarial; período comprendido del 18 al 09 de enero y
del 11 al 31 de enero de 2018.
 
Es importante aclarar que, durante 2018 hubo dos Directores interinos y/o en
funciones y dos Directores nombrados oficialmente e indefinidamente, por lo que 
considerando el tiempo de duración en el desempeño del puesto así podría ser la
responsabilidad, es decir cada uno de los Directores sería responsable
únicamente por el período en que asumió el puesto, con énfasis en los Directores
nombrados indefinidamente;  de lo contrario se estaría aplicando el mismo nivel de
responsabilidad a las 4 personas que durante 2018 se desempeñaron como
Directores de la Dirección de Servicios Financieros y Técnico Empresariales y
Dirección de Servicios de Desarrollo Empresarial.
 
1.4 Reglamento Orgánico Interno -ROI- del Ministerio de Economía
 
El Reglamento Orgánico Interno del Ministerio de Economía Número 150-2015  de
fecha 25 de junio de 2015, en sus artículos 16 y 17 el Viceministerio de Desarrollo
de la Microempresa, Pequeña y Mediana Empresa organizacionalmente se divide
en dos direcciones: La Dirección de Servicios Financieros Empresariales y La
Dirección de Servicios de Desarrollo Empresarial; sin embargo, desde esa fecha a
la fecha actual,  ninguna autoridad del Ministerio de Economía, del Viceministerio
Administrativo y Financiero ni del Viceministerio de Desarrollo de la Microempresa,
Pequeña y Mediana Empresa han realizado las gestiones ante la Oficina Nacional
de Servicio Civil -ONSEC- para que se nombre a un Director de la Dirección de
Servicios Financieros Empresariales y un Director de Servicios de Desarrollo
Empresarial, habiendo estado desde el 25 de junio de 2015 al frente de la
Dirección de Servicios de Desarrollo Empresarial un profesional contratado bajo el
renglón 029;  por lo que en la actualidad y mientras no se cumpla con la estructura
organizacional que establece el ROI 2015 vigente, se le sigue mal denominando
como Dirección de Servicios Financieros y Técnico Empresariales,  responsable
de asumir toda la responsabilidad administrativa de ambas direcciones.  Se hace
esta reflexión porque en el listado de contratos de la Unidad Ejecutora 105 existe
personal de ambas direcciones…
 
1.5 Asesoría, acompañamiento y revisión de los TDR y Contratos 029
 
La Subgerencia de Recursos Humanos del MINECO es responsable de capacitar,
asesorar y acompañar la elaboración de contratos y específicamente de los TDR
en forma general, de igual forma los asesores legales de la Unidad Ejecutora 105
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revisan, asesoran o corrigen los TDR, de igual forma previo a la autorización del
contrato por medio de Acuerdo Ministerial aún pasa por la revisión de los asesores
del despacho superior; todo con el objetivo de asignar a cada uno de las personas
contratadas bajo el renglón 029 actividades puramente técnicas, con la debilidad
de dejar como última actividad “Apoyar técnicamente en otras actividades que le
requiere la autoridad superior del área en la cual presta sus servicios y el
Despacho Superior.
 
1.6 Plazas 011 congeladas
 
Durante aproximadamente 5 años, en el Ministerio de Economía se hizo usual
congelar todas las plazas 011 y 022 que por diversas razones,  personal
permanente que renunciaba a su puesto por cualquier motivo o era despedido
justificada o injustificadamente, con el objetivo de realizar economías para y
beneficiar a determinado grupo de trabajadores, razón por la cual tanto la
Dirección Ejecutora 105 como  las demás Direcciones Ejecutoras tenían que
recurrir a contratar personal temporal bajo el renglón 029; de igual forma todas las
personas que se contrataban para el desarrollo de programas y proyectos
temporales con préstamos o donaciones, el Ministerio no ha cumplido con
nombrar personal permanente como responsable de la ejecución de los
programas y proyectos, por lo que eran y son contratados bajo el renglón 029, o
subgrupo 18, con lo cual no se genera la responsabilidad que el personal de estos
programas y proyectos deben asumir responsabilidades, sabiendo que a los
Directores de las Direcciones Ejecutoras se les carga toda la responsabilidad
administrativa y de rendir cuentas a auditoría interna, Contraloría General de
Cuentas,  auditoría externa y sociedad civil. 
 
1.7 Plan de Jubilación voluntaria ofreciendo el 100% del ingreso mensual
 
En el segundo semestre de 2017 en el Ministerio de Economía se promovió la
jubilación voluntaria con el 100% del ingreso mensual como indemnización,
derivado de este ofrecimiento, como mínimo 5 empleados permanentes de la
Dirección de Servicios Financieros  y Técnico Empresariales dejaron sus puestos
y plazas vacantes. Ante esta situación y no sacar a oposición interna y/o externa 
todas las plazas 011 tanto de la Unidad Ejecutora 105 como las otras Unidades
Ejecutoras del Ministerio; las diferentes unidades ejecutoras se vieron en la
necesidad de incrementar el personal temporal contratado bajo el renglón 029,
061, o subgrupo 18, ante la falta de acciones rápidas y eficientes de la
Subgerencia de Recursos Humanos del Ministerio de Economía.
 
1.8 Plazas de personal permanente de la Unidad Ejecutora 105 asignadas a otras
Unidades Ejecutoras
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Otro de los factores que influye a que exista más personal 029 y del subgrupo 18
con relación al  personal permanente renglón 011 o 022 ha sido que varios
empleados de esta Dirección se han trasladado a otras Unidades Ejecutoras
llevándose su plaza 011, o personas que han ganado plazas 011 o 022  de la 
Dirección de Servicios Financieros y Técnico Empresariales no se trasladan a
trabajar a esta Dirección por lo técnico o especializado que son los servicios que
en la Unidad Ejecutora 105  ofrece al sector de la Microempresa, Pequeña o
Mediana Empresa y optan por quedarse en su mismo puesto de trabajo.  En la
nómina de la Unidad Ejecutora 105 se observa que de un total de 16 plazas 011
existen 4 personas que laboran para otras unidades ejecutoras equivalente al 25%
del total de plazas permanentes...
 
1.9. Práctica de contratar como personal 029 a personas jubiladas en la misma
Unidad Ejecutora
 
En la Unidad Ejecutora 105 existen casos de personas que trabajaron y se
jubilaron siendo personal permanente de esta Unidad, quienes al momento de
asegurarse la jubilación máxima de ONSEC se jubilan y siguen, con base a su
experiencia acumulada, prestando sus servicios como personal temporal con
honorarios superiores a lo que devengaban como personal permanente, siendo
difícil delimitar actividades eminentemente técnicas.
 
1.10 Oficios dirigidos a la Subgerencia de Recursos Humanos
 
... como ejemplo, varios oficios dirigidos a la Subgerencia de Recursos Humanos
de abril 2016 a febrero 2019 relacionados con la asignación de personal
permanente, entre estos oficios se describen los siguientes:
 
a. Oficio DE-O-371-2016 de fecha 18 de abril de 2016. Como resultado de la
Auditoría Interna realizada a la Unidad Ejecutora 105 que abarcó el período del 1
de septiembre al 31 de diciembre 2015, el 18 de abril 2016 se envió oficio al
Subgerente de Recursos Humanos indicando que se Auditoría Interna recomendó
segregación de funciones pues detectó que personal permanente del área
administrativa financiera desempeñaba más de un puesto, solicitando sacar a
convocatoria una plaza vacante o crear una nueva plaza para el puesto de
encargado de inventarios para fortalecer el control interno de la Dirección de
Servicios Financieros y Técnico Empresariales, oficio al cual se hizo caso omiso;
 
b. Oficio DE-O-38-2017 de fecha 17 de enero de 2017. Se informa que Auditoría 
Interna practicó Auditoría Integral durante 2016 a la Unidad Ejecutora 105, en el
que se reitera la recomendación de la segregación de funciones detectando que
personal permanente del área administrativa financiera desempeñaba más de un
puesto, solicitando sacar a convocatoria 5 plazas vacantes de la Unidad, 
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indicando el puesto y la partida presupuestaria, oficio al cual nuevamente se hizo
caso omiso;
 
c. Oficio DE-O-460-2017 de fecha 09 de mayo de 2017. Como seguimiento al
oficio indicado  anteriormente nuevamente se remitió Oficio a la Subgerencia de
Recursos Humanos  para sacar a oposición 5 plazas vacantes de la Dirección de
Servicios Financieros y Técnico Empresariales para contar con el personal
permanente idóneo y cubrir los puestos del área administrativa financiera, en
donde se requiere personal permanente, reiterando la segregación de funciones,
indicando que en esta área existe personal permanente con más de dos puestos
permanentes. A este oficio la Subgerencia de Recursos Humanos nuevamente
hace caso omiso;
 
d. Oficio DE-O-1038-2017 de fecha 25 de octubre de 2017. Como seguimiento a
los oficios indicados en la literal b y c que anteceden, nuevamente se envió oficio a
la Subgerencia de Recursos Humanos con el mismo requerimiento de carácter
urgente, sin embargo la Subgerencia de Recursos Humanos recibe los oficios pero
no realiza ninguna gestión; 
 
e. Oficio DE-O-116-2018 de fecha 20 de febrero de 2018: Mediante este oficio se
solicita a la Dirección de Recursos Humanos, una respuesta a los oficios 
DE-O-1038-2017, DE-O-38-2017, de-O-460-2017, JF-257-2017/gmsr de fecha 10
de agosto de 2017 y DE-O-371-2016, derivado de Auditoría Interna integral que
abarcó el período del 01 de enero al 30 de junio de 2017, haciendo constar el
hallazgo 2 denominado “Falta de Separación de Funciones en la estructura
organizacional de la Unidad Ejecutora 105”,  se le hizo ver la urgencia de cubrir las
plazas vacantes, cuyo detalle se incluye en el oficio, así mismo se menciona el 
retiro voluntario promovido y concretizado en diciembre de 2017, con lo cual  la
situación del personal 011 en esta Unidad Ejecutora se agudizó;
 
f. Oficio DE-O-151-2019 de fecha 14 de febrero de 2019. Como resultado de la
Auditoría Interna Integral a la Unidad Ejecutora 105 que cubrió el período de enero
a junio 2018, recientemente se requirió nuevamente a la Dirección de Recursos
Humano respuesta a los oficios enviados desde 2016, indicando la observación de
Auditoría Interna de personal 011 que desempeña dos y tres puestos, situación
que se agudizó con el retiro voluntario promovido por el propio Ministerio. A la
fecha Recursos Humanos y el Viceministerio Financiero Administrativo han hecho
caso omiso a todos los oficios.  para que la misma pueda contar con el personal
necesario para el desarrollo de la funciones;
 
Como puede observarse la Dirección de Servicios Financieros y Técnico
Empresariales, Unidad Ejecutora 105, ha  girado a Recursos Humanos del
Ministerio de Economía varios oficios requiriendo sacar a oposición las plazas 011
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de la Unidad o de dotar de nuevas plazas permanentes, especialmente para cubrir
los puestos que conllevan el manejo de fondos y recursos de la Dirección o del
Viceministerio, haciendo  Recursos Humanos caso omiso a estos requerimientos,
por lo que la Dirección de Servicios Financieros y Técnico Empresariales se ha
visto en la necesidad de contratar personal temporal. De lo que va del año 2018 la
Recursos Humanos únicamente ha sacado dos convocatorias internas que luego
se convirtieron en convocatoria externa porque el personal permanente no ha
mostrado interés en las mismas, tampoco el personal 029 lo ha hecho debido a la
diferencia entre el salario liquido de una plaza 011 a los honorarios percibidos
como personal temporal sea de carácter técnico o profesional; también es
importante indicar que de todas las plazas 011 de la Unidad Ejecutora 105 la
Subgerencia de Recursos Humanos en estas dos convocatorias no ha sacada a
oposición ninguna de las plazas pertenecientes a la Dirección de Servicios
Financieros Empresariales y Dirección de Servicios de Desarrollo Empresarial…
 
Consecuentemente,  ante lo expuesto, se concluye que,  a falta de apoyo de las
autoridades superiores del Ministerio de Economía, específicamente del
Viceministerio Financiero Administrativo y de la Subgerencia/Dirección de
Recursos Humanos para dotar a las Unidades Ejecutoras de personal permanente
y estar en capacidad de realizar las funciones que se  asignan, la Dirección de
Servicios Financieros Técnico Empresariales o Dirección de Servicios Financieros
Empresariales y Dirección de Servicios de Desarrollo Empresarial, se ha tenido
que recurrir a la contratación de personal técnico y profesional bajo el renglón 029
y del subgrupo 18, siendo la responsabilidad únicamente de las autoridades
superiores y responsables de la administración del recurso humano de este
Ministerio.
 
II. CONSIDERACIONES SOBRE EL CRITERIO
 
El Decreto número 50-2016, del Congreso de la República de Guatemala, Ley del
Presupuesto General de Ingresos y Egresos del Estado para el ciclo fiscal 2017,
con vigencia para el ejercicio Fiscal 2018, contempla y se está facultado para que
las Unidades Ejecutoras contraten recurso humano de carácter temporal para
brindar servicios técnicos y profesionales sin relación de dependencia, con cargo
al renglón de gasto 029 Otras Remuneraciones de Personal Temporal,
observando el Manual de Clasificaciones Presupuestaras para el Sector Público
de Guatemala, y lo que establece el Decreto 57-92 del Congreso de la República
Ley de contrataciones del Estado y su Reglamento.
 
Los servicios que el Viceministerio de Desarrollo de la Microempresa, Pequeña y
Mediana Empresa son servicios financieros de segundo piso por medio de
fideicomisos, fondo de garantía para la MIPYME, Factoring, Leasing y otros
productos especializados para este importante sector de la economía nacional; así
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como una gama de servicios que se engloban como servicios de desarrollo
empresarial con énfasis a partir de 2018 en el área de emprendimiento, micro
franquicias, Centros PROMIPYMES adoptando la metodología de la Universidad
de Texas -UTSA, OVOP (Un pueblo, un producto que es una proyecto o estrategia
para promover los productos o marcas regionales o de comunidades específicas),
MIPYMES proveedoras del Estado que promueve las compras del sector público a
las empresas clasificadas como MIPYMEs, Encuentro con el Migrante como
estrategia de internacionalización de empresas del sector MIPYME, Centros de
Emprendimiento, articulación del ecosistema de emprendimiento y otras formas no
tradicionales de fondeo para el sector de emprendedores y MIPYMES.
 
Cada uno de los contratos firmados por el suscrito bajo el renglón 029 y subgrupo
18 son claros al indicar que la persona contratada brindará servicios técnicos o
servicios profesionales sin ningún tipo de relación de dependencia,  que la misma
normativa indicada anteriormente indica que pueden ser dotados de los enseres
y/o equipos para la realización de sus actividades, en períodos que no excedan un
ejercicio fiscal, en el caso que me atañe 6  contratos son por 4 meses y un
contrato es por 3 meses.
 
Todos y cada uno de los contratos suscrito por mi persona con personal 029 de la
Unidad Ejecutora 105  indican claramente describen a detalle el objeto del
contrato, adicionalmente se indica que no crea relación laboral, por lo que  la
retribución acordada por los servicios es por concepto de honorarios, claramente
indican que no es para ningún puesto, empleo o cargo público, para estar en el
Manual de Clasificaciones Presupuestaras para el Sector Público de Guatemala,
la Ley y Reglamento de Contrataciones del Estado, con la Ley de Servicio Civil y
la Ley de Probidad y Responsabilidad de Funcionarios y Empleados Públicos.
 
III CONSIDERACIONES SOBRE LA CAUSA
 
Al realizar un análisis objetivo a los términos de referencia o actividades asignados
al personal temporal 029 contenidos en cada uno de los contratos se puede
concluir que más de un 95% son actividades técnicas o profesionales muy
especializadas en concordancia con los servicios que brinda el Viceministerio de
Desarrollo de la MIPYME al más grande e importante tejido empresarial de
nuestro país; existiendo en cada uno de los contratos: Colaborar técnicamente en
otras actividades que le requiera la autoridad superior del área en la cual presta
sus servicios y el Despacho Superior que da lugar a que se le asignen algunas
actividades administrativas u operativas.
 
IV. CONSIDERACIONES SOBRE EL EFECTO:
 
El efecto se enfoca desde el punto de vista de que puede existir riesgo en que se
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pierda la figura del personal temporal, por asignársele a este personal ciertas
funciones que corresponden al personal permanente o sea actividades
administrativas que generarían esa temida relación de dependencia, lo cual podría
ocasionar pagos de prestaciones laborales que no correspondan; sin embargo el
efecto se basa en suposiciones y no es enfático en indicar que por asignarle un
pequeño porcentaje de actividades administrativas a cierto personal temporal el
Estado tenga que responder a este personal al requerirle prestaciones laborales
que no le corresponden a este tipo de personal.
 
Lo anterior se soporta con los puntos siguientes:
 
a. En cada uno de los contratos suscritos por mi persona se cumplió con incluir
dentro de ellos la cláusula referente al texto que indica que los servicios
contratados son de carácter técnico o profesional, según sea el caso, y en  el
objeto del contrato se detallan las actividades que deberán cumplir;
 
b. En cada uno de los contratos se cumplió con la temporalidad de los contratos
pues tienen vigencia en el Ejercicio Fiscal Vigente, 6 de ellos con un plazo de 4
meses y un contrato por un plazo de 3 meses;
 
c. Las normativas aplicables no hablan de continuidad solamente de temporalidad;
y
 
d. Los servicios que el personal temporal brinda a la Dirección se extienden al
sector MIPYME, como se comentó en Romanos II segundo párrafo son especiales
porque los programas que se realizan dentro de la Unidad Ejecutora 105, cumplen
con ese requisito pues se diferencian de lo común, en busca del desarrollo, la
productividad y competitividad del sector empresarial más grande del país que
contribuye a la generación de empleo, generación de ingresos productivos,
contribuir a disminuir los índices de pobreza y a mejorar la calidad de vida de toda
la población vinculada al sector MIPYME . Eso se constata en la página Web del
Ministerio y específicamente del Viceministerio de Desarrollo de la MIPYME en la
cual  aparecen todas las actividades se desarrollan dentro de los Servicios de
Desarrollo Empresarial y en los  Servicios Financieros.
 
V. SOLICITUD DEL NOTIFICADO SOBRE EL POSIBLE HALLAZGO
 
Considerando que:
 
a.El Pacto Colectivo de condiciones de trabajo, vigente,  firmado por el SITRAME
y el Ministro de Economía desde el 25 de octubre de 2011 protege y confiere
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derechos al personal temporal como vacaciones y servicios odontológicos;  por lo
que el personal 029 y subgrupo 18 puede demostrar relación laboral con el
Ministerio de Economía;
 
b. En el período del 18 de diciembre de 2017 al 31 de enero de 2018 me
nombraron como Director Interino y Director en Funciones, período durante el cual
firmé 7 de los 8 contratos mencionados en el posible hallazgo, de los cuales uno
fue rescindido el 31 de enero de 2018 y  el último de los contratos mencionados no
fue firmado por mi persona;
 
c. Que en un mes al frente de una Unidad Ejecutora tan compleja con dos
direcciones, un fideicomiso por vencer, 2 proyectos temporales en ejecución con
fondos de donaciones, con poco personal permanente,  es un tiempo tan pequeño
que no permite cambiar prácticas que se han venido realizando desde hace más
de 15 años; 
 
d. Que en el año 2018, en la Unidad Ejecutora 105 ocuparon el puesto 4 personas,
2 interinamente o en funciones y 2 nombrados oficialmente por tiempo indefinido, 
denota una significativa rotación de personal que no permite secuencia de
procesos y responsabilidades; que dan indicios de una administración superior
poco eficiente; 
 
e. El Reglamento Orgánico Interno del Ministerio de Economía Número 150-2015 
de fecha 25 de junio de 2015 no se cumple a cabalidad, debido a que crea la
Dirección de Servicios de Desarrollo Empresarial, sin embargo este puesto es
desempeñado por personal 029, dirigiendo toda la responsabilidad al Director de
la Dirección de Servicios Financieros Empresariales; siendo otro indicio de una
administración superior poco eficiente;
 
f. La Subgerencia/Dirección de Recursos Humanos del MINECO es responsable
de capacitar, asesorar y acompañar la elaboración de contratos y específicamente
de los Términos de Referencia, siendo esta Subgerencia/Dirección  la responsable
de velar porque las Unidades Ejecutoras no cometan errores como el posible
hallazgo notificado;
 
g. Que los términos de referencia y contratos del personal temporal son
elaborados por un delegado específico para los procesos de contratación y
elaboración de contratos;
 
h. Que los contratos previo a su firma son revisados por los asesores legales del
Viceministerio a  la cual pertenece la  Unidad Ejecutora 105,  de igual forma previo
a la autorización final del contrato por medio de Acuerdo Ministerial, los contratos y
TDRs  aún pasan por la revisión de los asesores del despacho superior; todas
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estas revisiones se hacen con el objetivo de asignar a cada uno de las personas
contratadas bajo el renglón 029 actividades puramente técnicas, sin embargo, en
algunos casos dejan pasar actividades administrativas que se encajan en la última
actividad de los RDRs “Apoyar técnicamente en otras actividades que le requiere
la autoridad superior del área en la cual presta sus servicios y el Despacho
Superior”;
 
i. Durante más de 10 años se congelaron todas las plazas de personal
permanente que por determinada razón dejaban su puesto, obligando a las
Unidades Ejecutoras a contratar personal temporal para cubrir el puesto;
 
j. Que en el año 2017 el MINECO promovió el plan de jubilación voluntaria
ofreciendo el 100% del ingreso mensual, por lo que por lo menos 5 personas de la
Dirección se acogieron a este plan con efecto en la disminución del personal
permanente y la contratación de personal temporal para cubrir los puestos;
 
k. Existe personal permanente de la Dirección de Servicios Financieros y Técnico
Empresariales prestando sus servicios en otras unidades ejecutoras,
disminuyendo en un 25% el personal permanente;
 
l. Se ha tenido la práctica de contratar como personal 029 a personas jubiladas en
la misma Unidad Ejecutora donde prestaron sus servicios como personal
permanente; pero las plazas 011 no se sacan a convocatoria:
 
m. De 2016 a 2019  la Dirección de Servicios Financieros y Técnico
Empresariales/Unidad Ejecutora 105, giró a Recursos Humanos del Ministerio de
Economía varios oficios requiriendo sacar a oposición las plazas 011 de la
Dirección o de dotar de nuevas plazas permanentes, especialmente para cubrir los
puestos que conllevan el manejo de fondos y recursos de la Dirección o del
Viceministerio, sin embargo Recursos Humanos hizo caso omiso a estos
requerimientos, por lo que la Dirección de Servicios Financieros y Técnico
Empresariales se ha visto en la necesidad de contratar personal temporal;
 
n. Es evidente la falta de apoyo de las autoridades superiores del Ministerio de
Economía, específicamente del Viceministerio Financiero Administrativo y de la
Subgerencia/Dirección de Recursos Humanos para dotar a las Unidades
Ejecutoras de personal permanente y estar en  capacidad de realizar las funciones
que por mandato le corresponden por lo que se ha tenido que recurrir a la
contratación de personal técnico y profesional bajo el renglón 029 y del subgrupo
18, siendo la responsabilidad de este efecto las autoridades superiores y
responsables de la administración del recurso humano de este Ministerio y su
política de administración del recurso humano del Ministerio;
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o. Que la normativa en materia de Recursos Humanos del país permite la
contratación de personal temporal a nivel técnico y personal;
 
p. Que los servicios financieros y servicios de desarrollo empresarial que brinda la
Dirección de Servicios Financieros y Técnico Empresariales son servicios muy
especiales que requiere de personal con mucho experiencia en el desarrollo del
sector MIPYME;
 
q. Cada uno de los contratos firmados por el suscrito bajo el renglón 029 y
subgrupo 18 son claros al indicar que la persona contratada brindará servicios
técnicos o servicios profesionales sin ningún tipo de relación de dependencia; 
 
r. Que  los contratos firmados por el suscrito tenían una temporalidad máxima de 4
meses; 1 de ellos se rescindió al 31 de enero y otro el plazo era de 3 meses;
 
s. Todos y cada uno de los contratos suscrito por mi persona con personal 029 de
la Unidad Ejecutora 105  indican claramente y describen a detalle el objeto del
contrato, adicionalmente se indica que no crea relación laboral, por lo que  la
retribución acordada por los servicios es por concepto de honorarios, claramente
indican que no es para ningún puesto, empleo o cargo público;
 
t. Al realizar un análisis objetivo a los términos de referencia o actividades
asignados al personal temporal 029 contenidos en cada uno de los contratos
señalados se puede concluir que más de un 95% son actividades puramente
técnicas,  muy especializadas en concordancia con los servicios que brinda el
Viceministerio de Desarrollo de la MIPYME;
 
u. Cada uno de los contratos incluye dentro de los TDR la última actividad  que
indica “Colaborar técnicamente en otras actividades que le requiera la autoridad
superior del área en la cual presta sus servicios y el Despacho Superior”  que da
lugar a que se le asignen algunas actividades administrativas u operativas;
 
v. El efecto del posible hallazgo se enfoca desde el punto de vista de que puede
existir riesgo en que se pierda la figura del personal temporal, por asignársele a
este personal ciertas funciones que corresponden al personal permanente o sea
actividades administrativas que generarían esa temida relación de dependencia, lo
cual podría ocasionar pagos de prestaciones laborales que no correspondan; sin
embargo el efecto se basa en suposiciones y no es enfático en indicar que por
asignarle un pequeño porcentaje de actividades administrativas a cierto personal
temporal,  el Estado tenga que responder a este personal al requerirle
prestaciones laborales que no le corresponden por el tipo de servicio y contrato
que lo ampara;   y
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w. Los servicios que el personal temporal brinda a la Dirección de Servicios
Financieros y Técnico Empresariales se extienden al sector MIPYME, los que son
especiales porque los programas que se realizan dentro de la Unidad Ejecutora
105, cumplen con ese requisito pues se diferencian de lo común, en busca del
desarrollo, la productividad y competitividad del sector empresarial más grande del
país que contribuye a la generación de empleo, generación de ingresos
productivos, contribuir a disminuir los índices de pobreza y a mejorar la calidad de
vida de toda la población vinculada al sector MIPYME.
 
Por lo anteriormente expuesto y las pruebas de descargo presentadas, solicito dar
por desvanecido el posible hallazgo relacionado con el cumplimiento a leyes y
regulaciones aplicables, en el sentido de que yo Rudy Otoniel Gálvez Gálvez en
mi calidad de Director interino y Director en Funciones durante menos de un mes
me fue difícil corregir prácticas que vienen dándose durante más de 10 años en
todo el Ministerio de Economía, siendo las autoridades superiores y las
autoridades relacionadas con la materia, los únicos responsables que en la
institución haya más personal temporal que personal permanente y que las
convocatorias que está realizando durante 2018 no han dado el efecto deseado de
dotar al Ministerio de Economía de personal permanente para contrarrestar el
posible hallazgo notificado…”
 
En oficio s/n, de fecha 11 de abril de 2019, el Registrador Mercantil, Rodrigo
(S.O.N.) Valladares Molina, por el período comprendido del 01 de enero al 31 de
diciembre de 2018, manifiesta: “…Hallazgo No. 2 Contratación de personal
temporal con funciones de naturaleza administrativa y operativa…
 
COMENTARIO
 
Se procedió al análisis de los servicios contratados, observando que en el caso de
la Unidad Ejecutora 102 “Registro Mercantil General de la República”, los servicios
contratos son de naturaleza de asesoría profesional o técnica, dichos servicios no
tienen relación de dependencia y los profesionales contratados en dicho renglón
de gasto, no son asignados a ningún puesto, empleo o cargo público.
 
Cabe indicar los asesores contratados en dicho renglón no toman decisiones, no
ejercen funciones de dirección, no firman ningún documento que conlleve una
instrucción o toma de decisión, así mismo:

Prestan servicios no trabajo
Sus servicios se prestan según el campo donde se necesite la asesoría
profesional o técnica
No perciben salario únicamente honorarios por servicios prestados
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Así mismo en el contrato correspondiente que ellos firman y aceptan, quedan
estipuladas las condiciones necesarias para dejar claro que por NINGÚN motivo
se trata de una relación laboral y por lo tanto no tienen derecho a prestaciones
laborales de ningún tipo..."
 
En oficio Ref: ODD-143-2019, de fecha 12 de abril de 2019, el Director, Daniel
Alejandro Pereira Ordoñez, por el período comprendido del 01 de enero al 31 de
diciembre de 2018, manifiesta: “…Hallazgo No. 2 Contratación de personal
temporal con funciones de naturaleza administrativa y operativa…
 
En respuesta al hallazgo anterior, expongo que la Dirección de Atención y
Asistencia al Consumidor –DIACO-  forma parte  del Ministerio de Economía, por
lo que en el tema de contratación de personal, recibe instrucciones de Recursos
Humanos y Vice despacho de Inversión y Competencia del Ministerio de
Economía como consta en copias  de Manual de Procedimientos “Contratación de
Servicios Técnicos o Profesionales, con cargo al renglón presupuestario 029, por
medio de expediente electrónico” y oficio de contrataciones,... Además en cláusula
de contratos suscritos cláusula tercera inciso b) que dice “El contratista tiene
derecho a que además de la retribución de los honorarios pactados, se le pague
los gastos en que incurra cuando por motivo de los servicios prestados, tenga que
trasladarse al interior o exterior del país, los cuales no constituyen ni incrementan
los honorarios pactados en el presente contrato, de conformidad con lo
preceptuado en el Articulo cuarenta (40) del Decreto cincuenta guion dos mil
dieciséis (50-2016), Ley del presupuesto General de Ingresos y Egresos del
Estado … Y en la cláusula Decima Primera, que dice “Otras condiciones. Los
servicios que prestará el Contratista serán de carácter estrictamente Técnicos y el
contratista no tiene calidad de servidor o funcionario público, por lo que no tiene
derecho a las prestaciones administrativo - funcionales que la Ley de Servicio Civil
otorga a los servidores públicos, tales como Indemnización, vacaciones,
aguinaldo, bonificaciones, pago de tiempo extraordinario, licencias y permisos,
etcétera, por cuanto que la retribución acordada no tiene calidad de sueldo o
salario sino de honorarios y, como consecuencia, este contrato no crea relación
laboral entre los otorgantes ….”  
 
Así mismo hago de su conocimiento que la Dirección de Atención y Asistencia al
Consumidor –DIACO-  hizo necesaria la contratación en el año 2018 de personal
de apoyo mientras se aprueba la nueva ley de Protección al Consumidor, que da
vida a la Procuraduría del Consumidor y Usuario –PRODECO- dando seguimiento
y efectuado gestiones ante el Congreso de la República para el cumplimiento a la
vigente ley de protección al consumidor y usuario, decreto número 006-2003 del
Congreso de la Republica, que dentro del Capítulo IX Disposiciones Transitoria,
final y Derogatorio. Artículo 107. Procuraduría. En el plazo de cinco años contados
a partir de la presente Ley, el Congreso de la República deberá emitir la
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disposición legal pertinente para que la Dirección de Atención y Asistencia al
Consumidor se convierta en Procuraduría de la Defensa del Consumidor y del
Usuario.”  La iniciativa de ley que da vida a la Procuraduría en mención es la
5082-2016 presentada por los diputados: Rudy Roberto Castañeda Reyes, Carlos
Alberto Barreda Taracena y Oscar Stuardo Chinchilla, ha logrado significativos
avances y se encuentra actualmente en tercera lectura, la cual es el último paso
para su aprobación. Se ha incluido en agendas legislativas del 2018, la comisión
de Defensa del Consumidor y Usuario aparte de gestionar su aprobación en el
congreso, incluso presentó un recurso de amparo ante la Corte de
Constitucionalidad para aprobar dicha ley.
 
Por lo anterior expuesto, solicito que el hallazgo en mención sea desvanecido
hacia mi persona como director de la Dirección de Atención y Asistencia al
Consumidor…"
 
En nota Mrgl-01-2019, de fecha 12 de abril de 2019, el Director Ejecutivo, Manuel
Rodolfo González Lima, por el período compredido del 01 de febrero de 2018 al 31
de julio de 2018, manifiesta: “…Hallazgo No. 2 Contratación de personal temporal
con funciones de naturaleza administrativa y operativa…
 
ARGUMENTOS AL POSIBLE HALLAZGO NOTIFICADO
 
I.           ANTECEDENTES:
 
En el marco del posible hallazgo, se hace necesario citar los siguientes
antecedentes:
 
1.1 Pacto Colectivo SITRAME –MINECO
 
Con fecha veinticinco de octubre de dos mil once, el Ministerio de Economía y el
sindicato de Trabajadores del Ministerio de Economía -SITRAME-, suscribieron un
Pacto Colectivo de Condiciones de Trabajo el que fue debidamente homologado
por el Ministerio de Trabajo y Previsión Social, mediante resolución número
doscientos cincuenta y ocho guion dos mil once, (258-2011) de fecha veinticinco
de noviembre de dos mil once.
 
El artículo 15º. INDEMNIZACIÓN  POR TIEMPO DE SERVICIO, indica “todos los
trabajadores (as) presupuestados del Ministerio de Economía  tienen Derecho a
recibir  indemnización por supresión de plaza, por despido justificado  e
injustificado y por renuncia, equivalente a un mes de salario por cada año de
servicio continuo y si no alcanzaren un año la parte proporcional al tiempo
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trabajado. Su importe debe calcularse conforme al promedio de los sueldos
devengados durante los últimos seis (6) meses anteriores a la cesación de la
relación de trabajo y de los bonos establecidos en el presente pacto”.
 
No obstante que los beneficios del Pacto referido, en un alto porcentaje son para
el personal permanente contratado bajo los renglones 011 y 022, existen en el
Pacto Colectivo de Condiciones de Trabajo dos (2) artículos que benefician al
personal temporal siendo los siguientes:
 
a. Artículo 10º LICENCIAS CON GOCE DE SALARIO,  numeral 7 Permiso por
 motivos especiales, párrafo segundo que indica “En el caso de los trabajadores
(as) que no tengan derecho a vacaciones se les otorgará un permiso especial de
diez (10) días hábiles, si tiene un año continuo de servicio y proporcionalmente por
período menor, los cuales podrán ser gozados dentro del período comprendido del
15 de diciembre del año que finaliza al 15 de enero del año siguiente, de acuerdo
a las necesidades del Ministerio, bajo  la coordinación de la Subgerencia de
Recursos Humanos y las Jefaturas correspondientes.” …
 
b. Artículo 36º SERVICIOS DE SALUD PARA LOS TRABAJADORES (AS),  Literal
b Servicios de Odontología: “El Ministerio se compromete a prestar servicio
odontológico para los trabajadores (as)  de la institución, renglones
presupuestarios 011, 022, 029 y subgrupo 18, cónyuges e hijos consistente en …
 
En el artículo 9 del Pacto, al referirse a los trabajadores (as) que no tengan
derecho a vacaciones se está refiriendo al personal 029 y subgrupo 18, tal como lo
manifiesta el Artículo 36 que extiende los servicios de salud odontológica a los
trabajadores 029 y subgrupo 18, lo cual implica que existen instrumentos legales
que en el Ministerio de Economía protegen o le conceden beneficios al trabajador
029 y subgrupo 18 que corresponderían únicamente al personal permanente... 
 
Según Acuerdo Ministerial 055-2018 de fecha 31 de enero de 2018, fui nombrado
como Director de Servicios Financieros y Técnico Empresariales, a partir de 1 de
febrero de 2018, puesto que desempeñé hasta el 31 de julio de 2018, por renuncia
presentada. Durante este período firmé las Adendas de los contratos mencionados
anteriormente, en vista que estos contratos habían sido suscritos por el período
comprendido del 8 de enero al 30 de abril de 2018, por lo que las Adendas
firmadas fueron para ampliar el plazo de los mismos del 1 de mayo al 31 de
diciembre de 2018… 
 
1.2 Reglamento Orgánico Interno -ROI- del Ministerio de Economía
 
El Reglamento Orgánico Interno del Ministerio de Economía Número 150-2015  de
fecha 25 de junio de 2015, en sus artículos 19 y 20, el Viceministerio de Desarrollo
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de la Microempresa, Pequeña y Mediana Empresa organizacionalmente se divide
en dos direcciones: La Dirección de Servicios Financieros Empresariales y la
Dirección de Servicios de Desarrollo Empresarial; sin embargo, desde esa fecha a
la fecha actual, las autoridades del Ministerio de Economía, del Viceministerio
Administrativo y Financiero, el Viceministerio de Desarrollo de la Microempresa,
Pequeña y Mediana Empresa han realizado gestiones ante la Oficina Nacional de
Servicio Civil -ONSEC- para que se nombre a un Director de la Dirección de
Servicios Financieros Empresariales y un Director de Servicios de Desarrollo
Empresarial, habiendo estado desde el 25 de junio de 2015 al frente de la
Dirección de Servicios de Desarrollo Empresarial un profesional contratado bajo el
renglón 029;  por lo que en la actualidad y mientras no se cumpla con la estructura
organizacional que establece el ROI 2015 vigente, se le sigue mal denominando
como Dirección de Servicios Financieros y Técnico Empresariales, funcionalmente
responsable de asumir toda la responsabilidad administrativa de ambas
direcciones. Se hace esta reflexión porque en el listado de contratos de la Unidad
Ejecutora 105 existe personal de ambas direcciones…
 
1.3 Asesoría, acompañamiento y revisión de los TDR y Contratos 029
 
La Subgerencia de Recursos Humanos del MINECO es responsable de capacitar,
asesorar y acompañar la elaboración de contratos y específicamente de los TDR
en forma general, de igual forma los asesores legales de la Unidad Ejecutora 105
revisan, asesoran o corrigen los TDR, de igual forma previo a la autorización del
contrato por medio de Acuerdo Ministerial aún pasa por la revisión de los asesores
del despacho superior; todo con el objetivo de asignar a cada uno de las personas
contratadas bajo el renglón 029 actividades puramente técnicas, con la debilidad
de dejar como última actividad “Apoyar técnicamente en otras actividades que le
requiere la autoridad superior del área en la cual presta sus servicios y el
Despacho Superior.
 
1.4 Plazas 011 congeladas
 
Durante aproximadamente 5 años, en el Ministerio de Economía se hizo usual
congelar todas las plazas 011 y 022 que por diversas razones,  personal
permanente que renunciaba a su puesto por cualquier motivo o era despedido
justificada o injustificadamente, con el objetivo de realizar economías para y
beneficiar a determinado grupo de trabajadores, razón por la cual tanto la
Dirección Ejecutora 105 como  las demás Direcciones Ejecutoras tenían que
recurrir a contratar personal temporal bajo el renglón 029; de igual forma todas las
personas que se contrataban para el desarrollo de programas y proyectos
temporales con préstamos o donaciones, el Ministerio no ha cumplido con
nombrar personal permanente como responsable de la ejecución de los
programas y proyectos, por lo que eran y son contratados bajo el renglón 029, o
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subgrupo 18, con lo cual no se genera la responsabilidad que el personal de estos
programas y proyectos deben asumir responsabilidades, sabiendo que a los
Directores de las Direcciones Ejecutoras se les carga toda la responsabilidad
administrativa y de rendir cuentas a auditoría interna, Contraloría General de
Cuentas,  auditoría externa y sociedad civil. 
 
1.5 Plan de Jubilación voluntaria ofreciendo el 100% del ingreso mensual
 
En el segundo semestre de 2017 en el Ministerio de Economía se promovió la
jubilación voluntaria con el 100% del ingreso mensual como indemnización,
derivado de este ofrecimiento, como mínimo 5 empleados permanentes de la
Dirección de Servicios Financieros  y Técnico Empresariales dejaron sus puestos
y plazas vacantes. Ante esta situación y no sacar a oposición interna y/o externa 
todas las plazas 011 tanto de la Unidad Ejecutora 105 como las otras Unidades
Ejecutoras del Ministerio; las diferentes unidades ejecutoras se vieron en la
necesidad de incrementar el personal temporal contratado bajo el renglón 029,
061, o subgrupo 18, ante la falta de acciones rápidas y eficientes de la
Subgerencia de Recursos Humanos del Ministerio de Economía.
 
1.6 Plazas de personal permanente de la Unidad Ejecutora 105 asignadas a otras
Unidades Ejecutoras
 
Otro de los factores que influye a que exista más personal 029 y del subgrupo 18
con relación al  personal permanente renglón 011 o 022 ha sido que varios
empleados de esta Dirección se han trasladado a otras Unidades Ejecutoras
llevándose su plaza 011, o personas que han ganado plazas 011 o 022  de la 
Dirección de Servicios Financieros y Técnico Empresariales no se trasladan a
trabajar a esta Dirección por lo técnico o especializado que son los servicios que
en la Unidad Ejecutora 105  ofrece al sector de la Microempresa, Pequeña o
Mediana Empresa y optan por quedarse en su mismo puesto de trabajo.  En la
nómina de la Unidad Ejecutora 105 se observa que de un total de 16 plazas 011
existen 4 personas que laboran para otras unidades ejecutoras equivalente al 25%
del total de plazas permanentes...
 
1.7 Oficios dirigidos a la Subgerencia de Recursos Humanos
 
... como ejemplo,  varios oficios dirigidos a la Subgerencia de Recursos Humanos
de abril 2016 a febrero 2018 relacionados con la asignación de personal
permanente, entre estos oficios se describen los siguientes:
 
a. Oficio DE-O-371-2016 de fecha 18 de abril de 2016. Como resultado de la
Auditoría Interna realizada a la Unidad Ejecutora 105 que abarcó el período del 1
de septiembre al 31 de diciembre 2015, el 18 de abril 2016 se envió oficio al
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Subgerente de Recursos Humanos indicando que se Auditoría Interna recomendó
segregación de funciones pues detectó que personal permanente del área
administrativa financiera desempeñaba más de un puesto, solicitando sacar a
convocatoria una plaza vacante o crear una nueva plaza para el puesto de
encargado de inventarios para fortalecer el control interno de la Dirección de
Servicios Financieros y Técnico Empresariales, oficio al cual se hizo caso
omiso;…
 
b. Oficio DE-O-38-2017 de fecha 17 de enero de 2017. Se informa que Auditoría 
Interna practicó Auditoría Integral durante 2016 a la Unidad Ejecutora 105, en el
que se reitera la recomendación  de la segregación de funciones detectando que
personal permanente del área administrativa financiera desempeñaba más de un
puesto, solicitando sacar a convocatoria 5 plazas vacantes de la Unidad, 
indicando el puesto y la partida presupuestaria, oficio al cual nuevamente se hizo
caso omiso;…
 
c. Oficio DE-O-460-2017 de fecha 09 de mayo de 2017. Como seguimiento al
oficio indicado  anteriormente nuevamente se remitió Oficio a la Subgerencia de
Recursos Humanos  para sacar a oposición 5 plazas vacantes de la Dirección de
Servicios Financieros y Técnico Empresariales para contar con el personal
permanente idóneo y cubrir los puestos del área administrativa financiera, en
donde se requiere personal permanente, reiterando la segregación de funciones,
indicando que en esta área existe personal permanente con más de dos puestos
permanentes. A este oficio la Subgerencia de Recursos Humanos nuevamente
hace caso omiso;… 
 
d. Oficio DE-O-1038-2017 de fecha 25 de octubre de 2017. Como seguimiento a
los oficios indicados en la literal b y c que anteceden, nuevamente se envió oficio a
la Subgerencia de Recursos Humanos con el mismo requerimiento de carácter
urgente, sin embargo la Subgerencia de Recursos Humanos recibe los oficios pero
no realiza ninguna gestión;… 
 
e. Oficio DE-O-116-2018 de fecha 20 de febrero de 2018: Mediante este oficio se
solicita a la Dirección de Recursos Humanos, una respuesta a los oficios 
DE-O-1038-2017, DE-O-38-2017, de-O-460-2017, JF-257-2017/gmsr de fecha 10
de agosto de 2017 y DE-O-371-2016, derivado de Auditoría Interna integral que
abarcó el período del 01 de enero al 30 de junio de 2017, haciendo constar el
hallazgo 2 denominado “Falta de Separación de Funciones en la estructura
organizacional de la Unidad Ejecutora 105”,  se le hizo ver la urgencia de cubrir las
plazas vacantes, cuyo detalle se incluye en el oficio, así mismo se menciona el 
retiro voluntario promovido y concretizado en diciembre de 2017, con lo cual  la
situación del personal 011 en esta Unidad Ejecutora se agudizó…
 



CONTRALORÍA GENERAL DE CUENTAS 60 DIRECCIÓN DE AUDITORÍA AL SECTOR ECONOMÍA, FINANZAS, TRABAJO
Y PREVISIÓN SOCIAL

                                            
MINISTERIO DE ECONOMIA

AUDITORÍA FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO
PERÍODO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018

                                            

Como puede observarse la Dirección de Servicios Financieros y Técnico
Empresariales, Unidad Ejecutora 105, ha girado a Recursos Humanos del
Ministerio de Economía varios oficios requiriendo sacar a oposición las plazas 011
de la Unidad o de dotar de nuevas plazas permanentes, especialmente para cubrir
los puestos que conllevan el manejo de fondos y recursos de la Dirección o del
Viceministerio, haciendo  Recursos Humanos caso omiso a estos requerimientos,
por lo que la Dirección de Servicios Financieros y Técnico Empresariales se ha
visto en la necesidad de contratar personal temporal. Se tiene conocimiento que
en el 2018 la Dirección de  Recursos Humanos únicamente promovió dos
convocatorias internas que luego se convirtieron en convocatoria externa porque
el personal permanente no ha mostrado interés en las mismas, tampoco el
personal 029 lo ha hecho debido a la diferencia entre el salario liquido de una
plaza 011 a los honorarios percibidos como personal temporal sea de carácter
técnico o profesional; también es importante indicar que de todas las plazas 011
de la Unidad Ejecutora 105 la Subgerencia de Recursos Humanos en estas dos
convocatorias no ha sacada a oposición ninguna de las plazas pertenecientes a la
Dirección de Servicios Financieros Empresariales y Dirección de Servicios de
Desarrollo Empresarial…
 
Consecuentemente,  ante lo expuesto, se concluye que,  a falta de apoyo de las
autoridades superiores del Ministerio de Economía, específicamente del
Viceministerio Financiero Administrativo y de la Subgerencia/Dirección de
Recursos Humanos para dotar a las Unidades Ejecutoras de personal permanente
y estar en  capacidad de realizar las funciones que se  asignan, la Dirección de
Servicios Financieros Técnico Empresariales o Dirección de Servicios Financieros
Empresariales y Dirección de Servicios de Desarrollo Empresarial, se ha tenido
que recurrir a la contratación de personal técnico y profesional bajo el renglón 029
y del subgrupo 18, siendo la responsabilidad únicamente de las autoridades
superiores y responsables de la administración del recurso humano de este
Ministerio.
 
II.    CONSIDERACIONES SOBRE EL CRITERIO
 
El Decreto número 50-2016, del Congreso de la República de Guatemala, Ley del
Presupuesto General de Ingresos y Egresos del Estado para el ciclo fiscal 2017,
con vigencia para el ejercicio Fiscal 2018, contempla y se está facultado para que
las Unidades Ejecutoras contraten recurso humano de carácter temporal para
brindar servicios técnicos y profesionales sin relación de dependencia, con cargo
al renglón de gasto 029 Otras Remuneraciones de Personal Temporal,
observando el Manual de Clasificaciones Presupuestaras para el Sector Público
de Guatemala, y lo que establece el Decreto 57-92 del Congreso de la República
Ley de contrataciones del Estado y su Reglamento.
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Los servicios que el Viceministerio de Desarrollo de la Microempresa, Pequeña y
Mediana Empresa son servicios financieros de segundo piso por medio de
fideicomisos, fondo de garantía para la MIPYME, Factoring, Leasing y otros
productos especializados para este importante sector de la economía nacional; así
como  una gama de servicios que se engloban como servicios de desarrollo
empresarial con énfasis a partir de 2018 en el área de emprendimiento,
microfranquicias, Centros PROMIPYMES adoptando la metodología de la
Universidad de Texas -UTSA, OVOP ( Un pueblo, un producto que es una
proyecto o estrategia para promover los productos o marcas regionales o de
comunidades específicas), MIPYMES proveedoras del Estado que promueve las
compras del sector público a las empresas clasificadas como MIPYMEs,
Encuentro con el Migrante como estrategia de internacionalización de empresas
del sector MIPYME, Centros de Emprendimiento, articulación del ecosistema de
emprendimiento y otras formas no tradicionales de fondeo para el sector de
emprendedores y MIPYMES.
 
Cada uno de los contratos firmados por el suscrito bajo el renglón 029  son claros
al indicar que la persona contratada brindará servicios técnicos o servicios
profesionales sin ningún tipo de relación de dependencia, que la misma normativa
indicada anteriormente indica que pueden ser dotados de los enseres y/o equipos
para la realización de sus actividades, en períodos que no excedan un ejercicio
fiscal, en el caso que me atañe las  Adendas a los contratos son por 8 meses y un
contrato por 8 meses y 12 dias.Todos y cada uno de las Adendas y el  contrato
suscrito por mi persona con personal 029 de la Unidad Ejecutora 105  indican
claramente describen a detalle el objeto del contrato, adicionalmente se indica que
no crea relación laboral, por lo que  la retribución acordada por los servicios es por
concepto de honorarios, claramente indican que no es para ningún puesto, empleo
o cargo público, para estar en el Manual de Clasificaciones Presupuestaras para el
Sector Público de Guatemala, la Ley y Reglamento de Contrataciones del Estado,
con la Ley de Servicio Civil y la Ley de Probidad y Responsabilidad de
Funcionarios y Empleados Públicos.
 
III.        CONSIDERACIONES SOBRE LA CAUSA
 
Al realizar un análisis objetivo a los términos de referencia o actividades asignados
al personal temporal 029 contenidos en cada uno de los contratos se puede
concluir que más de un 95% son actividades técnicas o profesionales muy
especializadas en concordancia con los servicios que brinda el Viceministerio de
Desarrollo de la MIPYME al más grande e importante tejido empresarial de
nuestro país; existiendo en cada uno de los contratos: Colaborar técnicamente en
otras actividades que le requiera la autoridad superior del área en la cual presta
sus servicios y el Despacho Superior que da lugar a que se le asignen algunas
actividades administrativas u operativas.
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IV.       CONSIDERACIONES SOBRE EL EFECTO:
 
El efecto se enfoca desde el punto de vista de que puede existir riesgo en que se
pierda la figura del personal temporal, por asignársele a este personal ciertas
funciones que corresponden al personal permanente o sea actividades
administrativas que generarían esa temida relación de dependencia, lo cual podría
ocasionar pagos de prestaciones laborales que no correspondan; sin embargo el
efecto se basa en suposiciones y no es enfático en indicar que por asignarle un
pequeño porcentaje de actividades administrativas a cierto personal temporal el
Estado tenga que responder a este personal al requerirle prestaciones laborales
que no le corresponden a este tipo de personal. 
 
Lo anterior se soporta con los puntos siguientes:
 
a. En cada uno de los Adendas y el  contrato suscritos por mi persona se cumplió
con incluir dentro de ellos la cláusula referente al texto que indica que los servicios
contratados son de carácter técnico o profesional, según sea el caso, y en  el
objeto del contrato se detallan las actividades que deberán cumplir;
 
b. En cada uno de los contratos se cumplió con la temporalidad de los contratos
pues tienen vigencia en el Ejercicio Fiscal Vigente, hasta el 31 de diciembre de
2018.
 
c. Las normativas aplicables no hablan de continuidad solamente de temporalidad;
y
 
d. Los servicios que el personal temporal brinda a la Dirección se extienden al
sector MIPYME, como se comentó en Romanos II segundo párrafo son especiales
porque los programas que se realizan dentro de la Unidad Ejecutora 105, cumplen
con ese requisito pues se diferencian de lo común, en busca del desarrollo, la
productividad y competitividad del sector empresarial más grande del país que
contribuye a la generación de empleo, generación de ingresos productivos,
contribuir a disminuir los índices de pobreza y a mejorar la calidad de vida de toda
la población vinculada al sector MIPYME . Eso se constata en la página Web del
Ministerio y específicamente del Viceministerio de Desarrollo de la MIPYME en la
cual  aparecen todas las actividades se desarrollan dentro de los Servicios de
Desarrollo Empresarial y en los  Servicios Financieros.
 
Es importante señalar que el Ministerio de Economía al suscribir el Pacto Colectivo
de Condiciones de Trabajo, le otorga al personal contratado bajo el renglón 029, el
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carácter de trabajador y no de prestador de servicios técnicos o profesionales,
otorgándole además permisos para no laborar similares al goce de vacaciones y
otras prestaciones.
 
Por lo anteriormente expuesto, se solicita respetuosamente a la Comisión de la
Contraloría General de Cuentas, se tome en consideración lo expuesto y las
pruebas de descargo pertinentes al posible hallazgo, Hallazgo 2 Relacionados con
el Cumplimiento a Leyes y Regulaciones Aplicables. Contratación de personal
temporal con funciones de naturaleza administrativa y operativa, para que sea
analizado y se descargue en función de las explicaciones otorgadas…”
 
En nota s/n, de fecha 12 de abril de 2019, Noemí (S.O.N.) Gonzalez Mérida, quien
fungió como Directora Ejecutiva, por el período comprendido del 03 de septiembre
al 30 de septiembre de 2018, manifiesta: “…Hallazgo No. 2 Contratación de
personal temporal con funciones de naturaleza administrativa y operativa…
 
En relación al hallazgo y lo que se indica en la Causa, respetuosamente les
informo que mi relación laboral con el  Ministerio fue de 19 días efectivos, iniciando
la misma el 3 de septiembre y concluyendo el 28 de septiembre (media un día que
no se trabajó por motivo de las Fiestas Patrias) y durante ese corto lapso de
tiempo, no hice ninguna contratación. Me permito adjuntar los contratos
consignados por ustedes, en el cuadro de la Unidad 105, en donde se podrá
corroborar que no aparece mi nombre como Contratante mismos que fueron
suscritos en los meses de enero y abril del año 2018…"
 
En nota s/n, de fecha 11 de abril de 2019, el Viceministro de Integración y
Comercio Exterior, Julio Enrique Dougherty Monroy, por el período comprendido
del 01 de enero al 31 de diciembre de 2018, manifiesta: “…Hallazgo No. 2
Contratación de personal temporal con funciones de naturaleza administrativa y
operativa…
 
Con relación al asunto planteado por la Contraloría General de Cuentas, derivado
de las pruebas de auditoría practicadas, resulta necesario señalar que las
contrataciones son productos de una necesidad del personal temporal bajo el
renglón 029, en el caso del Viceministerio de Integración y Comercio Exterior al no
contar con el personal necesario para realizar las actividades de apoyo técnico o
profesional, por ser un área muy especializada o técnica, por lo temas a su cargo
en atención a su competencia.
 
El Viceministerio de Integración y Comercio Exterior es un área muy
especializada, por el conocimiento que debe poseer la persona a contratar bajo el
renglón presupuestario 011, o bien personal temporal 029, ante el escaso personal
que reúna las calidades para prestar sus servicios en materia de comercio
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exterior, o comercio internacional, que incluye los procesos de negociación de los
Acuerdos Internacionales (Tratados de Libre Comercio, Acuerdos de Alcance
Parcial, Acuerdos Bilaterales de Promoción y Protección de Inversión, arbitrajes
internacionales, cuando el Estado de Guatemala es demandado ante centros de
arbitraje como el Centro Internacional de Arreglo de Diferencias en materia de
Inversiones -CIADI-, o bien la Corte Permanente de Arbitrajes con sede en Países
Bajos, La Haya, etc.).
 
El personal con el que cuenta el Viceministerio es muy limitado, aunado al retiro
voluntario que promovió el Ministerio de Economía, cuando a finales del año 2017
se retiraron varios profesionales del Viceministerio de distintas dependencias,
como la Dirección de Política de Comercio Exterior, de la Dirección de
Administración del Comercio Exterior y la Dirección de Análisis Económico.
 
El Viceministerio de Integración y Comercio Exterior actualmente tiene un total de
23 plazas vacantes, y se ha promovido a todo nivel, para que esas plazas sean
asignadas al personal, conforme a la normativa interna, entiéndase a  la Ley de
ONSEC, al Pacto Colectivo de Condiciones de Trabajo del Ministerio de Economía
suscrito con un Sindicado de trabajadores del mismo. Este extremo se puede
comprobar con los documentos que se adjuntan al presente escrito, Primera
Convocatoria-Mayo 2018; Convocatoria Interna Noviembre 2018; Puestos
Convocatoria Externa del 01 de febrero al 08 de febrero de 2019; Puestos
Convocatoria Externa del 11 al 15 de marzo de 2019, efectuados por la Dirección
de Recursos Humanos del Ministerio de Economía.
 
Este Vicedespacho se ha enfocado en promover al personal trabajador calificado
del Ministerio que reúna tales calidades y, en la medida de lo posible no contratar
personal temporal bajo el renglón 029, para que realice el trabajo que debe
desempeñar el personal permanente, lo que evita en en gran parte hallazgos en la
auditoría que lleve a cabo la Contraloría General de Cuentas. De esa cuenta que
se le solicitó a la Señora Viceministra Administrativa y Financiera, todo el apoyo
necesario para continuar de la forma más expedita con el proceso de la
Convocatoria a Oposición de las plazas del Viceministerio de Integración y
Comercio Exterior…
 
Lo expuesto, como se indica oportunamente, confirma la posición del
Vicedespacho,… en el sentido de descargar el renglón 029 personal temporal, que
actualmente se tiene, en el personal bajo el renglón 011, una vez que Recursos
Humanos, continúe con dicho proceso, y esto escapa de la competencia de este
Despacho, el Viceministro no tiene bajo su responsabilidad la administración del
recurso humano en el Ministerio de Economía, siendo que en el Ministerio existe
una Dirección responsable de atender todos y cada uno de los requerimientos en
materia de recursos humanos del Ministerio. Aunado a lo anterior, este
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Vicedespacho considera importante que se tenga en cuenta que nunca en la
historia del Viceministerio de Integración y Comercio han salido a oposición 23
plazas bajo el renglón 011, el que se enfoca a promover al personal calificado
dentro del Viceministerio así como del Ministerio de Economía, por ser un área
muy técnica necesita de ese personal para realizar sus actividades y lógicamente
para alcanzar sus objetivos conforme la Ley y el Reglamento Orgánico Interno del
Ministerio de Economía.
 
En el contexto del hallazgo formulado, estimo oportuno señalar que para efecto de
realizar las contrataciones, estos se derivan de los términos de referencia que el
Vicedespacho de Integración y Comercio Exterior aprobó, y que constan en los
respectivos contratos:
 
En el caso del señor Francisco Fernando Vásquez Collado, quien tiene un contrato
por servicios técnicos, en las pruebas de auditoría, con atribuciones “Elaboración y
revisión de escritos de los casos (arbitrajes seguimiento a compromisos de
propiedad intelectual de Guatemala, investigaciones por prácticas [sic: leales]
“desleales” de comercio.”
 
De conformidad con los términos de referencia, se asignaron actividades para
apoyo técnico, en temas relacionados con el mecanismo de defensa comercial
contenidos en los diferentes acuerdos comerciales internacionales, suscritos por
Guatemala con sus socios comerciales, brindar apoyo en temas de comercio
internacional, brindar apoyo técnico sobre propiedad intelectual etc. Bajo ninguna
circunstancia se le asignan actividades de naturaleza administrativa y operativa;
eso sí brindar el apoyo técnico en temas comerciales en la Dirección de
Administración del Comercio Exterior.
 
Además, las condiciones contractuales contenidas en los términos de referencia
señalan que, se presentarán informes mensuales de actividades o los que
requiera el Director de la Dirección de Administración del Comercio Exterior
-DACE-. Así mismo, la contratación del técnico, corre por cuenta del Director de la
DACE, a quien le corresponde supervisar las actividades que lleva a cabo el
técnico contratado conforme los términos del contrato, y aprobar el informe de las
mismas.
 
En ese sentido, es importante resaltar que el Contrato de Servicios Técnicos
Número VIAFI-101-063-029-2018, de fecha ocho de enero de dos mil dieciocho,
suscrito entre la Licenciada Rita Elizabeth Vargas Nisthal, Viceministra
Administrativa y Financiera del Ministerio de Economía con el señor Francisco
Fernando Vásquez Collado, no contiene ninguna actividad en la que se le
atribuyan actividades administrativas, incluso, la que supuestamente podría
considerarse como atribución administrativa que señala la Contraloría en la nota
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de auditoría, es cuestionable, toda vez, que el técnico puede brindar apoyo técnico
en la elaboración y revisión de escritos de los procesos de arbitraje, lo que no
conlleva a que sea considerado como una acción netamente administrativa, y que
se tenga como una relación de dependencia o actividad que deba realizar
personal bajo el renglón 011.
 
Se reitera que la supervisión de las actividades y firma del informe de actividades 
corre por cuenta del Director de la DACE, así mismo, que en la cláusula Décima
Primera del Contrato, Otras Condiciones, indica que los servicios que prestará el
Contratista serán de carácter estrictamente técnico y el contratista no tiene calidad
de servidor o funcionario público, por lo que no tiene derecho a las prestaciones
administrativo funcionales que la Ley de Servicio Civil otorga a los servidores
públicos (…), consecuentemente el contrato no crea relación laboral entre los
otorgantes.
 
En conclusión, tanto la contratación como los términos de referencia, se
encuentran ajustados a derecho, conforme a la normativa interna que requiere
este tipo de contratación bajo el renglón 029, que es hasta donde asumo mi
responsabilidad como Viceministro de Integración y Comercio Exterior, con el visto
bueno, así como con la aprobación del referido contrato, pero no en la supervisión
de las actividades realizadas al brindar el apoyo técnico.
 
Con relación al Contrato de Servicios Técnicos Número VIAFI-101-075-029-2018,
de fecha ocho de enero de dos mil dieciocho, suscrito por la Licenciada Rita
Elizabeth Vargas Nisthal, en su calidad de Viceministra Administrativa y
Financiera, y el señor Guillermo Gregorio de la Cruz Gruzzi López, y que, en las
pruebas de auditoría, con atribuciones “Elaboración nombramientos comisión al
exterior, elaboración de solicitud de compra, seguimiento pago por servicios y
ejecución.”
 
Conforme a los términos de referencia, se le asignaron actividades para apoyo
técnico, tales como, apoyo técnico con el seguimiento de los procedimientos
conforme instructivo de trabajo del Ministerio, para el nombramiento de comisiones
al exterior e interior del país, y autorización de gastos de viáticos y boletos de
transporte, en la elaboración de los acuerdos y nombramientos de viaje de
funcionarios, personal temporal y asesores particulares del Ministerio de
Economía, con motivo de su participación en reuniones relacionadas con
negociaciones comerciales, y administración de tratados. Apoyo técnico con el
seguimiento en el cumplimiento de los procedimientos de instructivos de trabajo
del Ministerio, referente a dar notificación al departamento de tesorería sobre los
viajes al extranjero de funcionarios, personal temporal y asesores particulares del
Ministerio de Economía, con motivo de su participación en las reuniones
concernientes a negociaciones comerciales.  Apoyo Técnico en la realización de
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las solicitudes de apertura, transferencias, regulaciones y seguimiento de
disponibilidad presupuestaria de los renglones 121, 131, 133, 141, 185, 196, 199,
211, en el financiamiento 31, los cuales están involucrados con el desarrollo de
reuniones relacionadas a negociaciones comerciales, necesarias para la ejecución
de proyectos del Viceministerio de Integración y Comercio Exterior (…).
 
Lo que precede son algunas de las actividades que aparece en el contrato suscrito
por servicios técnicos, quien brinda apoyo técnico, y coadyuva técnicamente en
realizar algunas actividades del Viceministerio de Integración y Comercio Exterior.
Estimo necesario hacer un paréntesis sobre este tema y, siendo que el señor
Gruzzi López presta sus servicios de apoyo técnico como personal temporal en la
Dirección de Política de Comercio Exterior, es neceario señalar que a falta del
titular de esa Dirección, por un problema legal, no se ha podido designar al nuevo
Director de esa dependencia, por lo que se ha promovido la creación del cargo de
Subdirector, para que asuma las responsabilidades administrativas, … dirigida a la
Viceministra Administrativa y Financiera, en la que se hace relación a la ausencia
del Director de la Dirección de Política de Comercio Exterior y la necesidad de
creación del cargo de Subdirector en esa área, en tanto se solventa esa situación
legal.
 
Con relación a la actividad que señala la Contraloría, es precisamente, que brinda
apoyo técnico en la elaboración de nombramientos comisión al exterior, así como,
en el seguimiento pago por servicios y ejecución, todo se circunscribe a
actividades de apoyo técnico, y no a una actividad administrativa. Lo externado
por la auditoría, es muy subjetivo, es su apreciación, siendo que los servicios
técnicos que brinda el contratista son servicios de apoyo técnico en el área de
logística en el Viceministerio.
 

UNIDAD EJECUTORA 107
APOYO AL COMERCIO EXTERIOR Y LA INTEGRACIÓN

 
 

No. NOMBRES Y
APELLIDOS

TÉCNICOS O
PROFESIONAL

ATRIBUCIONES

01 Elsa Guisela Solís De
Méndez

Técnico Preparación y elaboración proceso de cotización,
elaboración gestión y seguimiento de
contrataciones, gestión interna manejo y
mantenimiento de archivo.

 
Con relación a esta Contratación, es necesario anotar que el objetivo principal de
la contratación es coadyuvar en el cumplimiento de los objetivos y funciones del
Ministerio de Economía, por medio de la contratación del técnico en adquisiciones
de Bienes y Servicios, quien apoyará al Encargado en Adquisiciones del Programa
de Apoyo al Comercio Exterior y la Integración, en la ejecución y cumplimiento de
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las actividades previstas, relacionadas con la compra y contratación de bienes y
servicios de la Unidad Ejecutora del Programa-UE.
 
Entre las actividades asignadas en los términos de referencia para la contratación
de prestación de servicios técnicos, tenemos, apoyar en la ejecución y
cumplimiento de las actividades inherentes a la labor de compras y contrataciones
de la Unidad Ejecutora de Programa de Apoyo al Comercio Exterior y la
Integración UEP-107,  bajo la supervisión del Encargado en Adquisiciones,
realizará las siguientes actividades, Coadyuvar técnicamente en la generación de
información, en la preparación de documentos que servirán de base para realizar
un proceso de adquisición; apoyar técnicamente en la gestión interna, manejo
eficiente y mantenimiento de los sistemas de archivos y documentos de soporte de
los procesos elaborados; coadyuvar técnicamente en la gestión de los procesos
de adquisición de bienes y/o servicios a partir de la recepción de la requisición
aprobada por la autoridad superior correspondiente, y hasta la finalización del
proceso; brindar apoyo técnico en el seguimiento de procesos de selección y
contratación de bienes y/o servicios, en las diferentes etapas en que se
encuentren; apoyar técnicamente en la recopilación de datos para la generación y
gestión de contratos del programa, además mantendrá relación con el encargado
en Adquisiciones, en apoyo a la gestión de un adecuado y ágil manejo del Plan de
Adquisiciones y otros documentos de control para propósitos de seguimiento de
los procesos en ejecución y los ya realizados; apoyar técnicamente en la
preparación y elaboración de los procesos de cotización y licitaciones nacionales o
internacionales, y la gestión de los mismos; apoyar técnicamente en el
mantenimiento actualizado y ordenado los documentos, registros y archivos de
soporte de los procesos; (entre otras).
 
De conformidad con los términos de referencia, se asignaron actividades para el
desarrollo de los servicios técnicos como personal temporal, el técnico apoyará al
encargado en adquisiciones en la elaboración de los procesos de adquisición de
bienes y servicios; deberá desarrollar las actividades mínimas, que sean
necesarias para profundizar en el alcance de sus servicios técnicos, por lo que
podrá notarse que los servicios contratados son de carácter eminentemente
técnicos, y no de carácter administrativo, mucho menos que genere una relación
de dependencia.
 
El Contrato de Servicios Técnicos No. 107-029-001-2018, de fecha tres de
septiembre de dos mil dieciocho, suscrito entre el Doctor Julio enrique Dougherty
Monroy, en su calidad de Viceministro de Integración y Comercio Exterior y la
señora Elsa Guisela Solís Chinchilla de Méndez, son de carácter técnico.
 
Para efecto de la formulación del referido contrato de prestación de servicios
técnicos,  los términos de referencia, se incluyen actividades de brindar apoyo
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técnico, en el área de la prestación de sus servicios, y en las condiciones
contractuales, se señala que la supervisión de las actividades que lleve a cabo el
térnico, corre por cuenta de la Administradora de la Unidad Ejecutora del
Ministerio, quien a su vez valida o aprueba los informes mensuales d la sacitaivers
desarrolladas.
 
De esa cuenta, que en la preparación y elaboración de proceso de cotización,
elaboración gestión y seguimiento de contrataciones, gestión interna manejo y
mantenimiento de archivo, como lo expresa la auditoría, como atribución de los
servicios técnicos que brindan, son precisamente de apoyo técnico, y no son
carácter administrativo, como se pretende creer, es una apreciación muy subjetiva,
que genera el presunto hallazgo en la Unidad Ejecutora 107.
 
Debemos entender que la contratista brinda apoyo técnico en la preparación y
elaboración de proceso de cotización, elaboración gestión y seguimiento de
contrataciones, gestión interna manejo y mantenimiento de archivo. Además, que
las actividades que realiza el contratista son supervisadas por la Administradora
de la Unidad Ejecutora 107 Programa de Apoyo al Comercio Exterior y la
Integración. En ese orden de ideas, la responsabilidad del Vicedespacho, se
ajusta a derecho, si tomamos en cuenta que conforme a la normativa legal vigente
y aplicable a la contratación, el referido contrato se suscribió conforme los
términos de referencia, de brindar apoyo técnico, así como la contratación
orientada en esos términos de referencia, no así la supervisión de las actividades
que lleve a cabo la contratista.
 
Con base a lo expuesto, puede notarse que las contrataciones por servicios
técnicos del personal temporal, se encuentran ajustadas conforme a la normativa
legal aplicable, ya que son servicios eminentemente técnicos, y que las
atribuciones que señala la Contraloría General de Cuentas en su auditoría,
consideradas como actividades que realizan son muy subjetivas, toda vez que las
actividades asignadas conforme a los términos de referencia y los contratos
respectivos, los contratistas, brindan su apoyo técnico en las respectivas áreas
que tienen asignadas, por lo que el hallazgo formulado debe quedar desvanecido,
toda vez que tanto la contratación y los términos de referencia se ciñen a brindar
su apoyo técnico.
 
Adicionalmente, no se puede obviar que el Viceministerio se encuentra en un
proceso de completar las 23 plazas vacantes de personal permanente bajo en
renglón 011, y que aún y cuando se ha hecho la gestión a todo nivel, para obtener
esas contrataciones bajo el 011, es necesario resaltar, lastimosamente, que no es
competencia ni depende exclusivamente del Viceministro de Integración y
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Comercio Exterior, ya que se encuentra sujeto al trabajo que realice la Dirección 
de Recursos Humanos del Ministerio de Economía, para el buen funcionamiento
del Viceministerio de Integración y Comercio Exterior…
 
Por todo lo expuesto,
 
SOLICITO:...
 
6. Que una vez evacuada la audiencia se tome en consideración los argumentos
expuestos, y las normas legales citadas oportunamente, en cada uno de los
hallazgos formulados. Consecuentemente se declaren desvanecidos cada uno de
los hallazgos formulados en mi contra, tomando en consideración la transparencia
y buena gestión que se ha llevado a cabo en la contratación de personal, y el
deslinde de las atribuciones y funciones, y precisamente para alcanzar los
objetivos del Ministerio de Economía…”
 
En oficio s/n, de fecha 12 de abril de 2019, Rita Elisabeth Vargas Nisthal, quien
fungió como Viceministra Administrativa y Financiera, por el período comprendido
del 01 de enero al 25 de julio de 2018,  manifiesta: “…Hallazgo No. 2 Contratación
de personal temporal con funciones de naturaleza administrativa y operativa…
 
Comentario de Ia Administración
 
En atención al hallazgo indicado se hace saber que las personas contratadas con
cargo al renglón 029 Otras Remuneraciones de Personal Temporal durante el
ejercicio fiscal 2018, se contrataron conforme al Manual de Clasificación
Presupuestaria el cual establece en este renglón se incluyen honorarios por
servicios  técnicos y profesionales prestados por personal sin relación de
dependencia, asignados al servicio de una unidad ejecutora del estado, y que
podrán ser dotados de los enseres y/o equipos para la realización de sus
actividades, en periodos que no excedan un ejercicio fiscal.
 
De igual forma fue aplicado lo que establece la circular conjunta de Ministerio de
Finanzas Publicas, Onsec y Contraloría General de Cuentas.
 
En ese sentido los contratos suscritos se detallaron las actividades que cada uno
de los contratistas debían ejecutar, las cuales en ningún momento representan
funciones que les den la calidad de personal parmente, estos contratos no
exceden su periodo de contratación par más de un ejercicio  fiscal, y muchos de
estos fueron  elaborados  por periodos menores, por lo que no contravienen
ninguna de las disposiciones establecidas en los incisos anteriores.
 
La contratación de personal 029 se deriva de la necesidad que tiene la institución
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de dar cumplimiento a sus actividades con el propósito de coadyuvar con las
metas y objetivos propuestos en el plan operativo anual y de la escasez de
personal permanente.
 
No obstante para dar solución a lo anterior se ha efectuado en el ejercicio fiscal
2018 una serie de convocatorias de personal para poder adjudicar las plazas
vacantes del Ministerio pero derivado de los procesos y requisitos establecidos en
la Ley del Servicio Civil, los nuevos procedimientos implementados por la Oficina
Nacional del Servicio Civil, y los requisitos establecidos en el Pacto colectivo de
Condiciones de Trabajo suscrito entre el Ministerio de Economía y el Sitrame, las
mismas aún se encuentran en proceso de convocatoria y selección, lo cual no a
permitido efectuar los nombramientos correspondientes en las plazas de personal
permanente.
 
De acuerdo a lo expuesto en los incisos anteriores se puede determinar que no se
incumplió con la normativa establecida para la contratación del personal 029 por lo
que se solicita se me desvanezca el presente hallazgo.
 
Por Ultimo me permito manifestar que por medio del Acta numero ciento dieciséis
(116) de fecha veinticinco de julio del año dos mil dieciocho, del Ministerio de
Economía y autorizada por la Contraloría General de Cuentas, entregue el cargo
de Viceministra Administrativa y Financiera del Ministerio de Economía, quedando
vacante dicho cargo, con efectos a partir del veinticinco de julio de dos mil
dieciocho.
 
Tomando en consideración lo anteriormente expuesto, deferentemente solicito que
los  argumentos  que  presento,  se les de valor probatorio que reviste y en
consecuencia sea desvanecido el posible hallazgo correspondiente…”
 
En oficio VIAFI-111-2019/ros, de fecha 12 de abril de 2019, la Viceministra
Administrativa y Financiera, Nora Liseth Torres Ramírez, por el período
comprendido del 25 de julio al 31 de diciembre de 2018,  manifiesta: “…Hallazgo
No. 2 Contratación de personal temporal con funciones de naturaleza
administrativa y operativa…
 
Comentario de la Administración
 
Se hace del conocimiento que tome posesión del cargo con fecha 25 de julio de
2018, lo cual acredito con Acuerdo Gubernativo No. 8 de fecha 25 de julio de 2018
y Acta número diecisiete (17) de fecha 25 de julio de 2018.
 
En atención al hallazgo indicado se hace saber que las personas contratadas con
cargo al renglón 029 Otras Remuneraciones de Personal Temporal durante el
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ejercicio fiscal 2018, se contrataron de conformidad al artículo 11 del Reglamento
de la Ley Orgánica del Presupuesto, Manual de Clasificaciones Presupuestarias
para el Sector Público de Guatemala el cual establece en este renglón se incluyen
honorarios por servicios técnicos y profesionales prestados por personal sin
relación de dependencia, asignados al servicio de una unidad ejecutora del
Estado, y que podrán ser dotados de los enseres y/o equipos para la realización
de sus actividades, en periodos que no excedan un ejercicio fiscal.
 
De igual forma fue aplicado lo que establece la circular conjunta de Ministerio de
Finanzas Publicas, Oficina Nacional de Servicio Civil y Contraloría General de
Cuentas, Normas para la Contratación de Servicios Técnicos y Profesionales con
cargo al Renglón Presupuestario 029 “Otras Remuneraciones de Personal
Temporal”.
 
En ese sentido en los contratos suscritos se detallaron las actividades que cada
uno de los contratistas debían ejecutar, las cuales en ningún momento
representan funciones que les den la calidad de personal parmente, estos
contratos no exceden su periodo de contratación por más de un ejercicio  fiscal, y
muchos de estos fueron elaborados por periodos menores, por lo que no
contravienen ninguna de las disposiciones establecidas en lo expuesto
anteriormente.
 
La contratación de personal  bajo el renglón presupuestario 029 se deriva de la
necesidad que tiene la institución de dar cumplimiento a sus actividades con el
propósito de coadyuvar con las metas y objetivos propuestos en el plan operativo
anual y de la escasez de personal permanente.
 
No obstante para dar solución a esto se han realizado en el ejercicio fiscal 2018,
una serie de convocatorias de personal, para poder adjudicar las plazas vacantes
del Ministerio, pero derivado de los procesos y requisitos establecidos en la Ley
del Servicio Civil, los nuevos procedimientos implementados  por la Oficina
Nacional del Servicio Civil, y lo regulado en el Pacto Colectivo de Condiciones de
Trabajo suscrito entre el Ministerio de Economía y el Sindicato de Trabajadores
del Ministerio de Economía -SITRAME-, las mismas aún se encuentran en proceso
de convocatoria y selección, lo cual no a permitido efectuar los nombramientos
correspondientes en las plazas de personal permanente…
 
De acuerdo a lo expuesto se puede determinar que no se incumplió con la
normativa establecida para la contratación del personal 029 por lo que, SOLICITO
se desvanezca el presente hallazgo…”
 
Comentario de auditoría
Se confirma el hallazgo para el licenciado Rudy Otoniel Galvez Galvez, Director
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Ejecutivo A.I. por el período comprendido del 11 de enero al 31 de enero de 2018,
debido a que en sus argumentos no lo desvanecen ya que las funciones que
ejercen los indicados que se detallan en la condición del hallazgo notificado
realizan actividades administrativas y operativas específicamente en las
atribuciones de Registro y control de flujo de documentos, elaboración de
correspondencia, manejo y archivo de documentos, Planificación de metas y
presupuestos, modificaciones presupuestarias, atender requerimiento a los
visitantes de recepción MIPYME, atender llamadas telefónicas, entre otras,
funciones que deben realizarlas personal con cargo al renglón 011 Personal
Permanente, sin embargo de los nombres que se citan en la condición el de Shirly
Raquel Dessire Flores, no corresponde al Lic. Galvez Galvez.
 
Asimismo cabe mencionar que de los oficios que se citan en las pruebas de
descargo, no fueron remitidos por el licenciado Galvez, determinándose que no
realizó ninguna gestión administrativa.
 
Se confirma el hallazgo para el licenciado Rodrigo (S.O.N.) Valladares Molina,
Registrador Mercantil, por el período comprendido del 01 de enero al 31 de
diciembre 2018, en virtud que las pruebas de descargo no desvanecen sus
comentarios ya que las funciones que ejercen los indicados que se detallan en la
condición del hallazgo notificado realizan actividades administrativas y operativas
específicamente las atribuciones de apoyo en la elaboración de cuota financiera
mensual, apoyo técnico en realizar mantenimiento a equipos, apoyo técnico en
realizar instalaciones de hardware y software, apoyo en la calificación de
expedientes físicos, ordenamiento y limpieza de expedientes, funciones que deben
realizarlas personal con cargo al renglón 011 Personal Permanente.
 
Se desvanece el hallazgo para el licenciado Daniel Alejandro Pereira Ordoñez,
Director, por el período comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de 2018,
en virtud que se analizó  los argumentos y la prueba documental, en la cual se
incluye el Oficio Inversión y Competencia Ref. 008/2018//GVDL/mp, girado por el
Viceministro de Inversión y Competencia al Señor Ministro, solicitando la
Contratación de Personal bajo el renglón 029, por lo que según oficio no fue
responsable de las contratación.
 
Se desvanece el hallazgo para el licenciado Manuel Rodolfo González Lima, quien
fungió como Director Ejecutivo, por el período comprendido del 01 de febrero al 31
de julio del 2018, en virtud que se analizó la prueba documental y los argumentos
presentados determinándose que presento Oficio No. DE-O-116-2018/gmsr de
fecha 20 de febrero de 2018, girado a la Dirección de Recursos Humanos,
solicitando apoyo para cubrir los puestos vacantes del personal que se acogió al
plan de retiro voluntario.   
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Se desvanece el hallazgo para la licenciada Noemí (S.O.N.) González Mérida,
quien fungió como Directora Ejecutiva, por el período comprendido del 03 de
septiembre al 30 de septiembre de 2018, en virtud que se analizó la prueba
documental y los argumentos determinándose que en su gestión no firmo ningún
contrato de las personas que se mencionan en el condición.
 
Se desvanece el hallazgo para para el licenciado Julio Enrique Dougherty Monroy,
Viceministro de Integración y Comercio Exterior, por el período comprendido del
01 de enero al 31 de diciembre de 2018, en virtud que se analizó la prueba
documental y los argumentos determinándose que giro Oficio
VIDES-ICE/195-2018/jlga de fecha 09 de agosto de 2018, a la Viceministra
Administrativa y Financiera, indicándole que el Vicedespacho está interesado en
promover al personal del Ministerio y que en la medida de lo posible no contar con
personal temporal bajo el renglón 029, para realizar trabajos que debe
desempeñar personal permanente, por lo que solicita de la forma más expedita
posible continuar con el proceso de Convocatoria a Oposición de las plazas. Cabe
mencionar  que la Unidad Ejecutora 107, realizo contratación de personal 029 a
partir del mes de octubre.
 
Se desvanece el hallazgo para la licenciada Rita Elizabeth Vargas Nisthal quien
fungió como Viceministra Administrativa y Financiera, por el período del 01 de
enero al 25 de julio de 2018, en virtud que se analizó la prueba documental y los
argumentos determinándose que en su gestión se realizaron varias convocatorias 
de personal para poder adjudicar las plazas vacantes que existen en el Ministerio.
 
Se desvanece el hallazgo para la licenciada Nora Liseth Torres Ramírez,
Viceministra Administrativa y Financiera, por el período comprendido del 25 de
julio al 31 de diciembre de 2018, en virtud que se analizó la prueba documental y
los argumentos determinándose que en su período realizó los procedimientos para
conformar la Comisión Evaluadora para las Políticas de Ascenso, según lo
estipulado en el Pacto Colectivo de Condiciones de Trabajo.
 
El presente Hallazgo fue notificado con el No. 2 y para el efecto del Informe de
Auditoría le corresponde No. 1
 
Acciones legales
Sanción económica de conformidad con el Decreto 31-2002, del Congreso de la
República, Ley Orgánica de la Contraloría General de Cuentas, reformada por el
Decreto 13-2013; artículo 39, Numeral 26, para:
 
Cargo Nombre Valor en Quetzales
DIRECTOR EJECUTIVO A.I. RUDY OTONIEL GALVEZ GALVEZ 6,759.00
REGISTRADOR MERCANTIL RODRIGO (S.O.N.) VALLADARES MOLINA 7,387.00
Total Q. 14,146.00
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Hallazgo No. 2
 
Aplicación incorrecta de renglones presupuestarios
 
Condición
En la Unidad Ejecutora 102 Registro Mercantil General de la República, renglón
presupuestario 189, Otros Estudios y/o Servicios, durante el período del 01 de
enero al 31 de diciembre de 2018, se contrataron servicios técnicos en el
Departamento de Tecnología de la Información en apoyo y acompañamiento de
las aplicaciones desarrolladas para la implementación a las reformas al Código de
Comercio, y de dos módulos operativos del Sistema Registral y apoyar a todas las
actividades asignadas por parte del despacho superior del Registro Mercantil, por
la cantidad de Q68,000.00, estableciéndose que el gasto corresponde al renglón
186 Servicios de informática y sistemas computarizados, sin embargo fue operado
en el renglón presupuestario 189 Otros Estudios y/o Servicios, según
Comprobantes Únicos de Registro -CUR-  números 96, 188 y 235 con fechas
19/03/2018, 20/04/2018 y 26/04/2018 respectivamente, a nombre de Ricardo
Antonio Chinchilla Sandoval.
 
Criterio
El Decreto Número 101-97, del Congreso de la República de Guatemala, Ley
Orgánica del Presupuesto, artículo 12. Presupuestos de egresos, establece: “En
los presupuestos de egresos se utilizará una estructura programática coherente
con las políticas y planes de acción del Gobierno, que permita identificar la
producción de bienes y servicios de los organismos y entes del sector público, así
como la incidencia económica y financiera de la ejecución de los gastos y la
vinculación con sus fuentes de financiamiento.” Así mismo, artículo 13. Naturaleza
y destino de los egresos, establece: “Los grupos de gastos contenidos en los
presupuestos de egresos del Estado, expresan la especie o naturaleza de los
bienes y servicios que se adquieren…”
 
El Acuerdo Ministerial Número 379-2017 del 29 de diciembre de 2017, del Ministro
de Finanzas Públicas, Manual de Clasificaciones Presupuestarias para el Sector
Público de Guatemala, subgrupo 18, Servicios Técnicos y Profesionales, renglón
186, Servicios de informática y sistemas computarizados, establece: “Comprende
el pago de servicios prestados, relacionados con sistemas informáticos
electrónicos y computarizados. Incluye los gastos realizados por desarrollo,
implementación y mantenimiento de los mismos.”
 
Causa
El Jefe financiero aplicó incorrectamente el renglón presupuestario para sufragar
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los gastos por contratación de servicios técnicos.
 
Efecto
El presupuesto de egresos no refleja certeza ni razonabilidad en las cifras del
gasto en el renglón afectado.
 
Recomendación
El Registrador Mercantil, debe girar instrucciones al Jefe Financiero a efecto de
velar por un adecuado registro, debiendo utilizar los renglones presupuestarios
que correspondan de acuerdo con su naturaleza.
 
Comentario de los responsables
En oficio s/n de fecha 11 de abril de 2019, el Jefe Financiero, David Arnoldo Reyes
López, por el período comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de 2018,
manifiesta: “…Se determinó que en la causa del hallazgo de mérito indica “El Jefe
Financiero aplicó incorrectamente el renglón presupuestario para sufragar gastos
por contratación de servicios técnicos”.
 
Por lo tanto me permito indicar que según el artículo número 13 del Decreto
número 50-2016 del Congreso de la República “Ley del Presupuesto General de
Ingresos y Egresos del Estado para el Ejercicio Fiscal Dos mil Diecisiete, vigente
para el año 2018”, Metodología y Ejecución establece en su segundo párrafo
“Para la Presidencia, Ministerios de Estado, Secretaría y Otras Dependencias del
Ejecutivo y la Procuraduría General de la Nación, la ejecución del Presupuesto por
Resultados (PpR) se realizará de conformidad con los lineamientos y
procedimientos que defina y ponga en funcionamiento el Ministerio de Finanzas
Públicas, por lo tanto se indica que según el Manual descargado del Sistema de
Gestión –SIGES-, denominado “Sistema de Gestión y Pre orden de Compra”, la
función de asignación de renglón presupuestario en el caso del subgrupo 18 se
ejecuta mediante la selección del insumo que aplica el Centro de Costos,
específicamente cuando se crea la pre-orden de compra, esto según el catálogo
de insumos y procedimiento establecido por el Ministerio de Finanzas Pública. 
 
Por lo anteriormente expuesto considero que dicha función no me corresponde
como Jefe Financiero, si no al Centro de Costos, cabe indicar que el Centro de
Costo no depende jerárquicamente del Departamento Financiero ni recibe órdenes
o instrucciones de este mismo; y sus decisiones las toma de manera
independiente según el catálogo de insumos y las recomendaciones del Ministerio
de Finanzas Públicas en cuanto a que insumos aplica según la naturaleza del
servicio. Considero que no se me puede sancionar por acciones que estén fuera
de las labores que como Jefe Financiero tengo asignadas, pues claramente dicha
acción no corresponde al Jefe Financiero tal y como se muestra en el
procedimiento de ejecución del gasto bajo la metodología del presupuesto por
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resultados…” SOLICITUD. Que se descargue el presente hallazgo en vista de los
comentarios vertidos…”
 
 
Comentario de auditoría
Se confirma el hallazgo para el licenciado David Arnoldo Reyes Alonzo, Jefe
Financiero, por el período comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de
2018, en virtud que en la documentación proporcionada no desvanece el mismo,
derivado que si bien es cierto él no realizó la acción del registro, tuvo a la vista la
información consignada en el sistema y en ese momento hubiera solicitado la
aplicación correcta del renglón presupuestario, previo a la aprobación de la
operación realizada.
 
El presente Hallazgo fue notificado con el No. 3 y para el efecto del Informe de
Auditoría le corresponde No. 2.
 
 
Acciones legales
Sanción económica de conformidad con el Decreto 31-2002, del Congreso de la
República, Ley Orgánica de la Contraloría General de Cuentas, reformada por el
Decreto 13-2013; artículo 39, Numeral 9, para:
 
Cargo Nombre Valor en Quetzales
JEFE FINANCIERO DAVID ARNOLDO REYES ALONZO 1,343.25
Total Q. 1,343.25

 
Espacios luego de Acciones Legales
 
 
Hallazgo No. 3
 
Incumplimiento al plazo de publicación en GUATECOMPRAS
 
Condición
En las Unidades Ejecutoras, 102 Registro Mercantil General de la República y 106
Dirección de Atención y Asistencia al Consumidor -DIACO-, en el renglón
presupuestario 189 Otros estudios y/o servicios, se determinó según muestra
seleccionada, que los contratos aprobados y su respectivo oficio de remisión a la
Contraloría General de Cuentas de las Unidades Ejecutoras, no fueron publicados
en el plazo establecido por la ley, en el Sistema de Información de Contrataciones
y adquisiciones del Estado, denominado GUATECOMPRAS, por un valor total de
Q. 461,000.00  durante el período del 01 de enero al 31 de diciembre de 2018,
como se describe en el cuadro siguiente:
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Unidad Nombre del

contratista
No. Contrato Fecha del

contrato
Valor Fecha de

envío a la
contraloría

Publicación a
Guatecompras

Días
d e
atraso

102 ANDREA SOFIA
M E N D O Z A
ESCOBAR RM-102-019-189-2018 16/02/2018

  
16,000.00 18/04/2018 22/05/2018 35

102 E D U A R D O
A P A R I C I O
CIFUENTES
CASTILLO RM-102-016-189-2018 04/01/2018

  
21,000.00 22/02/2018 01/03/2018 8

102 EMMANUEL
ALEXANDER
PALACIOS RAMIREZ RM-102-021-189-2018 16/02/2018

  
20,000.00 10/04/2018 22/05/2018 43

102 FELIX ENRIQUE
MIJANGOS SANTIZO RM-102-012-189-2018 04/01/2018

  
16,000.00 22/02/2018 08/03/2018 15

102 JACQUELYN
KARINA RAMOS
RUIZ RM-102-013-189-2018 04/01/2018

  
16,000.00 22/02/2018 08/03/2018 15

102 JUAN CARLOS
CANTORAL
ARRIOLA RM-102-025-189-2018 16/02/2018

  
16,000.00 11/04/2018 22/05/2018 42

102 KIMBERLY CECILIA
MOLINA ORTÍZ RM-102-022-189-2018 16/02/2018

  
16,000.00 11/04/2018 22/05/2018 42

RM-102-029-189-2019 13/07/2018
  
16,000.00 04/09/2018 24/09/2018 21

102 REBECA LISCELI
MENDOZA GAMBOA RM-102-020-189-2018 16/02/2018

  
20,000.00 10/04/2018 22/05/2018 43

102 ROBERTO DANILO
POL GARCIA RM-102-015-189-2018 04/01/2018

  
16,000.00 22/02/2018 08/03/2018 15

106 L E O N I D E Z
DEMETREO MORÁN
HERRERA

DIACO-106-003-189-2018 17/01/2018
  
72,000.00 01/03/2018 12/04/2018 43

DIACO-106-017-189-2018 09/07/2018
  
72,000.00 17/08/2018 28/08/2018 12

106 LICDA. JULIANA
AJCIP XOCOXIC DIACO-106-002-189-2018 17/01/2018

  
72,000.00 01/03/2018 19/03/2018 19

DIACO-106-016-189-2018 09/07/2018
  
72,000.00 17/08/2018 28/08/2018 12

 Total   461,000.00    

 
Criterio
El Decreto Número 57-92, del Congreso de la República de Guatemala, Ley de
Contrataciones del Estado y sus reformas, artículo 4 Bis. Sistema de información
de Contrataciones y Adquisiciones del Estado, establece: “El Sistema de
información de Contrataciones y Adquisiciones del Estado denominado
GUATECOMPRAS, es un sistema para la transparencia y la eficiencia de las
adquisiciones públicas. Su consulta será pública, irrestricta y gratuita, y proveerá
información en formatos electrónicos y de datos abiertos sobre los mecanismos y
las disposiciones normadas en esta Ley y su reglamento…Los sujetos obligados
de conformidad con la presente Ley, publicarán en el sistema GUATECOMPRAS
la información que la normativa vigente establezca como requisitos obligatorios,
en los plazos establecidos en las normas, disposiciones reglamentarias y las
resoluciones respectivas.”
 
La Resolución No. 11-2010 de fecha 22 de abril de 2010, Dirección Normativa de
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Contrataciones y Adquisiciones del Estado del Ministerio de Finanzas Públicas,
Normas para el uso del sistema de información de contrataciones y adquisiciones
del Estado -GUATECOMPRAS-, artículo 11. Procedimiento, Tipo de Información
y momento en que debe publicarse, establece: “Los usuarios deben publicar en
el sistema GUATECOMPRAS, las operaciones, documentos y comunicaciones
de cada concurso, en la forma y oportunidad que se describe en el cuadro
siguiente:… n) Contrato: Es el documento que contiene el pacto o convenio
suscrito entre el adjudicatario y la entidad compradora. La Unidad Ejecutora
Compradora debe asegurar que el contrato, con su respectiva aprobación, así
como el oficio que contiene la remisión de éste al Registro de Contratos de la
Contraloría General de Cuentas, se publique en el Sistema GUATECOMPRAS,
como plazo máximo al día hábil siguiente de la remisión al referido Registro.”
 
Causa
El Jefe de adquisiciones y Contrataciones, no realizó oportunamente la publicación
de los contratos y del oficio de remisión a la Contraloría General de Cuentas.
 
La Encargada de Compras, no realizó las gestiones necesarias para la publicación
oportuna de los contratos y el oficio de remisión a la Contraloría General de
Cuentas.
 
Efecto
No se cumple con el principio de transparencia en el proceso de contratación.
 
Recomendación
El Registrador Mercantil, debe girar instrucciones al Jefe de adquisiciones y
Contrataciones a fin de que lleve a cabo las actividades correspondientes y se
publique de manera oportuna. 
 
El Director, debe girar instrucciones a la Encargada de Compras, para que
realice la publicación de los contratos y el oficio de remisión a la Contraloría
General de Cuentas en el portal del sistema de Guatecompras, oportunamente.
 
Comentario de los responsables
En nota s/n, de fecha 12 de abril de 2019, la Encargada de Compras, Lorena
Beatriz Cojolón Arias de Samayoa, por el período comprendido del 01 de enero al
31 de diciembre de 2018, manifiesta: “…En atención al oficio número OFICIO No.:
CGC-NOTI-013-2019 del 02 de Abril 2019…
 
En relación a lo indicado en el hallazgo, específicamente lo concerniente a:

 
“Incumplimiento al plazo de publicación en Guatecompras”, me permito hacer
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referencia a los siguientes puntos:
 

LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO DECRETO No. 57-92, Artículo 44:   
INCISO E:

 
Los sujetos obligados de conformidad con la presente Ley podrán realizar de
manera Directa la contratación de servicios técnicos y profesionales individuales
en general.

 
ARTICULO 32 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL
ESTADO: CONTRATACION DE SERVICIOS TECNICOS Y PROFESIONALES
INDIVIDUALES EN GENERAL:

 
Para la contratación a que se refiere la literal e, del artículo 44 de la Ley, deberá
generarse como mínimo términos de referencia que definan el alcance y objetivo
de la contratación, el detalle de las actividades y resultados esperados, perfil de la
persona individual a contratar, definiendo la capacidad técnica y/o calificación
académica profesional requerida para su evaluación, así como el período y monto
de la contratación dentro de un mismo ejercicio fiscal. Queda bajo la
responsabilidad de las autoridades que suscriban y aprueben el contrato, verificar
su cumplimiento.

 
La Resolución 11-2010 de fecha 22 de abril 2010 Dirección Normativa de
Contrataciones y Adquisiciones del Estado del Ministerio de Finanzas Públicas
Normas para el uso del sistema de información de contrataciones y adquisiciones
del Estado Guatecompras, ARTÍCULO 9, TIPOS DE CONTRATACIÓN Y
ADQUISICIÓN INCLUIDAS EN EL SISTEMA GUATECOMPRAS, INCISO IV,
PROCEDIMIENTOS O PUBLICACIONES SIN CONCURSO:
 
Se refiere a todo procedimiento administrativo regulado en la Ley de
Contrataciones del Estado o su reglamento que no requiere concurso. En estos
casos a más tardar, una vez recibido el bien, servicio o suministro se deberá
publicar la documentación de respaldo que conforma el expediente administrativo
que ampara la negociación realizada por constituir información pública de oficio.
Cuando la información que respalda este tipo de procedimientos sea publicada
automáticamente por medio de los sistemas presupuestarios y de gestión, las
entidades requirentes o contratantes deben anexar manualmente la
documentación de respaldo:

 
INCISO E:  de conformidad  con el artículo 43 de la ley, cuando una entidad
compradora o contratante según el procedimiento que establezca la autoridad
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superior que corresponda, realice compras directas no competitivas publicará en el
Sistema Guatecompras como anexo en el módulo de publicaciones sin concurso
la información mínima a que se hace relación el artículo citado.
 
En el orden mencionado,  las publicaciones se realizaron conforme a la Ley de
Contrataciones del Estado y su reglamento, anexando la documentación de
respaldo, cabe mencionar que actualmente el sistema GUATECOMPRAS 
actualmente cuenta con la función de NPG número de publicación en
Guatecompras para hacer pública este tipo de información.

 
En base a  los argumentos indicados, se solicita que el presente hallazgo sea
desvanecido…”
 
En oficio s/n, de fecha 12 de abril de 2019, el Jefe de Adquisiciones y
Contrataciones, Marvin Josué Arreola Flores, por el período comprendido del 01
de enero al 31 de diciembre de 2018, manifiesta: “…De conformidad con el
OFICIO No.:CGC-NOTI-014-2019, de fecha 02 de abril de 2019 …para lo cual me
permito exponer los comentarios y documentación de soporte para los descargos
correspondientes:
 
Hallazgo No. 4
Incumplimiento al plazo de publicación en GUATECOMPRAS.
 
ANTECEDENTES:
 
El Registro Mercantil General de la Republica con la entrada en vigencia del
Acuerdo Gubernativo No. 170-2015 “Reglamento Orgánico Interno del Ministerio
de Economía” procedió a realizar la reestructuración de los departamentos de
cada unidad ejecutora dentro de la cual en el año 2017 se crea el Departamento
de Adquisiciones y Contrataciones según artículo 26 del referido Acuerdo
Gubernativo, el cual es el encargado de administrar los procesos de adquisiciones
de bienes, mantenimiento de obras y prestación de servicios no personales,
velando porque se realicen de conformidad con lo establecido en la Ley referida.
 
Para el debido cumplimiento de la Contratación de los servicios personales
(técnicos y profesionales) con cargo a los renglones presupuestarios 029 y del
subgrupo 18 queda bajo la responsabilidad de la Dirección de Recursos Humanos
según Manual de Procedimientos ME-VIAFI-RRHH-MP-C029/18-11 versión 8
vigente desde el 21/06/2017.
 
El Manual referido establece en su numeral 6.7.8. “Trasladar a las unidades
ejecutoras o dependencias, contratos, acuerdos ministeriales de aprobación de
contratos y/o documentación de mérito para los que procedan a los registros y
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avisos correspondientes. En su numeral 6.8.5. Subir al portal de Contraloría
General de Cuentas los contratos y acuerdos ministeriales de aprobación de los
mismos, dentro del plazo de treinta días calendario contados a partir de su
aprobación según Acuerdo Numero A-038-2016 de la Contraloría General de
Cuentas, Ley de Contrataciones del Estado Decreto 52-92, su reglamento y
modificaciones.
 
Para el cumplimiento de las obligaciones establecidas en el artículo 4bis del
Decreto 52-92 Ley de Compras y Contrataciones del Estado, su reglamento y
modificaciones y la Resolución 11-2010 “Normas para el uso del sistema de
información de contrataciones y adquisiciones del Estado -GUATECOMPRAS- en
su artículo 3 establece el tipo de usuarios y responsabilidades como “Usuario
Comprador Hijo Operador” por lo que desconocemos los motivos por los cuales la
delegación de Recursos Humanos no cuenta con un perfil que permita cumplir con
las responsabilidades de transparencia, esto derivado que no se incluye a este
Departamento de Adquisiciones y Contrataciones en la Planificación,
Programación, Reprogramación y Ejecución de los Gastos de los renglones
presupuestarios 029 “Otras remuneraciones de personal temporal y subgrupo 18
“Servicios Técnicos y Profesionales”.
 
Conforme el párrafo anterior este departamento de adquisiciones y contrataciones
en apoyo y colaboración, realiza las publicaciones correspondientes en el portal de
GUATECOMPRAS cuando se realiza la notificación oficial por parte del Delegado
de Recursos Humanos.
 
COMENTARIO:
 
Con relación a los contratos RM-102-019-189-2018, RM-102-020-189-2018,
RM-102-021-189-2018, RM-102-022-189-2018 y RM-102-025-189-2018 estos
fueron recibidos en fecha 21/05/2018 según oficio DRH-RM-280-2018 por lo que
no oscilan más de 24 horas para la publicación en el portal de
GUATECOMPRAS…
 
Con relación a los contratos RM-102-012-189-2018, RM-102-013-189-2018,
RM-102-015-189-2018, y RM-102-016-189-2018 estos fueron recibidos en fecha
01/03/2018 según oficio DRH-RM-206-2018 estando incompletos; por lo que
únicamente se publicaron los expedientes completos con fecha 01/03/2018; los
expedientes se terminaron de completar el día 08/03/2018 procediendo a la
publicación respectiva por lo que no oscilan más de 24 horas para la publicación
en el portal de GUATECOMPRAS…
 
No esta demás indicar que derivado de las presentes actuaciones tanto mi
persona como Jefe del Departamento de Adquisiciones y Contrataciones como la
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Encargada de Compras por las limitaciones de la información a que se hace
referencia el presente hallazgo, considero nos vuelve ajenos a responsabilidades
de terceros."
 
Comentario de auditoría
Se confirma el hallazgo para Lorena Beatriz Cojolón Arias de Samayoa,
Encargada de Compras, por el período comprendido del 01 de enero al 31 de
diciembre de 2018, en virtud que las pruebas presentadas no desvanecen el
hallazgo, derivado a que argumenta que las publicaciones se realizaron conforme
la Ley de Contrataciones del Estado y su reglamento, documentación que fue
evaluada por el Equipo de Auditoría, confirmando que las publicaciones no se
realizaron en tiempo oportuno, así mismo, no se manifiesta sobre el cumplimiento
al plazo establecido en la Resolución No. 11-2010, legislación que de acuerdo a la
documentación presentada, tampoco fue cumplida.
 
Se confirma el hallazgo para Marvin Josué Arreola Flores, Jefe de Adquisiciones y
Contrataciones, por el período comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de
2018, en virtud que las pruebas presentadas no desvanecen el hallazgo, ya que
en sus comentarios y documentos confirma que el Departamento de Adquisiciones
y Contrataciones en apoyo y colaboración realiza las publicaciones
correspondientes en el portal de Guatecompras, publicándolo cuando se efectúa la
notificación oficial por parte del Delegado de Recursos Humanos, siendo en
muchas ocasiones de forma tardía, sin embargo, no presenta las gestiones
administrativas realizadas para solicitar los documentos para evitar el atraso en la
entrega de los mismos por parte de la Delegación de Recursos Humanos y se
proceda a cumplir con la normativa legal vigente.
 
El presente Hallazgo fue notificado con el No. 4 y para el efecto del Informe de
Auditoría le corresponde No. 3.
 
Acciones legales
Sanción económica de conformidad con el Decreto No.57-92, del Congreso de la
República, Ley de Contrataciones del Estado, Artículo 82, para:
 
Cargo Nombre Valor en Quetzales
ENCARGADA DE COMPRAS LORENA BEATRIZ COJOLON ARIAS DE SAMAYOA 3,857.13
JEFE DE ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES MARVIN JOSUE ARREOLA FLORES 4,374.96
Total Q. 8,232.09

 
Espacios luego de Acciones Legales
 
 
 
 



CONTRALORÍA GENERAL DE CUENTAS 84 DIRECCIÓN DE AUDITORÍA AL SECTOR ECONOMÍA, FINANZAS, TRABAJO
Y PREVISIÓN SOCIAL

                                            
MINISTERIO DE ECONOMIA

AUDITORÍA FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO
PERÍODO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018

                                            

Hallazgo No. 4
 
Falta de seguro para vehículos
 
Condición
En la Unidad Ejecutora 103 Registro de la Propiedad Intelectual, en el Renglón
Presupuestario 191 Primas y gastos de seguros y fianzas, se estableció  que la
unidad ejecutora cuenta con 3 automóviles y 3 motocicletas, determinándose que
2 motocicletas no contaban con cobertura de póliza de  seguro, asimismo se
constató, que los automóviles asegurados, quedaron sin cobertura del 02 de enero
al 29 de julio de 2018, en virtud que la vigencia de la Póliza No. 10-125-300188,
quedó anulada por falta de pago.   
 
Criterio
El Acuerdo Ministerial No. 0391-2006, del Ministerio de Economía, Manual de
Procedimientos Uso y Control de Vehículos del Ministerio de Economía. Numeral
3. Definiciones, establece: “…Para los efectos del presente manual de
procedimientos, se comprenderá como vehículos: automóviles pickup,
motocicletas, bicicleta, etc…Numeral 6. Responsabilidades: …6.2. Director(a)
Administrativo(a) es responsable de: 6.2.2. Supervisar en conjunto con el Jefe de
Transportes, la aplicación de este manual… 6.3. Jefe o Encargado de Transporte
es responsable de: 6.3.11. Controlar que los vehículos propiedad del MINECO
cuenten con póliza de seguro. En caso identifique algún vehículo sin cobertura de
seguro, procederá a informar a Dirección Administrativa para las medidas que
correspondan. En caso de las unidades ejecutoras o dependencias, esta
disposición la giran las autoridades administrativas que correspondan de
conformidad a cada caso;…”
 
Acuerdo Número 09-03, del Jefe de la Contraloría General de Cuentas, Normas
Generales de Control Interno, Norma 1.2. Estructura de Control Interno, establece:
“Es responsabilidad de la máxima autoridad de cada entidad pública, diseñar e
implantar una estructura efectiva de control interno, que promueva un ambiente
óptimo de trabajo para alcanzar los objetivos institucionales. Una efectiva
estructura de control interno debe incluir criterios específicos relacionados con: a)
controles generales; b) controles específicos; c) controles preventivos; d) controles
de detección; e) controles prácticos; f) controles funcionales; g) controles de
legalidad; y, h) controles de oportunidad, aplicados en cada etapa del proceso
administrativo, de tal manera que se alcance la simplificación administrativa y
operativa, eliminando o agregando controles, sin que se lesione la calidad del
servicio.”
 
El Marco conceptual de las Normas Generales de Control Interno Gubernamental,
numeral 10,  Aplicables a la administración de personal, literal d)  Cauciones
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(Pólizas de seguro) establece “Cada ente público, especialmente en las áreas que
tienen que ver con el manejo y custodia de valores y bienes del Estado, debe
promover el uso de cauciones o pólizas de seguro contra siniestros, de tal manera
que se eviten pérdidas innecesarias, y se asegure la recuperación del bien.”
 
Causa
El Jefe Financiero Administrativo, no supervisó los plazos de la vigencia de los
seguros y el Encargado de los Vehículos no informó oportunamente el vencimiento
de las pólizas.
 
Efecto
Riesgo de no poder resarcir pérdidas ocasionadas por robo, accidentes, incendios
entre otros a los automóviles, propiedad de Unidad Ejecutora 103 Registro de la
Propiedad Intelectual.
 
Recomendación
La Registradora de la Propiedad Intelectual, debe girar instrucciones al Jefe
Financiero Administrativo, para que se lleve un control eficiente de los plazos
vigentes de las pólizas contratadas, con la finalidad que los vehículos tengan la
cobertura y no se corra riesgo en caso de siniestros.
 
Comentario de los responsables
En nota s/n, de fecha 12 de abril de 2019, el Encargado de Vehículos, Eddy Byron
Solís Ramírez, por el período comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de
2018, manifiesta: “…Al respecto el suscrito procede a exponer con respecto a los
Hallazgos No. 5 FALTA DE SEGURO PARA VEHÍCULOS
 
1. FUNDAMENTOS LEGALES
La Constitución Política de la República de Guatemala preceptúa:
 
Artículo 12.  Derecho de defensa.  La defensa de la persona y sus derechos son
inviolables. Nadie podrá ser condenado, ni privado de sus derechos, sin haber
sido citado, oído y vencido en proceso legal ante juez o tribunal competente y
preestablecido. Ninguna persona puede ser juzgada por Tribunales Especiales o
secretos, ni por procedimientos que no estén preestablecidos legalmente.
 
Artículo 28. Derecho de petición.  Los habitantes de la República de Guatemala
tienen derecho a dirigir, individual o colectivamente, peticiones a la autoridad, la
que está obligada a tramitarlas y deberá resolverlas conforme a la ley.
 
En materia administrativa el término para resolver las peticiones y notificar las
resoluciones no podrá exceder de treinta días. En materia fiscal, para impugnar
resoluciones administrativas en los expedientes que se originen en reparos o
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ajustes por cualquier tributo, no se exigirá al contribuyente el pago previo del
impuesto o garantía alguna.
 
2. Análisis
En relación a lo establecido en la condición del hallazgo hacen mención a la falta
de seguros, sin embargo el criterio hace alusión al acuerdo Ministerial No.
0391-2006 del Ministerio de Economía, Manual de Procedimientos Uso y Control
de Vehículos del Ministerio de Economía numeral 6.3 Jefe o Encargado de
Transporte es responsable de : 6.3.11 … En caso identifique algún vehículo sin
cobertura de seguro, procederá a informar a la Dirección Administrativa para las
medidas que correspondan…” en cumplimiento a lo establecido en dicho manual
procedí en varias ocasiones a informar a la jefatura financiera administrativa del
Registro de Propiedad intelectual lo cual puede ser verificado en los oficios sin
número de fecha 05 de diciembre 2017, 25 de enero 2018 y 6 de marzo 2018
respectivamente, mediante las cuales solicite la renovación de dichas pólizas,
cumpliendo con ello mi responsabilidad, toda vez que yo no soy la persona
encargada de compras y tampoco el responsable de efectuar dicho trámite para la
adquisición de las mismas, por ende yo he cumplido con mis funciones
asignadas...
 
3. CONCLUSIONES
De conformidad con las bases legales citadas y los argumentos presentados yo no
soy el responsable de la contratación de dichos servicios y cumplí con mis
atribuciones establecidas en Manual de Procedimientos Uso y Control de
Vehículos del Ministerio de Economía, numeral 6.3.11.
 
4. PETICIÓN
Considerando las bases legales citadas, los argumentos presentados y los
documentos de descargo, y haciendo uso del derecho constitucional Artículo 12.
Derecho de Defensa. Artículo 28. Derecho de petición, se solicita al órgano
fiscalizador desvanecer el posible hallazgo de Cumplimiento a Leyes y
Regulaciones Aplicables, Área Financiera y Cumplimiento, Hallazgo No. 5 Falta de
Seguro para Vehículos…”
 
Comentario de auditoría
Se confirma el hallazgo, para el Jefe Financiero Administrativo, German Eduardo
de León Valenzuela, por el período comprendido del 01 de enero al 04 de octubre
de 2018, a quien se le notificó según OFICIO CGC-NOTI-016-2019, de fecha  02
de abril de 2019 y no se presentó para la comunicación de resultados ni envió
pruebas de descargo.
 
Se desvanece el hallazgo para, Eddy Byron Solís Ramírez, Encargado de
Vehículos, por el período comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de
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2018, en virtud que se analizó la prueba documental y los argumentos
determinándose que mediante oficio s/n de fecha 05 de diciembre de 2017, hizo
del conocimiento al Jefe Financiero Administrativo, que la fecha de vencimiento de
la póliza de vehículos era el 31 de diciembre, por lo cual los vehículos para el año
2018 no contarían con seguro, por lo cual solicitó su gestión, en oficio s/n de fecha
25 de enero de 2018, le hizo recordatorio al Jefe Financiero Administrativo de la
solicitud de compra de seguro de los vehículos, por el vencimiento de la póliza y
en oficio s/n de fecha 06 de marzo de 2018 nuevamente le recuerda al Jefe
Financiero Administrativo la solicitud de compra de seguro de los vehículos.
 
El presente Hallazgo fue notificado con el No. 5 y para el efecto del Informe de
Auditoría le corresponde No. 4
 
Acciones legales
Sanción económica de conformidad con el Decreto 31-2002, del Congreso de la
República, Ley Orgánica de la Contraloría General de Cuentas, reformada por el
Decreto 13-2013; artículo 39, Numeral 20, para:
 
Cargo Nombre Valor en Quetzales
JEFE FINANCIERO ADMINISTRATIVO GERMAN EDUARDO DE LEON VALENZUELA 8,898.00
Total Q. 8,898.00

 
Hallazgo No. 5
 
Contratos aprobados enviados extemporáneamente a la Contraloría General
de Cuentas
 
Condición
En las Unidades Ejecutoras, 101 Dirección Superior, 102 Registro Mercantil
General de la República, 104 Dirección del Sistema Nacional de la Calidad, 105
Dirección de servicios Financiero y Técnicos Empresariales, 107 Programa de
Apoyo al Comercio Exterior y la Integración, 108 Programa Nacional de
Competitividad, en los renglones presupuestarios 029 Otras remuneraciones de
personal temporal, 183 Servicios Jurídicos y 189 Otros estudios y/o servicios, se
estableció que los contratos se enviaron extemporáneamente a la Contraloría
General de Cuentas, durante el período del 01 de enero al 31 de diciembre de
2018, como se detallan en los cuadros siguientes:
 

Renglón presupuestario 029
Unidad

Ejecutora
Nombre Contratista No. Contrato N o .

Acuerdo
Ministerial

Fecha
acuerdo

Fecha de envío
a la contraloría

101 Arely Marisol Zea Wellmann VIAFI-101-122-029-2018 020-2018 16/01/2018 23/04/2018

101
Dominique Marcel  Escobar
Eguizabal

VIAFI-101-129-029-2018
020-2018

16/01/2018 16/02/2018

101 Daniela Palomo Jiménez VIAFI-101-131-029-2018 020-2018 16/01/2018 16/02/2018
101 José  Ángel Cabrera Ramírez VIAFI-101-164-029-2018 193-2018 18/05/2018 14/08/2018
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101 Daniel   Mayen Alvarado VIAFI-101-172-029-2018 213-2018 24/05/2018 14/08/2018
101 Héctor Ramiro Mejía Cuellar VIAFI-101-178-029-2018 227-2018 29/05/2018 14/08/2018

101
Luis  Ernesto Mazariegos
Gonzalez

VIAFI-101-180-029-2018
264-2018

22/06/2018 30/08/2018

101 Ricardo  Arana Guzmán VIAFI-101-183-029-2018 264-2018 22/06/2018 30/08/2018
101 Marlon Antonio Manuel Estrada VIAFI-101-192-029-2018 304-2018 10/07/2018 14/08/2018
102 Gustavo Adolfo Barreno  Quemé RM-102-020-029-2018 274-2018 26/06/2018 22/08/2018
102 Frenlley Max Hernández Puac RM-102-029-029-2018 274-2018 26/06/2018 23/08/2018

102
Carmen Gabriela Contreras
Alfaro

RM-102-030-029-2018
274-2018 26/06/2018

10/09/2018

104
Darwin Estuardo Jochola Magzul A D - 1

DSNC-104-04-029-2018
037-2018 22/01/2018 15/03/2018

105 Héctor  Fernando  Caal Klarks MIPYME-105-003-029-2018 019-2018 16/01/2018 06/12/2018

105
Ramón  Alfredo  Flores 
Mendoza

MIPYME-105-004-029-2018
019-2018

16/01/2018 06/06/2018

105
Karla  Xiomara  Barrios 
Rodríguez

MIPYME-105-071-029-2018
201-2018

23/05/2018 10/12/2018

105 Mario  Enrique  Cruz  Ortega MIPYME-105-076-029-2018 201-2018 23/05/2018 10/12/2018
105 Mynor  Armando  Gómez  López MIPYME-105-079-029-2018 201-2018 23/05/2018 10/12/2018
105 Alvaro  David  Quino Tzoc MIPYME-105-081-029-2018 201-2018 23/05/2018 10/12/2018
107 Elsa  Guisela Solís Chinchilla UEP 107-029-001-2018 409-2018 06/09/2018 08/10/2018
107 Maida Raquel Salguero Martínez UEP 107-029-002-2018 410-2018 06/09/2018 08/10/2018
107 Yaneth  Noemí  Mayén Mayén UEP 107-029-003-2018 411-2018 06/09/2018 08/10/2018
107 Jennifer Silvana Ríos Marroquín UEP 107-029-004-2018 412-2018 06/09/2018 08/10/2018

107
Joseline Claudeth Cáceres
Quevedo

UEP 107-029-005-2018
413-2018

06/09/2018 08/10/2018

107 Vivian Gabriela Morales Chicó UEP 107-029-006-2018 414-2018 06/09/2018 08/10/2018

 
Renglón presupuestario 183

Unidad
Ejecutora

Nombre Contratista No. Contrato N o .
Acuerdo
Ministerial

Fecha
acuerdo

Fecha de envío
a la contraloría

101 Heidy Elizabeth Robles Contreras VIAFI-101-040-183-2018  304-2018 10/07/2018 14/08/2018

101
María Del Pilar Bonilla Juarez De
Robles VIAFI-101-041-183-2018  306-2018 10/07/2018 14/08/2018

101 Maria Otilia Herrera Mazariegos VIAFI-101-035-183-2018  193-2018 18/05/2018 14/08/2018
101 Sergio Danilo Paredes Solorzano VIAFI-101-049-183-2018  379-2018 24/08/2018 26/09/2018
106 Elky Mariel De La Roca González  DIACO-106-010-183-2018 312-2018 13/07/2018 20/08/2018

 
 

Renglón presupuestario 189

Unidad
Ejecutora Nombre Contratista No. Contrato

No.
Acuerdo

Ministerial

Fecha
acuerdo

Fecha de
envío a la

contraloría
101 Ricky Godfri Heredia Méndez VIAFI-101-037-189-2018 263-2018 22/06/2018 14/08/2018

A D E U D U M  1
VIAFI-101-037-189-2018

474-2018 01/10/2018 20/11/2018

101 Marvin Rolando Anzueto Barrios A D E U D U M  1
VIAFI-101-038-189-2018

458-2018 25/09/2018 20/11/2018

VIAFI-101-038-189-2018 263-2018 22/06/2018 14/08/2018
101 Marvin Rolando Anzueto Barrios VIAFI-101-010-189-2018 021-2018 16/01/2018 02/03/2018
101 Jorge Mario Rodríguez Paiz VIAFI 101-028-189-2018 154-2018 04/04/2018 06/06/2018
101 Julio Francisco González Cerdas VIAFI-101-034-189-2018 169-2018 18/04/2018 06/06/2018

VIAFI-101-031-189-2017 373-2017 11/08/2017 10/01/2018
101
101

Gandy Ricardo Tejeda
Castañaza

VIAFI-101-070-189-2018 509-2018 09/10/2018 12/11/2018
VIAFI-101-030-189-2018 142-2018 23/03/2018 25/04/2018

101 Oscar José Adolfo Archila VIAFI-101-039-189-2018 264-2018 22/06/2018 31/08/2018
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Escalante
101 Ana Lisseth Lorenzo Rodas VIAFI-101-047-189-2018 327-2018 19/07/2018 30/08/2018
102 Noé Leonardo Sapón Robles RM-102-030-189-2018 389-2018 24/08/2018 25/09/2018
102 Andrea Sofia Mendoza Escobar RM-102-019-189-2018 112-2018 09/03/2018 18/04/2018
102 Emmanuel Alexander Palacios

Ramirez
RM-102-021-189-2018 112-2018 09/03/2018 10/04/2018

102 Juan Carlos Cantoral Arriola RM-102-025-189-2018 112-2018 09/03/2018 11/04/2018
102 Kimberly Cecilia Molina Ortíz RM-102-022-189-2018 112-2018 09/03/2018 11/04/2018
102 RM-102-029-189-2019 344-2018 31/07/2018 04/09/2018
102 Rebeca Lisceli Mendoza

Gamboa
RM-102-020-189-2018 112-2018 09/03/2018 10/04/2018

104 Hugo Roberto Mejía Chacón DSNC-104-03-189-2018 248-2018 18/06/2018 No se envió
104 Doris Julia Lisseth Oliverios

Sosa
DSNC-104-05-189-2018 248-2018 18/06/2018 No se envió

108 Fabricio Hidalgo Sierra BID1734/OC-GU-AI-024-2018 206-2018 23/05/2018 26/06/2018
108 Ismenia Beatriz Del Val Herrera BID1734/OC-GU-AI-032-2018 290-2018 06/07/2018 06/08/2018

E n m i e n d a  1
BID1734/OC-GU-AI-032-2018

561-2018 05/11/2018 18/12/2018

108 Andrea Patricia Velásquez
Monge

PNC-108-036-029-2018 252-2018 18/06/2018 28/08/2018

108 María Andrea Martínez Leal PNC-108-024-189-2018 121-2018 15/03/2018 28/08/2018
108 Rodolfo José Mérida Ochoa PNC-108-022-189-2018 262-2018 15/03/2018 06/11/2018
108 Elisa Guisela Solís Chinchilla PNC-108-019-189-2018 113-2018 09/03/2018 28/08/2018
108 Erick Estuardo Uribio González PNC-108-029-189-2018 165-2018 17/04/2018 25/05/2018
108 Jaime Saúl Batz Jerez PNC-108-015-189-2018 113-2018 09/03/2018 19/11/2018
108 Jenifer Silvana Ríos Marroquín PNC-108-037-189-2018 253-2018 19/06/2018 19/11/2018
108 Marco Antonio Morales Ortiz PNC-108-023-189-2018 121-2018 15/03/2018 06/11/2018
108 Silvia Aracely Rivera Flores PNC-108-028-189-2018 161-2018 10/04/2018 11/05/2018
108 Rene Fabricio Hidalgo Sierra BID1734/OC-GU-AI-024-2018 206/2018 23/05/2018 26/06/2018
108 Jovita Ninette Bolaños Solares BID1734/OC-GU-AI-025-2018 291-2018 06/07/2018 06/08/2018

 
Criterio
El Acuerdo Número A-038-2016, del Contralor General de Cuentas, artículo 1,
establece: “Se crea la Unidad de Digitalización y Resguardo de Contratos para el
archivo en forma física y electrónica de todos los contratos que suscriban las
entidades del Estado o aquellas que manejen fondos públicos, establecidas en el
artículo 2 de la Ley Orgánica de la Contraloría General de Cuentas, que afecte
cualquier renglón presupuestario o erogación de fondos públicos, en cualquier
contratación de servicios, obras u otra actividad que origine la erogación del
patrimonio estatal.” Así mismo, artículo 2, establece: "Las entidades obligadas,
según el artículo anterior, deben enviar a la Unidad de Digitalización y Resguardo
de los contratos de la Contraloría General de Cuentas, todos los contratos que se
celebren, en un plazo que no exceda de treinta (30) días calendarios contados a
partir de su aprobación. De igual forma deben de enviarse en el mismo plazo,
cualquier ampliación, modificación, incumplimiento y recisión o terminación
anticipada, resolución o nulidad de los contratos ya mencionados…”
 
El Acuerdo Ministerial No. 0391-2006 del Ministerio de Economía, Manual de
Procedimientos Contratación de Servicios Técnicos o Profesionales con cargo a
los renglones presupuestarios 029 y del subgrupo 18, numeral 6.
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Responsabilidades: “…6.2. Viceministro Administrativo y Financiero es
responsable de: …6.2.4. Velar por el cumplimiento del presente manual de
procedimientos, a través de la Dirección de Recursos Humanos…6.5. Autoridades
Administrativas Superiores de Unidades Ejecutoras y de otras dependencias del
MINECO son responsables de:..6.5.2. Supervisar el cumplimiento del presente
manual de procedimientos…6.6. Director (a) de Recursos Humanos -RRHH- es
responsable de:…6.6.7. Supervisar el seguimiento a firma y refrenda de Acuerdos
Ministeriales de aprobación de contratos de servicios técnicos y profesionales,
considerando la prescripción de los mismos para las acciones y avisos que
correspondan…”
 
Causa
La Directora de Recursos Humanos y el Director de Recursos Humanos en
funciones, no velaron, para que se cumpliera con el envío de contratos a la
Contraloría General de Cuentas.
 
El Jefe Delegado de Recursos Humanos, no veló para que su Asistente de
Recursos Humanos, enviara los contratos en el plazo estipulado según la
normativa.
 
El Jefe Financiero, realizara las gestiones administrativas para enviar los contratos
en el plazo que establece la normativa vigente.
 
El Jefe Financiero y Administrativo, para que enviaran los contratos a la
Contraloría General de Cuentas en los plazos establecidos.
 
La Administradora, no cumplió con el envío de con el envío de contratos a la
Contraloría General de Cuentas.
 
El Jefe de Adquisiciones y Contrataciones, no envió los contratos suscritos
durante el periodo 2018, en el plazo establecido en la normativa.
 
Efecto
La Unidad de Registro de Contratos de la Contraloría General de Cuentas, no
dispone de los contratos suscritos, dificultando el registro, control oportuno y
fiscalización de los mismos.
 
Recomendación
La Viceministra Administrativa y Financiera, debe girar instrucciones a la Directora
de Recursos Humanos, para que realice las gestiones de enviar los contratos a la
Contraloría General de Cuentas, remitan los contratos, cualquier ampliación,
modificación, incumplimiento y recisión o terminación anticipada, resolución o
nulidad de los contratos y modificaciones dentro de los plazos establecidos.
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El Registrador Mercantil, debe girar instrucciones al Jefe Delegado de Recursos
Humanos y él a su vez  a la Asistente de Recursos Humanos, para que realicen
las gestiones de enviar los contratos a la Contraloría General de Cuentas, remitan
los contratos, cualquier ampliación, modificación, incumplimiento y recisión o
terminación anticipada, resolución o nulidad de los contratos y modificaciones
dentro de los plazos establecidos.
 
El Director, debe girar instrucciones al Jefe Financiero, para que realice  las
gestiones administrativas para enviar los contratos en el plazo que establece la
normativa vigente.
 
El Director Ejecutivo en Funciones, debe girar instrucciones al Jefe Financiero y
Administrativo, para que envíen los contratos a la Contraloría General de Cuentas
en los plazos establecidos.
 
El Viceministro de Integración y Comercio Exterior, debe girar instrucciones a la
Administradora, para que realice las gestiones de enviar los contratos a la
Contraloría General de Cuentas, dentro de los plazos establecidos.
 
La Directora Ejecutiva, debe girar instrucciones, al Jefe de Adquisiciones y
 Contrataciones, para que envíe los contratos a la Contraloría General de
Cuentas, en los plazos establecidos.
 
Comentario de los responsables
En nota s/n, de fecha 12 de abril de 2019, la Jefe Financiero y Administrativo,
Gissela Michelle Salazar Rodríguez, por el período comprendido del 01 de enero
al 31 de diciembre de 2018, manifiesta: “… Hallazgo No. 6. Contratos aprobados
enviados extemporáneamente a la Contraloría General de Cuentas…
 
III. COMENTARIO: En la Unidad Ejecutora 105 – Dirección de Servicios
Financieros y Técnico Empresariales, no se cuenta con suficiente personal 011;
por lo que no hay una persona delegada para Recursos Humanos
específicamente.
 
La actividad de elaboración y seguimiento de los Contratos, es realizada por una
persona contratada bajo el renglón 029; por lo cual no se le crea usuario en el
Portal CGC.
 
Por esta razón se nombró a dos personas de la nómina 011, para crear usuarios
para el registro en el Portal CGC Online; sin embargo, desempeñan otros cargos
dentro de esta Unidad, lo cual dificulta que realicen esta actividad, asignándosele
a las personas encargadas de contratos.
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En el mes de noviembre la Unidad de Auditoría Interna realizó un Examen
Especial de Auditoría a la Nóminas de Sueldos y Honorarios a la Dirección de
Servicios Financieros y Técnico Empresariales, detectándose que esta actividad
no fue cumplida en su totalidad; por lo que esta Jefatura Financiera, a cargo
también del Área Administrativa procedió a revisar el Portal y actualizar la
información.
 
Es importante mencionar que también el atraso se derivó de situaciones como:
cambio de persona encargada, error en la publicación de un contrato y no fue
posible obtener la documentación correcta en tiempo y que en varias ocasiones la
fecha de los acuerdos no es la misma en que son firmados por las autoridades…”
 
FUNDAMENTO DE DERECHO:
 
Me fundamento en lo que para el efecto establece la Constitución Política de la
República de Guatemala a saber: Artículo 12. Derecho de defensa La defensa de
la persona y sus derechos son inviolables. Nadie podrá ser condenado, ni privado
de sus derechos, sin haber sido citado, oído y vencido en proceso legal ante juez
o tribunal competente y preestablecido.  Ninguna persona puede ser juzgada por
Tribunales Especiales o secretos, ni por procedimientos que no estén
preestablecidos legalmente. Articulo 28.- Derecho de petición. Los habitantes de la
República de Guatemala tienen derecho a dirigir, individual o colectivamente,
peticiones a la autoridad, la que está obligada a tramitarlas y deberá resolverlas
conforme a la ley. En materia administrativa el término para resolver las peticiones
y notificar las resoluciones no podrá exceder de treinta días. En materia fiscal,
para impugnar resoluciones administrativas en los expedientes que se originen en
reparos o ajustes por cualquier tributo, no se exigirá al contribuyente el pago
previo del impuesto o garantía alguna.
 
PETICIONES:
 
… se proceda a desvanecer el hallazgo número 6, Contratos aprobados enviados
extemporáneamente a la Contraloría General de Cuentas, toda vez que se
cumplió con la publicación de los mismos…”
 
En oficio No. Ref. UEP-APOYO-COM-EXT-100/2019, de fecha 12 de abril de
2019, la Administradora, Blanca Lesbi Morales Morales, por el período
comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de 2018, manifiesta: “Hallazgo
No. 6 Contratos aprobados enviados extemporáneamente a la Contraloría General
de Cuentas…
Respuesta:
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En atención a este hallazgo, la Encargada de Recursos Humanos de la Unidad
Ejecutora 107, Elsa Guisela Solís, manifiesta:
 
En seguimiento al hallazgo planteado relacionado con la contrataciones realizadas
por la Unidad Ejecutora 107, por el periodo comprendido de septiembre a
diciembre 2018 a continuación el contexto de la información de dichas
contrataciones. Sobre el particular, y no obstante los 6 contratos fueron también
presentados dentro del tiempo, por alguna razón desconocida posiblemente por
alguna tipo de falla en  el sistema no los registró en su momento, dejándolos como
en bandeja de salida, de tal manera que al percatarse, se procedió de nuevo a su
envío 2 días después.
 
En ese sentido quiero comentarles, que por parte de la Unidad Ejecutora 107, se
ha tenido el cuidado de publicar en la página de la Contraloría General de Cuentas
la publicación, como lo indica el Acuerdo número A-038-2016, del Contralor
General de Cuentas."
 
En oficio No. 528-2019/DRRHH/AD/jb, de fecha 11 de abril de 2019, Julio Roberto
Bethancourt Salazar, quien fungió como Director de Recursos Humanos en
Funciones, por el período comprendido del 19 de octubre al 31 de diciembre de
2018, manifiesta:
 
“…RESPUESTA: HALLAZGO  No. 6 En relación al envío extemporáneo de los
contratos de los renglones presupuestario 029 y Subgrupo 18 a la Contraloría
General de Cuentas, le informo que como consta en las fechas de envío, no era mi
competencia ni mi responsabilidad que se enviaran dichos contratos a la
Contraloría General de Cuentas, en virtud que mi nombramiento como Director de
Recursos Humanos en funciones fue a partir del día viernes 19 de octubre de
2019. Adicionalmente que cada Unidad Ejecutora tiene una persona responsable
para dicha actividad..."
 
En oficio No. DSNCF-098-2019, de fecha 11 de abril de 2019, el Jefe Financiero
Oscar Baudilio Guillen Motta, por el período comprendido del 01 de enero al 31 de
diciembre de 2018, manifiesta: “…Hallazgo No.6: Contratos aprobados enviados
extemporáneamente a la Contraloría General de Cuentas.
 

Renglón presupuestario 029
 

Unidad
Ejecutora

Nombre Contratista No. Contrato N o .
Acuerdo
Ministerial

Fecha
Acuerdo

Fecha de
envío a la
Contraloría

104 Darwin Estuardo
Jochola Magzul

A  D - 1
DSNC-104-04-029-2018

037-2018 22/01/2018 15/03/2018
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Documentos de descargo:
 
Oficio DSNC RR.HH./51/2018 de entrega del Acuerdo Ministerial No.183-2018 de
fecha 10 de mayo 2018, entregado físicamente en la oficina de la Contraloría con
sello de recibido 07 de junio 2018, el cual aprueba los adendum de los 19
contratos del personal 029 de esta unidad ejecutora, incluye el del Ingeniero
Darwin Estuardo Jocholá Magzul.
 

Renglón presupuestario 189
 

Unidad
Ejecutora

Nombre
Contratista

No. Contrato N o .
Acuerdo
Ministerial

Fecha
Acuerdo

Fecha de
envío a la
Contraloría

104 Hugo Roberto
Mejía Chacón

DSNC-104-03-189-2018 248-2018 18/06/2018 No se envió

104 Doris Julia
L isse th
Oliverios Sosa

DSNC-104-05-189-2018 248-2018 18/06/2018 No se envió

 
Documentos de descargo:
 
Se hace constar que la delegada de Recursos Humanos de Unidad Ejecutora,
Sindy Mishel Ochoa, hizo seguimiento con la Encargada de Contratos para
obtener el Acuerdo Ministerial y subirlo al Portal de la Contraloría…”
 
En nota s/n, de fecha 10 de abril de 2018, el Jefe Delegado de Recursos
Humanos, Víctor Estuardo González Mazariegos, por el período comprendido del
01 de enero al 31 de diciembre de 2018, manifiesta: “… Hallazgo número 6
“Contratos aprobados enviados extemporáneamente a la Contraloría General de
Cuentas”
 
En base a lo anterior, hago de su conocimiento que en cuanto a la publicación
tardía de los Acuerdos Ministeriales número 274-2018, de fecha 26 de junio 2018
y publicado en el portal de la Contraloría General de Cuentas con fecha 22 de
agosto 2018; Acuerdo Ministerial 389-2018 de fecha 24 de agosto 2018 y
publicado en el portal de la Contraloría General de Cuentas con fecha 25 de
septiembre 2018; Acuerdo Ministerial 112-2018 de fecha 09 de marzo 2018 y
publicado en el portal de la Contraloría General de Cuentas el 10 de abril de 2018;
Acuerdo Ministerial 344-2018 de fecha 31 de julio 2018 y publicado en el portal de
la Contraloría General de Cuentas el 04 de septiembre 2018...
 
Acuerdo Ministerial 274-2018 de fecha 26 de junio 2018
 
Se solicito a través de correos electrónicos desde el 22 de julio 2018 al encargado
de nóminas 029, señor Nestor Gutiérrez…; a la asesora profesional de Dirección
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de Recursos Humanos, licenciada Heidy Elizabeth Robles Contreras…; al Apoyo a
contrataciones 029 y 18 – Archivo 029, señor Marlon Manuel…; y a la licenciada
Isabel Marisol Gutiérrez, Directora de Recursos Humanos Ministerio de Economía.
 
Pese al requerimiento oportuno al personal involucrado en el proceso de nominas
029 de la Dirección de Recursos Humanos, y al seguimiento realizado a dicho
documento para su publicación, el mismo fue enviado por la Dirección de
Recursos Humanos, a través del señor Marlon Manuel hasta el día 22 de agosto
del año 2018 a esta delegación para realizar la publicación respectiva. Es de
observar que dicho Acuerdo Ministerial fue vía electrónica… Se puede evidenciar
que la comunicación fue constante con la licenciada Heidy Elizabeth Robles
Contreras, quien se desempeñaba como Asesora Profesional de Dirección de
Recursos Humanos, por lo que debe entenderse que la licenciada Isabel Marisol
Gutiérrez, Directora de Recursos Humanos estaba enterada del seguimiento que
se realizaba a dicho Acuerdo Ministerial, ya que a ella también se le copiaban los
correos electrónicos así como que la Asesora de Dirección era quien mantenía la
comunicación con esta jefatura.
 
El Acuerdo Ministerial fue enviado por la Dirección de Recursos Humanos del
Ministerio de Economía a esta delegación fuera de tiempo para su publicación en
el portal de la Contraloría General de Cuentas.
 
Acuerdo Ministerial 389-2018 de fecha 24 de agosto 2018
 
El Acuerdo Ministerial fue enviado a través de correo electrónico el 25 de
septiembre 2018 por el señor Marlon Antonio Manuel Estrada, Apoyo de Contratos
029 y subgrupo 18, de la Dirección de Recursos Humanos del Ministerio de
Economía… 
 
El Acuerdo Ministerial fue enviado por la Dirección de Recursos Humanos del
Ministerio de Economía a esta delegación fuera de tiempo para su publicación en
el portal de la Contraloría General de Cuentas.
 
Acuerdo Ministerial 112-2018 de fecha 09 de marzo 2018
 
El Acuerdo Ministerial fue enviado a través de correo electrónico el 10 de abril de
2018 por la señora María de los Ángeles García Morán, Encargada de Contratos
029 y subgrupo 18 de la Dirección de Recursos Humanos del Ministerio de
Economía. En dicho correo la señora García Morán indica “Buen día compañeros.
Hago de su conocimiento que hace un momento trasladaron del Despacho
Superior el Acuerdo 112-2018 el cual ampara 9 contratos del subgrupo 18 del
Registro Mercantil...
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El Acuerdo Ministerial fue enviado por la Dirección de Recursos Humanos del
Ministerio de Economía a esta delegación fuera de tiempo para su publicación en
el portal de la Contraloría General de Cuentas.
 
Acuerdo Ministerial 344-2018 de fecha 31 de julio 2018
 
El Acuerdo Ministerial fue enviado a través de correo electrónico el 04 de
septiembre de 2018 por el señor Marlon Antonio Manuel Estrada, Apoyo de
Contratos 029 y subgrupo 18 de la Dirección de Recursos Humanos del Ministerio
de Economía...
 
El Acuerdo Ministerial fue enviado por la Dirección de Recursos Humanos del
Ministerio de Economía  a esta delegación fuera de tiempo para su publicación en
el portal de la Contraloría General de Cuentas.
 
Argumentos finales
 
De acuerdo a la evidencia... se solicita se analicen los documentos presentados y
que de manera objetiva se sirvan desvanecer los hallazgos en contra de mi
persona, al demostrarse que la publicación fuera de tiempo no se realizo por falta
de seguimiento a dichos Acuerdos Ministeriales, sino que los casos se originaron
porque la Dirección de Recursos Humanos del Ministerio de Economía,
representada a través de la Directora de Recursos Humanos, envío fuera de
tiempo los Acuerdos Ministeriales 274-2018; 389-2018; 112-2018 y 344-2018.
 
De acuerdo al Reglamento Orgánico Interno del Ministerio de Economía, Acuerdo
Gubernativo 170-2015, Articulo 23, literal w, indica: “es competencia de la
Dirección de Recursos Humanos del Ministerio de Economía Notificar las
resoluciones y acuerdos ministeriales que surjan de la relación laboral…"
 
En nota s/n, de fecha 12 de abril de 2019, Elvia Yolanda Álvarez Veliz quien fungió
como Directora de Recursos Humanos, por el período comprendido del 01 de
enero al 23 de mayo de 2018, manifiesta “…Contratos aprobados enviados
extemporáneamente a la Contraloría General de Cuentas…
 
Argumentos de defensa
 
De la lectura del hallazgo formulado, se establece como causa la siguiente: “La
Directora de Recursos Humanos y el Director de Recursos Humanos en funciones,
no velaron, para que se cumpliera con el envío de contratos a la Contraloría
General de Cuentas”, por lo que, expongo lo siguiente: Ruego a los auditores
actuantes, su buen criterio profesional y buena fe, para la deducción de
responsabilidades, de conformidad con lo que establecen las Normas de Control
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Interno Gubernamental, en el sentido que cada servidor público cuenta con la
definición de su campo de competencia y el soporte necesario para rendir cuentas
de las responsabilidades inherentes a su cargo y que dichas responsabilidades no
se hagan extensivas a otros funcionarios públicos, obviando dichas normas de
control interno gubernamental.
 
En ese sentido, la Norma de Control Interno Gubernamental 2.2 Organización
Interna de las Entidades, Asignación de Funciones y Responsabilidades, refiere:
“para cada puesto de trabajo deben establecerse de forma clara y por escrito, las
funciones y responsabilidades, de tal manera que cada persona que desempeñe
un puesto, conozca el rol que le corresponde dentro de la organización interna”.
En el mismo sentido, la Norma 2.4 de Control Interno Gubernamental, Autorización
y Registro de Operaciones, refiere: “Cada entidad pública debe establecer por
escrito, los procedimientos de autorización, registro, custodia y control oportuno de
todas las operaciones sean financieras, administrativas u operativas, de tal forma
que cada servidor público cuente con la definición de su campo de competencia y
el soporte necesario para rendir cuentas de las responsabilidades inherentes a su
cargo…
 
De acuerdo a lo anterior, solicito consideren que conforme al Acuerdo Número
A-038-2016 del Contralor General de Cuentas, el Ministerio de Economía como
entidad responsable a través de la Dirección de Recursos Humanos y
específicamente a través de la licenciada Arelys Eunice Hernández López, envía
los contratos aprobados a la Unidad de Digitalización y Resguardo de Contratos
de la Contraloría General de Cuentas de forma electrónica. Para el efecto la
licenciada Hernández López, cuenta con el siguiente usuario: 1651223-5 en el
Portal WEB de la Contraloría General de Cuentas. Lo cual pueden verificar en el
Manual de Procedimientos de Contratación de Servicios Técnicos o Profesionales,
con cargo a los renglones presupuestarios 029 y subgrupo 018 del Ministerio. En
consecuencia y atendiendo a los principios de control interno esgrimidos, se
concluye sin lugar a dudas, que es responsabilidad de esta persona, el
cumplimiento de los plazos legales para enviar los contratos a la Unidad de
Digitalización y Resguardo de Contratos de la Contraloría General de Cuentas.
 
Respecto a que: “La Directora de Recursos Humanos y el Director de Recursos
Humanos en funciones, no velaron, para que se cumpliera con el envío de
contratos a la Contraloría General de Cuentas”; no es legal, que se pretenda
desviar la responsabilidad del empleado responsable de enviar los contratos a la
Unidad de Digitalización y Resguardo de Contratos de la Contraloría General de
Cuentas, hacia un funcionario, que debe velar por que se cumpla con un manual
de procedimientos, por cuanto la responsabilidad de cada empleado y funcionario,
es personal de acuerdo a sus funciones y responsabilidades.
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Finalmente cabe indicar, que labore en la institución hasta el veintitrés de mayo
del año dos mil dieciocho, por lo que también solicito, lo tomen en consideración
dentro de su análisis…
 
Por lo anterior, solicito muy respetuosamente, se desvanezca el hallazgo hacia mi
persona en calidad de Directora de Recursos Humanos, por no ser mi
responsabilidad “enviar los contratos aprobados a la Unidad de Digitalización y
Resguardo de Contratos de la Contraloría General de Cuentas”, ya que esa
responsabilidad corresponde a la licenciada Arelys Eunice Hernández López…”
 
En nota s/n, de fecha 12 de abril de 2019, Isabel Marisol Gutiérrez Castillo, quien
fungió como Directora de Recursos Humanos, por el período comprendido del 01
de junio al 19 de octubre de 2018, manifiesta: “…HALLAZGO No. 6, contratos
enviados extemporáneamente a la Contraloría General de Cuentas…
 
Al respecto me pronuncio de la siguiente manera:
 
Con respecto a mi nombramiento:
 
a) El Acuerdo No. 215-2018 de fecha 24 de mayo de 2018 ACUERDA en su
“ARTÍCULO 1º NOMBRAR COMO PRIMER INGRESO a ISABEL MARISOL
GUTIÉRREZ CASTILLO, en el puesto de Director Técnico III, Especialidad
Administración, Ministerio de Economía, Viceministerio Administrativo y
Financiero, Dirección de Recursos Humanos…”; y el “ARTÍCULO 2º El presente
Acuerdo surte sus efectos a partir de la Toma de Posesión”.
 
b) El Acta No. 880-2018 del Libro de Actas del Ministerio de Economía,
Guatemala, C. A. suscrita el uno (1) de junio del año dos mil dieciocho (2018), a
las nueve horas con treinta minutos (09:30), en la Dirección de Recursos
Humanos del Ministerio de Economía, ubicado en la 8ª. Avenida 10-43 de la zona
1 de esta Ciudad, quienes para su efecto se reunieron: La Licenciada Rita
Elizabeth Vargas Nisthal, Viceministra Administrativa y Financiera del Ministerio de
Economía, el Licenciado Julio Roberto Bethancourt Salazar, Asesor Profesional
Especializado I, y su servidora Isabel Marisol Gutiérrez Castillo. En su punto
SEGUNDO que literalmente indica “En virtud de lo anterior, se procede a darle
formal posesión a la Licenciada Isabel Marisol Gutiérrez Castillo, del cargo antes
mencionado, a partir del uno de junio del año dos mil dieciocho….”
 
Derivado de lo anteriormente expuesto, la toma de posesión al cargo de Director
Técnico III, Especialidad Administración, Ministerio de Economía, Viceministerio
Administrativo y Financiero, Dirección de Recursos Humanos surtió efectos a partir
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del 1 de junio del año 2018 en base al Acuerdo 215-2018 de fecha 24 de mayo de
2018 y el Acta No. 880-2018 del Libro de Actas del Ministerio de Economía,
Guatemala, C. A. suscrita el 1 de junio del año 2018.
 
Con respecto a mi suspensión:
 
Debido a que tuve problemas de salud, fui suspendida por el Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social –IGSS-, para lo cual el Licenciado Julio
Roberto Bethancourt Salazar estuvo como Director en Funciones a.i. de la
Dirección de Recursos Humanos del Ministerio de Economía, desde el 19 de
octubre de 2018 hasta la aceptación de mi renuncia al puesto de Director, quien
ejerció funciones como Director de Recursos Humanos.
 
Por lo que, estuve en funciones como Directora de Recursos Humanos del 1 de
junio al 16 de octubre de 2018.
 
Con respecto a mi renuncia:
 
a. Con fecha 30 de noviembre de 2018 presenté mi renuncia de carácter
irrevocable al cargo de Directora de Recursos Humanos del Viceministerio
Administrativo y Financiero del Ministerio de Economía, a partir del 16 de
diciembre de 2018;
 
b. Posteriormente, se emitió Acuerdo Ministerial No. 652-2018 de fecha 14 de
diciembre de 2018 que ACUERDA: “ARTÍCULO 1º. Aceptar la Renuncia de la
Licenciada ISABEL MARISOL GUTIÉRREZ CASTILLO quien desempeña el
puesto de Director Técnico III, Especialidad Administración, Ministerio de
Economía, Viceministerio Administrativo y Financiero, Dirección de Recursos
Humanos…”; y, “ARTÍCULO 2º. El presente Acuerdo surte efectos a partir del 16
de diciembre de 2018”;
 
c. Así mismo, el Acta No. 915-2018 del Libro de Actas del Ministerio de Economía,
Guatemala, C. A. suscrita el 17 de diciembre del año 2018, a las ocho horas en
punto (08:00), en la Dirección de Recursos Humanos del Ministerio de Economía,
ubicado en la 8ª. Avenida 10-43 de la zona 1 de esta Ciudad, quienes para su
efecto se reunieron: La Licenciada Nora Liseth Torres Ramírez, Viceministra
Administrativa y Financiera del Ministerio de Economía y el Licenciado Julio
Roberto Bethancourt Salazar, Asesor Profesional Especializado I, (Director en
Funciones a.i. de la Dirección de Recursos Humanos del Ministerio de Economía),
el cual surtió efectos a partir del 16 de diciembre de 2018;
 
d. Adicionalmente, se informó a la Dirección de Probidad de la Contraloría General
de Cuentas sobre la ENTREGA DEL CARGO como DIRECTOR TÉCNICO III del
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Ministerio de Economía.
 
Es importante mencionar, que estuve en funciones como Directora de Recursos
Humanos del 1 de junio al 16 de octubre de 2018 haciendo un total de 4 meses y
16 días, esto derivado a que tuve quebrantos de salud, por lo que, el Licenciado
Julio Roberto Bethancourt Salazar actuó como Director en Funciones a.i. de la
Dirección de Recursos Humanos del Ministerio de Economía durante mi
suspensión. Con respecto a los contratos enviados extemporáneamente a la
Contraloría General de Cuentas del 1 de enero al 31 de mayo de 2018: En base a
mi nombramiento y acta de toma de posesión, que los contratos enviados
extemporáneamente a la Contraloría General de Cuentas del 1 de enero al 31 de
mayo de 2018, sean comunicados a la Directora en Funciones para el período
anteriormente indicado, siendo éstos los siguientes:
 

Renglón presupuestario 029
Unidad 

Ejecutora
Nombre Contratista No. Contrato No.

Acuerdo 
Ministerial

Fecha 
Acuerdo

Fecha de
envío 

a la
Contraloría

101
Arely Marisol Zea
Wellmann VIAFI-101-122-029-2018 020-2018 16/01/2018 23/04/2018

101
Dominique Marcel
Escobar Eguizabal VIAFI-101-129-029-2019 020-2018 16/01/2018 16/02/2018

101 Daniela Palomo Jiménez VIAFI-101-131-029-2020 020-2018 16/01/2018 16/02/2018

101
José Ángel Cabrera
Ramírez VIAFI-101-164-029-2021 193-2018 18/05/2018 14/08/2018

101 Daniel Mayen Alvarado VIAFI-101-172-029-2022 213-2018 24/05/2018 14/08/2018

101
Héctor Ramiro Mejía
Cuellar VIAFI-101-178-029-2023 227-2018 29/05/2018 14/08/2018

104
Darwin Estuardo Jochola
Magzul

AD-1
DSNC-104-04-029-2018 037-2018 22/01/2018 15/03/2018

105
Héctor Fernando Caal
Klarks MIPYME-105-003-029-2018 019-2018 16/01/2018 6/12/2018

105
Ramón Alfredo Flores
Mendoza MIPYME-105-004-029-2018 019-2018 16/01/2018 6/06/2018

105
Karla Xiomara Barrios
Rodríguez MIPYME-105-071-029-2018 201-2018 23/05/2018 10/12/2018

105
Mario Enrique Cruz
Ortega MIPYME-105-076-029-2018 201-2018 23/05/2018 10/12/2018

105
Mynor Armando Gómez
López MIPYME-105-079-029-2018 201-2018 23/05/2018 10/12/2018

105 Alvaro David Quino Tzoc MIPYME-105-081-029-2018 201-2018 23/05/2018 10/12/2018

 
Renglón presupuestario 183

Unidad 
Ejecutora

Nombre Contratista No. Contrato No.
Acuerdo 

Ministerial

Fecha 
Acuerdo

Fecha de
envío 

a la
Contraloría

101
María Otilia Herrera
Mazariegos VIAFI-101-035-183-2018 193-2018 18/05/2018 14/08/2018
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Renglón presupuestario 189

Unidad 
Ejecutora

Nombre Contratista No. Contrato No.
Acuerdo 

Ministerial

Fecha 
Acuerdo

Fecha de
envío 

a la
Contraloría

101
Marvin Rolando
Anzueto Barrios VIAFI-101-010-189-2018 021-2018 16/01/2018 2/03/2018

101
Jorge Mario Rodríguez
Paíz VIAFI-101-028-189-2018 154-2018 4/04/2018 6/06/2018

101 Julio Francisco
González Cerdas

VIAFI-101-034-189-2018 169-2018 18/04/2018 6/06/2018
VIAFI-101-031-189-2018 373-2017 11/08/2017 10/01/2018

101 Gandy Ricardo Tejeda
Castañeda

    

VIAFI-101-030-189-2018 142-2018 23/03/2018 25/04/2018

102
Andrea Sofia Mendoza
Escobar RM-102-019-189-2018 112-2018 9/03/2018 18/04/2018

102
Emmanuel Alexander
Palacios Ramírez RM-102-021-189-2018 112-2018 9/03/2018 10/04/2018

102
Juan Carlos Cantoral
Arriola RM-102-025-189-2018 112-2018 9/03/2018 11/04/2018

102 Kimberly Cecilia Molina
Ortíz

RM-102-022-189-2018 112-2018 9/03/2018 11/04/2018
    

102
Rebeca Lisceli
Mendoza Gamboa RM-102-020-189-2018 112-2018 9/03/2018 10/04/2018

108 Fabricio Hidalgo Sierra BID1734/OC-GU-AI-024-2018 206-2018 23/05/2018 26/06/2018

108
María Andrea Martínez
Leal PNC-108-024-029-2018 121-2018 15/03/2018 28/08/2018

108
Rodolfo José Mérida
Ochoa PNC-108-022-029-2018 262-2018 15/03/2018 6/11/2018

108
Elisa Guisela Solís
Chinchilla PNC-108-019-029-2018 113-2018 9/03/2018 28/08/2018

108
Erick Estuardo Uribio
González PNC-108-029-029-2018 165-2018 17/04/2018 25/05/2018

108 Jaime Saúl Batz Jerez PNC-108-015-029-2018 113-2018 9/03/2018 19/11/2018

108
Marco Antonio Morales
Ortiz PNC-108-023-029-2018 121-2018 15/03/2018 6/11/2018

108
Silvia Aracely Rivera
Flores PNC-108-028-029-2018 161-2018 10/04/2018 11/05/2018

108
Rene Fabricio Hidalgo
Sierra BID1734/OC-GU-AI-024-2018 206/2018 23/05/2018 26/06/2018

 
Con respecto a los contratos enviados extemporáneamente a la Contraloría
General de Cuentas del 1 de junio al 16 de octubre de 2018:
 
De acuerdo al Manual de Procedimientos de Contratación de Servicios Técnicos o
Profesionales con cargo a los renglones presupuestarios 029 y del Subgrupo 18
vigente a partir del 21 de junio de 2217, ME-VIAFI-RRHH-MP-CO29/18-11 Versión
8, hoja 14 de 35 establece que la notificación a Contraloría General de Cuentas y
traslado de expedientes para registro en SIGES y Guatenóminas corresponde al
analista asignado o delegado de Recursos Humanos en lo referente… “Sube al
portal de la Contraloría General de Cuentas, el contrato de servicios técnicos o
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profesionales, el acuerdo ministerial y la fianza de cumplimiento…” y por otra parte
el Encargado de Nóminas 029 “registra expedientes en el portal Guatenóminas,
únicamente los que reúnan la documentación completa y necesaria para el pago”.
 
Que según el CONTRATO DE SERVICIOS TÉCNICOS NÚMERO
VIAFI-101-010-029-2018, de fecha 8 de enero de 2018 se designó en su debido
momento a un asistente de Recursos Humanos para que enviara los contratos en
el plazo estipulado con toda su dedicación, diligencia y con arreglo a las
disposiciones que se encuentren enmarcadas dentro de la normativa legal vigente
en la realización de las actividades que se describen a continuación, según la
cláusula “SEGUNDA: OBJETO DEL CONTRATO…. 5. Brindar asistencia técnica
en el seguimiento interno de los contratos y acuerdos de aprobación de los
mismos… 8. Asistir técnicamente con el envío de los acuerdos de aprobación de
contratos a la Contraloría General de Cuentas en los tiempos estipulados en
Ley…. 9. Asistir técnicamente en el proceso de que al estar aprobado el contrato
con su respectivo Acuerdo sea trasladado a Secretaría General del Ministerio a
efecto del resguardo de los mismos… 13. Colaborar técnicamente con la
elaboración de informes que se requieran por parte de Contraloría General de
Cuentas, Auditoría Interna o Información Pública…”
 
No obstante, el ADDENDUM NÚMERO UNO AL CONTRATO POR SERVICIOS
TÉCNICOS NÚMERO VIAFI-101-010-029-2018, SUSCRITO ENTRE RITA
ELIZABETH VARGAS NISTHAL Y MARÍA DE LOS ANGELES GARCÍA MORÁN
el 28 de junio de 2018 en donde nuevamente se designó a un asistente de
Recursos Humanos para que enviara los contratos en el plazo estipulado con toda
su dedicación, diligencias y con arreglo a las disposiciones que se encuentren
enmarcadas dentro de la normativa legal vigente en la realización de las
actividades que se describen a continuación, según la cláusula “SEGUNDA:
OBJETO DEL CONTRATO…. 5. Brindar asistencia técnica en el seguimiento
interno de los contratos y acuerdos de aprobación de los mismos… 8. Asistir
técnicamente con el envío de los acuerdos de aprobación de contratos a la
Contraloría General de Cuentas en los tiempos estipulados en Ley…. 9. Asistir
técnicamente en el proceso de que al estar aprobado el contrato con su respectivo
Acuerdo sea trasladado a Secretaría General del Ministerio a efecto del resguardo
de los mismos… 13. Colaborar técnicamente con la elaboración de informes que
se requieran por parte de Contraloría General de Cuentas, Auditoría Interna o
Información Pública…”
 
Por lo que es evidente, que la persona contratada bajo el CONTRATO DE
SERVICIOS TÉCNICOS NÚMERO VIAFI-101-010-029-2018, no cumplió con el
envío de los contratos, según cláusula SEGUNDA numeral 8.
 
No obstante, se enviaron 2 solicitudes a la Contraloría General de Cuentas para



CONTRALORÍA GENERAL DE CUENTAS 103 DIRECCIÓN DE AUDITORÍA AL SECTOR ECONOMÍA, FINANZAS,
TRABAJO Y PREVISIÓN SOCIAL

                                            
MINISTERIO DE ECONOMIA

AUDITORÍA FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO
PERÍODO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018

                                            

solicitar creación de usuarios para la realización del proceso de recepción y
registro de contratos mediante los oficios DRRHH/IG/mglv-1024/218 de fecha 16
de agosto de 2018 y DRRHH/IG/hr-/2018 de fecha 31 de agosto de 2018 a la
Encargada de Nómina 029 de la Dirección de Recursos Humanos.
 
Así mismo, se tomaron medidas correctivas para evitar el envió de los contratos
extemporáneos a la Contraloría General de Cuentas según oficios
DRRHH/IG/ms-1143/2018 de fecha 05 de septiembre de 2018; y,
DRRHH/IG/wa/ms-1217/2018 de fecha 21 de septiembre de 2018.
 
Por otra parte, dando seguimiento a las medidas correctivas, se designó mediante
oficio DRRHH/IG/ms-1161/2018 de fecha 05 de septiembre de 2018 a la
Licenciada Arelys Hernández de Racancoj para que gestionara una capacitación
para la utilización del portal de Contraloría General de Cuentas Online. Es por ello,
que el 18 de septiembre de 2018, la Licenciada Arelys Hernández de Racancoj
solicita capacitación para 5 colaboradores del Ministerio de Economía a la
Directora de la Escuela de Control Gubernamental de la Contraloría General de
Cuentas.
 
El 19 de septiembre de 2018 se recibió oficio por parte de la Licenciada Arelys
Hernández de Racancoj en donde indica las gestiones realizada para impartir la
capacitación para la utilización del portal de la Contraloría General de Cuentas
Online.
 
Considerando lo descrito anteriormente, la Directora de Recursos Humanos
cumplió con lo establecido en el ejercicio de sus funciones, según el Acuerdo
Ministerial No. 0391-2006 del Ministerio de Economía, Manual de Procedimientos
Contratación de Servicios Técnicos o Profesionales con cargo a los renglones
presupuestarios 029 y del subgrupo 18, numeral 6. Responsabilidades “6.6.7.
Supervisar el seguimiento a firma y refrenda de Acuerdos Ministeriales de
aprobación de contratos de servicios técnicos y profesionales, considerando la
prescripción de los mismos….”
 
Con respecto a los contratos enviados extemporáneamente a la Contraloría
General de Cuentas del 1 de junio al 16 de octubre de 2018 (de cada Unidad
Ejecutora):
 
De acuerdo al Manual de Procedimientos de Contratación de Servicios Técnicos o
Profesionales con cargo a los renglones presupuestarios 029 y del Subgrupo 18
vigente a partir del 21 de junio de 2017, ME-VIAFI-RRHH-MP-CO29/18-11 Versión
8, hoja 9 de 35 y 10 de 35 establece… “6.8 Delegados (as) de RRHH en unidades
ejecutoras o técnicos asignados en otras unidades ejecutoras o dependencias son
responsables de…”, “6.8.5. Subir al portal de Contraloría General de Cuentas
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–CGC- los contratos y acuerdos ministeriales de aprobación de los mismos, dentro
del plazo de treinta (30) calendario contados a partir de su aprobación según
Acuerdo número A-038-2016 de la Contraloría General de Cuenta, Ley de
Contrataciones del Estado Decreto 52-92, su Reglamento y modificaciones;”
 
Lo que indica que cada delegado de Recursos Humanos, de cada unidad
ejecutora debe subir los contratos y acuerdos ministeriales de aprobación. Por
consiguiente, se solicita se comunique dicho hallazgo a cada delegado de
Recursos Humanos de cada Unidad ejecutoras 102, 104, 105, 106, 107, 108.
 
Con respecto a los contratos enviados extemporáneamente a la Contraloría
General de Cuentas del 17 de octubre al 31 de diciembre de 2018:
 
Que, derivado de mi suspensión de trabajo a partir del 17 de octubre de 2018, el
Director en Funciones a.i. de la Dirección de Recursos Humanos del Ministerio de
Economía tuvo que haber dado seguimiento con el debido proceso…”
 
En nota s/n, de fecha 12 de abril de 2019, el Jefe de Adquisiciones y
Contrataciones, Ronald Estuardo Herrera Valdez, por el período comprendido del
01 de enero al 31 de diciembre de 2018, manifiesta: “…Hallazgo No. 6 Contratos
aprobados enviados extemporáneamente a la Contraloría General de Cuentas…
 
Comentario
 
Con respecto a los contratos que hace referencia el Hallazgo No. 6,
específicamente los contratos registrados fuera del plazo establecido por la
Contraloría General de Cuentas para el registro correspondiente de la Unidad
Ejecutora 108, se informa a los Señores Contralores lo siguiente:
 
1. Que, de los 13 expedientes señalados, 1 de ellos se duplica y es el que
corresponde al Consultor René Fabricio Hidalgo Sierra, contrato número
BID1734/OC-GU-AI-024-2018.
 
2. Que, de los 12 expedientes señalados, 3 corresponden a contratos realizados
con fondos de la Fuente 52, del Programa de Apoyo a las Inversiones Estratégicas
y Transformación productiva, Préstamo BID 1734/OC-GU, ejecutado por el
Programa Nacional de Competitividad y por lo tanto las Políticas de Contratación
aplicables son las del Banco Interamericano de Desarrollo – BID – tal y como lo
establece el Artículo No. 1 del Decreto 57-92 “Ley de Contrataciones del Estado”
que literalmente indica: “En los procesos de adquisiciones que se realicen con
recursos de préstamos externos provenientes de operaciones de crédito público o
donaciones a favor del Estado, sus dependencias, instituciones o municipalidades,
se aplicarán las políticas y los procedimientos establecidos por los entes
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financieros o donantes considerándose estas disposiciones como norma especial. 
Se deberá aplicar de forma complementaria, las disposiciones contenidas en la
presente Ley, siempre que estas no afecten o contradigan las políticas y
procedimientos de adquisiciones establecidos por los entes financieros o
donantes…”  Políticas de Contratación del BID GN2349-9 y GN2350-9)
 
Las Políticas de Contratación del Banco Interamericano de Desarrollo – BID
GN2349-9 “Políticas para la Adquisición de Bienes y Obras financiadas por el
Banco Interamericano de Desarrollo” y GN-2350-9 “Políticas para la Selección y
Contratación de Consultores Financiados por el Banco Interamericano de
Desarrollo” establecen en el “Apéndice 1” literal (h) que una vez que el contrato ha
sido firmado, el Prestatario entregará al Banco una copia del contrato definitivo
antes de someter la primera solicitud de desembolso para el contrato. Por lo
anterior el Acuerdo Número A-038-2016 del Contralor General de Cuentas citado
por los contralores contradice las Políticas para la Selección y Contratación de
Consultores Financiados por el Banco Interamericano de Desarrollo prevaleciendo
lo indicado por las Políticas de Contratación del BID, por ser esta la norma
especial aplicable al caso en concreto.
 
Los restantes expedientes corresponden a contratos financiados con fondos de la
Fuente 11, Subgrupo 18, fondos registrados como “Contrapartida Nacional” del
Préstamo BID 1734/OC-GU Programa de Apoyo a las Inversiones Estratégicas y
Transformación Productiva, ejecutado por el Programa Nacional de
Competitividad; tal como consta en el Contrato de Préstamo 1734/OC-GU, suscrito
entre la República de Guatemala y el Banco Interamericano de Desarrollo –BID-,
el 24 de agosto de 2012 en el inciso 3.01. Costo del Programa y Plan de
Financiamiento, del Anexo Único del contrato de préstamo, el que establece “Se
contemplan aportes del Sector Privado y del Prestatario por montos estimados de
US$2,6 y US$ 1,3 millones, respectivamente, según la distribución por
componentes y por fuentes de financiamientos, que se presenta en el cuadro de
costos que se transcribe a continuación…”. Asimismo, la Ley de Contrataciones
del Estado, Decreto 57-92, Artículo 1 preceptúa “...Las disposiciones contenidas
en el párrafo anterior, serán aplicables, de igual forma, en los casos que exista
contrapartida nacional en efectivo”. De conformidad con la legislación nacional
citada prevalece, lo indicado por las Políticas de Contratación del BID, por ser esta
la norma especial, razón por la cual el registro de los contratos ante la Unidad de
Digitalización y Resguardo de Contratos, no es de carácter obligatorio; siendo así
el criterio aplicado por la Contraloría General de Cuentas, tal como consta en el
informe de Auditoría Financiera y de Cumplimiento, del Ministerio de Economía, 
del periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2017; en el que se desvaneció
el hallazgo que corresponde al NOG número 6357733, toda vez que el contrato 
de arrendamiento se realizó con “fondos donados por el BID”, es decir con fondos
de contra partida nacional del préstamo BID 1734/OC-GU Programa de Apoyo a
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las Inversiones Estratégicas y Transformación Productiva… Contrato de Préstamo
1434/OC-GU;… Certificación Presupuestaria, en donde consta el detalle de listado
de asesores y/o consultores pagados en el ejercicio fiscal 2018 con fuente de
contrapartida del préstamo BID1734/OC-GU y anexo 4. informe de Auditoría
Financiera y de Cumplimiento, del Ministerio de Economía, del periodo del 01 de
enero al 31 de diciembre de 2017).
 
No obstante, lo anterior, la totalidad de contratos incluidos en el hallazgo fueron
registrados en el Portal de la Contraloría General de Cuentas, por lo que dicha
institución si dispuso de los contratos para su registro, control y fiscalización de los
insumos… 13 constancias de registro en la Contraloría General de Cuentas)…”
 
En nota s/n, de fecha 10 de abril de 2019, la Asistente de Recursos Humanos,
Emilsa Maricruz Panadero García, por el período comprendido del 01 de enero al
31 de diciembre de 2018, manifiesta: “… Hallazgo número 6 “Contratos aprobados
enviados extemporáneamente a la Contraloría General de Cuentas
 
En base a lo anterior, hago de su conocimiento que en cuanto a la publicación
tardía de los Acuerdos Ministeriales número 274-2018, de fecha 26 de junio 2018
y publicado en el portal de la Contraloría General de Cuentas con fecha 22 de
agosto 2018; Acuerdo Ministerial 389-2018 de fecha 24 de agosto 2018 y
publicado en el portal de la Contraloría General de Cuentas con fecha 25 de
septiembre 2018; Acuerdo Ministerial 112-2018 de fecha 09 de marzo 2018 y
publicado en el portal de la Contraloría General de Cuentas el 10 de abril de 2018;
Acuerdo Ministerial 344-2018 de fecha 31 de julio 2018 y publicado en el portal de
la Contraloría General de Cuentas el 04 de septiembre 2018.
 
Acuerdo Ministerial 274-2018 de fecha 26 de junio 2018
 
Se solicito a través de correos electrónicos desde el 22 de julio 2018 al encargado
de nóminas 029, señor Nestor Gutiérrez…; a la asesora profesional de Dirección
de Recursos Humanos, licenciada Heidy Elizabeth Robles Contreras…; al  Apoyo
a contrataciones 029 y 18 – Archivo 029, señor Marlon Manuel…; y a la licenciada
Isabel Marisol Gutiérrez, Directora de Recursos Humanos Ministerio de Economía.
 
Pese al requerimiento oportuno al personal involucrado en el proceso de nominas
029 de la Dirección de Recursos Humanos, y al seguimiento realizado a dicho
documento para su publicación, el mismo fue enviado por la Dirección de
Recursos Humanos, a través del señor Marlon Manuel hasta el día 22 de agosto
del año 2018 a esta delegación para realizar la publicación respectiva. Es de
observar que dicho Acuerdo Ministerial fue vía electrónica… Se puede evidenciar
que la comunicación fue constante con la licenciada Heidy Elizabeth Robles
Contreras, quien se desempeñaba como Asesora Profesional de Dirección de
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Recursos Humanos, por lo que debe entenderse que la licenciada Isabel Marisol
Gutiérrez, Directora de Recursos Humanos estaba enterada del seguimiento que
se realizaba a dicho Acuerdo Ministerial, ya que a ella también se le copiaban los
correos electrónicos así como que la Asesora de Dirección era quien mantenía la
comunicación con esta Unidad.
 
El Acuerdo Ministerial fue enviado por la Dirección de Recursos Humanos del
Ministerio de Economía  a esta delegación fuera de tiempo para su publicación en
el portal de la Contraloría General de Cuentas.
 
Acuerdo Ministerial 389-2018 de fecha 24 de agosto 2018
 
El Acuerdo Ministerial fue enviado a través de correo electrónico el 25 de
septiembre 2018 por el señor Marlon Antonio Manuel Estrada, Apoyo de Contratos
029 y subgrupo 18, de la Dirección de Recursos Humanos del Ministerio de
Economía… 
 
El Acuerdo Ministerial fue enviado por la Dirección de Recursos Humanos del
Ministerio de Economía  a esta delegación fuera de tiempo para su publicación en
el portal de la Contraloría General de Cuentas.
 
Acuerdo Ministerial 112-2018 de fecha 09 de marzo 2018
 
El Acuerdo Ministerial fue enviado a través de correo electrónico el 10 de abril de
2018 por la señora María de los Ángeles García Morán, Encargada de Contratos
029 y subgrupo 18 de la Dirección de Recursos Humanos del Ministerio de
Economía. En dicho correo la señora García Morán indica “Buen día compañeros.
Hago de su conocimiento que hace un momento trasladaron del Despacho
Superior el Acuerdo 112-2018 el cual ampara 9 contratos del subgrupo 18 del
Registro Mercantil...
 
El Acuerdo Ministerial fue enviado por la Dirección de Recursos Humanos del
Ministerio de Economía  a esta delegación fuera de tiempo para su publicación en
el portal de la Contraloría General de Cuentas.
 
Acuerdo Ministerial 344-2018 de fecha 31 de julio 2018
 
El Acuerdo Ministerial fue enviado a través de correo electrónico el 04 de
septiembre de 2018 por el señor Marlon Antonio Manuel Estrada, Apoyo de
Contratos 029 y subgrupo 18 de la Dirección de Recursos Humanos del Ministerio
de Economía. En dicho correo el señor Manuel Estrada indica... envío el
documento con el Acuerdo Ministerial 344-2018”.
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El Acuerdo Ministerial fue enviado por la Dirección de Recursos Humanos del
Ministerio de Economía  a esta delegación fuera de tiempo para su publicación en
el portal de la Contraloría General de Cuentas.
 
Argumentos finales
 
De acuerdo a la evidencia... se solicita se analicen los documentos presentados y
que de manera objetiva se sirvan desvanecer los hallazgos en contra de mi
persona, al demostrarse que la publicación fuera de tiempo no se realizo por falta
de seguimiento a dichos Acuerdos Ministeriales, sino que los casos se originaron
porque la Dirección de Recursos Humanos del Ministerio de Economía,
representada a través de la Directora de Recursos Humanos, envío fuera de
tiempo los Acuerdos Ministeriales 274-2018; 389-2018; 112-2018 y 344-2018.
 
De acuerdo al Reglamento Orgánico Interno del Ministerio de Economía, Acuerdo
Gubernativo 170-2015, Articulo 23, literal w, indica: “es competencia de la
Dirección de Recursos Humanos del Ministerio de Economía Notificar las
resoluciones y acuerdos ministeriales que surjan de la relación laboral…”
 
Comentario de auditoría
Se confirma el hallazgo para la licenciada Gissela Michelle Salazar Rodríguez,
Jefe Financiero y Administrativo, por el período comprendido del 01 de enero al 31
de diciembre de 2018, derivado que en sus pruebas de descargo aduce que no se
cuenta con suficiente personal 011, que la actividad es asignada a personas
encargadas de contratos, así mismo manifiesta que el atraso fue derivado a
diferentes situaciones, por lo que se confirma que el envió oportuno de los
contratos a la entidad fiscalizadora no fue cumplido.
 
Se confirma el hallazgo para la licenciada Blanca Lesbi Morales Morales,
Administradora, por el período comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de
2018, derivado que manifiesta a través de Elsa Guisela Solís, que por alguna
razón el sistema no registró la publicación, agregando además que la misma fue
enviada dos días después, por lo que se evidencia que no veló, por el
cumplimiento de la normativa legal vigente.
 
Se confirma el hallazgo para Oscar Baudilio Guillen Motta, Jefe Financiero, por el
período comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de 2018, en virtud que en
sus pruebas de descargo, manifiesta que los contratos del renglón presupuestario
189 DSNC-104-03-189-2018 y DSNC-104-05-189-2018, fueron recibidos en
Contraloría General de Cuentas el 25 de enero de 2019 y 11 de febrero del 2019,
por lo anterior se confirma que dichos contratos fueron enviados
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extemporáneamente. Sin embargo el contrato del renglón presupuestario 029 A
D-1 DSNC-104-04-029-2018, según documentación presentada fue enviado
oportunamente.
 
Se confirma el hallazgo para Víctor Estuardo Gonzalez Mazariegos, Jefe Delegado
de Recursos Humanos, por el período comprendido del 01 de enero al 31 de
diciembre de 2018, en virtud que las pruebas de descargo y documentación de
soporte no desvanece el hallazgo, derivado a que se determinó que la asistente de
Recursos Humanos, envío correos electrónicos, solicitando información de los
expedientes de los Acuerdos Ministeriales, 112-2018, 344-2018 y 389-2018,
dichas gestiones administrativas realizadas por la Asistente fueron a su
vencimiento, por lo que se evidencia que no veló por el cumplimiento de la
normativa legal vigente.
 
Se exceptúan los contratos del renglón presupuestario 029 de los cuales si se
realizaron las gestiones administrativas para solicitar los expedientes previos a su
vencimiento.
 
Se confirma el hallazgo para la licenciada Elvia Yolanda Álvarez Veliz quien fungió
como Directora de Recursos Humanos, por el período comprendido del 01 de
enero al 23 de mayo de 2018, en virtud que argumenta que no es su
responsabilidad enviar los contratos a la Contraloría General de Cuentas y que
existe una persona encargada para hacer dicha función, sin embargo su
responsabilidad es supervisar el seguimiento y firma de refrenda de Acuerdos
Ministeriales de aprobación de contratos de servicios técnicos y profesionales,
considerando la prescripción de los mismos para las acciones y avisos
correspondientes, por lo que no veló por que se cumpliera con la normativa legal
vigente.
 
Se confirma el hallazgo para la licenciada Isabel Marisol Gutiérrez Castillo, quien
fungió como Directora de Recursos Humanos, por el período comprendido del 01
de junio al 19 de octubre de 2018, en virtud que se analizó las pruebas de
descargo y los argumentos planteados, determinándose que si bien es cierto no es
su atribución el envío de los contratos a la Contraloría General de Cuentas, si es
su responsabilidad supervisar el seguimiento y firma de refrenda de Acuerdos
Ministeriales de aprobación de contratos de servicios técnicos y profesionales,
considerando la prescripción de los mismos para las acciones y avisos
correspondientes, por lo que no velo por que se cumpliera con la normativa legal
vigente.
 
Se confirma el hallazgo para el licenciado Ronald Estuardo Herrera Valdez, Jefe
de Adquisiciones y Contrataciones por el período comprendido del 01 de enero al
31 de diciembre de 2018, en virtud que en sus comentarios manifiesta que 3 de
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los contratos realizados fueron con fondos de la Fuente 52 y 11 con fondos
registrados como contrapartida Nacional, del Programa de Apoyo a las Inversiones
Estratégicas y Transformación Productiva, Préstamo BID 1734/OC-GU, y por lo
tanto las políticas de contratación aplicables son las del Banco Interamericano de
Desarrollo – BID-, además argumenta entre otras cosas que no le es aplicable la
ley de Contrataciones del Estado, haciendo referencia que en el ejercicio 2017 la
Contraloría General de Cuentas aplica el criterio que no es obligatorio, sin
embargo en sus pruebas de descargo no hace ninguna referencia a lo que
establece el Acuerdo Número A-038-2016, el cual claramente indica que todos los
contratos que celebren las entidades del estado, están obligadas a enviarlos a la
Unidad de Digitalización y Resguardo de los Contratos de la Contraloría General
de Cuentas, lo cual puede evidenciarse que no fue cumplido. Así mismo se deja
evidenciado que de los contratos indicados en la condición el contrato
BID1734/OC-GU-AI-024-2018 a nombre de Fabricio Hidalgo Sierra se citó 2 veces
por lo que se elimina una vez.
 
Se confirma el hallazgo para Emilsa Maricruz Panadero García, Asistente de
Recursos Humanos, por el período comprendido del 01 de enero al 31 de
diciembre de 2018, en virtud que se analizó la prueba documental y los
argumentos determinándose que no realizó él envió de los Contratos a la
Contraloría General de Cuentas oportunamente, derivado que a pesar de enviarse
correos a la Dirección de Recursos Humanos solicitando los expedientes de los
contratos bajo el renglón presupuestario 189, dichas gestiones administrativas no
se realizaron oportunamente.
 
Se exceptúan los contratos del renglón presupuestario 029 de los cuales si se
realizaron las gestiones administrativas para solicitar los expedientes previo a su
vencimiento.
 
Se desvanece el hallazgo para el licenciado Julio Roberto Bethancourt Salazar,
quien fungió como Director de Recursos Humanos en Funciones, por el período
comprendido del 19 de octubre al 31 de diciembre de 2018, derivado que en las
pruebas de descargo se verificó que sus funciones fueron a partir del 19 de
octubre de 2018, por lo que ningún contrato de los mencionados en la condición
fueron suscritos en su período.
 
El presente Hallazgo fue notificado con el No. 6 y para el efecto del Informe de
Auditoría le corresponde No. 5
 
Acciones legales
Sanción económica de conformidad con el Decreto 31-2002, del Congreso de la
República, Ley Orgánica de la Contraloría General de Cuentas, reformada por el
Decreto 13-2013; artículo 39, Numeral 4, para:
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Cargo Nombre Valor en Quetzales
JEFE FINANCIERO Y ADMINISTRATIVO GISSELA MICHELLE SALAZAR RODRIGUEZ DE LOPEZ 881.25
ADMINISTRADORA BLANCA LESBI MORALES MORALES 939.25
JEFE FINANCIERO OSCAR BAUDILIO GUILLEN MOTTA 939.25
JEFE DELEGADO DE RECURSOS HUMANOS VICTOR ESTUARDO GONZALEZ MAZARIEGOS 939.25
DIRECTORA DE RECURSOS HUMANOS ELVIA YOLANDA ALVAREZ VELIZ 2,737.25
DIRECTORA DE RECURSOS HUMANOS ISABEL MARISOL GUTIERREZ CASTILLO 2,737.25
JEFE DE ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES RONALD ESTUARDO HERRERA VALDEZ 5,000.00
ASISTENTE DE RECURSOS HUMANOS EMILSA MARICRUZ PANADERO GARCIA 6,855.92
Total Q. 21,029.42

 
Hallazgo No. 6
 
Deficiencia (s) en publicación de información publica
 
Condición
En el Ministerio, en el renglón presupuestario 131 Viáticos en el exterior, se
verificó que en el portal electrónico, comunicacionsocial@mineco.gob.gt,  no se
publicó oportunamente los viáticos correspondientes a los meses de noviembre y
diciembre del ejercicio fiscal 2018, debido a que la persona que consolida la
información la remitió con demora para su publicación, a la Unidad de Acceso a la
Información Pública.
 
Criterio
El Decreto Número 57-2008, Ley de Acceso a la Información Pública, articulo 10.
Información pública de oficio, establece: “Los Sujetos Obligados deberán
mantener, actualizada y disponible, en todo momento, de acuerdo con sus
funciones y a disposición de cualquier interesado, como mínimo, la siguiente
información, que podrá ser consultada de manera directa o a través de los portales
electrónicos de cada sujeto obligado… Numeral 12. Listado de viajes nacionales e
internacionales autorizados por los sujetos obligados y que son financiados con
fondos públicos, ya sea para funcionarios públicos o para cualquier otra persona,
incluyendo objetivos de los viajes, personal autorizado a viajar, destino y costos,
tanto de boletos aéreos como de viáticos; …”
 
El Acuerdo Ministerial No. 0391-2006, del Ministerio de Economía, Instructivo
General de Trabajo, Procedimiento de Acceso a la Información Pública, Numeral
5. Definiciones, establece: “…Información Pública de Oficio: Información que los
sujetos obligados deben mantener permanentemente actualizada y disponible y a
disposición de las y los interesados…”
 
Causa
La Tesorera General no cumplió con enviar oportunamente la documentación a la
Unidad de Acceso a la Información Pública, para su publicación.
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Efecto
Provocando que no haya transparencia e información actualizada y disponible en
todo momento.
 
Recomendación
El Director Financiero, debe girar instrucciones a la Tesorera General, para que se
cumpla con el envió oportuno de la documentación a la Unidad de Acceso a la
Información Pública y se cumpla con el plazo de la publicación de acuerdo a la
normativa legal vigente.
 
Comentario de los responsables
En nota s/n, de fecha 12 de abril de 2019, la Tesorera General Nancy Lily Juárez
Estrada de Velarde, por el período comprendido del 01 de enero al 31 de
diciembre de 2018, manifiesta: “…Deficiencia en publicación de información
pública. Al respecto la suscrita procede a exponer con respecto al Hallazgo No. 7.
 
1. FUNDAMENTOS LEGALES
 
La Constitución Política de la República de Guatemala preceptúa:
 
Artículo 12. Derecho de defensa. La defensa de la persona y sus derechos son
inviolables. Nadie podrá ser condenado, ni privado de sus derechos, sin haber
sido citado, oído y vencido en proceso legal ante juez o tribunal competente y
preestablecido. Ninguna persona puede ser juzgada por Tribunales Especiales o
secretos, ni por procedimientos que no estén preestablecidos legalmente.
 
Artículo 28. Derecho de petición.  Los habitantes de la República de Guatemala
tienen derecho a dirigir, individual o colectivamente, peticiones a la autoridad, la
que está obligada a tramitarlas y deberá resolverlas conforme a la ley.
 
En materia administrativa el término para resolver las peticiones y notificar las
resoluciones no podrá exceder de treinta días.
 
En materia fiscal, para impugnar resoluciones administrativas en los expedientes
que se originen en reparos o ajustes por cualquier tributo, no se exigirá al
contribuyente el pago previo del impuesto o garantía alguna.
  
2. Análisis
 
En relación a lo establecido en la condición del hallazgo hacen mención que en el
renglón presupuestario 131 viáticos en el exterior, se verificó que en el portal
electrónico comunicaciónsocial@mineco.gob.gt, no se publicó oportunamente los
viáticos correspondientes a los meses de noviembre y diciembre del ejercicio fiscal
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2018, debido a que la persona que consolida la información la remitió con demora
para su publicación a la Unidad de Acceso  la Información Pública.
 
Comentario del Auditado:
 
Me permito exponer que en el instructivo de trabajo de nombramiento para
comisiones al exterior del país y autorización de gastos de viáticos y boletos  con
versión No. 10 ME-G-ITR-FI-SVE-01, en el numeral 3 RESPONSABILIDADES,
3.13...  Es la responsabilidad de las Unidades desconcentradas de Administración
Financiera, realizar un informe mensual de los viáticos y boletos aéreos y/o
terrestres para trasladarlo a la Unidad de Administración Financiera UDAF, quién
elaborará el consolidado (después de finalizado el proceso de verificación, y
cuando la información es enviada de manera oportuna) para su publicación en el
portal Mineco, de conformidad con lo que establece el Decreto 57-2008 “Ley de
Acceso a la Información Pública”.
 
Razón por la cual en los documentos... se puede verificar que cada Unidad
Ejecutora cuenta con una persona responsable de presentar electrónicamente la
integración de viáticos y boletos, del interior y exterior a más tardar el 5 (cinco) de
cada mes, verificando ellos que el gasto coincida con el SICOIN WEB, para que
pueda ser subida en el portal de Acceso a la Información Pública.
 

Cuadro No. 1
 

Unidad Ejecutora Responsable de integrar la información
y enviarla a U.D.A.F

Renglón Presupuestario

101 Carolina Franco Galán 011

102 Héctor Román 011

103 Luis Cifuentes 011

104 Marta de Grantt 011

105 Luis Bautista 029

106 Ligia Cordero 011

107 Blanca Lesbi Morales 011

108 Jorge Alexy Arevalo Fuentes 029

 
Las unidades ejecutoras actúan de forma desconcentrada y descentralizada,
siendo ellos los responsables de cada uno de los procesos que realiza, por ende
cuentan con su propio Departamento Financiero con cada uno de los roles,
(Director Financiero, Contador, Tesorero, Encargado de inventarios y
presupuesto). Con base al acuerdo Ministerial 709-2010 de fecha 07 de diciembre
2010 vigente al día de hoy…

 
Cuadro No.2

UNIDADES EJECUTORAS CON ENVIO DE INFORMACION FUERA DE TIEMPO
 

Unidad Ejecutora Responsable de integrar
la información y enviarla

Fecha de traslado de la información a UDAF
para los meses siguientes:

Fecha de Enviado ya
corregido (Listo para
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a U.D.A.F publicar)

Noviembre Diciembre  
101 Carolina Franco Galán 04-02-2019 04-02-2019  
103 Luis Cifuentes No enviaron No enviaron No enviaron

104 Marta de Grantt 23-01-2019 23-01-2019  
106 Ligia Cordero 22-01-2019 22-01-2019 14/02/2019

108 Jorge Alexy Arevalo
Fuentes

15-01-2019 15-01-2019 22/01/2019

 
En el cuadro número dos, se puede apreciar que las personas responsables de
cada unidad ejecutora INCUMPLIERON lo establecido en el procedimiento
General Administración del Fondo Rotativo Ministerio de Economía
ME-G-PGE-F1-01 Versión 02. en el cual se solicita la información los primeros (5)
cinco días del mes siguiente para consolidarla a Nivel Ministerial… 
 
La información que es trasladada a U.D.A.F, es verificada nuevamente para que lo
reportado por la persona responsable de cada unidad ejecutora, coincida con el
SICOIN WEB, para que pueda ser subida en el portal de Acceso a la Información
Pública, sin embargo, las Unidades envían sus reportes con errores por lo que se
les solicita su verificación y posterior envío, lo cual conlleva doble revisión y más
tiempo para subir la información al portal…
 
Udaf envía recordatorios a las personas responsables para subir la información de
viáticos y boletos... ya que nosotros como Unidad de Administración Financiera no
contamos con dicha información por lo que somos el enlace que consolida  entre
las personas de la Unidad de Información Pública y las Unidades Ejecutoras. Está
Unidad de Administración Financiera ha requerido a los responsables de las
Unidades Ejecutoras enviar la información remitiendo el memorando
DF-T-113-2017... vigente a la fecha, como un recordatorio para cumplir con lo
establecido en el procedimiento “nombramiento para comisiones al exterior del
país y autorización de gastos de viáticos y boletos”  con versión No. 10
ME-G-ITR-FI-SVE-01.
 
3.- CONCLUSIONES
 
Con base en lo expuesto anteriormente y fundamentos sólidos puedo concluir que
no fue por negligencia, no fue por falta de acción, que no se publicó
oportunamente los viáticos correspondientes a los meses de noviembre y
diciembre del ejercicio fiscal 2018, porque se solicitó la información a las Unidades
Ejecutoras y lo enviaron con fechas posteriores, así mismo, La Unidad de
Administración Financiera a través de la Tesorera es solamente un enlace entre
Información Pública y las Unidades por no tener acceso a los documentos que
contienen dicha información.
 
Las personas responsables de integrar la información de viáticos y boletos de
cada unidad ejecutora NO CUMPLIERON lo establecido en el procedimiento
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“nombramiento para comisiones al exterior del país y autorización de gastos de
viáticos y boletos  con versión No. 10 ME-G-ITR-FI-SVE-01, en el numeral 3
RESPONSABILIDADES, 3.13  Es la responsabilidad de las Unidades
desconcentradas de Administración Financiera, realizar un informe mensual de los
viáticos y boletos aéreos y/o terrestres para trasladarlo a la Unidad de
Administración Financiera UDAF, quién elaborará el consolidado para subirlo a la
página de información pública.
 
La información enviada por Las Unidades Responsables, contienen muchos
errores porque no verifican que coincida sus datos con SICOIN WEB, por lo que
además de Consolidar la información la Tesorera debe revisar los datos para que
pueda ser subida en el portal de Acceso a la Información Pública.
 
Por las incongruencias encontradas en la información se solicita a cada Unidad
Ejecutora que realice las correcciones de la información enviada, provocando en
esta acción un mayor atraso para subir la información al portal.
 
PETICIÓN
 
Considerando las bases legales citadas y los argumentos presentados  y haciendo
uso del derecho constitucional Artículo 12. Derecho de Defensa. Artículo 28.
Derecho de petición, se solicita al órgano fiscalizador desvanecer el posible
hallazgo de incumplimiento en presentación de integración de viáticos y boletos
tanto al interior como al exterior a la Unidad de Información Pública, a mi
persona..."
 
Comentario de auditoría
Se confirma el hallazgo para la licenciada Nancy Lily Juárez Estrada de Velarde,
Tesorera General, por el período comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre
de 2018, en virtud que los argumentos y las pruebas presentadas no lo
desvanecen, debido a que si bien es cierto, no es la responsable de todas las
unidades ejecutoras, es la encargada de la consolidación de la información para
que sea enviada para su publicación oportuna a la Unidad de la Ley de Acceso a
la Información Pública.
 
En virtud que en la documentación de descargo, se evidencian correos enviados a
las diferentes Unidades Ejecutoras, solicitando la documentación, la fecha de los
mismos son posteriores a los 5 días de cada mes, por lo que se confirma que las
publicaciones no fueron realizadas de manera oportuna.
 
El presente Hallazgo fue notificado con el No. 7 y para el efecto del Informe de
Auditoría le corresponde No. 6
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a.  

b.  

c.  

d.  

e.  

a.  

b.  

c.  

Acciones legales
Sanción económica de conformidad con el Decreto 31-2002, del Congreso de la
República, Ley Orgánica de la Contraloría General de Cuentas, reformada por el
Decreto 13-2013; artículo 39, Numeral 4, para:
 
Cargo Nombre Valor en Quetzales
TESORERA GENERAL NANCY LILY JUAREZ ESTRADA DE VELARDE 823.75
Total Q. 823.75

 
Hallazgo No. 7
 
Actas suscritas con deficiencias
 
Condición
En la Unidad Ejecutora 103, Registro de la Propiedad Intelectual, renglón 189
Otros estudios y/o servicios, al revisar las contrataciones de servicios durante el
ejercicio del 01 de enero al 31 de diciembre de 2018, se determinó que las Actas
Administrativas Números 07-2018 y 08-2018, ambas de fecha dos de abril de
2018, se elaboraron con deficiencias, debido a que carecen información
importante, como se detalla a continuación:
 

No. CUR No. Acta Fecha Deficiencia Valor
154 07-2018 02/04/2018 No incluye:

Plazo de vigencia;
Monto de la contratación;
Fuente de financiamiento;
Nombre del contratista; y
Forma de pago y de
facturación.

 

Q.23,900.00

161 08-2018 02/04/2018 No incluye:

Plazo de vigencia;
Fuente de financiamiento;
Forma de pago y de
facturación.

 

Q.25,000.00

 
Criterio
EL Decreto Número 57-92, del Congreso de la República de Guatemala, Ley de
Contrataciones del Estado y sus reformas, artículo 50. Omisión del contrato
escrito, establece: “Cuando se trate de mercancías, obras, bienes o servicios que
sean adquiridos en el mercado local o entrega inmediata, podrá omitirse la
celebración del contrato escrito, siempre que el monto de la negociación no
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exceda de cien mil quetzales (Q.100,000.00), debiéndose hacer constar en acta
todos los pormenores de la negociación, agregando las constancias del caso al
expediente respectivo.”
 
Causa
La Registradora de la Propiedad Intelectual y el Jefe Financiero Administrativo, no
incluyeron la información adecuada, que promueva la transparencia del gasto
realizado, en consideración a los requisitos legales, administrativos de registro y
control de la entidad.
 
Efecto
Riesgo que no exista transparencia para garantizar el manejo de los recursos del
Estado.
 
Recomendación
El Viceministro de Inversión y Competencia, debe girar instrucciones a la
Registradora de la Propiedad Intelectual y ella a su vez al Jefe Financiero
Administrativo, para que suscriban las actas incluyendo todos los pormenores de
la negociación, indispensables para dejar claros los derechos y obligaciones de
ambas partes y transparencia el manejo de los recursos.
 
Comentario de los responsables
En nota s/n, de fecha 12 de abril de 2019, el Jefe Financiero Administrativo,
German Eduardo de León Valenzuela, por el período compredido del 01 de enero
al 04 de octubre 2018 manifiesta: “… Al respecto el suscrito procede a exponer
con respecto a los Hallazgos No. 8 Actas Suscritas con Deficiencias.
 
1. FUNDAMENTOS LEGALES
 
La Constitución Política de la República de Guatemala preceptúa:
 
Artículo 12. Derecho de defensa. La defensa de la persona y sus derechos son
inviolables. Nadie podrá ser condenado, ni privado de sus derechos, sin haber
sido citado, oído y vencido en proceso legal ante juez o tribunal competente y
preestablecido. Ninguna persona puede ser juzgada por Tribunales Especiales o
secretos, ni por procedimientos que no estén preestablecidos legalmente.
 
Artículo 28. Derecho de petición. Los habitantes de la República de Guatemala
tienen derecho a dirigir, individual o colectivamente, peticiones a la autoridad, la
que está obligada a tramitarlas y deberá resolverlas conforme a la ley.
 
2. Análisis
 



CONTRALORÍA GENERAL DE CUENTAS 118 DIRECCIÓN DE AUDITORÍA AL SECTOR ECONOMÍA, FINANZAS,
TRABAJO Y PREVISIÓN SOCIAL

                                            
MINISTERIO DE ECONOMIA

AUDITORÍA FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO
PERÍODO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018

                                            

En relación a lo establecido en la condición del hallazgo se manifiesta que las
Actas fueron suscritas con deficiencias. En relación al CUR 154… es importante
indicarle, que el acta no corresponde a la contratación de ningún servicio como tal,
misma que fue suscrita para establecer la necesidad de contratar servicios para
estudio eléctrico, toda vez que se detectó la necesidad de los mismos, sin
embargo no siendo esta una acta de contratación, no podría contener los
requisitos identificados en la causa del hallazgo, ya que esta acta fue suscrita para
dejar estipulada la necesidad de adquirir un servicio, no para soportar, contratar o
pactar con algún proveedor. Siendo estas compras no mayores a Q.25,000.00, se
efectuaron a través de la modalidad de baja cuantía, cumpliendo con los requisitos
establecidos para esta modalidad la cual requiere únicamente de cotización y
factura, dicho procedimiento se encuentra establecido en el Manual de
Procedimientos Adquisiciones de Bienes, Suministros Obras y Servicios a través
de la Modalidad de compra de Baja Cuantía, inciso 3.1. Lo cual se encuentra
publicado en GUATECOMPRAS identificado con NPG No. E435435582 lo cual
coadyuva a la transparencia de los procesos y contrataciones.
 
En cuanto al Cur 161 estos servicios fueron contratados por la necesidad de un
asesor, que efectuara las gestiones en cuanto a la baja de bienes, sin embargo
Con la finalidad de transparentar todas nuestras adquisiciones, se suscribió dicha
acta, la cual contienen la información importante de la contratación y no habiendo
una normativa que indique que aspectos o clausulas debe contener una acta se
consideró incluir los aspectos más importantes, adicional a ello siendo esta una
modalidad establecida en el Manual de Procedimientos Adquisiciones de Bienes,
Suministros Obras y Servicios a través de la Modalidad de compra de Baja
Cuantía inciso 3.1, se cumplió con dicho procedimientos publicado la
correspondiente información (factura, informe, acta), Extremo que puede
verificarse y comprobarse a través del NPG E435548174 en GUATECOMPRAS. 
 
El criterio citado no denota incumplimiento a ni ninguna norma, ya que dicha
norma no establece el contenido que  deben llevar las actas, por el contrario en
aras de transparentar nuestras adquisiciones son publicadas en los sistemas
correspondientes.
 
3. CONCLUSIONES
 
De conformidad con las bases legales citadas, los documentos de descargo y los
argumentos presentados yo no he incumplido con ninguna normativa, por el
contrario he utilizado todos los sistemas para transparentar las adquisiciones.
 
4. PETICIÓN
 
Considerando las bases legales citadas, los argumentos presentados y los
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documentos de descargo, y haciendo uso del derecho constitucional Artículo 12.
Derecho de Defensa. Artículo 28. Derecho de petición, se solicita al órgano
fiscalizador desvanecer el posible hallazgo de Cumplimiento a Leyes y
Regulaciones Aplicables, Área Financiera y Cumplimiento, Hallazgo No. 8 Actas
suscritas con deficiencias”
 
En nota s/n, de fecha 12 de abril de 2019, la Registradora de la Propiedad
Intelectual, Sylvia Ruiz Hochstetter, por el período comprendido del 01 de enero al
31 de diciembre de 2018, manifiesta: “… Al respecto el suscrito procede a exponer
con respecto a los Hallazgos No. 8 Actas Suscritas con Deficiencias.
 
1.FUNDAMENTOS LEGALES
 
La Constitución Política de la República de Guatemala preceptúa:
 
Artículo 12.  Derecho de defensa.  La defensa de la persona y sus derechos son
inviolables. Nadie podrá ser condenado, ni privado de sus derechos, sin haber
sido citado, oído y vencido en proceso legal ante juez o tribunal competente y
preestablecido. Ninguna persona puede ser juzgada por Tribunales Especiales o
secretos, ni por procedimientos que no estén preestablecidos legalmente.
 
Artículo 28. Derecho de petición. Los habitantes de la República de Guatemala
tienen derecho a dirigir, individual o colectivamente, peticiones a la autoridad, la
que está obligada a tramitarlas y deberá resolverlas conforme a la ley.
 
2. Análisis
 
En relación a lo establecido en la condición del hallazgo se manifiesta que las
Actas fueron suscritas con deficiencias. En relación al CUR 154… es importante
indicarle, que el acta no corresponde a la contratación de ningún servicio como tal,
misma que fue suscrita para establecer la necesidad  de contratar servicios para
estudio eléctrico, toda vez que se detectó la necesidad de los mismos, sin
embargo no siendo esta una acta   de contratación,   no podría contener los
requisitos identificados en la causa del hallazgo, ya que esta acta fue suscrita para
dejar estipulada la necesidad de adquirir un servicio, no para soportar , contratar o
pactar con algún proveedor. Siendo estas compras no mayores a Q.25,000.00, se
efectuaron a través de la modalidad de baja cuantía, cumpliendo con los requisitos
establecidos para esta modalidad la cual requiere únicamente de cotización y
factura, dicho procedimiento se encuentra establecido en el Manual de
Procedimientos Adquisiciones de Bienes, Suministros Obras y Servicios a través
de la Modalidad de compra de Baja Cuantía, inciso 3.1. Lo cual se encuentra
publicado en GUATECOMPRAS identificado con NPG No. E435435582 lo cual
coadyuva a la transparencia de los procesos y contrataciones.
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En cuanto al Cur 161 estos servicios fueron contratados por la necesidad de un
asesor, que efectuara las gestiones en cuanto a la baja de bienes, sin embargo
Con la finalidad de transparentar todas nuestras adquisiciones, se suscribió dicha
acta, la cual contienen la información importante de la contratación y no habiendo
una normativa que indique que aspectos o clausulas debe contener una acta se
consideró incluir los aspectos más importantes, adicional a ello siendo esta una
modalidad establecida en el Manual de Procedimientos Adquisiciones de Bienes,
Suministros Obras y Servicios a través de la Modalidad de compra de Baja
Cuantía inciso 3.1, se cumplió con dicho procedimientos publicado la
correspondiente información (factura, informe, acta), Extremo que puede
verificarse y comprobarse a través del NPG E435548174 en GUATECOMPRAS. 
 
El criterio citado no denota incumplimiento a ni ninguna norma, ya que dicha
norma no establece el contenido que  deben llevar las actas, por el contrario en
aras de transparentar nuestras adquisiciones son publicadas en los sistemas
correspondientes.
 
3. CONCLUSIONES
 
De conformidad con las bases legales citadas, los documentos de descargo y los
argumentos presentados yo no he incumplido con ninguna normativa, por el
contrario he utilizado todos los sistemas para transparentar las adquisiciones.
 
4. PETICIÓN
 
Considerando las bases legales citadas, los argumentos presentados y los
documentos de descargo,  y haciendo uso del derecho constitucional Artículo 12.
Derecho de Defensa.  Artículo 28. Derecho de petición, se solicita al órgano
fiscalizador desvanecer el posible hallazgo de Cumplimiento a Leyes y
Regulaciones Aplicables, Área Financiera y Cumplimiento, Hallazgo No. 8 Actas
suscritas con deficiencias…”
 
Comentario de auditoría
Se confirma el hallazgo para el licenciado German Eduardo de León Valenzuela,
Jefe Financiero Administrativo, por el período comprendido del 01 de enero al 04
de octubre 2018 y para la licenciada Sylvia (S.O.N) Ruiz Hochstetter, Registradora
de la Propiedad Intelectual por el período comprendido del 01 de enero al 31 de
diciembre 2018, en virtud que las pruebas presentadas por los responsables no
desvanecen el hallazgo, manifestando que el acta 07-2018 no corresponde a la
contratación de ningún servicio como tal, sino que fue suscrita para establecer la
necesidad de contratar servicios para estudio eléctrico, toda vez que se detectó la
necesidad de los mismos, sin embargo no se realizó el acta de contratación. Para
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el caso del acta 08-2018, argumentan que la misma contiene la información
importante de la contratación. 
 
Por lo anterior denota que las mismas carecen de los pormenores de la
negociación que sirven de soporte para la documentación del gasto, en
cumplimiento a la normativa vigente.
 
El presente Hallazgo fue notificado con el No. 8 y para el efecto del Informe de
Auditoría le corresponde No. 7.
 
Acciones legales
Sanción económica de conformidad con Ley de Contrataciones del Estado,
Decreto No. 57-92, reformado por el Decreto Número 46-2016, del Congreso de la
República, Artículo 83, para:
 
Cargo Nombre Valor en Quetzales
JEFE FINANCIERO ADMINISTRATIVO GERMAN EDUARDO DE LEON VALENZUELA 4.27
REGISTRADORA DE LA PROPIEDAD INTELECTUAL SYLVIA (S.O.N.) RUIZ HOCHSTETTER 8.73
Total Q. 13.00

 
Hallazgo No. 8
 
Cuentas de Balance General sin depurar
 
Condición
En el Balance General del Ministerio de Finanzas Públicas, al revisar la integración
y saldo que presentan las Cuentas Contables 1134 Fondos en Avance y 1131
Cuentas a Cobrar a Corto Plazo, se determinó que en las Unidades Ejecutoras
105 Dirección de Servicios Financieros y Tecnicos Empresariales y 107 Programa
de Apoyo al Comercio Exterior y la Integracion, existen saldos que no han sido
regularizados al 31 de diciembre del 2018, tal como se detalla en los cuadros
siguientes:
 

Saldos no regularizados de la Cuenta 1134 Fondos en Avance
al 31 de diciembre de 2018

(Cifras en quetzales)
 

No.
Cuenta
Contable Unidad Ejecutora

Saldo
originado
en el año Nombre del Proyecto

Saldo al
31/12/2018

1 100253138

107 Unidad Ejecutora de
Apoyo al Comercio
Exterior y La Integración 2009

Mineco/Plan de
Implementación Cafta

                      
1,115.35

107 Unidad Ejecutora de

Mineco/ Implementación
proces. De Neg. Acu. De
Asoc. Entre C.C. y U.

                      
3,825.41



CONTRALORÍA GENERAL DE CUENTAS 122 DIRECCIÓN DE AUDITORÍA AL SECTOR ECONOMÍA, FINANZAS,
TRABAJO Y PREVISIÓN SOCIAL

                                            
MINISTERIO DE ECONOMIA

AUDITORÍA FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO
PERÍODO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018

                                            

2 3206019490 Apoyo al Comercio
Exterior y La Integración

2008 Europea

3 6600024612

107 Unidad Ejecutora de
Apoyo al Comercio
Exterior y La Integración 2006

Mineco-Implementación
Unión Aduanera
Centroamericana -BCIE-

                      
2,380.27

4 1128792

105 Dirección de
Servicios Financieros y
Técnicos Empresariales 2005

COOP. Fina. No Reemb.
C o n v .
GTM/RELEX/2001/109/Micro
y Peq.

                  
767,548.81

TOTAL CUENTAS EN AVANCE SIN REGULARIZARSE AL 31/12/2018
            

774,869.84

 
 

Saldos no regularizados de la Cuenta 1131 Cuentas a Cobrar a Corto Plazo
al 31 de diciembre de 2018

(Cifras en quetzales)
 

No
Cuenta
Contable

 
 
 
Código Cuenta
Contable Unidad Ejecutora

Saldo
originado
en el año

Nombre del
Proyecto

Saldo al
31/12/2018

1 6104020005

 
 
 
11310606

107 Unidad Ejecutora
Programa Apoyo al
Comercio Exterior y La
Integración 2001

Apoyo al Gob.
Polit. Estabilidad
Macro

                      
369,472.80

2 5204020081

 
 
 
1131610

107 Unidad Ejecutora
Programa de Apoyo al
Comercio Exterior y La
Integración 2001

Programa Apoyo
al Comercio
Exterior (Carta
Acuerdo).

                      
90,953.48

3 6104020014

 
 
11310606

105 Dirección de
Servicios Financieros y
Técnicos Empresariales 2001

Prog. Des. Insti y
de Pols Apoyo
de la Micro.

                      
219,202.09

4 5204020054

 
 
1131610

105 Dirección de
Servicios Financieros y
Técnicos Empresariales 2001

Prog. Global
C r e d .
p/Microempresa.

                  
2,018,181.22

TOTAL CUENTAS A COBRAR A CORTO PLAZO SIN REGULARIZARSE AL 31/12/2018                   
2,697,809.59

 
Criterio
El Acuerdo Ministerial Número 06-98 del Ministro de Finanzas Públicas, y sus
reformas Acuerdo Ministerial Número 1-2007 del 05 de enero de 2007, artículo 12.
Liquidación de los Fondos Rotativos, establece: “Los Fondos Rotativos
Institucionales, deberán ser liquidados y entregados a la Tesorería Nacional antes
del 31 de diciembre de cada año, debiendo adjuntar el comprobante de devolución
de los saldos no utilizados en la cuenta monetaria a la que se indique…”
 
La Resolución Número DCE 02-2018, del Ministerio de Finanzas Públicas.
Dirección de Contabilidad del Estado, de fecha 30 de enero de dos mil dieciocho,
establece: “Primero: Aprobar el procedimiento para las regularizaciones que
corresponden a los saldos de las donaciones internas y externas anteriores a la
entrada en vigencia del Acuerdo Gubernativo Número 540-2013, Reglamento de la
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Ley Orgánica del Presupuesto, en los Sistemas Integrados de Administración
Financiera vigentes…Con la herramienta informática que está a disposición
aprobada mediante Acuerdo Ministerial Número 340-2017, las entidades deben de
realizar los registros de regularización correspondientes…”
 
El Acuerdo Número 09-03, del Jefe de la Contraloría General de Cuentas, Normas
Generales de Control Interno. Norma. 2.4 Autorización y Registro de Operaciones,
establece: “Cada entidad pública debe establecer por escrito, los procedimientos
de autorización, registro, custodia y control oportuno de todas las operaciones. Los
procedimientos de registro, autorización y custodia son aplicables a todos los
niveles de organización, independientemente de que las operaciones sean
financieras, administrativas u operativas, de tal forma que cada servidor público
cuente con la definición de su campo de competencia y el soporte necesario para
rendir cuenta de las responsabilidades inherentes a su cargo…”
 
Causa
El Director Ejecutivo, el Director Ejecutivo en Funciones y la Directora de
Programas y Proyectos de Cooperación, no velaron porque se diera cumplimiento
a la normativa y la Jefe Financiero y Administrativo y la Administradora, no
cumplieron con realizar la regularización de los saldos al 31 de diciembre de 2018.
 
Efecto
Provoca que las cifras presentadas en el balance, no sean razonables para la
toma de decisiones.
 
Recomendación
El Viceministro de Inversión y Competencia, la Viceministra de Desarrollo de la
Microempresa, Pequeña y Mediana Empresa del Ministerio de Economía y el
Viceministro de Integración y Comercio Exterior, deben girar instrucciones al
Director Ejecutivo en Funciones, a la Directora y a la Directora de Programas y
Proyectos de Cooperación, para que se cumpla con la normativa legal vigente y
ellos a su vez giren instrucciones al Jefe Financiero y Administrativo y a la
Administradora, a efecto que se regularicen los saldos existentes en las cuentas
contables.
 
Comentario de los responsables
En nota s/n, de fecha 12 de abril de 2019, la Jefe Financiero y Administrativo,
Gissela Michelle Salazar Rodríguez de López, por el período comprendido del 01
de enero al 31 de diciembre de 2018, manifiesta: “…Hallazgo No. 9 – Cuentas de
Balance sin depurar…
 
III. COMENTARIO SOBRE SALDOS NO REGULARIZADOS DE LA CUENTA
1134 FONDOS EN AVANCE:
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En fecha 12 de agosto de 2016, se recibió Oficio ME-DF-C-35-2016 dirigido al
Director de Servicios Financieros y Técnico Empresariales, al cual se respondió a
través de Oficio No. DE-O-734-2016 de la Dirección, indicando que se realizaron
consultas y que no se cuenta con saldos pendientes de regularizar, esto de
acuerdo a información trasladada vía correo electrónico de la Directora de
Programas y Proyectos del Ministerio de Economía.
 
El 21/12/2018 se recibió Oficio ME-DF-UDAF-C-426-2018 de Contabilidad General
del Ministerio de Economía, indicando que para atender lo establecido en la
Resolución Número DCE-02-2018, se solicitaba realizar los registros
correspondientes en la herramienta de informática. Esta solicitud se trasladó a la
Dirección de Programa y Proyectos del Ministerio de Economía a través del Oficio
DE-O-1307-2018 para su atención.
 
El 02/01/2019 se recibió vía correo electrónico de la Unidad Financiera del
Ministerio de Economía...el Oficio CGC-MINECO-071-2018 de fecha 21/11/2018, y
nuevamente lo envían el 9 de enero; estos correos no los vi en su oportunidad
debido a que me encontraba de vacaciones, fue hasta el 17 de enero que
establecí comunicación con la Directora de Programa y Proyectos, solicitando el
apoyo para dar respuesta al requerimiento de Contraloría General de Cuentas.
 
El 24 de enero, recibí el Oficio DPPC 023-2019/RM/jacr, a través del cual indican
que a través de Oficio O/DCP/SRSDP/DEySP/0279/2012, la Dirección de Crédito
Público del Ministerio de Finanzas procedió a cancelar la Cuenta No. 180029-1 a
nombre de: COOP. FINAN. NO REEMBOL. CONV. No. GTM/RELEX/2001/0109
PROM. DE INVER. E INTERCAM. COMERCIALES APOYO AL SEC. DE
LAMICRO Y PEQUEÑA EMP. EN GUATE/T.N.; asimismo Oficio Ref Ares No.
(2019) 303976 de la Unión Europea, Delegación en Guatemala en el cual hace
referencia que una vez fueron cumplidos los requisitos necesarios, dicha Decisión
ALA/2001/002-393 fue cerrada por la Unión Europea el 5 de febrero de 2013. Esta
información fue traslada a la Unidad Financiera a través del Oficio No.
JF-040-2019 el día 30 de enero; sin embargo el 06 de febrero, vía correo
electrónico nos informa la Contadora General que se requiere la respuesta a la
literal “h” del Oficio CGC 071, lo cual requerí nuevamente a la Dirección de
Programas y Proyectos y responde indicando la documentación enviada es con lo
se cuenta en Programas y Proyectos; y se inicia un cruce de correos en donde se
involucra al señor Marvin Wotzbelí Gómez Gómez, quien según indicó la Directora
de Programa y Proyectos fue la persona encargada de las regularizaciones, se le
solicitó se presentara para revisar un disco externo que se encuentra en esta
Unidad Ejecutora sin embargo no localizó nada e indicó que necesitaba contar con
los estados de cuenta, los cuales fueron solicitados a la Unidad Financiera a
través del Oficio No. JF-082-2019, a su vez se requirió al BANGUAT, quienes
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indicaron que la parte responsable, según Convenio es SEGEPLAN y ellos
solicitan se les indique establecer de que entidad son las cuentas, qué entidad
finalizo con la emisión de cheques y nombres de las personas que tenían firma
registrada. Iniciando una serie de correos electrónicos en donde se detallan datos
importantes como:
 
La Licenciada Rocío Molina indica que existe un acta a través de la cual hicieron
entrega de cajas con documentación del Proyecto al Viceministerio de la Mipyme,
la cual desconozco ya que no fue proporcionada.
 
Aún sin contar con el acta de entrega, me presenté al edificio donde se encuentra
el del Registro de Prestadores de Servicios de Certificación, ya que indican que es
allí donde se resguardaron las cajas, pero estas cajas fueron trasladas a otra
bodega por instrucciones Superiores, indicando la persona encargada que no
tenía conocimiento que pertenecían al Proyecto de Relex.
 
Asimismo, menciona un disco externo, que efectivamente tuve a la vista, sin
embargo no se localizó información que se relacionara con la regularización en
cuestión, este disco también fue revisado por el señor Marvin Gómez.
 
Se presume que la Licenciada Rocío Molina y el Señor Marvin Gómez tuvieron
firma registrada debido a que ambos tenían a su cargo la administración del
Programa en épocas que desconozco.
 
En todo este proceso, está pendiente la ubicación de los estados de cuenta para
definir a qué entidad corresponden las cuentas bancarias, solicitado por
SEGEPLAN.
 
Finalmente, manifiesto que tomé posesión de esta Jefatura a partir del 02 de
enero del año 2014; por lo que el período de ejecución de este Programa es
anterior a esta fecha.
 
Considero también necesario que se involucre al personal que laboró en dicho
Programa, ya que, si bien es cierto, se ejecutó a través de la Unidad Ejecutora
105, contó con su propio personal financiero…
 
IV COMENTARIO SOBRE SALDOS NO REGULARIZADOS DE LA CUENTA 1131
CUENTAS A COBRAR A CORTO PLAZO:
 
Con fecha 05/10/2017 recibí oficio ME-DF-C-209-2017 de fecha 2 de octubre del
2017, a través del cual la Contadora General del Ministerio de Economía informa
que la cuenta contable 1131-06-06 “Cuentas por Liquidar de Donaciones”
presentaba un saldo por Q.1,557,743.82 y que para dar trámite a la regularización
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durante el ejercicio fiscal 2017, debería realizarse de forma contable, sin
afectación presupuestaria, en la herramienta informática que tendría a disposición
el Ministerio de Finanzas Públicas, conforme lo establecido en la Resolución
número DCE-02-2017, requiriendo además el envío de documentos de soporte.
 
Se hicieron las consultas a la Dirección y otras áreas de esta Unidad sobre la
existencia de este Programa, sin obtener información; por lo que por medio de
Oficio No. JF-315-2017 informé que esta Jefatura desconocía la existencia de
dicho Programa, solicitando la posibilidad de que la Unidad Financiera me
facilitara información adicional tanto financiera como administrativa, por ejemplo:
período de ejecución, firmas registradas, etc., sin haber obtenido respuesta.
 
El 25 de octubre, la Dirección me trasladó el Oficio ME-DF-C-344-2018 de fecha
24/10/2018, solicitando el seguimiento. Debido a que no obtuve respuesta del
Oficio No. JF-315-2017, atendí únicamente lo relacionado con el Programa de
Generación de Empleo Vocacional para Jóvenes, trasladándolo con Oficio No.
JF-351-2018 a la Administradora de Anticipos del Programa, Licenciada Rocío
Molina.
 
Con fecha 19/12/2018 recibí Oficio UCP-107-12-2018 a través del cual el Asesor
Técnico de Contabilidad y Financiero de la Unidad Coordinadora Programa Global
de Crédito, traslada la información correspondiente a la solicitud de regularización
de los saldos. Este oficio fue trasladado a la Contadora General del MINECO a
través del Oficio No. JF-409-2018/gmsr el 21/12/2018.
 
Con fecha 2 y 9 de enero de 2019, vía correo electrónico, la Unidad Financiera
requiere responder Oficio CGC-MINECO-070-2018, los cuales no vi, debido a que
me encontraba de vacaciones.
 
Tuve a la vista copia de los Oficios UCP-005-01-2019 y UCP-006-01-2019 de
fecha 17 y 18 de enero respectivamente, enviados por la Unidad Coordinadora
Programa Global de Crédito, relacionados con los saldos pendientes de
regularizar.
 
Asimismo, recibí copia del Oficio UCP-018-03-2019, el 01/04/2019, enviado a la
Dirección Financiera del MINECO, haciendo referencia a la información enviada a
través del Oficio JF-409-2018/gmsr y oficio UCP-107-12-2018.
 
Finalmente, manifiesto que el proceso de regularización está a cargo de la Unidad
Coordinadora del Programa Global de Crédito.
 
FUNDAMENTO DE DERECHO:
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Me fundamento en lo que para el efecto establece la Constitución Política de la
República de Guatemala a saber: Artículo 12. Derecho de defensa La defensa de
la persona y sus derechos son inviolables. Nadie podrá ser condenado, ni privado
de sus derechos, sin haber sido citado, oído y vencido en proceso legal ante juez
o tribunal competente y preestablecido. Ninguna persona puede ser juzgada por
Tribunales Especiales o secretos, ni por procedimientos que no estén
preestablecidos legalmente. Articulo 28.- Derecho de petición. Los habitantes de la
República de Guatemala tienen derecho a dirigir, individual o colectivamente,
peticiones a la autoridad, la que está obligada a tramitarlas y deberá resolverlas
conforme a la ley. En materia administrativa el término para resolver las peticiones
y notificar las resoluciones no podrá exceder de treinta días. En materia fiscal,
para impugnar resoluciones administrativas en los expedientes que se originen en
reparos o ajustes por cualquier tributo, no se exigirá al contribuyente el pago
previo del impuesto o garantía alguna.
 
PETICIONES:
 
Que se admita para su trámite la presente solicitud…
 
Que se tenga por aclarado que la fecha en que tomé posesión del cargo de Jefe
Financiero fue posterior a la ejecución y cierre del Programa RELEX.
 
Que se tenga por aclarado que la regularización de los saldos de la Cuenta 1131
está a cargo de la Unidad Coordinadora del Programa Global de Crédito…
 
Se proceda a desvanecer hallazgo número 09, Cuentas de Balance General sin
depurar…”
 
En oficio No. Ref. UEP-APOYO-COM-EXT-100/2019, de fecha 12 de abril de
2019, la Administradora, Blanca Lesbi Morales Morales, por el período
comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de 2018, manifiesta: Cuentas de
Balance General sin depurar...
 

 Saldos no regularizado de la cuenta 1134 Fondos Avances
Al 31 de diciembre de 2018…

 
1. Cuenta contable 100253138 Mineco/Plan de Implementación Cafta, saldo al 31
de diciembre de 2018, Q. 1,115.35.
 
Respuesta:
 
En lo que respecta a estos saldos me permito informar que se han revisado los
archivos que se encuentran en esta unidad ejecutora, y se ha determinado que el
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saldo inicial pendiente de regularizar en esta cuenta fue de Q. 3,611.13, y para el
efecto en su oportunidad se envió el oficio No. UEP-CF-1318-19/2008, con copia
certificada de los documentos que respaldaban la diferencia a efecto de que la
misma se registrara en el sistema y así dejar regularizado este saldo, sin embargo
a la fecha por parte de la contabilidad del estado aún se mantiene una diferencia
de Q. 1,115.35, misma que como se indicó en su oportunidad, se generó después
de solicitar la regularización del monto de Q. 3,611.13, como se puede ver por
parte de la unidad ejecutora del programa de apoyo al comercio exterior y la
integración se ha dado seguimiento a la regularización del saldo ante la
Subgerencia Financiera del Ministerio de Economía y Dirección de Contabilidad
del Estado, por lo que se solicita que este hallazgo sea desvanecido.
 
2. Mineco/Implementación Proces. De Neg. Acu. De Asoc. Entre C.C. y U.
Europea, saldo al 31 de diciembre de 2018, Q. 3,825.41.
 
Respuesta:
 
En lo que respecta a estos saldos me permito informar que se ha revisado los
archivos que se encuentran en esta unidad ejecutora, y se ha determinado que de
acuerdo al procedimiento y los requerimientos de la Dirección de Contabilidad del
Estado a través de la Subgerencia Financiera de este Ministerio, por parte de esta
Unidad Ejecutora si se ha estado dando seguimiento para que el saldo de
Q.3,825.41, sea regularizado…, por lo que se solicita que este hallazgo sea
desvanecido.
 
3. Mineco Implementación Unión Aduanera Centroamericana –BCIE- saldo al 31
de diciembre de 2018, Q.2,380.27.
 

Saldos no regularizado de la cuenta 1131 Cuentas a Cobrar a Corto Plazo
Al 31 de diciembre de 2018…

 
1. Apoyo al Gob. Polit. Estabilidad Macro, saldo al 31 de diciembre de 2018,
Q.369,472.80.
 
En lo que respecta a este programa, se ha buscado información en los archivos de
esta unidad ejecutora y no se han encontrado documentos al respecto, por lo tanto
no tengo conocimiento se en el pasado estos fondos se ejecutaron en esta unidad
ejecutora
 
2. Programa de Apoyo al Comercio Exterior (Carta de Acuerdo), saldo al 31 de
diciembre de 2018, Q.90,953.48.
 
En este programa de acuerdo a los archivos encontrados se puede ver que se le
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ha dado seguimiento tanto en la Dirección de Contabilidad del Estado así como en
la Subgerencia Financiera del ministerio de Economía, a efecto de que el saldo
que se indica fuera regularizado en su oportunidad, lo cual no se hizo, probando
así que por parte de esta unidad ejecutora se le ha dado seguimiento a efecto de
que estos saldos queden regularizados.
 
Asimismo me permito informar que mediante acuerdo ministerial 447-2010, de
fecha 6 de agosto de 2010 fue creada la Unidad Ejecutora del Programa de Apoyo
al Comercio Exterior y la Integración, adscrita al Viceministerio de Integración y
Comercio Exterior para ejecutar los fondos del Préstamo BID 2094/OC-GU, y
mediante Acuerdo Ministerial No. 709-2010 de fecha 7 de diciembre de 2010, se
aprobó la desconcentración financiera, del Ministerio de Economía a través de la
organización de las unidades desconcentradas de administración financiera; y
mediante acuerdo ministerial número 115-2018, reformado por acuerdo ministerial
número 265-2018, del Ministerio de Economía se le asignan nuevas funciones a la
Unidad Ejecutora 107 “Unidad Ejecutora del Programa de Apoyo al Comercio
Exterior y la Integración-UEP-.
 
Observación:
 
Cabe mencionar que mi nombramiento como Administradora del Programa de
Apoyo al Comercio Exterior y La Integración, fue a partir del 26 de septiembre del
año 2014, según Acuerdo Ministerial 660-2014..."
 
En oficio s/n, de fecha 10 de abril de 2019, el Director Ejecutivo en Funciones,
Víctor Manuel García Pinzón, por el período comprendido del 01 de agosto al 31
de agosto de 2018 y del 01 de octubre al 31 de diciembre de 2018, manifiesta:
“…Hallazgo No. 9: Cuentas de Balance General sin depurar:…
 
Comentario:
 
De la temporalidad de las funciones como Director Ejecutivo:
 
El cargo de Director Ejecutivo lo asumo bajo la modalidad de “En Funciones”
derivado de la sustitución transitoria entre titulares, y lo ejerzo en dos períodos
durante el ejercicio fiscal 2018:
 
a) Conforme Acuerdo Ministerial 352-2018 de fecha 31 de julio del 2018 cubriendo
período de 1 al 31 de agosto del 2018…
 
b) Conforme Acuerdo Ministerial 475-2018 de fecha 01 de octubre del 2018 el cual
abarca el periodo comprendido del 1 de octubre al 31 de diciembre del 2018…
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En tal sentido presento al honorable auditor gubernamental comentarios y
documentos de descargo relacionados con el posible hallazgo imputado,
únicamente por el espacio temporal anteriormente indicado.
 
Es importante aclarar que al momento de asumir las funciones interinas de la
Dirección Ejecutiva de la Dirección de Servicios Financieros y Técnico
Empresariales, no existió transferencia de información de forma oportuna por parte
del funcionario responsable antecesor, referente a los casos que se comentan a
continuación. 
 
2. Cuenta Contable 1128792/Cooperación Financiera No Reembolsable Convenio
GTM/RELEX/2001/109/Micro y Pequeña/Saldo pendiente de regularizar
Q.767,548.81
 
a) Antecedentes (2011-2017):
 
El Proyecto de Promoción de Inversiones e Intercambios Comerciales -Apoyo al
sector a la Micro y Pequeña Empresa, fue formalizado entre la Comunidad
Europea y el Gobierno de Guatemala, por medio de Convenio
GTM/RELEX/2001/01/09, como una donación no reembolsable financiada por la
Comunidad Europea, para ser ejecutada como beneficiario el Ministerio de
Economía y la Secretaría de Planificación y Programación -SEGEPLAN-, por un
período de cuatro años extensivos. El objetivo del Proyecto era aumentar la
capacidad del sector de la microempresa y la pequeña empresa, tomando como
base el principio de la demanda de los beneficiarios finales y mediante la
activación del mercado local de servicios financieros y no financieros.
 
Cabe indicar, que por medio de Acuerdo Gubernativo 432-2004 del 30 de
diciembre del 2004, fue aprobada la donación otorgada por la Comunidad
Europea, estipulándose en su artículo 2, designar como Unidad Ejecutora del
Proyecto al Ministerio de Economía, que a su vez creó una unidad ejecutora
específica, con personal técnico, financiero y administrativo para llevar a cabo el
cumplimiento de actividades del mismo, proyecto que fue ejecutado bajo la tutela
del Viceministerio de Desarrollo de la MIPYME.
 
En referencia al saldo pendiente de regularizar en la subcuenta contable 1128792
a nombre del mencionado proyecto, y conforme señala el oficio
DCE-DAC-1089-2014 de la Dirección de Contabilidad del Estado, el saldo de la
cuenta bancaria número 1128792 se originó por traslados de efectivo de la cuenta
monetaria número 1800291 administrada por Tesorería Nacional, por
Q.42,157,254.41 y se regularizó Q.41,389,705.60 quedando pendiente de
regularizar el saldo contable de Q.767,548.81 DCE-DAC-1089-2014... 
 



CONTRALORÍA GENERAL DE CUENTAS 131 DIRECCIÓN DE AUDITORÍA AL SECTOR ECONOMÍA, FINANZAS,
TRABAJO Y PREVISIÓN SOCIAL

                                            
MINISTERIO DE ECONOMIA

AUDITORÍA FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO
PERÍODO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018

                                            

b) De la bitácora de comunicación de la detección de saldos en cuenta a partir de
2011:
 
Conforme a los archivos detectados, para dar formal cierre al Proyecto Relex, la
Delegación de la Unión Europea, requirió a la Ex Viceministra de Desarrollo de la
MIPYME, que todos los saldos de cuentas bancarias en quetzales fuesen
trasladados a Euros a la cuenta de Euros que el proyecto manejó, conforme
comunicación SCyF/2010/D/001195 de fecha 18 de noviembre del 2010…
 
El 25 de enero del 2011, conforme comunicación electrónica que remitiera el
Analista de Presupuesto de la Unidad de Administración Financiera del Ministerio
de Economía, informó a la ex Viceministra de Desarrollo de la MIPYME, Licda.
María Teresa Ayala, que por medio de oficio UDAF-079-2011 de fecha 20 de
enero del 2011, la Unidad de Administración Financiera de Segeplan indicó que se
ha procedido a trasladar la cantidad de Q.730,781.93, saldo existente en la cuenta
1128792 del Banco de Guatemala, para que finalmente Tesorería Nacional
traslade dichos fondos en Euros a la cuenta 1800291, con lo que se daría
cumplimiento a lo requerido por la Delegación de la Unión Europea en Guatemala
contenida en oficio SCyF/2010/D/001195 de fecha 18 de noviembre del 2010.
 
En el correlativo de la comunicación, la Jefatura Financiera del Programa Nacional
de la MIPYME, informa a funcionaria del Ministerio de Finanzas Públicas, de lo
indicado por la Unidad Financiera del Ministerio de Economía…
 
Por medio de oficio DC-DAC-1424-2015 DLDLS/afmm de fecha 13 de octubre del
2015, dirigido a la Subgerencia Financiera del Ministerio de Economía, se dio a
conocer del saldo de la cuenta contable 1134-07-03 denominada Fondos
Rotativos de Donaciones y en el que se hace referencia al saldo de la
Cooperación Financiera No Reembolsable Conv. GTM/RELEX 2001/01 09 Micro
por un valor de Q.767,548.81, y requirieron realizar las acciones que correspondan
para regularizar entre otros el saldo de dicho proyecto…
 
Con fecha 10 de agosto del 2016 por medio de oficio ME-DF-C-35-2016, la
Dirección Financiera del Ministerio de Economía, solicitó al Director Ejecutivo de la
Dirección de Servicios Financieros y Técnico Empresariales, atender y dar
respuesta a oficio...DCE-DAC-925-2016 DLDLS/afmm de fecha 27 de julio del
2016 de la Dirección de Contabilidad del Estado del Ministerio de Finanzas
Públicas, con relación a la cuenta contable 1134-07-03 denominada Fondos
Rotativos de Donaciones y en el que se hace referencia al saldo de la
Cooperación Financiera No Reembolsable Conv. GTM/RELEX 2001/01 09 Micro
por un valor de Q.767,548.81…
 
...oficios DCE-DAC-1089-2014 y DC-DAC-1424-2015, de la Dirección de
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Contabilidad del Estado, llama la atención que el oficio DCE-DAC-1089-2014
informa que:
 
“El saldo de la cuenta bancaria número 1128792 se originó por traslados de
efectivo de la cuenta monetaria número 1800291 admistrada por Tesorería
Nacional, por Q.42,157,254.41 y se regularizó Q.41,389,705.60 quedando
pendiente de regularizar el saldo contable de Q.767,548.81.”
 
El oficio DCE-DAC-925-2016 DLDLS/afmm solicitó entre otros a) verificar en el
libro de bancos autorizado por la CGC, para el control de disponibilidad de efectivo
de las referidas cuentas monetarias; b) verificar el estado de cuenta bancario; c) si
aún cuenta con saldo bancario, analizar lo que establezca el convenio de donación
para la devolución de efectivo; d) En caso corresponda devolver al donante,
deberá realizar lo que establece el Manual de Registro de Donaciones, en la
modalidad efectivo, numeral 1.4 Devolución de fondos; e) En caso el efectivo fue
utilizado deberá realizar las acciones correspondientes a efecto de regularizar los
gastos y conciliar los saldos contables de SICOIN con los de sus controles
internos.
 
Del seguimiento realizado por la Dirección Ejecutiva del Programa, remitió copia
del oficio ME-DF-C-35-2016 a la Directora de Programas y Proyectos del
Ministerio de Economía, por haber sido Administrado el Proyecto Relex durante
los años 2007-2009, solicitándole brindar información del saldo reflejado en la
cuenta de referencia a nombre del proyecto, (correo electrónico enviado con fecha
12 de agosto de 2016)... 
 
Con fecha 31 de agosto del 2016, por medio de comunicación electrónica, la
Directora de Programas y Proyectos del Ministerio de Economía, respondió al
Director Ejecutivo del Programa, que en referencia a los saldos en la cuenta de
donaciones del Apoyo a MYPES /MINECO, indicando “no existir saldos, ya que el
proyecto fue cerrado con regularización del 100% de gasto en 2009.” Así mismo
expone que el saldo resultado de las acciones llevadas a cabo por SEGEPLAN o
Ministerio de Finanzas Públicas, pues las gestiones del proyecto se realizaban de
forma tripartita Mineco-Segeplan-Minfin.
 
En seguimiento y correlativo de la comunicación electrónica, con fecha 1 de
septiembre del 2016, la Dirección de Programas y Proyectos del Ministerio, reiteró
al Director Ejecutivo que “no existen saldos pendientes de regularizar, por lo que
recomendaba que la Unidad Financiera del Ministerio de Economía, interviniera
para requerir el apoyo del Ministerio de Finanzas Públicas, para revisar a nivel de
sistema las regularización con personal de Contabilidad de Unidad Financiera, y
determinar el saldo pendiente de regularizar.” En dicha comunicación electrónica,
informa que tiene conocimiento que se contrataron los servicios de una persona
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con fondos del Ministerio, pare visar y no se encontró ningún saldo sin regularizar
en el sistema…
 
Por medio de oficio ME-DF-C-53-2016 del 7 de septiembre del 2016, se requirió y
reiteró al Director Ejecutivo de la Dirección de Servicios Financieros y Técnico
Empresariales, brindar respuesta para atender lo indicado en oficio
DCE-DAC-925-2016 DLDLS/afmm, por la Dirección de Contabilidad del Estado del
Ministerio de Finanzas Públicas…
 
Con fecha 8 de septiembre del 2016 fue entregado oficio DE-O-734-2016, al
Director Financiero del Ministerio de Economía, dando respuesta a la solicitud
planteada en oficio ME-DF-C-35-2016 del 10 de agosto del 2016, informando que
la Dirección Ejecutiva realizó las consultas correspondientes con relación a los
datos en cuenta de donación relacionada con el Proyecto Apoyo a
MYPES/MINECO y manifiesta haber constatado que no existen saldos pendiente
de regularizar, ya que el Convenio GTM/RELEX fue cerrado con regularización del
100% en gasto. Dicha respuesta tiene sustento con la comunicación electrónica
del 31 de agosto y 1 de septiembre del 2016 dada por la Directora de Programas y
Proyectos del Ministerio de Economía…
 
c) De las acciones realizadas por el Director Ejecutivo en Funciones / Período
Agosto/Octubre-Diciembre 2018/Enero 2019:
 
Es importante comentar que hasta en el ejercicio de mi cargo, como Director
Ejecutivo en Funciones, tuve conocimiento de la solicitud de regularización de
saldos en la Subcuenta Contable 1128792/Cooperación Financiera No
Reembolsable Convenio GTM/RELEX/2001/109/Micro y Pequeña, en la que se
registra un saldo pendiente de regularizar por un valor de Q.767,548.81,
reactivándose el seguimiento por parte de la Dirección Financiera del Ministerio de
Economía (UDAF). 
 
Se atendieron oportunamente las solicitudes emanadas por la Dirección
Financiera del Ministerio de Economía (UDAF) en concordancia con la estructura
organizacional, funciones y procesos, en tal sentido se instruyó a la Jefatura
Financiera del Programa Nacional de la MIPYME, proceder conforme
correspondiera y así velar por el cumplimiento de la normativa correspondiente. 
 
De la bitácora de acciones se describen las que obran en poder de la Dirección
Ejecutiva y que corresponden a las realizadas bajo el ejercicio de mis funciones:
 
Con fecha 21 de diciembre del 2018, se recibió oficio ME-DF-UDAF-C-426-2018
de la Dirección Financiera del Ministerio de Economía, en el que se hace mención
a la Resolución DCE-02018 que contiene el procedimiento para la regularización
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contable de años anteriores, específicamente de los saldos que el Ministerio de
Economía tiene por regularizar en la cuenta contable 1134-07-03 denominada
Fondos Rotativos de Donaciones, en la herramienta informática SIGES módulo de
Registro Contable hasta el 2013 para regularizar saldos de donaciones. En
atención a lo normado se requirió regularizar el saldo registrado en subcuenta
contable 1128792 a nombre de Cooperación Finan. No Reem. Conv.
GTM/RELEX/2001/109 Micro y Peq...
 
Por medio de oficio DE-O-1307-2018 de fecha 21 de diciembre del 2018, se
trasladó a la Directora de Programas y Proyectos de Cooperación del Ministerio de
Economía, con copia a la Jefatura Financiera MIPYME, copia del oficio
ME-DF-UDAF-C-426-2018, con la instrucción de “atender el requerimiento de la
Dirección Financiera en cuanto a presentar documentos de soporte para proceder
y corroborar el saldo a regularizar a nombre de la Cooperación Finan. No Reem.
Conv. GTM/RELEX/2001/109 Micro y Peq. Por Q.767,548.81.”…
Las acciones de seguimiento efectuadas por mi persona posterior al periodo
auditado por la Contraloría General de Cuentas y con las cuales se demuestra
interés por el cumplimiento de la normativa establecida para regularización
requerida, se dan en el siguiente orden:
 
Por medio de comunicación electrónica del 2 de enero del 2019, la Unidad
Financiera del Ministerio de Economía remitió comunicación al suscrito, como
Director Ejecutivo en Funciones a la Jefa Financiera del Programa Nacional de la
MIPYME, a la Directora de Programas y Proyectos del Ministerio de Economía,
para atender requerimiento de la Contraloría General de Cuentas contenido en
CGC-MINECO-071-2018 UE que fuese solicitado a la Unidad Financiera del
Ministerio de Economía desde el 21 de noviembre del 2018, en específico a lo
referente al numeral 2 Cuenta 1134 Fondos en Avance...acompaña el mencionado
oficio se hace referencia al saldo pendiente por regularizar por valor de
Q.767,548.81 a nombre de Coop. Finan. No Reemb. Conv. GTM/RELEX/2001/109
Micro y Peq… 
 
En dicha comunicación, se solicita que cualquier comunicación relacionada al
tema sea direccionada con la Licda. Maribel Hernández, Contadora General del
Ministerio de Economía.
 
Conforme oficio DPPC 023-2019/RM/jacr de fecha 18 de enero del 2019, la
Directora de Programas y Proyectos de Cooperación del Ministerio de Economía,
trasladó información para atender el requerimiento planteado en DE-O-1307-2018
del 21 de diciembre del 2018... remite oficio O/DCP/SRSPD/DE y SP/0279/2012
de fecha 12 de junio del 2012, en los que informó que la Tesorería Nacional
solicitó al Departamento de Contabilidad del Banco de Guatemala, proceder a la
cancelación de la cuenta 180029-1 Coop. Finan. No Reembol. Conv. No.
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GTM/RELEX/2001/01109 PROM. DE INVER. E INTERCAM. COMERCIALES
APOYO AAL SEC. DE LA MICRO Y PEQUEÑA EMP. EN GUATE /TN (cuenta
monetaria)... 
 
Así mismo, remitió copia de oficio del año 2019, Ref Ares 2019 303976 de la
Delegación de Unión Europea, en la que indican a la Administradora de Programa
Empleo Juvenil actual Directora de Programas y Proyectos de Cooperación, de
que una vez fueron cumplidos los requisitos necesarios, fue cerrado el proyecto el
5 de febrero del 2013…
 
Con fecha 28 de enero del 2019, por medio de oficio JF-040-2019 la Jefatura
Administrativa y Financiera del Programa Nacional de la MIPYME, dió respuesta a
la comunicación electrónica del 2 de enero del 2019 recibida por parte de la
Unidad Financiera del Ministerio de Economía, en específico en atención al
requerimiento planteado por la Contraloría General de Cuentas en oficio
CGC-MINECO-071-2018, en el que se solicitó informar de acciones llevadas a
cabo para regularizar el saldo de la subcuenta 1128792; para el efecto remitió
copia de oficio DPPC 023-2019/RM/jacr por medio del cual la Dirección de
Programas y Proyectos remite documentos tales como oficios de la Dirección de
Crédito Público, Tesorería Nacional y de la Delegación de la Unión Europea, en el
que se establece la cancelación de cuenta a nombre del Proyecto y del cierre del
Proyecto en la Delegación…
 
Por medio de oficio ME-DF-UDAF-C-76-2019 de fecha 14 de febrero del 2019, la
Dirección Financiera del Ministerio de Economía (UDAF), requirió a la Dirección
del Programa Nacional, ampliar y detallar la respuesta brindada en oficio
JF-040-2019 relacionada con la solicitud de la Contraloría General de Cuentas
conforme oficio CGC-MINECO-071-2018. 
 
En seguimiento al mencionado oficio, la Dirección en Funciones, instruyó a la Jefa
Administrativa y Financiera del Programa, por medio de oficio DE-O-167-2019,
atender y detallar lo requerido por la Contraloría General de Cuentas y coordinar
reunión con la Dirección Financiera del Ministerio, con el propósito de presentar y
discutir el informe a elaborar en atención a lo solicitado por la Comisión de la
Contraloría General de Cuentas…
 
Por medio de oficio JF-082-2019 de fecha 26 de febrero del 2019, la Jefa
Financiera del Programa Nacional de la Mipyme, solicita a la Dirección Financiera
del Ministerio de Economía (UDAF), requerir al Banco de Guatemala estados de
cuenta del Proyecto Relex, correspondientes a períodos octubre –diciembre 2009
y ejercicios fiscales 2010, 2011, 2012 de la cuenta 112879-2 del Banco de
Guatemala, con el objeto de determinar los reintegros realizados al donante y
verificar si los mismos se encuentran regularizados en la cuenta de mayor 1134
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Fondos de Avance, ya que en el mismo no se determina el registro de intereses
generados por las cuentas monetarias y las devoluciones al donante realizadas
para finiquitar el proyecto…
 
La Dirección de Programas y Proyectos de Cooperación, por medio de oficio
DPPC-103-2019/RM/md del 9 de abril del 2019, informa a la Dirección de
Servicios Financieros y Técnico Empresariales, que la comunicación electrónica
del 31 de agosto del 2016, que brindó en su calidad de contratista del Ministerio y
relacionada con el saldo pendiente de regularizar de la cuenta a nombre de
Proyecto Relex, fue brindada por el anterior Director de Programas y Proyectos de
Cooperación y que desconoce de la contratación de personal específico para
apoyar con la localización de documentación para regularizar dicho saldo…
 
La Dirección de Programas y Proyectos de Cooperación, por medio de oficio
DPPC-104-2019/RM/md del 9 de abril del 2019, informa a la Dirección de
Servicios Financieros y Técnico Empresariales, no tener bajo sus funciones el
resguardo de documentación relacionada con Proyecto Relex y que en apoyo a la
Dirección, se realizaron gestiones pertinentes para trasladar por medio de oficio
DPPC 023-2019/RM/jacr de fecha 18 de enero del 2019, los oficios de Dirección
de Crédito Público, Tesorería Nacional y Delegación de la Unión Europea en la
que se confirma cierre de cuenta en Banco de Guatemala número 180029-1 y del
cierre formal del Proyecto ante la Delegación de la Unión Europea, no teniendo
más información bancaria que la que ya fue trasladada.
 
El seguimiento por parte del suscrito como Director en Funciones, fue realizado
durante el tiempo en que se ejerció dicho cargo, es importante mencionar que la
Dirección Ejecutiva ejerce funciones de coordinación tal y como se demuestra en
los procesos anteriormente descritos, la operación y registro son funciones de la
Unidad Financiera del Ministerio de Economía (UDAF). 
 
3. Cuenta Contable 6104020014/Programa de Desarrollo Institucional y de
Políticas en Apoyo a las MIPYMES/Saldo pendiente de regularizar Q.219,202.09
 
a) Antecedentes:
 
Con fecha 3 de septiembre de 1999 el Gobierno de Guatemala y el Banco
Interamericano de Desarrollo, suscribieron el Convenio de Cooperación Técnica
No reembolsable ATN/MT-6500-GU, para financiar el Programa de Desarrollo
Institucional y de Políticas en Apoyo de la Micro, Pequeña y Mediana Empresa en
Guatemala, por un monto de Novecientos mil dólares de los Estados Unidos (US$
900,000.00), cuyo objetivo del programa era contribuir al ordenamiento del sector
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de las MIPYMES en Guatemala, mediante la coordinación y consenso entre los
sectores público y privado, garantizando la coherencia en las políticas, programas
y proyectos dirigidos a apoyar el sector.
 
La ejecución del Programa estuvo comprendida entre los años 2000 al 2005, y
presupuestariamente contaba con dos fuentes para la ejecución de sus gastos,
tales como fuente 061 y fuente 011 bajo el Programa 14 Desarrollo de la
Microempresa Actividad: 05 Política en Apoyo a la Micro, Pequeña y Mediana
Empresa (ATN/MT-6500-GU).
 
La ejecución de dicha donación fue llevada a cabo por su propia Unidad
Coordinadora, con personal técnico y asesor para la realización de sus
actividades, conforme lo establecía el Convenio ATN/MT-6500-GU, en su Anexo
A, Numeral IV. Ejecución, inciso 4.01 Ejecución, bajo la tutela del Viceministerio de
Desarrollo de la MIPYME.
 
La Unidad Financiera del Ministerio de Economía (UDAF) por ser la encargada de
llevar el registro de las operaciones de programas y proyectos del Ministerio,
interviene en las fases de regularización contable y liquidación de los gastos
generados, como parte de sus responsabilidades inherentes.
 
La Dirección Financiera del Ministerio de Economía, informó directamente y por
medio de oficio ME-DF-C-209-2017 de fecha 2 de octubre del 2017, a la Jefe
Financiero del Programa Nacional de la MIPYME, que la cuenta contable
1131-06-06 Cuentas por Liquidar de Donaciones presentaba saldo por
Q.1,557,743.82 y que para dar trámite a la regularización durante el ejercicio fiscal
2017, debería realizarse de forma contable sin afectación presupuestaria en la
herramienta informática que tendría a disposición el Ministerio de Finanzas
Públicas, conforme establecido en la Resolución número DCE-02-2017.
 
El oficio descrito anteriormente fue recibido por Jefe Financiero del Programa
Nacional de la MIPYME, conforme consta en libro de control de correspondencia
folio 310, registra la recepción del mencionado oficio con fecha 5/10/2017… 
 
Al 31 de junio de 2018, el monto a regularizar se registraba en Q.1,557,743.82 tal
y como se notificó en los oficios de la Dirección Financiera del Ministerio de
Economía (UDAF) ME-DF-C-344-2018 y ME-DF-UDAF-C-422-2018…
 
Cabe señalar, que la Dirección Financiera del Ministerio de Economía (UDAF),
recibió por parte de la Dirección de Contabilidad del Estado del Ministerio de
Finanzas Públicas, oficio DCE-DAC-2683-2018 de fecha 31 de agosto del 2018,
por medio del cual se requiere atender lo establecido en la Resolución
DCE-02-2018, que contiene el procedimiento para la regularización contable de
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dicho saldo y a la vez requiere la realización de las regularizaciones
correspondientes…
 
De acuerdo a notificación electrónica socializada por la Dirección Financiera del
Ministerio de Economía con fecha 2 de enero y con posterioridad el 9 de enero
ambas de 2019 del oficio CGC-MINECO-070-2018 de la Contraloría General de
Cuentas, la cuenta 11310606 “Cuentas por Liquidar Donaciones” refleja un saldo
pendiente de regularizar por Q.219,202.09…
 
b) De las acciones realizadas por el Director Ejecutivo en Funciones / Período
Agosto/Octubre-Diciembre 2018:
 
En el ejercicio como Director Ejecutivo en Funciones, tuve conocimiento de la
solicitud de regularización de saldos en la Cuenta Contable 1131-06-06
denominada “Cuentas por Liquidar de Donaciones a nombre de Programa De
Desarrollo Institucional y de Políticas en Apoyo a las MIPYMES, por un valor de
Q.1,557,743.82.
 
Se atendieron oportunamente las solicitudes emanadas por la Dirección
Financiera del Ministerio de Economía (UDAF) en concordancia con la estructura
organizacional, funciones y procesos, en tal sentido se instruyó a la Jefatura
Financiera del Programa Nacional de la MIPYME, proceder conforme
correspondiera y así velar por el cumplimiento de la normativa correspondiente
 
De la bitácora de acciones se describen las que obran en poder de la Dirección
Ejecutiva:
 
Acciones de seguimiento:
 
Por medio de oficio ME-DF-C-246-2018 de fecha 10 de agosto del 2018, la
Dirección Financiera del Ministerio de Economía, reactivó el seguimiento de la
regularización de saldos pendientes en la Cuenta 1131-06-06 Cuentas por
Liquidar de Donaciones, siendo la primera comunicación con el suscrito como
Director en Funciones…
 
En el mencionado oficio hacen referencia al saldo contable al 31/05/2018 a
nombre de la donación Programa de Desarrollo Institucional y de Políticas en
Apoyo a las MIPYMES, solicitando atender lo normado en la Resolución
DEC-02-2018 que contiene el procedimiento para la regularización contable de
donaciones y el manual correspondiente.
 
La Dirección Ejecutiva, por medio de nota de trámite 261-2018 de fecha 16 de
agosto del 2019, solicita a la Jefe Financiera del Programa, se sirva atender la
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solicitud planteada en oficio ME-DF-C-246-2018 por la Dirección Financiera del
Ministerio de Economía y que hace referencia al oficio ME-DF-C-246-2018, que le
fue remitido directamente por dicha Dirección, debiendo atender e informar
oportunamente a la Dirección Ejecutiva del avance de la gestión…
 
Por medio de oficio ME-DF-C-344-2018 de fecha 24 de octubre del 2018, la
Dirección Financiera del Ministerio de Economía, requiere a la Dirección Ejecutiva,
el seguimiento al oficio ME-DF-C-246-2018, por medio del cual indicó de la
aprobación de herramienta informática de Gestión SIGES módulo de registro
contable hasta 2013, para regularización de saldos de donaciones internas y
externas que refleja el saldo a nombre del Programa de Desarrollo Institucional y
de Políticas en Apoyo a las MIPYMES por Q.1,557,743.82…
 
El mencionado oficio fue entregado a la Jefatura Financiera del Programa
Nacional de la MIPYME, para atender lo indicado por la Dirección Financiera del
Ministerio de Economía (UDAF), recepción que consta en el libro de registro de
correspondencia, Folio 498, fecha de recepción 25/10/2018 a las 14:43 horas.
 
Con fecha 21 de diciembre del 2018 y por medio de oficio JF-409-2018/gmsr, la
Jefa Financiera del Programa Nacional de la MIPYME, presenta respuesta al oficio
ME-DF-C-344-2018 ante la Dirección Financiera del Ministerio de
Economía...oficio UCP-107-12-2018 de fecha 18 de diciembre del 2018 emitido
por la Unidad Coordinadora del Programa Global de Crédito hacia Jefatura
Financiera del Programa, en el que se explica la razonabilidad del saldo en cuenta
indicada… 
 
Sin embargo, en el oficio UCP-107-12-2018 se solicita se realicen las gestiones
ante la Dirección de Contabilidad del Estado del Ministerio de Finanzas Públicas, a
efecto de realizar una reclasificación entre cuentas contables a nombre de
Cooperación ATN/MT-6500-GU, con el objeto de rebajar el saldo de ambas
cuentas, ya que se detectaron pagos y desembolsos cruzados/registrados entre
cuentas, conforme se explica en el cuadro que se copia:
 
CUENTA 1131-06-06 CUENTAS POR LIQUIDAR DONACIONES

RECLASIFICACION SOLICITADA A LA CUENTA 112-03-02 "COOPERACION TECNICA ATN/MT6500-GU" 

 

Concepto
 CUENTA 1131-06-06  CUENTA 1112-03-02

 Debe  Haber  Saldo  Debe  Haber  Saldo
Saldo de la cuenta     1,557,743.82   - 1,364,823.03
Reclasificación parcial
según oficio enviado:     1,557,743.82   - 1,364,823.03
Desembolsos que
corresponden a la cuenta
1112-03-02  

    
369,094.14   1,188,649.68

    
369,094.14  -    995,728.89

Desembolsos operados en
cuenta 1112-03-02

 
281,190.31    1,469,839.99  

 
281,190.31 - 1,276,919.20
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Gastos operados en cuenta
1112-03-02  

 
1,338,541.73      131,298.26

 
1,338,541.73          61,622.53

Saldo despues de
reclasificacion     131,298.26           61,622.53

 
El 21 de diciembre del 2018 por medio de oficio ME-DF-UDAF-C-422-2018 y por
medio de comunicación electrónica girada tanto a mi persona como Director en
Funciones y Jefa Financiera del Programa y personal técnico de la Unidad
Coordinadora del Programa, indicó que el día 19 de diciembre del 2018, realizó la
carga de los saldos de donación del Programa de Desarrollo Institucional y de
Políticas en Apoyo a las MIPYMES, por Q. 1,557,743.82, por lo que se solicitaba
proceder a registrar la regularización correspondiente, además de requerir el
apoyo de personal involucrado para cumplir conforme a la norma. 

 
De la mencionada comunicación electrónica, el Asesor Técnico de Contabilidad y
Financiero del Programa Global de Crédito, solicitó a la Jefa Financiera del
Programa MIPYME, solicitó establecer cuál sería el mecanismo a en el caso
específico de la donación ATN/MT-6500-GU, por el saldo pendiente de regularizar
derivado de que en oficio UCP-107-12-2018, lo que se solicitó fue realizar una
reclasificación de saldos entre cuentas, derivado de que una tiene sobregiro y la
otra un saldo pendiente de regularizar…
 
El seguimiento por parte del suscrito como Director en Funciones, fue realizado
durante el tiempo en que se ejerció dicho cargo, es importante mencionar que la
Dirección Ejecutiva ejerce funciones de coordinación tal y como se demuestra en
los procesos anteriormente descritos, la operación y registro son funciones de la
Unidad Financiera del Ministerio de Economía (UDAF). 
 
4. Cuenta Contable 1131610 Cuentas por Liquidar Préstamos / Programa Global
de Crédito para la Microempresa /Saldo pendiente de regularizar Q. 2,018,181.22
 
a) Antecedentes:
La Unidad Coordinadora del Programa Global de Crédito, es una unidad especial
de ejecución adscrita al Ministerio de Economía, organismo ejecutor del Convenio
de Préstamo suscrito entre el Gobierno de Guatemala y el Banco Interamericano
de Desarrollo identificado como BID 886/SF-GU.  
La cuenta contable 1131610 Cuentas por Liquidar Préstamos es la cuenta a la
cual le fue transferida el saldo de la cuenta 111-04-00 Caja por Préstamos
Externos, que reflejaba el saldo de Q.2,018,181.22, reclasificación que consta en
el reporte R00801007.rpt de fecha 16/09/2015, operatoria que realizó la Dirección
de Contabilidad del Estado, por no representar efectivo y que corresponde a
pagos directos…
El saldo saldo indicado, se integra por dos valores: a) Q.314,141.66
 correspondiente a pagos del Préstamo por Inspección y Vigilancia que fue
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pactado en el Convenio de Préstamo BID 886/SF-GU y b) Q.1,704,039.56
correspondiente a desembolso directo realizado al Banco del Café, S. A.
La Unidad Coordinadora del Programa Global de Crédito, a partir del año 2014
inició gestiones para dar trámite a la regularización parcial del saldo por
Q.2,018,181.22, prueba de ello se destacan las gestiones siguientes: 
 
Se solicitó a la Dirección de Crédito Público del Ministerio de Finanzas Públicas,
copia de los documentos que respaldan los cobros de Inspección y Vigilancia
pactados en el Convenio del Préstamo BID 886/SF-GU, estos documentos
permitirían realizar el registro del saldo parcial en la Cuenta 1111-04-00 “Caja por
Préstamos Externos” por un monto de Q.314,141.66.
 
La Dirección de Crédito Público respondió por medio de Oficio
O/DCP/SO/DRDP/187/2014, trasladando los comprobantes únicos de registro
–CUR- números 15137, 15147, 15156, 15158, 15066 y 17303, por medio de los
cuales se registraron los pagos por Inspección y Vigilancia del Préstamo…
 
Por medio de oficio UCP-111-06-2014 de fecha 23 de junio del 2014, la Unidad
Coordinadora del programa, remitió ante la Dirección de Contabilidad del Estado,
copia de los Comprobantes Unicos de Registro –CUR- indicados con anterioridad,
para regularizar el saldo parcial por Q.314,141.66, tomando en consideración que
la diferencia por Q.1,704,039.56 corresponde al desembolso directo realizado a
Banco del Café, S. A…
 
Con fecha 09 de septiembre del 2015 por medio de oficio ME-UF-C-354-2015, la
Contadora General del Ministerio de Economía, hace referencia a nuestro oficio
UCP-111-06-2014, en el que indican que para dar seguimiento a la regularización
del saldo por Q.2,018,181.22 en la Cuenta 11-04-00 Caja por Préstamos Externos
ante el Ministerio de Finanzas Públicas, es necesario remitir documentos de
soporte ante la Unidad Financiera del Ministerio de Economía, ya que reiteran ser
el enlace con el Departamento de Contabilidad del Estado del Ministerio de
Finanzas Públicas…
 
La Unidad Coordinadora del Programa, por medio de oficio UCP-119-09-2015 de
fecha 17 de septiembre del 2015, dio respuesta ante la Contadora General del
Ministerio de Economía, presentando documentos de soporte para regularizar de
manera parcial el saldo de Q.2,018,181.22 en la Cuenta 11-04-00 Caja por
Préstamos Externos, cuenta inicial en la que se registró dicho saldo…
 
Con fecha 23 de septiembre del 2015 se recibió el oficio DCE-DAC-1238-2015,
por medio del cual la Dirección de Contabilidad del Estado informa que la Cuenta
Contable 1111-04-00 Caja por Préstamos Externos no refleja saldo a partir del 31
de diciembre del 2013, tomando en consideración que el mismo se trasladó a la



CONTRALORÍA GENERAL DE CUENTAS 142 DIRECCIÓN DE AUDITORÍA AL SECTOR ECONOMÍA, FINANZAS,
TRABAJO Y PREVISIÓN SOCIAL

                                            
MINISTERIO DE ECONOMIA

AUDITORÍA FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO
PERÍODO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018

                                            

cuenta contable 1131-06-10 Cuentas por Liquidar Préstamos y al 31 de agosto del
2015 refleja un monto de Q.2,018,181.22… 
 
La Dirección de Contabilidad del Estado informó que derivado del análisis de los
Comprobantes Unicos de Registro –CUR- que la Unidad Coordinadora remitió
como soporte de los cobros de inspección y vigilancia por el préstamo, determinó
que corresponden a la obligación de pago del Estado de Guatemala al Banco
Interamericano de Desarrollo por Deuda Externa del Préstamo BID 886/SF-GU e
indican que para regularizar el saldo de la cuenta contable referida, es necesario
remitir ante dicha Dirección los documentos que soportan los gastos (avisos de
desembolso, facturas).
 
El 24 de septiembre del 2015, se remitió comunicación electrónica ante la Unidad
Financiera del Ministerio de Economía (Licenciadas Virginia de Mendizábal y
Maribel Hernández), para hacer referencia al oficio de la Unidad Coordinadora
UCP-119-09-2015 y al oficio DCE-DAC-1238-2015 de Dirección de Contabilidad
del Estado, en el que se solicitaba otra documentación como solicitudes de
desembolso o facturas, que soporten la regularización del saldo reflejado en la
Cuentas por Liquidar Préstamos, sin embargo se informó que la Unidad
Coordinadora no cuenta en sus archivos con otro documento de soporte, tomando
en consideración que la Dirección de Crédito Público era quien solicitaba realizar
el pago por Inspección y Vigilancia pactado en el Convenio de Préstamo BID
886/SF-GU.
 
El Coordinador del Programa, instruyó reenviar la copia del oficio
DCE-DAC-1238-2015 de la Dirección Contabilidad del Estado, para que fuese la
Unidad Financiera del Ministerio de Economía, quien interviniera ante dicha
Dirección para aceptar los Comprobantes Unicos de Registro –CUR-, 15137,
15147, 15156, 15158, 15066 y 17303, por ser los únicos de soporte que
amparaban los pagos realizados al Banco Interamericano de Desarrollo…
 
Con fecha 01 de diciembre del 2015, se remitió comunicación electrónica ante la
Unidad Financiera del Ministerio de Economía (Licenciada Virigia de Mendizábal),
por medio de la cual se reitera que por intermedio de la Unidad Financiera del
Ministerio, se realicen las gestiones ante la Dirección de Contabilidad del Estado,
realizar regularización de forma parcial por valor de Q314,141.66, que
corresponde al saldo pendiente de regularizar por Q.2,018,181.22 a nombre de
Programa Global de Crédito para la Microempresa y Pequeña Empresa…
 
Por medio de oficio DCE-DAC-295-2016 de fecha 25 de febrero del 2016, la
Dirección de Contabilidad del Estado hace referencia a la cuenta 1131-06-10
Cuentas por Liquidar Préstamos, y solicita ante la Unidad Financiera del Ministerio
de Economía que para dar trámite a la solicitud de regularización parcial del saldo
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Q.2,018,181.22, es necesario que presente información integrada conforme a
formato que adjuntaron y con ello regularizar el valor de Q.314,141.66 que
corresponde a los pagos de Inspección y Vigilancia del Préstamo
 
La Unidad Coordinadora del Programa, por medio de comunicación electrónica de
fecha 16 de marzo del 2016, dirigida al Lic. José Carlos Ortíz de la Dirección de
Contabilidad del Estado, solicitó orientación para integrar la información requerida
en el oficio DCE-DAC-295-2016…
 
b.) De las acciones realizadas por el Director Ejecutivo en Funciones / Período
Agosto/Octubre-Diciembre 2018 y Enero – Junio 2019
 
Durante el ejercicio de mis funciones en el período en el cual actué como Director
Ejecutivo, no se obtuvo instrucción por parte de la Dirección Financiera del
Ministerio de Economía (UDAF), para atender requerimiento alguno en relación a
la regularización del saldo reflejado en la cuenta 1131610 Cuentas por Liquidar
Préstamos por valor de Q. 2,018,181.22, situación de la cual no contaba con total
conocimiento.
 
Como evento subsecuente al 31 de diciembre de 2018 tuve conocimiento de la
solicitud de regularización de saldo en la cuenta 1131610 Cuentas por Liquidar
Préstamos por valor de Q. 2,018,181.22 atendiéndose las solicitudes emanadas
por la Dirección Financiera del Ministerio de Economía, velando así por el
cumplimiento de la normativa correspondiente.
 
Es importante comentar que desde el año 2016 no se realizó acción de
seguimiento por parte de la Dirección Financiera del Ministerio de Economía
(UDAF) ante la Unidad Coordinadora del Programa Global de Crédito, para
regularizar el saldo reflejado en la cuenta 1131610 Cuentas por Liquidar
Préstamos por Q.2,018,181.22, es importante indicar que el único enlace entre las
Direcciones del Ministerio de Finanzas Públicas involucradas en esta
regularización corresponde a la Dirección Financiera del Ministerio de Economía
(UDAF). 
 
El seguimiento a esta regularización se reactivó hasta que la Contraloría General
de Cuentas conforme a nombramientos DAS-06-0017-2018 de fecha 21 de agosto
de 2018 y DAS-06-0037-2018 de fecha 19 de noviembre del 2018, se
constituyeron en el Ministerio de Economía para practicar auditoría financiera y de
cumplimiento por el período del 1 de enero al 31 de diciembre del 2018. 
 
Las acciones de seguimiento efectuadas por mi persona posteriores al periodo
auditado por la Contraloría General de Cuentas y con las cuales se vela por el
cumplimiento de la normativa establecida para regularización del saldo en cuenta
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1131610 Cuentas por Liquidar Préstamos por Q.2,018,181.22, se dan en el
siguiente orden:
 
La Unidad Coordinadora del Programa Global de Crédito recibió con fecha 8 de
enero de 2019 copia del oficio ME-DF-UDAF-C-02-2019, ... por parte del Ministerio
de Finanzas Públicas identificados como a) DCE-STC-DAC-2045-2018 de fecha
23 de julio 2018 y recibido en Dirección Financiera del Ministerio de Economía
(UDAF) el día 26 de julio 2018...b) DCE-STC-DAC-2370-2018 de fecha 10 de
agosto 2018 y recibido en Dirección Financiera del Ministerio de Economía
(UDAF) el día 20 de agosto 2018; ambos oficios no fueron comunicados a la
Unidad Coordinadora del Programa Global de Crédito…
 
Con fecha 17 de enero del 2019, la Unidad Coordinadra del Programa dio
respuesta a la solicitud planteada del 7 de enero del 2019, conforme consta en
oficio UCP-005-01-2019, por medio del cual se solicita a la Dirección Financiera
del Ministerio de Economía, realizar las gestiones correspondientes ante la
Dirección de Contabilidad del Estado para regularizar el saldo en la cuenta
contable 1131-06-10 Cuentas por liquidar préstamos. Para el efecto, se remitieron
Comprobantes Unicos de Registro –CUR- por concepto de Inspección y Vigilancia
que suman la cantidad de Q.314,141.56, en tanto que la diferencia por
Q.1,704,039.56 corresponde a un desembolso del Préstamo realizado
directamente ante el Banco del Café, S. A., entidad que actuaba como
intermediaria financiera, para el efecto se remitió la copia de la Nota de Crédito
No. 30009 de fecha 20 de junio de 2002, en donde consta que el desembolso fue
realizado directamente a dicha entidad bancaria…
 
Con fecha 9 de enero del 2019, la Dirección Financiera del Ministerio de
Economía, remitió comunicación electrónica...oficio CGC-MINECO-070-2018 de
fecha 20 de noviembre 2018, en la que la Comisión de la Contraloría General de
Cuentas, requirió a dicha dirección documentar sobre acciones realizadas para la
regularización del saldo en la cuenta 1131-06-10 Cuentas por liquidar préstamos…
 
La Unidad Coordinadora del Programa, para dar respuesta a la comunicación
electrónica del 9 de enero del 2019 recibida por parte de la Dirección Financiera
del Ministerio de Economía, remitió oficio UCP-006-01-2019 de fecha 18 de enero
del año en curso, por medio del cual reitera realizar las gestiones
correspondientes ante la Dirección de Contabilidad del Estado para regularizar de
forma parcial el saldo pendiente en dicha cuenta…

 
Sobre el saldo no regularizado, es importante hacer del conocimiento de la
Comisión de la Contraloría General de Cuentas, que no se obtuvo respuesta por
parte de la Unidad Financiera del Ministerio de Economía, en la que indicara haber
realizado acción alguna ante la Dirección de Contabilidad del Estado.
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Como seguimiento de acción, con fecha 8 de abril del 2019, por medio de oficio
UCP-021-04-2019, la Unidad Coordinadora del Programa Global de Crédito,
solicitó ante la Dirección Financiera del Ministerio de Economía (UDAF), requerir
ante la Dirección de Crédito Público del Ministerio de Finanzas Públicas,
documentos adicionales de soporte que emitió dicha Dirección, para soportar los
pagos de Inspección y Vigilancia del Préstamo del BID 886/SF-GU, para
complementar los Comprobantes Únicos de Registro 15137, 15147, 15156, 15158,
15066 y 17303, y que con ello se pueda documentar ante la Dirección de
Contabilidad del Estado y proceder con la regularización pendiente en la cuenta de
referencia…
 
Cabe resaltar, que la Unidad Coordinadora del Programa Global de Crédito como
unidad adscrita ex officio al Director Ejecutivo en Funciones de la Dirección de
Servicios Financieros y Técnico Empresariales, ha realizado el seguimiento
correspondiente con anterioridad a la auditoría practicada en 2018 por el ente
fiscalizador, ante la Dirección de Contabilidad del Estado y con posterioridad ante
la Dirección Financiera del Ministerio de Economía, por ser el enlace oficial ante el
Ministerio de Finanzas Públicas para requerir las operatorias correspondientes;
tomando en consideración que la Dirección de Servicios Financieros y Técnico
Empresariales, no cuenta con permisos a nivel de Sicoin para registrar u operar en
la Contabilidad del Estado, sino es la Dirección Financiera del Ministerio de
Economía, la encargada de velar y ejercer sus funciones en temas
presupuestarios, contables y de tesorería. 
 
El Reglamento Orgánico Interno del Ministerio de Economía, aprobado por medio
de Acuerdo Gubernativo 170-2015, en su artículo 22 establece las funciones de la
Dirección Financiera del Ministerio, y particularmente se mencionan el inciso que
literalmente señala “g) requerir información puntual y precisa de los programas,
proyectos y actividades vinculadas con los desembolsos de fondos externos
(préstamos y donaciones) y la documentación de regularización del gasto
efectuado con dichos recursos y en el inciso m) coordinar el trabajo de las áreas
de presupuesto, contabilidad y tesorería”.
 
Por lo anteriormente expuesto, respetuosamente solicito a la Comisión de la
Contraloría General de Cuentas, se tome en consideración los argumentos y
pruebas documentales expuestas, para que su análisis, tomando en consideración
que el Director Ejecutivo en Funciones durante el período auditado y durante su
administración, atendió la normativa correspondiente requiriendo ante la Dirección
Financiera del Ministerio de Economía, realizar las gestiones correspondientes
ante la instancia respectiva y solicitadas por la Dirección de Servicios Financieros
y Técnico Empresariales, para regularizar saldos en las cuentas
1128792/Cooperación Financiera No Reembolsable Convenio



CONTRALORÍA GENERAL DE CUENTAS 146 DIRECCIÓN DE AUDITORÍA AL SECTOR ECONOMÍA, FINANZAS,
TRABAJO Y PREVISIÓN SOCIAL

                                            
MINISTERIO DE ECONOMIA

AUDITORÍA FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO
PERÍODO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018

                                            

GTM/RELEX/2001/109/Micro y Pequeña/Saldo pendiente de regularizar
Q.767,548.81: 1131610 Cuentas por Liquidar Préstamos por Q.2,018,181.22;
Cuenta número  6104020014 Programa de Desarrollo Institucional y de Políticas
en Apoyo a las MIPYMES por  Q.219,202.09…”
 
En nota s/n, de fecha 12 de abril de 2019, la Directora de Programas y Proyectos
de Cooperación, Aura María Del Roció Molina Najarro, por el período comprendido
del 01 de enero al 31 de diciembre de 2018, manifiesta: “…Hallazgo No. 9
Cuentas de Balance sin depurar…
 
Comentarios de  Administración
 
De acuerdo a los aspectos señalados en la condición del posible hallazgo, me
permito aclarar algunas situaciones que ayudarán a delimitar mis funciones y
responsabilidades en mi calidad de Directora de la Dirección de Programas y
Proyectos de Cooperación del Ministerio de Economía, para desvirtuar los
señalamientos que son objeto del posible hallazgo hacia mi persona, como
resultado de la Auditoria Financiera y de Cumplimento por el período comprendido
del 1 de enero al 31 de diciembre de 2018, en la forma siguiente:
 
De conformidad a la Base Legal pertinente y con fundamento a lo previsto en el
Reglamento Orgánico Interno del Ministerio de Economía Acuerdo Gubernativo
No. 170-2015, la Dirección de Programas y Proyectos de Cooperación tiene como
objeto centralizar y coordinar el desarrollo de los programas y proyectos de
cooperación internacional, así como la coordinación de la gestión y negociación de
nuevos recursos. Y en cumplimiento de velar que se lleven a cabo las
disposiciones establecidas por la entidad rectora Ministerio de Finanzas Públicas,
de conformidad a la Resolución No. DCE 02–2018 Del Ministerio de Finanzas
Públicas,  he dado el acompañamiento y seguimiento a los requerimientos de las
unidades ejecutoras responsables de las gestiones, operaciones y registros
contables de los préstamos y donaciones que ejecuta y ha ejecutado el Ministerio
de Economía, toda vez me sea informado y requerido por las unidades en las que
recae la responsabilidad de registro, contabilización, regularización, ejecución,
liquidación y resguardo de documentación de préstamos y donaciones.
 
Para ampliar la información de esa Comisión de Auditoria y con el objeto de
desvanecer la causa del posible hallazgo relacionado con el cumplimiento a las
leyes y regulaciones aplicables, Hallazgo No. 9 “Cuentas de Balance General sin
depurar” en la que se identifica que, al revisar las cuentas de Balance General,
existen saldos que no han sido regularizados al 31 de diciembre de 2018, de las
unidades ejecutoras responsables identificadas como 105 “Dirección de Servicios
Financieros y técnico empresariales” y 107 “Programa de Apoyo al Comercio
Exterior y la Integración”, hago del conocimiento de la Comisión a la cual me dirijo
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que:  Esta Dirección tuvo conocimiento de la comunicación del Ministerio de
Finanzas Públicas, al Director Financiero del Ministerio de Economía contenida en
el oficio No. DCE-DAC-2089-2018 de fecha 27 de julio de 2018, hasta el 14 de
enero de 2019, fecha en la cual retomé mis funciones como Directora, al regresar
del periodo de vacaciones autorizado del 26 diciembre de 2018 al 11 de enero de
2019, por las siguientes comunicaciones:
 
a) Que me remitió el Director en Funciones de la Dirección de Servicios
Financieros y Técnico Empresariales, mediante oficio No. DE-O-1307-2018 de
fecha 21 de diciembre de 2018 recibida en la Dirección a mi cargo el 26 de
diciembre de 2018…
 
b) Que me remitió la Contadora General de la Dirección Financiera del Ministerio
de Economía, mediante oficio No. ME-DF-UDAF-C-432-2018 de fecha 27 de
diciembre de 2018, recibida el 28 de diciembre de 2018…
 
De ambas comunicaciones se obtiene que las unidades ejecutoras responsables,
antes de finalizar el ejercicio fiscal 2018, ya habían realizado acciones
correspondientes al caso, para dar cumplimiento a lo requerido por el Ministerio de
Finanzas Públicas, en este orden, subyace de la propia acción que las unidades
ejecutoras ya han realizado lo pertinente, por cuanto esta Dirección por la
naturaleza del asunto no tenía acción operativa que le correspondiera realizar.
 
Planteado lo anterior, considero necesario hacer de su conocimiento las
actuaciones realizadas por mi persona, desde el momento en que las unidades
responsables pusieron a mi conocimiento los requerimientos emitidos por el
Ministerio de Finanzas Públicas, y en cumplimiento a las funciones a mi cargo, en
el ámbito de mi competencia he accionado apoyando a las unidades ejecutoras
responsables proporcionando la información a mi alcance, con la finalidad que
puedan dar cumplimiento a sus funciones y desarrollo de procedimientos,
conforme la normativa que les es aplicable, por lo que a continuación se presenta
una cronología de lo actuado en mi calidad de Directora de Programas y
Proyectos de Cooperación, velando porque se diera cumplimiento a la normativa.
 
El 26 de diciembre de 2018 se recibió el oficio DE-O-1307-2018 y comunicación
emitida el 27 de diciembre de 2018, recibida el 28 de diciembre de 2018, según
oficio ME-DF-UDAF-C-432-2018. 
 
En el caso del oficio DE-O-1307-2018 donde trasladan copia del oficio
ME-DF-UDAF-C-426-2018 y oficio DCE-DAC-2089-2018 del Ministerio de
Finanzas, por medio del cual informan que se deben realizar los registros
correspondientes para la regularización de saldos de la cuenta contable 1128792;
solicitan ubicar el finiquito del donante y estados de cuenta para corroborar el
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saldo y regularizar y/o de haber saldo en la cuenta monetaria, el mismo sea
trasladado al fondo común. En seguimiento a esta solicitud, mediante oficio DPPC
023-2019/RM/jacr de fecha 18 de enero de 2019 se remitieron los oficios No.
O/DCP/SRSDP/DE y SP/0279/2012 de fecha 12 de junio de 2012 por medio del
cual la Tesorería Nacional informa que el departamento de contabilidad del Banco
de Guatemala, procedió a cancelar la cuenta No. 180029-1 COOP. FINAN. NO
REEMBOL. CONV. No. GTM/RELEX/2001/01109 PROM. DE INVER. E
INTERCAM. COMERCIALES APOYO AL SEC. DE LA MICRO Y PEQUEÑA EMP.
EN GUATE/T.N. 
 
…Asimismo, el Oficio Ref. Ares No. (2019) 303976 de la Unión Europea,
Delegación en Guatemala en el cual hace referencia, que dicho programa fue
cerrado por la Unión Europea el 5 de febrero de 2013; oficio que fue gestionado
por la Dirección a mi cargo con la delegación de la Unión Europea en Guatemala,
en apoyo a la gestión que está realizando la unidad ejecutora responsable en el
Ministerio de Economía para cumplir con lo solicitado por el Ministerio de Finanzas
Públicas.
 
Según el oficio ME-DF-UDAF-C-432-2018, la Unidad Financiera del Ministerio de
Economía solicita el apoyo en proporcionar a la unidad ejecutora copia de la
documentación para poder realizar la regularización contable de los saldos de la
cuenta contable 1131-06-06 denominada “Cuentas por liquidar de Donaciones”. 
En ese sentido, en seguimiento a la solicitud realizada por la Unidad Financiera
del Ministerio, el 23 de enero de 2019 remití oficio DPPC/026/RM/jacr y se solicitó
a la Unidad Ejecutora 107 atender la regularización de saldos pendientes,
identificados para la cuenta contable arriba indicada, de la cual no se ha recibido a
la presente fecha respuesta del seguimiento realizado.
 
Como ya se anotó, he tenido conocimiento hasta el mes de enero de 2019 del
requerimiento del Ministerio de Finanzas Públicas. Por lo cual, sumando a lo ya
manifestado, indico que, desde la fecha en que he tenido conocimiento de la
situación he realizado las acciones correspondientes, además de las ya
indicadas...se realizaron llamadas telefónicas, reuniones con el Director en
Funciones de la Unidad Ejecutora 105 para ofrecer mi apoyo en la búsqueda de la
documentación requerida en el archivo físico donde resguardan la información del
Programa “Promoción de Inversiones e Intercambios Comerciales, Apoyo al
Sector de la Micro y Pequeña Empresa en Guatemala” ...cabe mencionar que
dicho archivo se encuentra bajo resguardo de la Unidad Ejecutora 105; se celebró
reunión con personal de la unidad financiera 105, de la Dirección de Servicios
Financieros y Técnico Empresariales, y se gestionó el apoyo para que participará
en la misma el Señor Marvin Gómez, quien prestó servicios profesionales para el
Programa en mención.
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Es importante, manifestar el compromiso, en mi calidad de Directora de la
Dirección de Programas y Proyectos de Cooperación del Ministerio de Economía,
en el ámbito de mi competencia y normativa que me rige, de continuar con el
seguimiento de los procedimientos que vienen agotando la Dirección Financiera y
las Unidades Ejecutoras responsables, para dar total cumplimiento al
requerimiento del Ministerio de Finanzas Públicas a efecto de regularizar los
saldos que reflejan las cuentas de balance 1131 “Cuentas a cobrar a corto plazo” y
1134 “Fondos en avance”. Escrito lo anterior se concluye que no he dejado de
velar por el cumplimiento de la normativa emitida por el Ministerio de Finanzas
Públicas, aplicable al caso tratado y se solicita que se tomen como válidos los
argumentos presentados para el desvanecimiento del posible hallazgo dirigido a
mi persona, considerando que son evidencias suficientes y competentes.
 
En nota Mrgl-01-2019, de fecha 12 de abril de 2019, Manuel Rodolfo Gonzalez
Lima, quien fungio como Director Ejecutivo, por el período comprendido del 01 de
febrero al 31 de julio del 2018, manifiesta: “…Hallazgo No. 9: Cuentas de Balance
General sin depurar…
 
4. Cuenta Contable 1128792/Cooperación Financiera No Reembolsable Convenio
GTM/RELEX/2001/109/Micro y Pequeña/Saldo pendiente de regularizar
Q.767,548.81
 
Es importante señalar que sobre los saldos que aparecen en los Estados
Financieros al 31 de diciembre de 2018, no tengo conocimiento en vista que fungí
como Director de Servicios Financieros y Técnicos Empresariales como manifesté
con anterioridad por el período comprendido del 1 de febrero al 31 de julio de
2018.
 
El 1 de febrero de 2018 cuando asumí el cargo como Director de Servicios
Financieros y Técnicos Empresariales, suscribí el Acta número 3-2018, que se
encuentra contenida en los folios del 1404 al 1426, del libro de Actas autorizado
por la Contraloría General de Cuentas para utilización de la Comisión Nacional
para el Fomento de la Micro, Pequeña y Mediana Empresa… Dentro de la
documentación e información recibida no se encuentra ninguna información
relacionada con la Cooperación Financiera No Reembolsable Convenio
GTM/RELEX/2001/109/Micro y Pequeña/Saldo, por cual reitero no tener
conocimiento al respecto y tampoco sobre cuentas pendientes de regularizar de
esta Cooperación…
 
Numeral 3 Cuenta Contable 6104020014/Programa de Desarrollo Institucional y
de Políticas en Apoyo a las MIPYMES/Saldo pendiente de regularizar
Q.219,202.09
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Es importante señalar que sobre los saldos que aparecen en los Estados
Financieros al 31 de diciembre de 2018, no tengo conocimiento en vista que fungí
como Director de Servicios Financieros y Técnicos Empresariales como manifesté
con anterioridad por el período comprendido del 1 de febrero al 31 de julio de
2018.
 
El 1 de febrero de 2018 cuando asumí el cargo como Director de Servicios
Financieros y Técnicos Empresariales, suscribí el Acta número 3-2018, que se
encuentra contenida en los folios del 1404 al 1426, del libro de Actas autorizado
por la Contraloría General de Cuentas para utilización de la Comisión Nacional
para el Fomento de la Micro, Pequeña y Mediana Empresa. Dentro de la
documentación e información recibida no se encuentra nada en lo referente al
Programa de Desarrollo Institucional y de Políticas en Apoyo a las MIPYMES, por
cual reitero no tener conocimiento al respecto y tampoco sobre cuentas
pendientes de regularizar de dicho Programa.
 
Cuenta Contable 1131610 Cuentas por Liquidar Préstamos / Programa Global de
Crédito para la Microempresa /Saldo pendiente de regularizar Q. 2,018,181.22
 
El 1 de febrero de 2018 cuando asumí el cargo como Director de Servicios
Financieros y Técnicos Empresariales, suscribí el Acta número 3-2018, que se
encuentra contenida en los folios del 1404 al 1426, del libro de Actas autorizado
por la Contraloría General de Cuentas para utilización de la Comisión Nacional
para el Fomento de la Micro, Pequeña y Mediana Empresa. Dentro de la
documentación e información recibida tuve conocimiento de este Programa, por
haber sido constituido por medio del Fideicomiso Programa Global de Crédito para
la Micro Empresa y Pequeña Empresa, cuyo plazo venció el 24 de junio de 2018.
La información que recibí fue eminentemente financiera relacionado con los
Estados Financieros del mismo, información financiera referida al 31 de enero de
2018. Y luego me recuerdo haber tenido conocimiento de los subsiguientes
Estados Financieros emitidos por el Banco de Guatemala quien actuaba como
Fiduciario, hasta el mes de julio de 2018.
 
La Unidad Coordinadora del Programa Global de Crédito, es una unidad especial
de ejecución adscrita al Ministerio de Economía, organismo ejecutor del Convenio
de Préstamo suscrito entre el Gobierno de Guatemala y el Banco Interamericano
de Desarrollo identificado como BID 886/SF-GU. Dicho Programa tenía como
objetivo promover el interés del sistema financiero formal en apoyar y financiar
actividades en todos los sectores de operación de pequeña y micro empresas y de
vivienda productiva, para el efecto el Programa otorgaba préstamos a entidades
bancarias para que éstas canalizaran recursos a empresarios del sector MIPYME
para financiar sus iniciativas empresariales.
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Cabe indicar que el Convenio de Préstamo BID 886/SF-GU contenía categorías de
inversión, entre éstas Componente de Crédito, Componente de Asistencia
Técnica, Costos de Administración y el de Inspección y Vigilancia, esta última
categoría se encuentra normada en la Cláusula 2.03 en la que se establecía que
del monto del financiamiento se destinaría la suma de cien mil dólares
(US$100,000.00), para cubrir los gastos del Banco por concepto de Inspección y
Vigilancia generales, suma que sería desembolsada en cuotas trimestrales y en lo
posible iguales.
 
Dentro del plazo que actué como Director Ejecutivo tuve conocimiento del estado
de la cuenta contable 1131610 Cuentas por Liquidar Préstamos es la cuenta a la
cual le fue transferida el saldo de la cuenta 111-04-00 Caja por Préstamos
Externos, que reflejaba el saldo de Q.2,018,181.22, reclasificación que consta en
el reporte R00801007.rpt de fecha 16/09/2015, operatoria que realizó la Dirección
de Contabilidad del Estado, por no representar efectivo y que corresponde a
pagos directos… 
 
Del saldo indicado, se ha determinado que está integrado por dos valores tales
como Q.314,141.66 que corresponde a pagos del Préstamo por Inspección y
Vigilancia que fue pactado en el Convenio de Préstamo BID 886/SF-GU y por
Q.1,704,039.56 correspondiente a desembolso directo realizado al Banco del
Café, S. A., por préstamo que tenía con el Programa, el cual no ha sido
regularizado por no haberse aceptado como documentos de soporte gastos de la
propia Unidad Coordinadora que se realizaron con cargo a dicho desembolso,
tomando en consideración que dicho desembolso fue transferido por Banco del
Café S. A. hacia cuenta administrativa de la Unidad Coordinadora, situación que
ha sido explicada ante las instancias correspondientes.
 
De los antecedentes del seguimiento por saldo pendiente de regularizar por
Q.2,018,181.22:
 
Es importante hacer del conocimiento que la Unidad Coordinadora del Programa
Global de Crédito, con anterioridad a los requerimientos de la Comisión de la
Contraloría General de Cuentas gestionados ante la Unidad Financiera del
Ministerio de Economía, desde el año 2012, 2013 y 2014 inició gestiones para dar
trámite a la regularización parcial del saldo por Q.2,018,181.22, ante la Dirección
de Crédito Público, en específico para obtener copia de documentos de respaldo
por los cobros de Inspección y Vigilancia pactados en el Convenio del Préstamo
BID 886/SF-GU, que permitiría realizar registro y desvanecimiento del saldo
parcial en la Cuenta 1111-04-00 Caja por Préstamos Externos por un monto de
Q.314,141.66, cuenta en la que inicialmente se registró el saldo pendiente de
regularizar. 
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La Dirección de Crédito Público respondió por medio de Oficio
O/DCP/SO/DRDP/187/2014, a nuestro requerimiento trasladando los
comprobantes únicos de registro –CUR- números 15137, 15147, 15156, 15158,
15066 y 17303, por medio de los cuales se registraron los pagos por Inspección y
Vigilancia del Préstamo…
 
Por medio de oficio UCP-111-06-2014 de fecha 23 de junio del 2014, la Unidad
Coordinadora del programa, remitió ante la Dirección de Contabilidad del Estado,
copia de los Comprobantes Unicos de Registro –CUR- indicados con anterioridad,
para regularizar el saldo parcial por Q.314,141.66, tomando en consideración que
la diferencia por Q.1,704,039.56 corresponde al desembolso directo realizado a
Banco del Café, S. A., de forma directa y no como el procedimiento establecía que
el desembolso se realizaba a la cuenta del Fideicomiso 151071-8 y con
posterioridad la Unidad Coordinadora del Programa, realizaba la transferencia a la
intermediaria financiera…
 
Con fecha 09 de septiembre del 2015 por medio de oficio ME-UF-C-354-2015, la
Contadora General del Ministerio de Economía, hace referencia al oficio
UCP-111-06-2014, en el que indican que para dar seguimiento a la regularización
del saldo por Q.2,018,181.22 en la Cuenta 11-04-00 Caja por Préstamos Externos
ante el Ministerio de Finanzas Públicas, es necesario remitir documentos de
soporte ante la Unidad Financiera (UDAF) del Ministerio de Economía, ya que
reiteran ser el enlace con el Departamento de Contabilidad del Estado del
Ministerio de Finanzas Públicas…
 
La Unidad Coordinadora del Programa, por medio de oficio UCP-119-09-2015 de
fecha 17 de septiembre del 2015, dio respuesta ante la Contadora General del
Ministerio de Economía, presentando documentos de soporte para regularizar de
manera parcial el saldo de Q.2,018,181.22 en la Cuenta 11-04-00 Caja por
Préstamos Externos, cuenta inicial en la que se registró dicho saldo... 
 
Con fecha 23 de septiembre del 2015 se recibió el oficio DCE-DAC-1238-2015, de
fecha 16 de septiembre de 2015, por medio del cual la Dirección de Contabilidad
del Estado informa que la Cuenta Contable 1111-04-00 Caja por Préstamos
Externos no refleja saldo a partir del 31 de diciembre del 2013, tomando en
consideración que el mismo se trasladó a la cuenta contable 1131-06-10 Cuentas
por Liquidar Préstamos y al 31 de agosto del 2015 refleja un monto de
Q.2,018,181.22. La Dirección de Contabilidad del Estado informó que derivado del
análisis de los Comprobantes Unicos de Registro –CUR- que la Unidad
Coordinadora remitió como soporte de los cobros de inspección y vigilancia por el
préstamo, determinó que corresponden a la obligación de pago del Estado de
Guatemala al Banco Interamericano de Desarrollo por Deuda Externa del
Préstamo BID 886/SF-GU e indican que para regularizar el saldo de la cuenta
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contable referida, es necesario remitir ante dicha Dirección los documentos que
soportan los gastos (avisos de desembolso, facturas)…
 
El 24 de septiembre del 2015, se remitió comunicación electrónica ante la Unidad
Financiera del Ministerio de Economía (Licenciadas Virginia de Mendizábal y
Maribel Hernández), para hacer referencia al oficio de la Unidad Coordinadora
UCP-119-09-2015 y al oficio DCE-DAC-1238-2015 de Dirección de Contabilidad
del Estado, en el que se solicitaba otra documentación como solicitudes de
desembolso o facturas, que soporten la regularización del saldo reflejado en la
Cuentas por Liquidar Préstamos, sin embargo se informó que la Unidad
Coordinadora no cuenta en sus archivos con otro documento de soporte, tomando
en consideración que la Dirección de Crédito Público era quien solicitaba realizar
el pago por Inspección y Vigilancia pactado en el Convenio de Préstamo BID
886/SF-GU, lo cual se puede determinar en los CUR número 15137, 15147,
15156, 15158, 15066 y 17303 que en su Descripción del Concepto de la
operatoria hace mención que se realiza el registro de pagos FIV conforme oficio
de la Dirección de Crédito Público. Se indicó en la comunicación que el
Coordinador del Programa, instruyó reenviar la copia del oficio
DCE-DAC-1238-2015 de la Dirección Contabilidad del Estado, para que fuese la
Unidad Financiera del Ministerio de Economía, quien interviniera ante dicha
Dirección para aceptar los Comprobantes Unicos de Registro –CUR-, 15137,
15147, 15156, 15158, 15066 y 17303, por ser los únicos de soporte que
amparaban los pagos realizados al Banco Interamericano de Desarrollo…
 
Con fecha 01 de diciembre del 2015, se remitió comunicación electrónica ante la
Unidad Financiera del Ministerio de Economía (Licenciada Virigia de Mendizábal),
por medio de la cual se reitera que por intermedio de la Unidad Financiera del
Ministerio, se realicen las gestiones ante la Dirección de Contabilidad del Estado,
realizar regularización de forma parcial por valor de Q.314,141.66, que
corresponde al saldo pendiente de regularizar por Q.2,018,181.22 a nombre de
Programa Global de Crédito para la Microempresa y Pequeña Empresa…
 
Por medio de oficio DCE-DAC-295-2016 de fecha 25 de febrero del 2016, la
Dirección de Contabilidad del Estado hace referencia a la cuenta 1131-06-10
Cuentas por Liquidar Préstamos, y solicita ante la Unidad Financiera del Ministerio
de Economía que para dar trámite a la solicitud de regularización parcial del saldo
Q.2,018,181.22, es necesario que presente información integrada conforme a
formato que adjuntaron y con ello regularizar el valor de Q.314,141.66 que
corresponde a los pagos de Inspección y Vigilancia del Préstamo…
 
La Unidad Coordinadora del Programa, por medio de comunicación electrónica de
fecha 16 de marzo del 2016, dirigida al Lic. José Carlos Ortíz de la Dirección de
Contabilidad del Estado, solicita orientación para integrar la información requerida
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en el oficio DCE-DAC-295-2016. El Licenciado Ortíz, consulta como retorno a
dicha comunicación, si el Convenio de Préstamo hacía referencia al pago por
Inspección y Vigilancia, para determinar la viabilidad de la regularización con los
CUR enviados. Se indicó que en efecto, dicho pago está contemplado en el
Convenio haciendo mención a la Cláusula 2.3 del Convenio 886/SF-GU; a este
respecto el Licenciado Ortiz Pérez, indica que en plática con la Licenciada Maribel
Hernández, como Contadora General del Ministerio de Economía, realizaría las
consultas con la Dirección de Crédito Público para obtener otros documentos que
soporten estos cobros por Inspección y Vigilancia, a efecto de que puedan ser
aceptados por la Dirección de Contabilidad del Estado. El Licenciado Ortíz Pérez,
indica en comunicación del 17 de marzo del 2016, que aunque el Convenio señala
este pago por FIV, requiere más documentos de soporte para regularizar el saldo
en la cuenta referida, puesto que las Normas de Auditoría señalan que todo
registro contable se debe sustentar o evidenciar con documentos de soporte…
 
Cabe mencionar, que en el período que fungí como Director Ejecutivo del 1 de
febrero al 31 de julio de 2018, no recibí ninguna comunicación o acción de
seguimiento por parte de la Dirección Financiera (UDAF) del Ministerio de
Economía, ni ante la Unidad Coordinadora del Programa, para regularizar el saldo
reflejado en la cuenta 1131610 Cuentas por Liquidar Préstamos por
Q.2,018,181.22. 
 
Cabe resaltar, que la Unidad Coordinadora del Programa Global de Crédito como
unidad adscrita ex officio al Director Ejecutivo de la Dirección de Servicios
Financieros y Técnico Empresariales, ha realizado el seguimiento correspondiente
con anterioridad a la auditoría practicada en 2018 por el ente fiscalizador, ante la
Dirección de Contabilidad del Estado y con posterioridad ante la Dirección
Financiera del Ministerio de Economía, por ser el enlace oficial ante el Ministerio
de Finanzas Públicas para requerir las operatorias correspondientes; tomando en
consideración que la Dirección de Servicios Financieros y Técnico Empresariales,
no cuenta con permisos a nivel de Sicoin para registrar u operar en la Contabilidad
del Estado, sino es la Dirección Financiera (UDAF) del Ministerio de Economía, la
encargada de velar y ejercer sus funciones en temas presupuestarios, contables y
de tesorería. El Reglamento Orgánico Interno del Ministerio de Economía,
aprobado por medio de Acuerdo Gubernativo 170-2015, en su artículo 22
establece las funciones de la Dirección Financiera del Ministerio, y particularmente
se mencionan el inciso que literalmente señala “g) requerir información puntual y
precisa de los programas, proyectos y actividades vinculadas con los desembolsos
de fondos externos (préstamos y donaciones) y la documentación de
regularización del gasto efectuado con dichos recursos y en el inciso m) coordinar
el trabajo de las áreas de presupuesto, contabilidad y tesorería”.
 
Por lo anteriormente expuesto, se solicita respetuosamente a la Comisión de la
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Contraloría General de Cuentas, se tome en consideración lo expuesto y las
pruebas de descargo pertinentes al posible hallazgo, para que sea analizado y se
descargue en función de las explicaciones otorgadas en la forma siguiente:
 
En relación al saldo por liquidar de la Cuenta Contable 1128792/Cooperación
Financiera No Reembolsable Convenio GTM/RELEX/2001/109/Micro y
Pequeña/Saldo pendiente de regularizar Q.767,548.81, y de Cuenta Contable
6104020014/Programa de Desarrollo Institucional y de Políticas en Apoyo a las
MIPYMES/Saldo pendiente de regularizar Q.219,202.09, al no tener conocimiento
de estas cuentas contables y ninguna información al respecto, no podía velar por
que se diera cumplimiento a la normativa vigente Resolución Número DCE
02-2018, que se refiere al procedimiento para regularizaciones.
 
En relación Cuenta Contable 1131610 Cuentas por Liquidar Préstamos / Programa
Global de Crédito para la Microempresa /Saldo pendiente de regularizar
Q.2,018,181.22, no obstante tener conocimiento de que en años anteriores se
realizaron comunicaciones con el objeto de efectuar las regularizaciones
pertinentes, no se atendieron las solicitudes y además en el período en que fungí
como Director Ejecutivo del 1 de febrero al 31 de julio de 2018, no se recibió
ninguna comunicación por parte de la Unidad Financiera (UDAF), del Ministerio de
Economía, quien actúa como enlace con el Ministerio de Finanzas Públicas.
 
Finalmente también se solicita que La Contraloría General de Cuentas desestime
como Hallazgos de Cumplimiento a Leyes y regulaciones Aplicables, en lo que se
refiere al Hallazgo 9, Cuentas de Balance sin depurar y en su lugar pueda emitir
Carta a la Gerencia como una recomendación para continuar depurando los
saldos contenidos en las cuentas contables referidas, tomando en consideración la
buena voluntad que existe de los funcionarios inmersos en estos temas y tomando
en cuenta la complejidad que conlleva este tipo de depuración por la antigüedad
de más de 15 años de la Cooperación no reembolsable RELEX y más de 18 años
en lo relativo al Programa de Desarrollo Institucional y de Políticas en Apoyo a las
MIPYMES y el Programa Global de Crédito, y por otro lado que la normativa
vigente mencionada es de reciente creación del 30 de enero de 2018, como
complemento a las Leyes vigentes de la materia."
 
Comentario de auditoría
Se confirma el hallazgo para la licenciada Gissela Michelle Salazar Rodríguez de
López, Jefe Financiero y Administrativo, por el período comprendido del 01 de
enero al 31 de diciembre de 2018, en virtud que sus pruebas y documentación de
descargo, no desvanecen el mismo, derivado que argumenta que atendió oficios
relacionados con la regularización de las Cuentas 1134 Fondos en Avance y 1131
Cuentas a Cobrar a Corto Plazo, enviados por parte de Contabilidad General del
Ministerio, por lo que manifiesta que en todo ese proceso, está pendiente la
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ubicación de los estados de cuenta para definir a qué entidad corresponden las
cuentas bancarias, por lo que se evidencia el conocimiento que se tiene en los
saldos de las cuentas y a pesar del seguimiento que se dio para su regularización,
las mismas continúan sin ser regularizadas, siendo importante recalcar que si las
personas responsables de los saldos, no proporcionan la documentación como lo
solicita la Dirección de Contabilidad del Estado del Ministerio de Finanzas
Públicas, el Ministerio de Economía a través de la UDAF, no puede realizar ningún
registro, situación por la cual a la fecha persisten los saldos sin regularizar.
 
Los servidores públicos tienen la responsabilidad legal de rendir cuentas claras y
oportunas de su gestión, basado en las atribuciones y funciones inherentes al
cargo desempeñado, sin importar su naturaleza: administrativas, financieras y
técnicas.
 
Se confirma el hallazgo para la licenciada Blanca Lesbi Morales Morales,
Administradora, por el período comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de
2018, en virtud que sus pruebas de descargo no desvanecen el mismo, derivado
que indica que se han revisado los archivos que se encuentran en la unidad
ejecutora y se determinó que el saldo inicial pendiente de regularizar en la cuenta
fue de Q3,611.13 y que en su oportunidad se envió oficio No.
UEP-CF-1318/2008m con copia certificada de los documentos que amparaban la
diferencia a efecto de que la misma se registrara en el sistema y dejar
regularizado el saldo, sin embargo a la fecha por parte de Contabilidad del Estado,
aún se mantiene  una diferencia de Q1,115.35, manifiesta además, que se le ha
dado seguimiento a la regularización del saldo ante la Subgerencia Financiera del
Ministerio de Economía y Dirección de Contabilidad del Estado, por lo que se
evidencia el conocimiento que se tiene en los saldos de las cuentas y a pesar del
seguimiento que se dio para su regularización, las mismas continúan sin ser
regularizadas, siendo importante recalcar que si las personas responsables de los
saldos, no proporcionan la documentación como lo solicita la Dirección de
Contabilidad del Estado del Ministerio de Finanzas Públicas, el Ministerio de
Economía a través de la UDAF, no puede realizar ningún registro, situación por la
cual a la fecha persisten los saldos sin regularizar.
 
Los servidores públicos tienen la responsabilidad legal de rendir cuentas claras y
oportunas de su gestión, basado en las atribuciones y funciones inherentes al
cargo desempeñado, sin importar su naturaleza: administrativas, financieras y
técnicas.
 
Se confirma el hallazgo para el licenciado Víctor Manuel García Pinzón, Director
Ejecutivo en Funciones,  por el período comprendido del 01 de agosto al 31 de
agosto de 2018 y del 01 de octubre al 31 de diciembre de 2018, en virtud que sus
pruebas de descargo no desvanecen el mismo, derivado que dentro de sus
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argumentos manifiesta que el cargo de Director Ejecutivo, lo asume bajo la
modalidad de “En Funciones”, por la sustitución transitoria entre titulares y lo
ejerce en dos períodos durante el ejercicio fiscal 2018, indicando que no existió
transferencia de información de forma oportuna por parte del funcionario
responsable antecesor y que el seguimiento a la regularización se reactivó hasta
que la Contraloría General de Cuentas lo solicitara, en función de los argumentos
expuestos por el responsable, la comisión de auditoría confirma el hallazgo en
virtud que desde el momento en que asumió el cargo como Director Ejecutivo en
Funciones, también asumió las responsabilidades que el mismo conlleva, así
mismo porque se evidencia el conocimiento previo que se tenía sobre los saldos
en las cuentas, derivado que dentro de sus argumentos expone las bitácoras y las
acciones que se dieron para determinar y regularizar los saldos, confirmando que
a pesar del seguimiento que se dio para su regularización, las mismas continúan
sin ser regularizadas, siendo importante recalcar que si las personas responsables
de los saldos, no proporcionan la documentación como lo solicita la Dirección de
Contabilidad del Estado del Ministerio de Finanzas Públicas, el Ministerio de
Economía a través de la UDAF, no puede realizar ningún registro, situación por la
cual a la fecha persisten los saldos sin regularizar.
 
Los servidores públicos tienen la responsabilidad legal de rendir cuentas claras y
oportunas de su gestión, basado en las atribuciones y funciones inherentes al
cargo desempeñado, sin importar su naturaleza: administrativas, financieras y
técnicas.
 
Se confirma el hallazgo para la licenciada Aura María del Rocío Molina Najarro,
Directora de Programas y Proyectos de Cooperación, por el período comprendido
del 01 de enero al 31 de diciembre de 2018, en virtud que sus pruebas de
descargo no desvanecen el hallazgo, derivado que argumenta que la Dirección de
Programas y Proyectos de Cooperación, tiene como objeto centralizar y coordinar
el desarrollo de los Programas y Proyectos de Cooperación Internacional, así
como la coordinación de la gestión y negociación de nuevos recursos y en
cumplimiento de velar que se llevan a cabo las disposiciones establecidas por la
entidad rectora del Ministerio de Finanzas Públicas, de conformidad a la
Resolución No. DCE -02-2018, así mismo, indica que ha dado el acompañamiento
y seguimiento a los requerimientos de las unidades ejecutoras responsables de las
gestiones, operaciones y registros contables de los préstamos y donaciones que
ejecuta y haya ejecutado el Ministerio de Economía, toda vez le sea informado y
requerido por las unidades en las que recae la responsabilidad de registro,
contabilización, regularización, ejecución, por lo que en función de lo expuesto, se
evidencia la responsabilidad adquirida por parte de la Directora al asumir el cargo,
quien en su oportunidad debió de verificar los saldos pendientes de regularizar
que existían en las cuentas contables, sin necesidad de que se lo hayan requerido
y proceder a trasladar a la UDAF del Ministerio de Economía, toda la
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documentación correspondiente con el objetivo de que se procediera a la
regulación de los saldos.
 
Los servidores públicos tienen la responsabilidad legal de rendir cuentas claras y
oportunas de su gestión, basado en las atribuciones y funciones inherentes al
cargo desempeñado, sin importar su naturaleza: administrativas, financieras y
técnicas.
 
Se confirma el hallazgo para el licenciado Manuel Rodolfo González Lima, quien
fungió como Director Ejecutivo, por el período comprendido del 01 de febrero al 31
de julio del 2018, en virtud que sus pruebas de descargo no desvanecen el
hallazgo, derivado que argumenta que cuando asumió el cargo suscribió actas y
no tuvo conocimiento de las cuentas pendientes de regularizar, así mismo,
manifiesta que dentro del plazo que actuó como Director Ejecutivo, tuvo
conocimiento del estado de la cuenta contable 1131610 Cuentas por Liquidar
Préstamos que reflejaba un saldo de Q2,018,181.22 que corresponde a pagos del
Préstamo por Inspección y Vigilancia, el cual fue pactado en el Convenio de
Préstamo BID 886/SF-GU, el cual indica, no ha sido regularizado por haberse
aceptado como documentos de soporte gastos de la propia Unidad coordinadora,
por lo que se puede evidenciar que si se tenía conocimiento de la existencia de
saldos pendientes de regularizar, situación por la cual el hallazgo es confirmado.
 
Los servidores públicos tienen la responsabilidad legal de rendir cuentas claras y
oportunas de su gestión, basado en las atribuciones y funciones inherentes al
cargo desempeñado, sin importar su naturaleza: administrativas, financieras y
técnicas.
 
El presente Hallazgo fue notificado con el No. 9 y para el efecto del Informe de
Auditoría le corresponde No. 8
 
Acciones legales
Sanción económica de conformidad con el Decreto 31-2002, del Congreso de la
República, Ley Orgánica de la Contraloría General de Cuentas, reformada por el
Decreto 13-2013; artículo 39, Numeral 12, para:
 
Cargo Nombre Valor en

Quetzales
JEFE FINANCIERO Y ADMINISTRATIVO GISSELA MICHELLE SALAZAR RODRIGUEZ DE

LOPEZ
3,525.00

ADMINISTRADORA BLANCA LESBI MORALES MORALES 3,757.01
DIRECTOR EJECUTIVO EN FUNCIONES VICTOR MANUEL GARCIA PINZON 5,373.00
DIRECTOR EJECUTIVO MANUEL RODOLFO GONZALEZ LIMA 10,949.00
DIRECTORA DE PROGRAMAS Y PROYECTOS DE
COOPERACION

AURA MARIA DEL ROCIO MOLINA NAJARRO 10,949.00

Total Q. 34,553.01
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Hallazgo No. 9
 
Incumplimiento de las recomendaciones de auditoría anterior
 
Condición
Derivado del Seguimiento al Cumplimiento de las Recomendaciones, vertidas por
la Comisión de Auditoría en el informe del año 2017, se requirió por escrito las
medidas correctivas implementadas para solventar los hallazgos citados,
determinando que no fue cumplida la implementación de las siguientes
recomendaciones:
 

Unidad
Ejecutora

Hallazgo Responsable Estatus

Deficiencia en el Sistema de Control Interno
101 Deficiencia No. 1

Falta de Control
Interno en Contratos

Viceministra
Administrativa,
Directora de
Recursos Humanos y
D i r e c t o r
Administrativo

Recomendación no cumplida
por los responsables al realizar
la auditoría.

101 Deficiente No. 3 Falta
de verificación de
documentos de
soporte

Viceministra
Administrativa,
Directora de
Recursos Humanos

Recomendación no cumplida
por los responsables al realizar
la auditoría.

101 Deficiencia No. 4
Falta de Control en la
administración de
personal

Viceministra
Administrativa,
Directora de
Recursos Humanos

Recomendación no cumplida
por los responsables al realizar
la auditoría.

101 Deficiencia No. 5
Falta de seguimiento
a procesos

Viceministra
Administrativa,
Directora de
Recursos Humanos

Recomendación no cumplida
por los responsables al realizar
la auditoría.

Hallazgos relacionados al Cumplimiento
101 Incumplimiento al

M a n u a l  d e
Procedimientos

Viceministra
administrativa y
financiera, Directora
de Recursos
Humanos

Recomendación no cumplida
por los responsables al realizar
la auditoría.

 
Criterio
El Acuerdo Gubernativo 9-2017, Reglamento de la Ley de la Contraloría General
de Cuentas, artículo 48, Control Interno Gubernamental, establece: "Es un
proceso que de manera independiente realiza la autoridad superior, la autoridad
administrativa superior, la unidad de auditoría interna y el personal de las
entidades que establece el artículo 2 de la Ley, con el propósito de asegurar la
transparencia en la administración y ejecución de los fondos públicos y otros
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bienes del Estado bajo su responsabilidad, evaluando además el cumplimiento
de los objetivos y metas establecidas en el plan estratégico institucional y su plan
operativo anual como instrumento de planificación y ejecución presupuestaria y
financiera, así como atender y dar seguimiento a las recomendaciones
contenidas en los informes de auditoría practicados por la Contraloría..."
 
Causa
La Viceministra Administrativa y Financiera, la Directora de Recursos Humanos y
el Director Administrativo, no aseguraron la transparencia en la administración y
ejecución de sus labores, derivado que no atendieron el cumplimiento de las
recomendaciones.
 
Efecto
Riesgo de que el Sistema de Control Interno de la entidad, presente fallas
sustantivas en la realización de las actividades.

 
Recomendación
El Ministro, debe girar instrucciones a la Viceministra Administrativa y Financiera, 

 cumpla con las recomendaciones emitidas en el informe de auditoría del para que
año 2017, practicado por la Contraloría General de Cuentas.
 
Comentario de los responsables
En nota s/n, de fecha 12 de abril de 2019, Erwin Enrique Medina Ruiz, quien
fungió como Director Administrativo, por el período comprendido del 01 enero al
14 de agosto de 2018, manifiesta: “… Hallazgo Relacionado con el Cumplimiento
a Las Leyes y Regulaciones Aplicables.
 
Área Financiera y Cumplimiento
 
Hallazgo No. 10
 
Incumplimiento de las Recomendaciones de auditoría Interna
 
Deficiencia No. 1 Hago ver como parte del seguimiento a los hallazgos imputados
a mi antecesor en el puesto de Director Administrativo se tomaron diferentes
medidas para la recuperación y anulación del servicio de telefonía celular del
contrato de la línea 3128-0063 asignado al Licenciado Carlos Rubén Ganddini
Solares. Entre las cuales el señor Luis Humberto Turcios Lorenti requirió la
devolución del aparato celular al Licenciado Carlos Rubén Ganddini Solares en
varios oficios desde el 6 de junio del 2017, según consta en Oficio No.
ME-DA-O-149-2018 de fecha 2 de marzo de 2018 ....
 



CONTRALORÍA GENERAL DE CUENTAS 161 DIRECCIÓN DE AUDITORÍA AL SECTOR ECONOMÍA, FINANZAS,
TRABAJO Y PREVISIÓN SOCIAL

                                            
MINISTERIO DE ECONOMIA

AUDITORÍA FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO
PERÍODO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018

                                            

Se hace ver que con fecha 7 de febrero el Licenciado Carlos Rubén Ganddini
Solares entrego el equipo asignado quedando pendientes accesorios y le fue
requerido el pago del servicio y devolución de los accesorios por parte de mi
persona según consta en oficio No. ME-DA-O-088-2018 de fecha 15 de febrero de
2018… y también fue solicitado al señor Luis Humberto Turcios Lorenti la
cancelación del servicio de Telefonía celular del Contrato de la línea 3128-0063
para poder finiquitar dicho problema según consta el oficio No. ME-DA-O-98-2018
de fecha 16 de febrero de 2018. Por lo que hago ver que se estuvo trabajando
durante mi administración para poder recuperar el aparato y liquidar el servicio. Y
hago ver que no se me notifico de la no renovación o cancelación del contrato del
Licenciado Humberto Turcios Lorenti y de esta manera poder requerir los equipos
con antelación, por lo que se inicio el proceso como parte del seguimiento a las
recomendaciones de la auditoría, lográndose que fueran entregados en la fecha
antes indicado. Como parte de tomar medidas preventivas se giraron instrucciones
por parte del señor Ministro de Economía para que el Dirección de Recursos
Humanos notifique con anticipación de la rescisión y/o finalización de contratos
para que se pueda requerir la devolución de bienes asignados al personal según
consta en Oficio DESS/1551/2018/AVU/KV de fecha 01 de agosto de 2018. Y
como medida de seguimiento mi persona remitió un oficio solicitando a la
Dirección de Recursos Humanos se le pueda notificar con anticipación y prontitud
al Departamento de Inventarios del Departamento Administrativo las rescisiones
y/o anulaciones de contrato con la finalidad de poder requerir la devolución de los
bienes asignados al personal según consta en oficio No. ME-DA-O-478-2016 de
fecha 6 de agosto del 2018.”
 
En nota s/n, de fecha 12 de abril de 2019, Isabel Marisol Gutiérrez Castillo, quien
fungió como Directora de Recursos Humanos, por el período comprendido del 01
de junio al 16 de octubre de 2018, manifiesta: …” Al respecto me pronuncio de la
siguiente manera:
 
Con respecto a mi nombramiento:
 
a) El Acuerdo No. 215-2018 de fecha 24 de mayo de 2018 ACUERDA en su
“ARTÍCULO 1º NOMBRAR COMO PRIMER INGRESO a ISABEL MARISOL
GUTIÉRREZ CASTILLO, en el puesto de Director Técnico III, Especialidad
Administración, Ministerio de Economía, Viceministerio Administrativo y
Financiero, Dirección de Recursos Humanos…”; y el “ARTÍCULO 2º El presente
Acuerdo surte sus efectos a partir de la Toma de Posesión”.
 
b) El Acta No. 880-2018 del Libro de Actas del Ministerio de Economía,
Guatemala, C. A. suscrita el uno (1) de junio del año dos mil dieciocho (2018), a
las nueve horas con treinta minutos (09:30), en la Dirección de Recursos
Humanos del Ministerio de Economía, ubicado en la 8ª. Avenida 10-43 de la zona
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1 de esta Ciudad, quienes para su efecto se reunieron: La Licenciada Rita
Elizabeth Vargas Nisthal, Viceministra Administrativa y Financiera del Ministerio de
Economía, el Licenciado Julio Roberto Bethancourt Salazar, Asesor Profesional
Especializado I, y su servidora Isabel Marisol Gutiérrez Castillo. En su punto
SEGUNDO que literalmente indica “En virtud de lo anterior, se procede a darle
formal posesión a la Licenciada Isabel Marisol Gutiérrez Castillo, del cargo antes
mencionado, a partir del uno de junio del año dos mil dieciocho….”
 
Derivado de lo anteriormente expuesto, la toma de posesión al cargo de Director
Técnico III, Especialidad Administración, Ministerio de Economía, Viceministerio
Administrativo y Financiero, Dirección de Recursos Humanos surtió efectos a partir
del 1 de junio del año 2018 en base al Acuerdo 215-2018 de fecha 24 de mayo de
2018 y el Acta No. 880-2018 del Libro de Actas del Ministerio de Economía,
Guatemala, C. A. suscrita el 1 de junio del año 2018.
 
Con respecto a mi suspensión:
 
Debido a que tuve problemas de salud, fui suspendida por el Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social –IGSS-, para lo cual el Licenciado Julio
Roberto Bethancourt Salazar estuvo como Director en Funciones a.i. de la
Dirección de Recursos Humanos del Ministerio de Economía, desde el 19 de
octubre de 2018 hasta la aceptación de mi renuncia al puesto de Director, quien
ejerció funciones como Director de Recursos Humanos.
 
Por lo que, estuve en funciones como Directora de Recursos Humanos del 1 de
junio al 16 de octubre de 2018.
 
Con respecto a mi renuncia:
 
a) Con fecha 30 de noviembre de 2018 presenté mi renuncia de carácter
irrevocable al cargo de Directora de Recursos Humanos del Viceministerio
Administrativo y Financiero del Ministerio de Economía, a partir del 16 de
diciembre de 2018;
 
b) Posteriormente, se emitió Acuerdo Ministerial No. 652-2018 de fecha 14 de
diciembre de 2018 que ACUERDA: “ARTÍCULO 1º. Aceptar la Renuncia de la
Licenciada ISABEL MARISOL GUTIÉRREZ CASTILLO quien desempeña el
puesto de Director Técnico III, Especialidad Administración, Ministerio de
Economía, Viceministerio Administrativo y Financiero, Dirección de Recursos
Humanos…”; y, “ARTÍCULO 2º. El presente Acuerdo surte efectos a partir del 16
de diciembre de 2018”;
 
c) Así mismo, el Acta No. 915-2018 del Libro de Actas del Ministerio de Economía,
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Guatemala, C. A. suscrita el 17 de diciembre del año 2018, a las ocho horas en
punto (08:00), en la Dirección de Recursos Humanos del Ministerio de Economía,
ubicado en la 8ª. Avenida 10-43 de la zona 1 de esta Ciudad, quienes para su
efecto se reunieron: La Licenciada Nora Liseth Torres Ramírez, Viceministra
Administrativa y Financiera del Ministerio de Economía y el Licenciado Julio
Roberto Bethancourt Salazar, Asesor Profesional Especializado I, (Director en
Funciones a.i. de la Dirección de Recursos Humanos del Ministerio de Economía),
el cual surtió efectos a partir del 16 de diciembre de 2018;
 
d) Adicionalmente, se informó a la Dirección de Probidad de la Contraloría General
de Cuentas sobre la ENTREGA DEL CARGO como DIRECTOR TÉCNICO III del
Ministerio de Economía.
 
Es importante mencionar, que estuve en funciones como Directora de Recursos
Humanos del 1 de junio al 16 de octubre de 2018 haciendo un total de 4 meses y
16 días, esto derivado a que tuve quebrantos de salud, por lo que, el Licenciado
Julio Roberto Bethancourt Salazar actuó como Director en Funciones a.i. de la
Dirección de Recursos Humanos del Ministerio de Economía durante mi
suspensión.
 
Con respecto la Deficiencia en el Sistema de Control Interno, No. 1 Falta de
Control Interno en Contratos:
 
Según el oficio DRRHH/IG/AG-983/2018 de fecha 02 de agosto de 2018 se
instruyó para que se informara con anticipación la rescisión y/o finalización de
contratos, y así la Dirección Administrativa pueda requerir la devolución de
bienes que, para la ejecución de su trabajo, hayan sido asignados al personal.
Para tal efecto, las personas involucradas aceptaron y firmaron de enterados.
 
Considerando lo anteriormente expuesto, su servidora, de igual forma atendió con
dar seguimiento a las recomendaciones contenidas en los informes de auditoría
practicados por Contraloría,...
 
Con respecto la Deficiencia en el Sistema de Control Interno, No. 3 Falta de
verificación de documentos de soporte:
 
Según el oficio DRRHH/IG/ag-986/2018 de fecha 02 de agosto de 2018 se
instruyó para que en lo sucesivo se realizará una verificación efectiva en el
contenido de los informes del personal contratado bajo el renglón presupuestario
029, previo a que sean autorizados por la autoridad correspondiente. Para tal
efecto, las personas involucradas aceptaron y firmaron de enterados.
 
Considerando lo anteriormente expuesto, su servidora, de igual forma atendió con
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dar seguimiento a las recomendaciones contenidas en los informes de auditoría
practicados por Contraloría…
 
Con respecto la Deficiencia en el Sistema de Control Interno, No. 4 Falta de
Control en la administración de personal:
 
Según el oficio DRRHH/IG/ag-985/2018 de fecha 02 de agosto de 2018 se
instruyó para que, en atención a la recomendación expresa de la Contraloría
General de Cuentas, las personas sean ubicadas donde corresponde, tomando
en cuenta lo dispuesto por el ordenamiento jurídico que sea aplicable. Para tal
efecto, las personas involucradas aceptaron y firmaron de enterados.
 
Así mismo, el Licenciado Julio Roberto Bethancourt emitió oficio
DRRHH/IG/jb-1207/2018 con fecha 19 de septiembre de 2018 para dar
seguimiento a las recomendaciones emitidas por la Contraloría General de
Cuentas, al Licenciado Juan Pablo Navas Carranza.
 
Considerando lo anteriormente expuesto, su servidora, de igual forma atendió con
dar seguimiento a las recomendaciones contenidas en los informes de auditoría
practicados por Contraloría…
 
Con respecto la Deficiencia en el Sistema de Control Interno, No. 5 Falta de
seguimiento a procesos:
 
Según el oficio DRRHH/IG/ag-984/2018 de fecha 02 de agosto de 2018 se
instruyó para que en lo sucesivo se realizara el proceso de registro de los
nuevos puestos en el Sistema GUATENOMINAS, con el propósito de que no
existiera duplicidad y atrasos en los procesos administrativos. Para tal efecto, las
personas involucradas aceptaron y firmaron de enterados.
 
Por consiguiente, la Encargada de Nómina 011, Olivia Enríquez emitió oficio
DRRHH/IG/oe/1218/2018 de fecha 21 de septiembre de 2018 para darle
seguimiento a las recomendaciones emitidas por la Contraloría General de
Cuentas en donde lleva un control de los registros a través de Excel para el
correlativo de cuadros de movimiento de personal.
 
Considerando lo anteriormente expuesto, su servidora, de igual forma atendió con
dar seguimiento a las recomendaciones contenidas en los informes de auditoría
practicados por Contraloría…
 
Con respecto al Hallazgo relacionado al Cumplimiento, Incumplimiento al Manual
de Procedimientos:
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Según el oficio DRRHH/IG/ag-987/2018 de fecha 02 de agosto de 2018 se
instruyó para que los expedientes del subgrupo 18 servicios técnicos y
profesionales, se aseguren de requerir al interesado el cumplimiento de los
requisitos establecidos, previo a dar trámite al proceso de contratación. Para tal
efecto, las personas involucradas aceptaron y firmaron de enterados.
 
Considerando lo anteriormente expuesto, su servidora, de igual forma atendió con
dar seguimiento a las recomendaciones contenidas en los informes de auditoría
practicados por Contraloría...”
 
En oficio no. VIAFI-111-2019/ros, de fecha 12 de abril de 2019, la Viceministra
Administrativa y Financiera, Nora Liseth Torres Ramírez, por el período
comprendido del 25 de julio al 31 de diciembre de 2018, manifiesta: “… Hallazgo
No. 10
 
Incumplimiento de las recomendaciones de auditoria anterior…
 
1. Falta de control interno en contratos…
 
Comentario de la Administración
Se hace del conocimiento que tome posesión del cargo con fecha 25 de julio de
2018, lo cual acredito con Acuerdo Gubernativo No. 8 de fecha 25 de julio de 2018
y Acta número diecisiete (17) de fecha 25 de julio de 2018. Por lo que a la fecha
en que se suscitaron los eventos no me encontraba en funciones…
 
No Obstante se han girado las instrucciones correspondientes para que exista una
comunicación fluida entre las Direcciones que conforman el Viceministerio
Administrativo y Financiero, prueba de ello es que se efectúan reuniones
semanales para tratar temas de importancia a nivel ministerial.
 
2. Falta de verificación de documentos de soporte…
 
Comentario de la Administración
Al respecto se informa que se emitió la circular no. 006/2019/DRRH/DA/wa, en la
cual se dan lineamientos específicos para los proceso de presentación de
informes del personal contratado con el renglón 029.
 
3. Falta de control en la administración de personal…
 
Comentario de la Administración
Al respecto informo que tome posesión del cargo con fecha 25 de julio de 2018, lo
cual acredito con Acuerdo Gubernativo No. 8 de fecha 25 de julio de 2018 y Acta
numero diecisiete (17) de fecha 25 de julio de 2018. Por lo que a la fecha en que
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se suscitaron los eventos no me encontraba en funciones.
 
Cabe mencionar que en coordinación con la Dirección de Recursos Humanos, se
encuentra en trámite ante la Oficina Nacional del Servicio Civil la ubicación del
personal permanente en la dependencia que corresponde y se remitieron notas a
cada una de las unidades ejecutoras para que, se proceda a ubicar al personal en
donde corresponde o bien se efectúen los traslados que correspondan.
 
4. Falta de seguimiento a procesos…
 
Comentario de la Administración
Al respecto informo que tome posesión del cargo con fecha 25 de julio de 2018, lo
cual acredito con Acuerdo Gubernativo No. 8 de fecha 25 de julio de 2018 y Acta
número diecisiete (17) de fecha 25 de julio de 2018. Por lo que a la fecha en que
se suscitaron los eventos no me encontraba en funciones.
 
No obstante se emitió la circular DRRHH/EA-006/2018 de fecha 28 de febrero de
2018 y el memorando DRRHH/AE/jb-021-2018, en el cual se instruye al personal
de la Dirección de Recursos Humanos sobre los procedimientos y el seguimiento
oportuno que se deben de tener sobre las alzas y bajas le personal permanente y
temporal del Ministerio de Economía.
 
5. Incumplimiento al Manual de Procedimientos…
 
Comentario de la Administración
Al respecto informo que tome posesión del cargo con fecha 25 de julio de 2018, lo
cual acredito con acuerdo gubernativo No. 8 de fecha 25 de julio de 2018 y acta
numero diecisiete (17) de fecha 25 de julio de 2018. Por lo que a la fecha en que
se suscitaron los eventos no me encontraba en funciones.
 
No obstante, fue emitida la Circular No. VIAFI/NLTR/04/2018 en la cual se
establece el procedimiento para la contratación de servicios técnicos o
profesionales del subgrupo 18…
 
De acuerdo a lo expuesto anteriormente se puede determinar que, se atendieron
de forma oportuna las recomendaciones emitidas por la Contraloría General de
Cuentas en el informe de Auditoría Financiera y de Cumplimiento del ejercicio
fiscal 2017, por lo que SOLICITO se desvanezca el presente hallazgo.”
 
Comentario de auditoría
Se confirma el hallazgo para la licenciada Nora Liseth Torres Ramírez,
Viceministra Administrativa y Financiera, por el período comprendido del 25 de
julio al 31 de diciembre de 2018; en virtud que las pruebas presentadas por los
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responsable no desvanecen el hallazgo, derivado a que durante el ejercicio fiscal
2018, no giró oficios para que los directores responsables cumplieran con las
recomendaciones emitidas por la Contraloría General de Cuentas, por las
deficiencias relacionadas de control interno: Deficiencia No. 1 Falta de Control
Interno en Contratos; Deficiente No. 3 Falta de verificación de documentos de
soporte; Deficiencia No. 4 Falta de Control en la administración de personal; y
Deficiencia No. 5 Falta de seguimiento a procesos; así como el hallazgo de
cumplimiento: Incumplimiento al Manual de Procedimientos, en los que figura
como responsable de dar seguimiento. Además no evidencia que las deficiencias
hayan sido atendidas durante el ejercicio 2018, ya que el informe por escrito sobre
el estatus de la aplicación de las recomendaciones no se tiene.
 
Se desvanece el hallazgo para la licenciada Isabel Marisol Gutiérrez Castillo,
Directora de Recursos Humanos, por el período comprendido del 01 de junio al 16
de octubre de 2018; en virtud que las pruebas presentadas, evidencia que durante
su gestión giró diversos oficios para dar seguimiento a las recomendaciones
emitidas por la Contraloría General de Cuentas, por las deficiencias relacionadas
de control interno: Deficiencia No. 1 Falta de Control Interno en Contratos;
Deficiente No. 3 Falta de verificación de documentos de soporte; Deficiencia No. 4
Falta de Control en la administración de personal; y Deficiencia No. 5 Falta de
seguimiento a procesos; así como el hallazgo de cumplimiento: Incumplimiento al
Manual de Procedimientos, en los que figura como responsable de dar
seguimiento, a pesar de no evidenciar que las mismas hayan sido atendidas por
carecer del informe por escrito sobre el estatus de la aplicación de las
recomendaciones, giró instrucciones en su oportunidad y como ya no tiene el
cargo, es responsabilidad de la persona que posteriormente ocupa el cargo.
 
Se desvanece el Hallazgo para el Licenciado Erwin Enrique Medina Ruiz, quien
fungió como Director Administrativo, por el período comprendido del 01 de enero
al 17 de agosto de 2018 , en virtud que la documentación de soporte presentada
por el responsable, evidencia que durante su gestión solicitó mediante oficio
ME-DA-O-478-2018 de fecha 06 de agosto de 2018, a la Dirección de Humanos
se le informe oportunamente al momento de existir una rescisión de contrato, para
poder descargar los bienes que la persona tenga a su cargo en las tarjetas de
responsabilidad, con el objetivo de atender la recomendación de la Deficiencia No.
1 Falta de Control interno en Contratos, deficiencia en la que figura como
responsable. Derivado de lo anterior y considerando que dejó de laborar el 17 de
agosto de 2018, el seguimiento de la recomendación no es su responsabilidad.
 
El presente Hallazgo fue notificado con el No. 10 y para el efecto del Informe de
Auditoría le corresponde No. 9.
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Acciones legales
Sanción económica de conformidad con el Decreto 31-2002, del Congreso de la
República, Ley Orgánica de la Contraloría General de Cuentas, reformada por el
Decreto 13-2013; artículo 39, Numeral 2, para:
 
Cargo Nombre Valor en Quetzales
VICEMINISTRA ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA NORA LISETH TORRES RAMIREZ 3,193.25
Total Q. 3,193.25

 
Hallazgo No. 10
 
Falta de publicación en GUATECOMPRAS
 
Condición
En las Unidades Ejecutoras, 101 Dirección Superior, 102 Registro Mercantil
General de la República, 103 Registro de la Propiedad Intelectual, 104 Dirección
del Sistema Nacional de Calidad, 105 Dirección de Servicios Financieros y
Técnicos Empresariales, 106 Dirección de Atención y Asistencia al Consumidor y
107 Programa de Apoyo al Comercio Exterior y la Integración, en los renglones
presupuestarios 029 Otras remuneraciones de personal temporal, 183 Servicios
jurídicos y 189 Otros estudios y/o servicios, se determinó que durante el período
del 01 de enero al 31 de diciembre de 2018, los contratos aprobados en las
unidades ejecutoras, no fueron publicados en el Sistema de Información de
Contrataciones y Adquisiciones del Estado, denominado GUATECOMPRAS, por
valor de Q5,769,291.61, Q369,000.00 y Q2,721,700.00 respectivamente, como se
detalla en los cuadros siguientes:
 

Renglón Presupuestario 029
Unidad

Ejecutora
Nombre Contratista No. Contrato Fecha de

Contrato
Valor Estatus

101 María Alejandra García
Bustamante

VIAFI-101-009-029-2018 08/01/2018 20,000.00 No
Publicado

101 Ana Gabriela Pérez Estrada VIAFI-101-015-029-2018 08/01/2018 300,000.00 No
Publicado

101 Jorge Rodrigo Mayen Laporte VIAFI-101-016-029-2018 08/01/2018 252,000.00 No
Publicado

101 Lesly Michelle Escobar Catalán VIAFI-101-020-029-2018 08/01/2018 96,000.00 No
Publicado

101 Ana  Irene Grazioso Rey Rosa VIAFI-101-021-029-2018 08/01/2018 144,000.00 No
Publicado

101 Carlos Alberto García Quinac VIAFI-101-048-029-2018 08/01/2018 56,000.00 No
Publicado

101 Jorge Luis Godínez Aguirre VIAFI-101-064-029-2018 08/01/2018 288,000.00 No
Publicado

101 Rafael Humberto Garavito
Gordillo

VIAFI-101-068-029-2018 08/01/2018 300,000.00 No
Publicado

101 Yony Rolando Cifuentes
Velásquez

VIAFI-101-072-029-2018 08/01/2018 48,000.00 No
Publicado

101 Arely Marisol Zea Wellmann VIAFI-101-122-029-2018 08/01/2018 276,000.00 No
Publicado

101 Byron Stuardo Dardon Garzaro VIAFI-101-124-029-2018 08/01/2018 60,000.00 No
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Publicado
101 Daniela Palomo Jiménez VIAFI-101-131-029-2018 08/01/2018 60,000.00 No

Publicado
101 Julio Rolando Leiva De Leon VIAFI-101-157-029-2018 16/03/2018 35,161.29 No

Publicado
101 Marlon Antonio Manuel Estrada VIAFI-101-192-029-2018 02/07/2018 41,774.19 No

Publicado
101 Luz  María Castellanos Marroquín VIAFI-101-203-029-2018 01/08/2018 82,000.00 No

Publicado
101 Violeta Carolina Moreno Pérez VIAFI-101-069-029-2018 08/01/2018 96,000.00 No

Publicado
101 Karen Leonor Cabrera López VIAFI-101-211-029-2018 16/08/2018 67,741.94 No

Publicado
101 María Alejandra Ovando Jerez VIAFI-101-215-029-2018 03/09/2018 35,400.00 No

Publicado
101 Agnese  Borsoi Jáuregui VIAFI-101-218-029-2018 03/09/2018 47,200.00 No

Publicado
101 Verónica Xiomara Osorio Flores VIAFI-101-219-029-2018 03/09/2018 47,200.00 No

Publicado
102 Julio Alfredo Aguilar Mayorga RM-102-001-029-2018 02/05/2018 141,825.81 No

Publicado
102 Lucrecia  Arango Zimeri RM-102-003-029-2018 02/05/2018 119,516.13 No

Publicado
102 Francisco Sandoval Gutiérrez RM-102-006-029-2018 02/05/2018 119,516.13 No

Publicado
102 Pola Marleny Veliz Escobar RM-102-009-029-2018 02/05/2018 119,516.13 No

Publicado
102 Deborah  Jeazmin Ramírez Sierra RM-102-010-029-2018 05/05/2018 119,516.13 No

Publicado
102 Ricardo Antonio Chinchilla

Sandoval
RM-102-012-029-2018 02/05/2018 135,451.61 No

Publicado
102 Iris  Lorena Castillo Barillas RM-102-013-029-2018 02/05/2018 119,516.13 No

Publicado
102 Gustavo Adolfo Barreno  Quemé RM-102-020-029-2018 01/06/2018 105,000.00 No

Publicado
102 Frenlley Max Hernández Puac RM-102-029-029-2018 01/06/2018 28,000.00 No

Publicado
102 Carmen Gabriela Contreras Alfaro RM-102-030-029-2018 15/06/2018 97,500.00 No

Publicado
103 Erick Iván Anleu De León RPI-103-003-029-2018 08/01/2018 16,400.00 No

Publicado
103 Eva Guadalupe Arriola Gonzalez RPI-103-012-029-2018 02/05/2018 79,677.42 No

Publicado
103 María Gabriela Say López RPI-103-008-029-2018 08/01/2018 40,000.00 No

Publicado
103 María Regina Gonzalez

Campo-Ortiz
RPI-103-010-029-2018 08/01/2018 23,744.00 No

Publicado
103 Osbely Alexander Salazar López

De La Cruz
RPI-103-005-029-2018 08/01/2018 14,560.00 No

Publicado
104 Sindy Mishel Ochoa Rodríguez DSNC-104-16-029-2018 08/01/2018 28,000.00 No

Publicado
104 Ana Ivonne Rivas Juárez DSNC-104-01-029-2018 08/01/2018 30,800.00 No

Publicado
104 Carola Berioska García García DSNC-104-03-029-2018 08/01/2018 36,000.00 No

Publicado
104 Darwin Estuardo Jochola Magzul DSNC-104-04-029-2018 08/01/2018 30,800.00 No

Publicado
104 Lorena Victoria Pineda Cabrera DSNC-104-18-029-2018 08/01/2018 32,000.00 No

Publicado
104 Evelyn Gabriela Tanchez 

Castellanos
DSNC-104-08-029-2018 08/01/2018 36,000.00 No

Publicado
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104 Marco Vinicio Giron Pivaral DSNC-104-17-029-2018 08/01/2018 28,000.00 No
Publicado

105 Anna  Lizeth  Ramírez  de León MYPYME-105-002-029-2018 08/01/2018 72,000.00 No
Publicado

105 Héctor  Fernando  Caal Klarks MYPYME-105-003-029-2018 08/01/2018 100,000.00 No
Publicado

105 Lidia  Yolanda  Paiz  Mejía MYPYME-105-005-029-2018 08/01/2018 44,000.00 No
Publicado

105 Aura  Leticia  Cantoral  Barrientos MYPYME-105-006-029-2018 08/01/2018 48,000.00 No
Publicado

105 Claudia  Elizabeth  Ruiz  Fuentes MYPYME-105-023-029-2018 08/01/2018 48,000.00 No
Publicado

105 Mynor  Armando  Gómez  López MYPYME-105-033-029-2018 08/01/2018 24,000.00 No
Publicado

105 Herbert  Noel  De León  Urízar MYPYME-105-035-029-2018 08/01/2018 44,000.00 No
Publicado

105 Silvia  Lucrecia  Moreira  Sáenz MYPYME-105-036-029-2018 08/01/2018 75,000.00 No
Publicado

105 Eduardo  José  Ovalle  Hernández MYPYME-105-038-029-2018 01/01/2018 30,000.00 No
Publicado

105 Ligia  Yolanda  Orantes  Palma MYPYME-105-055-029-2018 08/01/2018 36,000.00 No
Publicado

105 Oscar  Guillermo  Coyoy  Orozco MYPYME-105-093-029-2018 31/08/2018 20,000.00 No
Publicado

105 Sandra  Judith  Santiago 
González

MYPYME-105-067-029-2018 03/04/2018 38,666.67 No
Publicado

105 Mario  Enrique  Cruz  Ortega MYPYME-105-030-029-2018 08/01/2018 18,000.00 No
Publicado

105 Alvaro  David  Quino Tzoc MYPYME-105-101-029-2018 01/10/2018 30,000.00 No
Publicado

106 Myriam Antonieta Reyes López ADDENDUM NÚMERO
UNO AL CONTRATO
DIACO-106-001-029-2018

25/04/2018 32,800.00 No
Publicado

106 William Oliver Salvador Reyes ADDENDUM NÚMERO
UNO AL CONTRATO
DIACO-106-003-029-2018

25/04/2018 52,800.00 No
Publicado

106 Elida Judith López Sipaque ADDENDUM NÚMERO
UNO AL CONTRATO
DIACO-106-005-029-2018

25/04/2018 32,800.00 No
Publicado

106 Carla Maribel Sut Xiquin ADDENDUM NÚMERO
UNO AL CONTRATO
DIACO-106-006-029-2018

25/04/2018 32,800.00 No
Publicado

106 Carlos Rigoberto Vásquez Quixal ADDENDUM NÚMERO
UNO AL CONTRATO
DIACO-106-007-029-2018

25/04/2018 96,000.00 No
Publicado

106 Ingrid  Siomara  Santizo  Estrada ADDENDUM NÚMERO
UNO AL CONTRATO
DIACO-106-015-029-2018

25/04/2018 32,800.00 No
Publicado

106 Iana  Gabriela  Palomo  Ambrosio ADDENDUM NÚMERO
UNO AL CONTRATO
DIACO-106-016-029-2018

25/04/2018 32,800.00 No
Publicado

106 Byron  Danilo  Ortiz  Díaz ADDENDUM NÚMERO
UNO AL CONTRATO
DIACO-106-023-029-2018

25/04/2018 44,000.00 No
Publicado

106 Rubén  Alexander  Gómez 
Orellana

ADDENDUM NÚMERO
UNO AL CONTRATO
DIACO-106-025-029-2018

25/04/2018 40,000.00 No
Publicado

106 Miriam  Noelia  Miranda 
Hernández

ADDENDUM NÚMERO
UNO AL CONTRATO
DIACO-106-029-029-2018

25/04/2018 40,000.00 No
Publicado

106 Carlos  Jeovany  López  García ADDENDUM NÚMERO 25/04/2018 40,000.00 No
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UNO AL CONTRATO
DIACO-106-030-029-2018

Publicado

106 Sara  Graciela  Hernández  Pérez ADDENDUM NÚMERO
UNO AL CONTRATO
DIACO-106-034-029-2018

25/04/2018 40,000.00 No
Publicado

106 Matty  Elisa  Quixchán  Marroquín ADDENDUM NÚMERO
UNO AL CONTRATO
DIACO-106-036-029-2018

25/04/2018 40,000.00 No
Publicado

106 Jennifer  Alejandra  de León 
Guzmán

ADDENDUM NÚMERO
UNO AL CONTRATO
DIACO-106-037-029-2018

25/04/2018 32,800.00 No
Publicado

106 José  Obrero  Lejá  Ulín ADDENDUM NÚMERO
UNO AL CONTRATO
DIACO-106-042-029-2018

25/04/2018 40,000.00 No
Publicado

106 Carlos  Bosbeli  Ajin  Cervantes ADDENDUM NÚMERO
UNO AL CONTRATO
DIACO-106-044-029-2018

25/04/2018 28,000.00 No
Publicado

106 Juan  José  Jolón  Granados ADDENDUM NÚMERO
UNO AL CONTRATO
DIACO-106-053-029-2018

25/04/2018 56,000.00 No
Publicado

106 Ana  Karina  Centeno  Cabrera ADDENDUM NÚMERO
UNO AL CONTRATO
DIACO-106-074-029-2018

25/04/2018 56,000.00 No
Publicado

106 Carolina   Méndez  Mazariegos ADDENDUM NÚMERO
UNO AL CONTRATO
DIACO-106-076-029-2018

25/04/2018 28,000.00 No
Publicado

106 Daniel  Alejandro  Pereira  Trujillo DIACO-106-081-029-2018 03/07/2018 32,449.29 No
Publicado

106 Juan  Manuel  Boj  Poz DIACO-106-082-029-2018 03/07/2018 39,571.87 No
Publicado

106 Carlos  Humberto  Gutiérrez 
Coyoy

DIACO-106-085-029-2018 03/07/2018 55,395.87 No
Publicado

107 Elsa  Guisela Solís Chinchilla UEP 107-029-001-2018 03/09/2018 47,967.00 No
Publicado

107 Maida Raquel Salguero Martínez UEP 107-029-002-2018 03/09/2018 47,967.00 No
Publicado

107 Yaneth  Noemí  Mayén Mayén UEP 107-029-003-2018 03/09/2018 59,944.00 No
Publicado

107 Jennifer Silvana Ríos Marroquín UEP 107-029-004-2018 03/09/2018 59,944.00 No
Publicado

107 Joseline Claudeth Cáceres
Quevedo

UEP 107-029-005-2018 03/09/2018 51,979.00 No
Publicado

107 Vivian Gabriela Morales Chicó UEP 107-029-006-2018 03/09/2018 94,990.00 No
Publicado

   Total 5,769,291.61  

      

Renglón Presupuestario 183
Unidad

Ejecutora
Nombre Contratista No. Contrato Fecha de

Contrato
Valor Estatus

101 Agnese Borsoi Jáuregui VIAFI-101-051-183-2018 02/07/2018 36,000.00 No
Publicado

101 Ana Isabel Vaides Matta VIAFI-101-011-183-2018 01/02/2018 84,000.00 No
Publicado

101 Heidy Elizabeth Robles Contreras VIAFI-101-040-183-2018 15/06/2018 105,000.00 No
Publicado

101 María Del Pilar Bonilla Juárez De
Robles

VIAFI-101-041-183-2018 18/06/2018 144,000.00 No
Publicado

   Total 369,000.00  

      

      

Renglón Presupuestario 189
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Unidad
Ejecutora

Nombre Contratista No. Contrato Fecha de
Contrato

Valor Estatus

101 Ricky Godfri Heredia Méndez VIAFI-101-009-189-2018, 08/01/2018 60,000.00 No
Publicado

A D E U D U M  1
VIAFI-101-009-189-2018

28/02/2018 60,000.00 No
Publicado

VIAFI-101-037-189-2018 04/06/2018 105,000.00 No
Publicado

A D E U D U M  1
VIAFI-101-037-189-2018

31/08/2018 136,000.00 No
Publicado

101 Marvin Rolando Anzueto Barrios A D E U D U M  1
VIAFI-101-038-189-2018

24/08/2018 120,000.00 No
Publicado

VIAFI-101-038-189-2018 04/06/2018 105,000.00 No
Publicado

A D E U D U M  1
VIAFI-101-010-189-2018

28/02/2018 90,000.00 No
Publicado

VIAFI-101-010-189-2018 08/01/2018 60,000.00 No
Publicado

101 Melanie Marie Müllers Cabrera VIAFI-101-042-189-2018 17/09/2018 209,200.00 No
Publicado

A D E U D U M  1
VIAFI-101-042-189-2018

17/09/2018 61,000.00 No
Publicado

101 Ana Sofía Rivera Delgado VIAFI-101-068-189-2018 03/09/2018 192,000.00 No
Publicado

101 Pablo Roberto Pedroza Cambara VIAFI-101-072-189-2018 17/09/2018 100,000.00 No
Publicado

101 Jorge Mario Rodríguez Paiz VIAFI 101-028-189-2018 15/03/2018 60,000.00 No
Publicado

VIAFI 101-073-189-2018 17/09/2018 83,000.00 No
Publicado

101 Eddy Giovani García Estrada VIAFI-101-059-189-2018 01/08/2018 50,000.00 No
Publicado

VIAFI-101-012-189-2018 01/02/2018 70,000.00 No
Publicado

101 Juan Francisco Ayala Castro VIAFI-101-055-189-2018 01/08/2018 50,000.00 No
Publicado

VIAFI-101-014-189-2018 01/02/2018 70,000.00 No
Publicado

101 Julio Francisco Gonzalez Cerdas VIAFI-101-050-189-2018 01/08/2018 47,500.00 No
Publicado

VIAFI-101-034-189-2018 03/04/2018 57,000.00 No
Publicado

101 Aldo René Ordonez Ugarte VIAFI-101-081-189-2018 14/11/2018 80,000.00 No
Publicado

101 Gandy Ricardo Tejeda Castañaza VIAFI-101-070-189-2018 17/09/2018 180,000.00 No
Publicado

VIAFI-101-030-189-2018 16/03/2018 90,000.00 No
Publicado

101 Oscar José Adolfo Archila
Escalante

VIAFI-101-039-189-2018 04/06/2018 90,000.00 No
Publicado

101 Ana Lisseth Lorenzo Rodas VIAFI-101-047-189-2018 02/07/2018 24,500.00 No
Publicado

103 Ingrid Mariel De León Comte RPI-103-002-189-2018 01/06/2018 70,000.00 No
Publicado

104 Lidia Azucena Sánchez Paz de
Lavagnigno

DSNC-104-01-189-2018 01/02/2018 63,000.00 No
Publicado

  DSNC-104-06-189-2018 01/08/2018 45,000.00 No
Publicado

104 Max Alexander Chalí Izquierdo DSNC-104-02-189-2018 01/02/2018 49,000.00 No
Publicado

  DSNC-104-07-189-2018 01/08/2018 35,000.00 No
Publicado
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104 Legna Yanetza Hernández López
De Soto

DSNC-104-04-189-2028 01/06/2018 75,500.00 No
Publicado

104 Lucrecia  Arriola Quintana DSNC-104-08-189-2018 03/09/2018 54,000.00 No
Publicado

107 Anapaula Villagran Merida UEP-107-189-001-2018 12/11/2018 80,000.00 No
Publicado

   Total 2,721,700.00  

 
Criterio
El Decreto Número 57-92, del Congreso de la República de Guatemala, Ley de
Contrataciones del Estado y sus reformas, artículo 4 Bis., Sistema de información
de Contrataciones y Adquisiciones del Estado, establece, "El Sistema de
información de Contrataciones y Adquisiciones del Estado denominado
GUATECOMPRAS, es un sistema para la transparencia y la eficiencia de las
adquisiciones públicas. Su consulta será pública, irrestricta y gratuita, y proveerá
información en formatos electrónicos y de datos abiertos sobre los mecanismos y
las disposiciones normadas en esta Ley y su reglamento…Los sujetos obligados
de conformidad con la presente Ley, publicarán en el sistema GUATECOMPRAS
la información que la normativa vigente establezca como requisitos obligatorios, en
los plazos establecidos en las normas, disposiciones reglamentarias y las
resoluciones respectivas..."
 
La Resolución No. 11-2010 de fecha 22 de abril de 2010, Dirección Normativa de
Contrataciones y Adquisiciones del Estado del Ministerio de Finanzas Públicas,
Normas para el uso del sistema de información de contrataciones y adquisiciones
del Estado -GUATECOMPRAS-, artículo 11 Procedimientos, establece: "Tipo de
Información y momento en que debe publicarse. Los usuarios deben publicar en el
sistema GUATECOMPRAS, las operaciones, documentos y comunicaciones de
cada concurso, en la forma y oportunidad que se describe en el cuadro
siguiente:… n) Contrato: Es el documento que contiene el pacto o convenio
suscrito entre el adjudicatario y la entidad compradora. La Unidad Ejecutora
Compradora debe asegurar que el contrato, con su respectiva aprobación, así
como el oficio que contiene la remisión de éste al Registro de Contratos de la
Contraloría General de Cuentas, se publique en el Sistema GUATECOMPRAS,
como plazo máximo al día hábil siguiente de la remisión al referido Registro.”
 
Causa
La Directora de Recursos Humanos y el Director de Recursos Humanos en
Funciones,  no cumplieron con la publicación de los contratos en Guatecompras
en los plazos establecidos.
 
El Jefe de Adquisiciones y Contrataciones, no veló por el cumplimiento de la 
publicacion de los contratos.
 
El Jefe de Compras, no cumplió con la publicación de los contratos en
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Guatecompras.
 
El Jefe Financiero, no cumplio con la publicación de los contratos en
Guatecompras.
 
El Jefe de Compras y Encargado de Inventarios, no cumplió con la publicación de
los contratos en Guatecompras.
 
La Encargada de Compras, no cumplió con la publicación de los contratos en
Guatecompras.
 
La Administradora, no cumplió con la publicación de los contratos en
Guatecompras.
 
Efecto
No se cumple con el principio de transparencia en el proceso de contratación.
 
Recomendación
La Viceministra Administrativa y Financiera, debe girar instrucciones a la Directora
de Recursos Humanos y al Director de Recursos Humanos en Funciones, para
que se cumpla con la publicación de los contratos en Guatecompras.
 
El Registrador Mercantil, debe girar instrucciones al Jefe de Adquisiciones y
Contrataciones, para que se cumpla con la publicación de los contratos en el
Portal de Guatecompras.
 
La Registradora de la Propiedad Intelectual, debe girar instrucciones al Jefe de
Compras, para que le dé cumplimiento a lo establecido en la normativa legal
vigente.
 
El Director, debe girar instrucciones al Jefe Financiero, para que se cumpla con las
publicaciones de  los contratos en Guatecompras.
 
El Director Ejecutivo en Funciones, debe girar instrucciones  al Jefe de Compras y
Encargado de Inventarios, para que se cumpla con la publicación de los contratos
en Guatecompras.
 
El Director, debe girar instrucciones a la Encargada de Compras, para que se
cumpla con la publicación de los contratos en Guatecompras.
 
El Viceministro de Integración y Comercio Exterior, debe girar instrucciones a la
Administradora, para que se cumpla con la publicación de los contratos en
Guatecompras.
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Comentario de los responsables
En oficio No. 528-2019/DRRHH/AD/jb, de fecha 11 de abril de 2019, Julio Roberto
Bethancourt Salazar, quien fungió como Director de Recursos Humanos en
Funciones, por el período comprendido del 19 de octubre al 31 de diciembre de
2018, manifiesta: “…Hallazgo No. 11 Falta de publicación en Guatecompras…
 
RESPUESTA:
 
HALLAZGO No. 11
 
En relación al incumplimiento con la publicación de los contratos en Guatecompras
en los plazos establecidos, le informo que como consta en las fechas de los
contratos, no era mi competencia ni mi responsabilidad que se publicaran los
contratos en Guatecompras, en virtud que mi nombramiento como Director de
Recursos Humanos en funciones fue a partir del día viernes 19 de octubre de
2019. Adicionalmente que cada unidad ejecutora tiene una persona responsable
para dicha actividad…”
 
En nota s/n de fecha 12 de abril de 2019, el Jefe de Compras, Carlos Enrique
Chávez Melgar, por el período comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de
2018, manifiesta: “… Hallazgo No. 11 Falta de publicación en Guatecompras…
 
1. FUNDAMENTOS LEGALES
 
La Constitución Política de la República de Guatemala preceptúa:
 
Artículo 12. Derecho de defensa. La defensa de la persona y sus derechos son
inviolables. Nadie podrá ser condenado, ni privado de sus derechos, sin haber
sido citado, oído y vencido en proceso legal ante juez o tribunal competente y
preestablecido.  Ninguna persona puede ser juzgada por Tribunales Especiales o
secretos, ni por procedimientos que no estén preestablecidos legalmente.
 
Artículo 28. Derecho de petición. Los habitantes de la República de Guatemala
tienen derecho a dirigir, individual o colectivamente, peticiones a la autoridad, la
que está obligada a tramitarlas y deberá resolverlas conforme a la ley.
 
2. Análisis
 
En relación a lo establecido en la condición del hallazgo hacen mención a la falta
de publicación en GUATECOMPRAS, de los contratos 029 Otras remuneraciones
de personal Temporal, sin embargo es importante mencionar que este tipo de
contrataciones se maneja a través Recursos Humanos como lo establece el
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manual de Procedimientos de Contratación de Servicios Técnicos o Profesionales,
con cargo al renglón Presupuestario 029, por medio de Expediente Electrónico y
ejecución de pago por medio de GUATENOMINAS y no de Guatecompras toda
vez que la contratación de estos servicios no se realizan por ninguna de las
modalidades establecidas en la Ley de Contrataciones del Estado y sus reformas
siendo licitación, cotización, Oferta electrónica, Compra Baja Cuantía, así mismo
por ser personal temporal, razón por la cual la información relacionada con
personal se maneja por la Dirección de Recursos Humanos del Ministerio de
Economía, y para la publicación de todo lo relacionado con dicho personal se
nombró a una persona como enlace, siendo la persona nombrada el responsable
de la publicación de la información (contrato, fianza y acuerdo de aprobación) en
información pública y no en GUATECOMPRAS; adicional a ello quiero manifestar
que yo no tengo nada que ver con contratación de personal temporal, toda vez
que esto se realiza a través de Recursos Humanos y por no la unidad de
Compras…”
 
3. CONCLUSIONES
 
De conformidad con las bases legales citadas, los documentos de descargo y los
argumentos presentados yo no soy el responsable de la contratación de dichos
servicios y tampoco soy la persona nombrada para efectuar las publicaciones
correspondientes a este renglón, por lo que yo no he incumplido con ninguna
normativa.
 
4. PETICIÓN
 
Considerando las bases legales citadas, los argumentos presentados y los
documentos de descargo, y haciendo uso del derecho constitucional Artículo 12.
Derecho de Defensa. Artículo 28. Derecho de petición, se solicita al órgano
fiscalizador desvanecer el posible hallazgo de Cumplimiento a Leyes y
Regulaciones Aplicables, Área Financiera y Cumplimiento, Hallazgo No. 11 Falta
de publicación en Guatecompras…”
 
En oficio No. Ref. UEP-APOYO-COM-EXT-100/2019, de fecha 12 de abril de
2019, la Administradora, Blanca Lesbi Morales Morales, por el período
comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de 2018, manifiesta:
“…HALLAZGO No. 11 Falta de publicación en GUATECOMPRAS…
 

Renglón Presupuestario 029
Unidad Ejecutora 107

Nombre Contratista No. Contrato Fecha de
Contrato

Valor Estatus

Elsa Guisela Solís
Chinchilla

UEP
107-029-001-2018

03/09/2018 47,967.00
 

No Publicado
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Maida Raquel Salguero
Martínez

UEP
107-029-002-2018

03/09/2018 47,967.00 No Publicado

Yaneth Noemí Mayén
Mayén

UEP
107-029-003-2018

03/09/2018 59,944.00 No Publicado

Jennifer Silvana Ríos
Marroquín

UEP
107-029-004-2018

03/09/2018 59,944.00 No Publicado

Joseline Claudeth
Cáceres Quevedo

UEP
107-029-005-2018

03/09/2018 51,979.00 No Publicado

Vivian Gabriela Morales
Chicó

UEP
107-029-006-2018

03/09/2018 94,990.00 No Publicado

 
Renglón Presupuestario 189

 
Nombre Contratista No. Contrato Fecha de

Contrato
valor Estatus

Anapaula Villagrán
Mérida

UEP
-107-189-001-2018

12/11/2018 80,000.00 No Publicado

 
Respuesta:
 
En relación a la publicación de los contratos de servicios técnicos y/o
profesionales de personal 029, de acuerdo a la ley de contrataciones articulo 44
literal e) Los sujetos obligados de conformidad con la presente Ley, podrán
realizar de manera directa, la contratación de servicios técnicos y profesionales
individuales en general; por lo que tomando en cuenta que dichas contrataciones
no son consideradas un concurso publico según las definiciones establecidas el
artículo 9 de la Resolución 11-2010 de la Dirección Normativa de Contrataciones y
Adquisiciones del Estado del Ministerio de Finanzas no es necesaria la publicación
en el portal de GUATECOMPRAS. El pago de este tipo de personal se ingresa a
través de GUATENOMINAS. 
 
En relación a la publicación de la contratación bajo el Subgrupo 018 de la Sra. Ana
Paula Villagrán Mérida, la contratación si se publicó en el portal
GUATECOMPRAS…”
 
En oficio DSNCF-098-2019, de fecha 11 de abril de 2019, el Jefe Financiero,
Oscar Baudilio Guillen Motta, por el período comprendido del 01 de enero al 31 de
diciembre de 2018, manifiesta: “…Hallazgo No.11: Falta de publicación en
GUATECOMPRAS…
 

Renglón presupuestario 029
 

Unidad
Ejecutora

Nombre Contratista No. Contrato Fecha de
Contrato

Valor Estatus

104 Sindy Mishel Ochoa
Rodríguez

DSNC-104-16-029-2018 08/01/2018 28,000.00 N o
Publicado

104 Ana Ivonne Rivas DSNC-104-01-029-2018 08/01/2018 30,800.00 N o
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Juárez Publicado
104 Carola Berioska

García García
DSNC-104-03-029-2018 08/01/2018 36,000.00 N o

Publicado
104 Darwin Estuardo

Jochola Magzul
DSNC-104-04-029-2018 08/01/2018 30,800.00 N o

Publicado
104 Lorena Victoria

Pineda Cabrera
DSNC-104-18-029-2018 08/01/2018 32,000.00 N o

Publicado
104 Evelyn Gabriela

Tanchez Castellanos
DSNC-104-08-029-2018 08/01/2018 36,000.00 N o

Publicado
104 Marco Vinicio Girón

Pivaral
DSNC-104-17-029-2018 08/01/2018 28,000.00 N o

Publicado

 
Comentario del auditado:
 
Las contrataciones del personal 029 no se hacen a través de eventos de compra
directa, cotización o de licitación, se hace a través de recursos humanos con la
aprobación de la máxima autoridad, con el módulo de Guatenóminas en la planta
central.
 

Unidad
Ejecutora

Nombre Contratista No. Contrato Fecha de
Contrato

Valor Estatus

104 Sindy Mishel Ochoa
Rodríguez

DSNC-104-16-029-2018 08/01/2018 28,000.00 No Publicado

104 Ana Ivonne Rivas
Juárez

DSNC-104-01-029-2018 08/01/2018 30,800.00 No Publicado

104 Carola Berioska
García García

DSNC-104-03-029-2018 08/01/2018 36,000.00 No Publicado

104 Darwin Estuardo
Jochola Magzul

DSNC-104-04-029-2018 08/01/2018 30,800.00 No Publicado

104 Lorena Victoria
Pineda Cabrera

DSNC-104-18-029-2018 08/01/2018 32,000.00 No Publicado

104 Evelyn Gabriela
T a n c h e z
Castellanos

DSNC-104-08-029-2018 08/01/2018 36,000.00 No Publicado

104 Marco Vinicio Girón
Pivaral

DSNC-104-17-029-2018 08/01/2018 28,000.00 No Publicado

 
“… De los demás contratos solo están publicadas las facturas en Guatecompras.
 
En nota s/n, de fecha 12 de abril de 2019 el Jefe de Compras y Encargado de
Inventarios, Jose Israel Portillo Rodríguez, por el período comprendido del 01 de
enero al 31 de diciembre de 2018, manifiesta: Hallazgo No. 11 FALTA DE
PUBLICACIÓN EN GUATECOMPRAS…
 

Renglón Presupuestario 029

Unidad
Ejecutora

Nombre del
Contratista

No. Contrato Fecha de
Contrato

Valor Estatus

105 Anna Lizeth
Ramírez de León

MYPYME-105-002-029-2018 8/01/2018 Q.72,000.00 No
Publicado

105 Héctor Fernando MYPYME-105-003-029-2018 8/01/2018 Q.100,000.00 No
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Caal Klarks Publicado
105  Lidia Yolanda

Paiz Mejía
MYPYME-105-005-029-2018 8/01/2018 Q.44,000.00 No

Publicado
105 Aura Leticia

Cantora l
Barrientos

MYPYME-105-006-029-2018 8/01/2018 Q.48,000.00 No
Publicado

105  C laud ia
Elizabeth Ruiz
Fuentes

MYPYME-105-023-029-2018 8/01/2018 Q.48,000.00 No
Publicado

105 Mynor Armando
Gómez López

MYPYME-105-033-029-2018 8/01/2018 Q.24,000.00 No
Publicado

105 Herbert Noel De
León Urízar

MYPYME-105-035-029-2018 8/01/2018 Q.44,000.00 No
Publicado

105 Silvia Lucrecia
Moreira Sáenz

MYPYME-105-036-029-2018 8/01/2018 Q.75,000.00 No
Publicado

105 Eduardo José
O v a l l e
Hernández

MYPYME-105-038-029-2018 1/01/2018 Q.30,000.00 No
Publicado

105 Ligia Yolanda
Orantes Palma

MYPYME-105-055-029-2018 8/01/2018 Q.36,000.00 No
Publicado

105  Oscar Guillermo
Coyoy Orozco

MYPYME-105-093-029-2018 31/08/2018 Q 20,000.00 No
Publicado

105  Sandra Judith
Sant iago
González

MYPYME-105-067-025-2018 3/04/2018 Q.38,666.67 No
Publicado

105 Mario Enrique
Cruz Ortega

MYPYME-105-030-029-2018 8/01/2018 Q.18,000.00 No
Publicado

105 Alvaro David
Quino Tzoc

MYPYME-105-101-029-2018 1/10/2018 Q.30,000.00 No
Publicado

Total Q.627,666.67  

 
Al respecto de la falta de publicación en GUATECOMPRAS, de acuerdo a lo
establecido en el decreto 57-92 Ley de Contrataciones del Estado y sus reformas
y la resolución 11-2010 del Ministerio de Finanzas, Normas para el uso del
Sistema de Información de Contrataciones y Adquisiciones del Estado
–GUATECOMPRAS-.
 
Quisiera manifestar que los Contratos del Personal 029 no se publican en el portal
de GUATECOMPRAS, debido a que esto son considerados como personal
temporal, según lo indicado en el Acuerdo 379-2017, del Ministerio de Finanzas
Publicas, por medio del cual se aprueba la actualización del Manual de
Clasificaciones Presupuestarias para el Sector Público de Guatemala, en dicho
manual indica literalmente:
 
“029 Otras remuneraciones de personal temporal. En este renglón se incluyen
honorarios por servicios técnicos y profesionales prestados por personal sin
relación de dependencia, asignados al servicio de una unidad ejecutora del
Estado, y que podrán ser dotados de los enseres y/o equipos para la realización
de sus actividades, en períodos que no excedan un ejercicio fiscal.
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Y lo indicado en el Decreto 25-2018, Ley del Presupuesto General de Ingresos y
Egreso del Estado para el Ejercicio Fiscal Dos mil Diecinueve, en su artículo 35, el
cual cita:
 
“Artículo 35. Otras remuneraciones de personal temporal. las Entidades de la
Administración Central, Descentralizadas, Autónomas y Empresas Públicas,
podrán contratar servicios técnicos y profesionales sin relación de dependencia,
con cargo al renglón de gasto 029 Otras remuneraciones de personal temporal,
siempre que los servicios se enmarquen en la descripción contenida en el Manual
de Clasificación Presupuestarias para el Sector Público de Guatemala, y bajo el
procedimiento que establece el Decreto Número 57-92 del Congreso de la
República de Guatemala, Ley de Contrataciones del Estado y su reglamento.
 
La Presidencia de la República, Ministerios de Estado; Secretarias y otras
Dependencias del - Ejecutivo, Descentralizadas y Empresas Públicas, que
suscriban contratos con cargo al renglón de gasto 029 Otras remuneraciones de
personal temporal, no podrán pagar honorarios que excedan la cantidad de
TREINTA MIL QUETZALES (Q.30,000) en cada mes, con excepción de los que se
financien con desembolsos de recursos provenientes de donaciones o préstamos
externos, siempre y cuando, así lo estipulen dichos convenios.
 
Las autoridades superiores de las Entidades de la Administración Central,
Descentralizadas y Empresas Públicas, deberán aprobar bajo su responsabilidad y
mediante resolución, la programación mensual de los servicios a contratar con
cargo al renglón de gasto 029 Otras remuneraciones de personal temporal, la cual
debe contener como mínimo a nivel de estructura presupuestaria, la descripción
de los servicios a contratar, el monto del contrato y el período de duración.
Durante enero del ejercicio fiscal vigente debe remitirse la programación y la
resolución de aprobación a la Contraloría General de Cuentas. Las
reprogramaciones deben ser aprobadas y notificadas de la misma forma.
Asimismo, las entidades deberán registrar la programación y reprogramaciones en
el sistema correspondiente.
 
En los contratos que se suscriban para la prestación de servicios con cargo al
renglón de gasto 029 Otras remuneraciones de personal temporal, quedará
claramente estipulada la naturaleza de la actividad encomendada al profesional o
técnico contratado. Asimismo, deberá establecerse que las personas a contratar
con cargo a este renglón, no tienen calidad de. servidores públicos, por lo tanto,
no tienen derecho a ninguna prestación laboral, la entidad contratante tiene la
potestad. de dejar sin efecto dicho contrato en cualquier momento, sin que ello
implique responsabilidad de su parte, y los servicios a contratar no deben exceder
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del ejercicio fiscal vigente. Cada autoridad contratante queda obligada a publicar
cada mes en el portal. web de la entidad la información que transparente los
servicios, así como los informes con los nombres y las remuneraciones.”
 
Como se indica en el último párrafo del Artículo 35. Otras remuneraciones de
personal temporal, las publicaciones de la información del 029 se realizarán a
través de la WEB de la institución,…
 
Según lo indicado en la resolución 11-2010 del Ministerio de Finanzas, Normas
para el uso del Sistema de Información de Contrataciones y Adquisiciones del
Estado –GUATECOMPRAS-. En su artículo 11. Procedimiento, en su literal n)
indica:
 

Información publicar Momento en que debe publicarse
Contrate: Es el documento que contiene
el pacto o convenio suscrito entre el
adjudicatario y la entidad compradora.

La Unidad Ejecutora compradora debe asegurar que el contrato,
con su respectiva aprobación así como el oficio que contiene la
remisión de este al Registro de Contratos de la Contraloría
General de Cuentas, se publique en el Sistema
GUATECOMPRAS, como plazo máximo al día hábil siguiente de
la remisión el referido Registro.

 
Este inciso hace referencia a la adquisición de servicios adjudicados que los
cuales pueden ser realizados directamente como un proceso de compra el cual
requiere la creación de bases en el portal de GUATECOMPRAS o publicado a
través de la modalidad de Numero de publicación GUATECOMPRAS –NPG-, de
las dos modalidades indicadas que el sistema de GUATECOMPRAS facilita para
la publicación de concursos no se tiene en ningún caso requieren publicación,…
 
Derivado de la naturaleza de la naturaleza del servicio este no se podría publicar
en el GUATECOMPRAS, ya que la modalidad de compras para este renglón no
está establecido en la Ley de Contrataciones.
 
En el Ministerio de Economía la Unidad de Recursos Humanos es la responsable
de gestionar los pagos en el portal de Guatenominas, según el manual
ME-VIAFI-RRHH-MP-NC029-07,…
 
Por lo expuesto la Jefatura de Compras no entra en el proceso de pago de los
contratos del personal 029, solicito no considerar como hallazgo mientras la
Dirección de Recursos Humanos elabore un proceso para la realización del
proceso interno para la publicación de los contratos 029, así de esta forma
solicitarlo a cada Unidad Ejecutora y que la Jefatura de Compras este informada
de las contrataciones 029 que se realizan…”
 
En nota s/n, de fecha 12 de abril de 2019, la Encargada de Compras, Lorena
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Beatriz Cojolon Arias Samayoa, por el período comprendido del 01 de enero al 31
de diciembre de 2018, manifiesta: “…Hallazgo No. 11 Falta de Publicación en
GUATECOMPRAS…
 
Comentario del auditado:
 
En relación a lo indicado en el hallazgo, específicamente lo concerniente a:
 
Falta de publicación en Guatecompras:
 
 Me permito hacer referencia a los siguientes puntos:
 
LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO DECRETO No. 57-92, Artículo 44:
INCISO E:
 
Los sujetos obligados de conformidad con la presente Ley podrán realizar de
manera Directa la contratación de servicios técnicos y profesionales individuales
en general.
 
ARTICULO 32 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL
ESTADO: CONTRATACION DE SERVICIOS TECNICOS Y PROFESIONALES
INDIVIDUALES EN GENERAL:
 
Para la contratación a que se refiere la literal e, del artículo 44 de la Ley, deberá
generarse como mínimo términos de referencia que definan el alcance y objetivo
de la contratación, el detalle de las actividades y resultados esperados, perfil de la
persona individual a contratar, definiendo la capacidad técnica y/o calificación
académica profesional requerida para su evaluación, así como el período y monto
de la contratación dentro de un mismo ejercicio fiscal. Queda bajo la
responsabilidad de las autoridades que suscriban y aprueben el contrato, verificar
su cumplimiento.
 
La Resolución 11-2010 de fecha 22 de abril 2010 Dirección Normativa de
Contrataciones y Adquisiciones del Estado del Ministerio de Finanzas Públicas
Normas para el uso del sistema de información de contrataciones y adquisiciones
del Estado Guatecompras , ARTÍCULO 9, TIPOS DE CONTRATACIÓN Y
ADQUISICIÓN INCLUIDAS EN EL SISTEMA GUATECOMPRAS, INCISO IV,
PROCEDIMIENTOS O PUBLICACIONES SIN CONCURSO: Se refiere a todo
procedimiento administrativo regulado en la Ley de Contrataciones del Estado o su
reglamento que no requiere concurso. En estos casos a más tardar, una vez
recibido el bien, servicio o suministro se deberá publicar la documentación de
respaldo que conforma el expediente administrativo que ampara la negociación
realizada por constituir información pública de oficio. Cuando la información que
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respalda este tipo de procedimientos sea publicada automáticamente por medio
de los sistemas presupuestarios y de gestión, las entidades requirentes o
contratantes deben anexar manualmente la documentación de respaldo:
 
INCISO E: de conformidad con el artículo 43 de la ley, cuando una entidad
compradora o contratante según el procedimiento que establezca la autoridad
superior que corresponda, realice compras directas no competitivas publicará en el
Sistema Guatecompras como anexo en el módulo de publicaciones sin concurso
la información mínima a que se hace relación el artículo citado.
 
Conforme a la información mencionada se aclara que para la contratación del
personal bajo el renglón 029, se establece el manual de procedimientos
CONTRATACION DE SERVICIOS TECNICOS O PROFESIONALES CON
CARGO AL RENGLON PRESUPUESTARIO 029, POR MEDIO DE EXPEDIENTE
ELECTRONICO ME-VIAFI-RRHH-MP-CSTOPO29-36 VERSION 09, el cual se
puede verificar en la página electrónica del Ministerio de Economía, dicho
MANUAL regula el procedimiento para las contrataciones del personal 029,
figurando las siguientes autoridades: Autoridad Solicitante, Dirección de Recursos
Humanos, Dirección Financiera, Viceminiterio correspondiente, Secretaría,
Ministro en funciones y Encargado de Nóminas.
 
Cabe mencionar que en la página No. 12 del manual describe que los pagos al
renglón 029 se realiza por medio de GUATENOMINAS, por tal motivo el área de
compras queda excluida en el procedimiento.
 
En base a los argumentos indicados, se solicita que el presente hallazgo sea
desvanecido…”
 
En oficio s/n, de fecha 12 de abril de 2019, el Jefe de Adquisiciones y
Contrataciones, Marvin Josué Arreola Flores, por el período comprendido del 01
de enero al 31 de diciembre de 2018, manifiesta: “…Hallazgo No. 11 Falta de
publicación en GUATECOMPRAS.
 
ANTECEDENTES:
 
Para el debido cumplimiento de la Contratación de los servicios personales
(técnicos y profesionales) con cargo a los renglones presupuestarios 029 y del
subgrupo 18 queda bajo la responsabilidad de la Dirección de Recursos Humanos
según Manual de Procedimientos ME-VIAFI-RRHH-MP-C029/18-11 versión 8
vigente desde el 21/06/2017.
 
El Manual referido establece en su numeral 6.7.8. “Trasladar a las unidades
ejecutoras o dependencias, contratos, acuerdos ministeriales de aprobación de
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contratos y/o documentación de mérito para los que procedan a los registros y
avisos correspondientes. En su numeral 6.8.5. Subir al portal de Contraloría
General de Cuentas los contratos y acuerdos ministeriales de aprobación de los
mismos, dentro del plazo de treinta días calendario contados a partir de su
aprobación según Acuerdo Numero A-038-2016 de la Contraloría General de
Cuentas, Ley de Contrataciones del Estado Decreto 52-92, su reglamento y
modificaciones.
 
Para el cumplimiento de las obligaciones establecidas en el artículo 4bis del
Decreto 52-92 Ley de Compras y Contrataciones del Estado, su reglamento y
modificaciones y la Resolución 11-2010 “Normas para el uso del sistema de
información de contrataciones y adquisiciones del Estado -GUATECOMPRAS- en
su artículo 3 establece el tipo de usuarios y responsabilidades como “Usuario
Comprador Hijo Operador” por lo que desconocemos los motivos por los cuales la
delegación de Recursos Humanos no cuenta con un perfil que permita cumplir con
las responsabilidades de transparencia, esto derivado que no se incluye a este
Departamento de Adquisiciones y Contrataciones en la Planificación,
Programación, Reprogramación y Ejecución de los Gastos de los renglones
presupuestarios 029 “Otras remuneraciones de personal temporal y subgrupo 18
“Servicios Técnicos y Profesionales”.
 
Conforme el párrafo anterior este departamento de adquisiciones y contrataciones
en apoyo y colaboración, realiza las publicaciones correspondientes en el portal de
GUATECOMPRAS cuando se realiza la notificación oficial por parte del Delegado
de Recursos Humanos.
 
COMENTARIO:
 
Con relación a los contratos suscritos bajo el renglón 029 “Otras remuneraciones
de personal temporal” esta Jefatura del Departamento de Adquisiciones y
Contrataciones es totalmente ajeno a las gestiones, tramitación, publicación y
pago de contratación de personal en el renglón referido, más aun si las
limitaciones de la información a que se hace referencia el presente hallazgo nunca
fueron notificadas, considero nos vuelve ajenos a responsabilidades de terceros.
 
Por lo expuesto anteriormente me permito solicitar a ustedes, se sirvan tomar en
consideración los argumentos que se presentan, ya que se este departamento
está dando el debido cumplimiento a las objeciones notificadas a mi persona…”
 
En nota s/n, de fecha 12 de abril de 2019, Isabel Marisol Gutiérrez Castillo, quien
fungió como Directora de Recursos Humanos por el período comprendido del 01
de junio al 19 de octubre de 2018, manifiesta: “…HALLAZGO No. 11, Falta de
publicación en GUATECOMPRAS…
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Al respecto me pronuncio de la siguiente manera:
 
Con respecto a mi nombramiento:
 
e) El Acuerdo No. 215-2018 de fecha 24 de mayo de 2018 ACUERDA en su
“ARTÍCULO 1º NOMBRAR COMO PRIMER INGRESO a ISABEL MARISOL
GUTIÉRREZ CASTILLO, en el puesto de Director Técnico III, Especialidad
Administración, Ministerio de Economía, Viceministerio Administrativo y
Financiero, Dirección de Recursos Humanos…”; y el “ARTÍCULO 2º El presente
Acuerdo surte sus efectos a partir de la Toma de Posesión”.
 
f) El Acta No. 880-2018 del Libro de Actas del Ministerio de Economía, Guatemala,
C. A. suscrita el uno (1) de junio del año dos mil dieciocho (2018), a las nueve
horas con treinta minutos (09:30), en la Dirección de Recursos Humanos del
Ministerio de Economía, ubicado en la 8ª. Avenida 10-43 de la zona 1 de esta
Ciudad, quienes para su efecto se reunieron: La Licenciada Rita Elizabeth Vargas
Nisthal, Viceministra Administrativa y Financiera del Ministerio de Economía, el
Licenciado Julio Roberto Bethancourt Salazar, Asesor Profesional Especializado I,
y su servidora Isabel Marisol Gutiérrez Castillo. En su punto SEGUNDO que
literalmente indica “En virtud de lo anterior, se procede a darle formal posesión a la
Licenciada Isabel Marisol Gutiérrez Castillo, del cargo antes mencionado, a partir
del uno de junio del año dos mil dieciocho….”
 
Derivado de lo anteriormente expuesto, la toma de posesión al cargo de Director
Técnico III, Especialidad Administración, Ministerio de Economía, Viceministerio
Administrativo y Financiero, Dirección de Recursos Humanos surtió efectos a partir
del 1 de junio del año 2018 en base al Acuerdo 215-2018 de fecha 24 de mayo de
2018 y el Acta No. 880-2018 del Libro de Actas del Ministerio de Economía,
Guatemala, C. A. suscrita el 1 de junio del año 2018.
 
Con respecto a mi suspensión:
 
Debido a que tuve problemas de salud, fui suspendida por el Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social -IGSS-, para lo cual el Licenciado Julio Roberto
Bethancourt Salazar estuvo como Director en Funciones a.i. de la Dirección de
Recursos Humanos del Ministerio de Economía, desde el 19 de octubre de 2018
hasta la aceptación de mi renuncia al puesto de Director, quien ejerció funciones
como Director de Recursos Humanos.
 
Por lo que, estuve en funciones como Directora de Recursos Humanos del 1 de
junio al 16 de octubre de 2018.
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Con respecto a mi renuncia:
 
i) Con fecha 30 de noviembre de 2018 presenté mi renuncia de carácter
irrevocable al cargo de Directora de Recursos Humanos del Viceministerio
Administrativo y Financiero del Ministerio de Economía, a partir del 16 de
diciembre de 2018;
 
j. Posteriormente, se emitió Acuerdo Ministerial No. 652-2018 de fecha 14 de
diciembre de 2018 que ACUERDA: “ARTÍCULO 1º. Aceptar la Renuncia de la
Licenciada ISABEL MARISOL GUTIÉRREZ CASTILLO quien desempeña el
puesto de Director Técnico III, Especialidad Administración, Ministerio de
Economía, Viceministerio Administrativo y Financiero, Dirección de Recursos
Humanos…”; y, “ARTÍCULO 2º. El presente Acuerdo surte efectos a partir del 16
de diciembre de 2018”;
 
k. Así mismo, el Acta No. 915-2018 del Libro de Actas del Ministerio de Economía,
Guatemala, C. A. suscrita el 17 de diciembre del año 2018, a las ocho horas en
punto (08:00), en la Dirección de Recursos Humanos del Ministerio de Economía,
ubicado en la 8ª. Avenida 10-43 de la zona 1 de esta Ciudad, quienes para su
efecto se reunieron: La Licenciada Nora Liseth Torres Ramírez, Viceministra
Administrativa y Financiera del Ministerio de Economía y el Licenciado Julio
Roberto Bethancourt Salazar, Asesor Profesional Especializado I, (Director en
Funciones a.i. de la Dirección de Recursos Humanos del Ministerio de Economía),
el cual surtió efectos a partir del 16 de diciembre de 2018;
 
l. Adicionalmente, se informó a la Dirección de Probidad de la Contraloría General
de Cuentas sobre la ENTREGA DEL CARGO como DIRECTOR TÉCNICO III del
Ministerio de Economía.
 
Es importante mencionar, que estuve en funciones como Directora de Recursos
Humanos del 1 de junio al 16 de octubre de 2018 haciendo un total de 4 meses y
16 días, esto derivado a que tuve quebrantos de salud, por lo que, el Licenciado
Julio Roberto Bethancourt Salazar actuó como Director en Funciones a.i. de la
Dirección de Recursos Humanos del Ministerio de Economía durante mi
suspensión. Con respecto a los contratos no publicados en el Sistema de
Información de Contrataciones y Adquisiciones del Estado –GUATECOMPRAS-
del 1 de enero al 31 de mayo de 2018:
 
En base a mi nombramiento y acta de toma de posesión, que los contratos no
publicados en el Sistema de Información de Contrataciones y Adquisiciones del
Estado –GUATECOMPRAS- del 1 de enero al 31 de mayo de 2018, sean
comunicados a la Directora en Funciones para el período anteriormente indicado,
siendo éstos los siguientes…



CONTRALORÍA GENERAL DE CUENTAS 187 DIRECCIÓN DE AUDITORÍA AL SECTOR ECONOMÍA, FINANZAS,
TRABAJO Y PREVISIÓN SOCIAL

                                            
MINISTERIO DE ECONOMIA

AUDITORÍA FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO
PERÍODO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018

                                            

 
Renglón presupuestario 029

Unidad 
Ejecutora

Nombre Contratista No. Contrato Fecha de 
Contrato

Valor Estatus

101
Maria Alejandra Garcia
Bustamante VIAF-101-009-029-2018 08/01/2018 20000.00

No
Publicado

101
Ana Gabriela Pérez
Estrada VIAF-101-015-029-2018 08/01/2018 300000.00

No
Publicado

101
Jorge Rodrigo Mayen
Laporte VIAF-101-016-029-2018 08/01/2018 252000.00

No
Publicado

101
Lesly Michelle Escobar
Catalán VIAF-101-020-029-2018 08/01/2018 96000.00

No
Publicado

101
Ana Irene Grazioso
Rey Rosa VIAF-101-021-029-2018 08/01/2018 144000.00

No
Publicado

101
Carlos Alberto García
Quimac VIAF-101-048-029-2018 08/01/2018 56000.00

No
Publicado

101
Jorge Luis Godínez
Aguirre VIAF-101-064-029-2018 08/01/2018 288000.00

No
Publicado

101
Rafael Humberto
Garavito Gordillo VIAF-101-068-029-2018 08/01/2018 300000.00

No
Publicado

101
Yony Rolando
Cifuentes Velásquez VIAF-101-072-029-2018 08/01/2018 48000.00

No
Publicado

101
Arely Marisol Zea
Wellmann VIAF-101-122-029-2018 08/01/2018 276000.00

No
Publicado

101
Byron Stuardo Dardon
Garzaro VIAF-101-124-029-2018 08/01/2018 60000.00

No
Publicado

101
Daniela Palomo
Jiménez VIAF-101-131-029-2018 08/01/2018 60000.00

No
Publicado

101
Julio Rolando Leiva De
Leon VIAF-101-157-029-2018 16/03/2018 35161.29

No
Publicado

101
Violeta Carolina
Moreno Pérez VIAF-101-069-029-2018 08/01/2018 96000.00

No
Publicado

102
Julio Alfredo Aguilar
Mayorga RM-102-001-029-2018 02/05/2018 141825.81

No
Publicado

102 Lucrecia Arango Zimeri RM-102-003-029-2018 02/05/2018 119516.13
No

Publicado

102
Francisco Sandoval
Gutiérrez RM-102-006-029-2018 02/05/2018 119516.13

No
Publicado

102
Paola Marleny Veliz
Escobar RM-102-009-029-2018 02/05/2018 119516.13

No
Publicado

102
Deborah Jeazmin
Ramìrez Sierra RM-102-010-029-2018 05/05/2018 119516.13

No
Publicado

102
Ricardo Antonio
Chinchilla Sandoval RM-102-012-029-2018 02/05/2018 135451.61

No
Publicado

102
Iris Lorena Castillo
Barillas RM-102-013-029-2018 02/05/2018 119516.13

No
Publicado

103
Erick Iván Anleu De
León RPI-103-003-029-2018 08/01/2018 16400.00

No
Publicado

103
Eva Guadalupe Arriola
Gonzalez RPI-103-012-029-2018 02/05/2018 79677.42

No
Publicado

103
Maria Gabriela Say
López RPI-103-008-029-2018 08/01/2018 40000.00

No
Publicado

103
Maria Regina
Gonzalez Campo-Ortiz RPI-103-010-029-2018 08/01/2018 23744.00

No
Publicado

Osbely Alexander
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103
Salazar López De La
Cruz RPI-103-005-029-2018 08/01/2018 14560.00

No
Publicado

104
Sindy Mishel Ochoa
Rodríguez DSNC-104-16-029-2018 08/01/2018 28000.00

No
Publicado

104
Ana Ivonne Rivas
Juárez DSNC-104-01-029-2018 08/01/2018 30800.00

No
Publicado

104
Carola Berioska García
García DSNC-104-03-029-2018 08/01/2018 36000.00

No
Publicado

104
Darwin Estuardo
Jochola Magzul DSNC-104-04-029-2018 08/01/2018 30800.00

No
Publicado

104
Lorena Victoria Pineda
Cabrera DSNC-104-18-029-2018 08/01/2018 32000.00

No
Publicado

104
Evelyn Gabriela
Tanchez Castellanos DSNC-104-08-029-2018 08/01/2018 36000.00

No
Publicado

104
Marco Vinicio Giron
Pivaral DSNC-104-17-029-2018 08/01/2018 28000.00

No
Publicado

105
Anna Lizeth Ramirez
de León MYPYME-105-002-029-2018 08/01/2018 72000.00

No
Publicado

105
Hector Fernando Caal
Kiarks MYPYME-105-003-029-2018 08/01/2018 100000.00

No
Publicado

105
Lidia Yolanda Paiz
Mejía MYPYME-105-005-029-2018 08/01/2018 44000.00

No
Publicado

105
Aura Leticia Cantoral
Barrientos MYPYME-105-006-029-2018 08/01/2018 48000.00

No
Publicado

105
Claudia Elizabeth Ruiz
Fuentes MYPYME-105-023-029-2018 08/01/2018 48000.00

No
Publicado

105
Mynor Armando
Gómez López MYPYME-105-033-029-2018 08/01/2018 24000.00

No
Publicado

105
Herbert Noel De León
Urizar MYPYME-105-035-029-2018 08/01/2018 44000.00

No
Publicado

105
Silvia Lucrecia Moreira
Sáenz MYPYME-105-036-029-2018 08/01/2018 75000.00

No
Publicado

105
Eduardo José Ovalle
Hernández MYPYME-105-038-029-2018 01/01/2018 30000.00

No
Publicado

105
Ligia Yolanda Orantes
Palma MYPYME-105-055-029-2018 08/01/2018 36000.00

No
Publicado

105
Sandra Judith Santiago
González MYPYME-105-067-029-2018 03/04/2018 38666.67

No
Publicado

105
Mario Enrique Cruz
Ortega MYPYME-105-030-029-2018 08/01/2018 18000.00

No
Publicado

106 Myriam Antonieta
Reyes López

ADDENDUM NÚMERO
UNO AL CONTRATO
DIACO-106-001-029-2018

25/04/2018 32800.00 No
Publicado

106 William Oliver Salvador
Reyes

ADDENDUM NÚMERO
UNO AL CONTRATO
DIACO-106-003-029-2018

25/04/2018 52800.00 No
Publicado

106 Elida Judith López
Sipaque

ADDENDUM NÚMERO
UNO AL CONTRATO
DIACO-106-005-029-2018

25/04/2018 32800.00 No
Publicado

106 Carla Maribel Sut
Xiquin

ADDENDUM NÚMERO
UNO AL CONTRATO
DIACO-106-006-029-2018

25/04/2018 32800.00 No
Publicado

106 Carlos Rigoberto
Vásquez Quixal

ADDENDUM NÚMERO
UNO AL CONTRATO

25/04/2018 96000.00 No
Publicado
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DIACO-106-007-029-2018
106 Ingrid Siomara Santizo

Estrada
ADDENDUM NÚMERO
UNO AL CONTRATO
DIACO-106-015-029-2018

25/04/2018 32800.00 No
Publicado

106 Iana Gabriela Palomo
Ambrosio

ADDENDUM NÚMERO
UNO AL CONTRATO
DIACO-106-016-029-2018

25/04/2018 32800.00 No
Publicado

106 Byron Danilo Ortiz
Díaz

ADDENDUM NÚMERO
UNO AL CONTRATO
DIACO-106-023-029-2018

25/04/2018 44000.00 No
Publicado

106 Rubén Alexander
Gómez Orellana

ADDENDUM NÚMERO
UNO AL CONTRATO
DIACO-106-025-029-2018

25/04/2018 40000.00 No
Publicado

106 Miriam Noelia Miranda
Hernández

ADDENDUM NÚMERO
UNO AL CONTRATO
DIACO-106-029-029-2018

25/04/2018 40000.00 No
Publicado

106 Carlos Jeovany López
García

ADDENDUM NÚMERO
UNO AL CONTRATO
DIACO-106-030-029-2018

25/04/2018 40000.00 No
Publicado

106 Sara Graciela
Hernández Pérez

ADDENDUM NÚMERO
UNO AL CONTRATO
DIACO-106-034-029-2018

25/04/2018 40000.00 No
Publicado

106 Matty Elisa Quixchán
Marroquín

ADDENDUM NÚMERO
UNO AL CONTRATO
DIACO-106-036-029-2018

25/04/2018 40000.00 No
Publicado

106 Jennifer Alejandra de
León Guzmán

ADDENDUM NÚMERO
UNO AL CONTRATO
DIACO-106-037-029-2018

25/04/2018 32800.00 No
Publicado

106 José Obrero Lejá Ulín ADDENDUM NÚMERO
UNO AL CONTRATO
DIACO-106-042-029-2018

25/04/2018 40000.00 No
Publicado

106 Carlos Bosbeli Ajin
Cervantes

ADDENDUM NÚMERO
UNO AL CONTRATO
DIACO-106-044-029-2018

25/04/2018 28000.00 No
Publicado

106 Juan José Jolón
Granados

ADDENDUM NÚMERO
UNO AL CONTRATO
DIACO-106-053-029-2018

25/04/2018 56000.00 No
Publicado

106 Ana Karina Centeno
Cabrera

ADDENDUM NÚMERO
UNO AL CONTRATO
DIACO-106-074-029-2018

25/04/2018 56000.00 No
Publicado

106 Carolina Méndez
Mazariegos

ADDENDUM NÚMERO
UNO AL CONTRATO
DIACO-106-076-029-2018

25/04/2018 28000.00 No
Publicado

 
Renglón presupuestario 183

Unidad 
Ejecutora

Nombre Contratista No. Contrato Fecha de 
Contrato

Valor Estatus

101
Ana Isabel Vaides
Matta VIAF-101-011-183-2018 01/02/2018 84000.00

No
Publicado

 
Renglón presupuestario 189
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Unidad 
Ejecutora

Nombre Contratista No. Contrato Fecha de 
Contrato

Valor Estatus

101 Ricky Godfri Heredia
Méndez VIAFI-101-009-189-2018 08/01/2018 60000.00

No
Publicado

ADEUDUM 1                   
VIAFI-101-009-189-2018 28/02/2018 60000.00

No
Publicado

101 Marvin Rolando
Anzueto Barrios

    

ADEUDUM 1                   
VIAFI-101-010-189-2018 28/02/2018 90,000.00

No
Publicado

VIAFI-101-010-189-2018 08/01/2018 60,000.00
No

Publicado
101 Jorge Mario Rodriguez

Paiz VIAFI-101-028-189-2018 15/03/2018 60,000.00
No

Publicado
    

101 Eddy Giovani Garcia
Estrada

    

VIAFI-101-012-189-2018 01/02/2018 70,000.00
No

Publicado
101 Juan Francisco Ayala

Castro
    

VIAFI-101-014-189-2018 01/02/2018 70,000.00
No

Publicado
101 Juan Francisco

Gonzalez Cerdas
    

VIAFI-101-034-189-2018 03/04/2018 57,000.00
No

Publicado
101 Gandy Ricardo Tejeda

Castañaza
    

VIAFI-101-030-189-2018 16/03/2018 90,000.00
No

Publicado
104 Lidia Azucena Sánchez

Paz de Lavagnigno DSNC-104-01-189-2018 01/02/2018 63,000.00
No

Publicado
    

104 Max Alexander Chalì
Izquierdo DSNC-104-02-189-2018 01/02/2018 49,000.00

No
Publicado

    

 
Con respecto a los contratos no publicados en el Sistema de Información de
Contrataciones y Adquisiciones del Estado –GUATECOMPRAS- 1 de junio al 16
de octubre de 2018:
 
Si bien es cierto, que el Sistema de Información de Contrataciones y Adquisiciones
del Estado denominado –GUATENOMINAS- es un sistema de transparencia y la
eficiencia de las adquisiciones públicas… y que los sujetos obligados de
conformidad con la Ley, publicarán en el sistema de GUATECOMPRAS la
información…
 
En el Manual de Procedimientos para contratación de servicios del Ministerio de
Economía, no se indica específicamente que se publicaran en GUATECOMPRAS
dichos contratos. Por otra parte, es importante mencionar que no se pueden
aplicar criterios sin antes hacerlos del conocimiento de todo el personal, ya que en
caso de hacerlo se estaría violentando los principios de legalidad y capacidad de
pago y por consiguiente el patrimonio de los funcionarios públicos se verían
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perjudicados debido a que no existiría una balanza entre lo que se devenga y las
multas a pagar, por lo que dejarían a éstos en estado de indefensa derivado de la
aplicación de criterios extensivos.
 
Adicionalmente, el 17 de septiembre de 2018 por medio de CIRCULAR
VIAFI/NLTR/04/2018 emitido por la Licenciada Nora Liseth Torres Ramírez,
Viceministra Administrativa y Financiera aprobó que, a partir del miércoles 19 de
septiembre de 2018, el proceso de contratación de servicios técnicos o
profesionales con cargo al renglón presupuestario Subgrupo 18, estuviese a cargo
de la Dirección de Adquisiciones y Contrataciones del Ministerio de Economía.
 
Es por ello, que la Directora de Recursos Humanos no incumplió con las
disposiciones ya que durante su gestión no estaba determinado ese procedimiento
en el manual y adicionalmente dicho proceso fue trasladado a la Dirección de
Adquisiciones y Contrataciones del Ministerio de Economía.
 
Con respecto a los contratos no publicados en el Sistema de Información de
Contrataciones y Adquisiciones del Estado –GUATECOMPRAS- del 17 de octubre
al 31 de diciembre de 2018:
 
Que, derivado de mi suspensión de trabajo a partir del 17 de octubre de 2018, el
Director en Funciones a.i. de la Dirección de Recursos Humanos del Ministerio de
Economía tuvo que haber dado seguimiento con el debido proceso…
 
Por las razones indicadas:
 
Solicito que se tenga por planteado el escrito de descargo de los hallazgos
instados en mi contra y se me desligue de ser responsable de los hallazgos… No
11;...
 
Que una vez analizado lo expresado… basado en la justicia, equidad, certeza
jurídica y constitucionalidad, que limita la posibilidad de hacer todo aquello que no
tiene sustento legal.
 
Cito mi petición, además del fundamento legal invocado, los artículos siguientes:
1º, 2º, 5º, 28, 29, 239 y 265 de la Constitución Política de la República de
Guatemala…”
 
En nota s/n, de fecha 12 de abril de 2019, Elvia Yolanda Álvarez Veliz quien fungió
como Directora de Recursos Humanos, por el período comprendido del 01 de
enero al 23 de mayo de 2018, manifiesta: “…Hallazgo No. 11 Falta de
publicaciones en Guatecompras…
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Argumentos de Defensa
 
Al igual que en el hallazgo 6, para el presente supuesto hallazgo, no se consideró
que para cada puesto de trabajo de forma clara y por escrito, las funciones y
responsabilidades, están delimitadas en el “Manual de Procedimientos de
Contratación de Servicios Técnicos o Profesionales, con cargo a los renglones
presupuestarios 029 y subgrupo 018 del Ministerio de Economía”, en ese sentido,
por medio de oficio se traslada la información de los contratos del personal 029 a
las Direcciones Financieras, de cada Unidad de Ejecutora, para su publicación en
Guatecompras. Lo anterior en congruencia a las normas siguientes:
 
La Norma de Control Interno Gubernamental 2.2 Organización Interna de las
Entidades, Asignación de Funciones y Responsabilidades, que refiere “para cada
puesto de trabajo deben establecerse de forma clara y por escrito, las funciones y
responsabilidades, de tal manera que cada persona que desempeñe un puesto,
conozca el rol que le corresponde dentro de la organización interna”. En el mismo
sentido, la Norma 2.4 de Control Interno Gubernamental, Autorización y Registro
de Operaciones, refiere: “Cada entidad pública debe establecer por escrito, los
procedimientos de autorización, registro, custodia y control oportuno de todas las
operaciones sean financieras, administrativas u operativas, de tal forma que cada
servidor público cuente con la definición de su campo de competencia y el soporte
necesario para rendir cuentas de las responsabilidades inherentes a su cargo...”
 
Además ruego consideren que, no figura dentro de mis funciones, la publicación
de los documentos legales en el sistema GUATECOMPRAS; tal y como, lo
pueden verificar en la parte conducente del Reglamento Orgánico Interno del
Ministerio de Economía, conforme Acuerdo Gubernativo 170-2015, ya que estas
funciones corresponden a la Dirección de Adquisiciones y Contrataciones
 
Cabe agregar que, las NORMAS PARA EL USO DEL SISTEMA DE
INFORMACIÓN DE CONTRATACIONES Y ADQUISICIONES DEL ESTADO
-GUATECOMPRAS, Resolución 11-2010: claramente establecen, quien es el
servidor público, responsable de publicar y operar concursos de los
procedimientos de compras. “Artículo 3 Tipo de usuario: (…) “Usuario Comprador
Hijo Autorizador", es el servidor público o persona individual delegado por el
usuario comprador padre para publicar y operar concursos de los procedimiento
de compras y contrataciones de bienes, suministros, obras y servicios.”
 
En ese sentido, el usuario comprador hijo autorizador, lo tiene asignado Jocelyne
Isabel Morataya Cantillo; quien tiene el usuario: JMORATAYA, tal y como, lo
pueden verificar en impresión del Portal Guatecompras... donde aparece su
nombre y usuario como encargada de publicar dicha información…
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Por lo anterior, solicito muy respetuosamente, se desvanezca el hallazgo hacia mi
persona en calidad de Directora de Recursos Humanos, por no ser mi
responsabilidad “la publicación de los documentos legales en el sistema
GUATECOMPRAS”, ya que esa responsabilidad corresponde a Jocelyne Isabel
Morataya Cantillo, quien tiene el usuario hijo comprador: JMORATAYA…”
 
Comentario de auditoría
Se confirma el hallazgo para el licenciado Julio Roberto Bethancourt Salazar,
quien fungió como Director de Recursos Humanos en Funciones, por el período
comprendido del 19 de octubre al 31 de diciembre de 2018, debido a que en sus
argumentos presentados manifiesta que no era su competencia ni responsabilidad
la publicación de los contratos y que sus funciones fueron a partir de 19 de octubre
de 2018, sin embargo dicha actividad la realizaba personal contratado bajo el
renglón presupuestario 029, por lo tanto, no es servidor público, en consecuencia
como máxima autoridad de la Direccion de Recursos Humanos, es responsable de
velar por el cumplimiento de las normas vigentes aplicables.
 
Se confirma el hallazgo para Carlos Enrique Chávez Melgar, Jefe de Compras, por
el período comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de 2018, en virtud que
los argumentos y la documentación presentada no desvanecen el hallazgo, ya que
manifiesta que la contratación de estos servicios no se realiza por ninguna
modalidad establecida en la Ley de Contrataciones del Estado y sus reformas, por
tal razón no son publicados en GUATECOMPRAS, sin embargo siendo la
contratación de servicios técnicos y profesionales individuales, una modalidad
enmarcada, en la Ley de Contrataciones del Estado, Capítulo III Modalidad
Especifica de Adquisiciones del Estado y Excepciones, Casos de excepción, por
cual la ley es clara al indicar que las adquisiciones en cualquiera de las
modalidades específicas o en los casos de excepción, en cada proceso se deberá
publicar la documentación e información que el sistema GUATECOMPRAS
requiera, además las Normas para el Uso del Sistema de Información de
Contrataciones y Adquisiciones del Estado, establece que todo procedimiento
administrativo regulado en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento
que no requiera concurso, debe publicarse en Guatecompras, y cuando la
información que respalda sea publicada automáticamente por medio de los
sistemas presupuestarios y de gestión, las entidades requirentes o contratantes
deben anexar manualmente la documentación de respaldo.
 
Adicional a ello la Unidad Ejecutora compradora debe asegurar que el contrato,
con su respectiva aprobación, así como el oficio que contiene la remisión de éste
al Registro de Contratos de la Contraloría General de Cuentas, se publique en el
Sistema GUATECOMPRAS, como plazo máximo al día hábil siguiente de la
remisión al referido Registro.
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Se confirma el hallazgo para la licenciada Blanca Lesbi Morales Morales,
Administradora, por el período comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de
2018, quien en sus comentarios manifiesta que los sujetos obligados de
conformidad con la presente Ley, podrán realizar de manera directa, la
contratación de servicios técnicos y profesionales individuales en general; por lo
tanto dichas contrataciones no son consideradas un concurso público, y que
según la Resolución 11-2010 de la Dirección Normativa de Contrataciones y
Adquisiciones del Estado del Ministerio de Finanzas no es necesaria la publicación
en el portal de GUATECOMPRAS, y que la publicación de la contratación de Ana
Paula Villagrán si se publicó. Sin embargo considerando la contratación de
servicios técnicos y profesionales individuales, una modalidad enmarcada, en la
Ley de Contrataciones del Estado, Capítulo III Modalidad Especifica de
Adquisiciones del Estado y Excepciones, Casos de excepción, por cual la ley es
clara al indicar que las adquisiciones en cualquiera de las modalidades específicas
o en los casos de excepción, en cada proceso se deberá publicar la
documentación e información que el sistema GUATECOMPRAS requiera, además
las Normas para el Uso del Sistema de Información de Contrataciones y
Adquisiciones del Estado, establece que todo procedimiento administrativo
regulado en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento que no requiera
concurso, debe publicarse en Guatecompras, y cuando la información que
respalda sea publicada automáticamente por medio de los sistemas
presupuestarios y de gestión, las entidades requirentes o contratantes deben
anexar manualmente la documentación de respaldo.
 
Adicional a ello la Unidad Ejecutora compradora debe asegurar que el contrato,
con su respectiva aprobación, así como el oficio que contiene la remisión de éste
al Registro de Contratos de la Contraloría General de Cuentas, se publique en el
Sistema GUATECOMPRAS, como plazo máximo al día hábil siguiente de la
remisión al referido Registro.
 
Se confirma el hallazgo para Oscar Baudilio Guillen Motta, Jefe Financiero por el
período comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de 2018, quien en sus
comentarios manifiesta que la contratación de estos servicios no se realizan a
través de eventos de compra directa cotización o de licitación, sino a través de
recursos humanos aprobado por la máxima autoridad, con el módulo
Guatenominas, así mismo indica que el contrato DSNC-104-06-189-2018 de Lidia
azucena Sánchez de Paz de Lavagigno si esta publicado.
 
Considerando los argumentos y la documentación presentada no desvanecen la
deficiencia identificada en la condición, debido a que los contratos no fueron
publicados en GUATECOMPRAS, ya que la contratación de servicios técnicos y
profesionales individuales, es una modalidad enmarcada, en la Ley de
Contrataciones del Estado, Capítulo III Modalidad Especifica de Adquisiciones del
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Estado y Excepciones, Casos de excepción, por cual la ley es clara al indicar que
las adquisiciones en cualquiera de las modalidades específicas o en los casos de
excepción, en cada proceso se deberá publicar la documentación e información
que el sistema GUATECOMPRAS requiera, además las Normas para el Uso del
Sistema de Información de Contrataciones y Adquisiciones del Estado, establece
que todo procedimiento administrativo regulado en la Ley de Contrataciones del
Estado y su Reglamento que no requiera concurso, debe publicarse en
Guatecompras, y cuando la información que respalda sea publicada
automáticamente por medio de los sistemas presupuestarios y de gestión, las
entidades requirentes o contratantes deben anexar manualmente la
documentación de respaldo.
 
Adicional a ello la Unidad Ejecutora compradora debe asegurar que el contrato,
con su respectiva aprobación, así como el oficio que contiene la remisión de éste
al Registro de Contratos de la Contraloría General de Cuentas, se publique en el
Sistema GUATECOMPRAS, como plazo máximo al día hábil siguiente de la
remisión al referido Registro.
 
Se confirma el hallazgo para José Israel Portillo Rodríguez, Jefe de Compras y
Encargado de Inventarios, por el período comprendido del 01 de enero al 31 de
diciembre de 2018, quien en sus comentarios manifiesta que derivado de la
naturaleza del servicio no podría ser publicado en GUATECOMPRAS, debido a
que la modalidad de compras para el renglón 029 no está establecida en la ley de
Contrataciones y el manual ME-VIAFI-RRHH-MP-NC029-07 que indica que la
Unidad de Recursos Humanos es la responsable de gestionar los pagos en el
portal de Guatenominas y no obliga a publicarlos en Guatecompras. Sin embargo,
debido a que los Contratos no fueron publicados en GUATECOMPRAS y siendo la
contratación de servicios técnicos y profesionales individuales, una modalidad
enmarcada, en la Ley de Contrataciones del Estado, Capítulo III Modalidad
Especifica de Adquisiciones del Estado y Excepciones, Casos de excepción, por
cual la ley es clara al indicar que las adquisiciones en cualquiera de las
modalidades específicas o en los casos de excepción, en cada proceso se deberá
publicar la documentación e información que el sistema GUATECOMPRAS
requiera, además las Normas para el Uso del Sistema de Información de
Contrataciones y Adquisiciones del Estado, establece que todo procedimiento
administrativo regulado en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento
que no requiera concurso, debe publicarse en Guatecompras, y cuando la
información que respalda sea publicada automáticamente por medio de los
sistemas presupuestarios y de gestión, las entidades requirentes o contratantes
deben anexar manualmente la documentación de respaldo.
 
Adicional a ello la Unidad Ejecutora compradora debe asegurar que el contrato,
con su respectiva aprobación, así como el oficio que contiene la remisión de éste
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al Registro de Contratos de la Contraloría General de Cuentas, se publique en el
Sistema GUATECOMPRAS, como plazo máximo al día hábil siguiente de la
remisión al referido Registro. 
 
Se confirma el hallazgo para Lorena Beatriz Cojolon Arias Samayoa, Encargada
de Compras, por el período comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de
2018 quien en sus comentarios aclara que para la contratación del personal bajo
el renglón 029 se establece el manual de procedimientos Contratación de
Servicios Técnicos o Profesionales con Cargo al Renglón Presupuestario 029 por
Medio de Expedientes Electrónico ME-VIAFI-RRHH-MP-CSTOP029 Versión 9. Sin
embargo, debido a que los Contratos no fueron publicados en GUATECOMPRAS
y siendo la contratación de servicios técnicos y profesionales individuales, una
modalidad enmarcada, en la Ley de Contrataciones del Estado, Capítulo III
Modalidad Especifica de Adquisiciones del Estado y Excepciones, Casos de
excepción, por cual la ley es clara al indicar que las adquisiciones en cualquiera de
las modalidades específicas o en los casos de excepción, en cada proceso se
deberá publicar la documentación e información que el sistema GUATECOMPRAS
requiera, además las Normas para el Uso del Sistema de Información de
Contrataciones y Adquisiciones del Estado, establece que todo procedimiento
administrativo regulado en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento
que no requiera concurso, debe publicarse en Guatecompras, y cuando la
información que respalda sea publicada automáticamente por medio de los
sistemas presupuestarios y de gestión, las entidades requirentes o contratantes
deben anexar manualmente la documentación de respaldo.
 
Adicional a ello la Unidad Ejecutora compradora debe asegurar que el contrato,
con su respectiva aprobación, así como el oficio que contiene la remisión de éste
al Registro de Contratos de la Contraloría General de Cuentas, se publique en el
Sistema GUATECOMPRAS, como plazo máximo al día hábil siguiente de la
remisión al referido Registro.
 
Se confirma el hallazgo, para la licenciada Isabel Marisol Gutiérrez Castillo, quien
fungió como Directora de Recursos Humanos por el período comprendido del 01
de junio al 19 de octubre de 2018, quien en sus comentarios indica que en el
Manual de Procedimientos para contrataciones de servicios del Ministerio de
Economía, no se indica específicamente que se publiquen en GUATECOMPRAS
dichos contratos. Sin embargo, debido a que los contratos no fueron publicados en
GUATECOMPRAS y siendo la contratación de servicios técnicos y profesionales
individuales, una modalidad enmarcada, en la Ley de Contrataciones del Estado,
Capítulo III Modalidad Especifica de Adquisiciones del Estado y Excepciones,
Casos de excepción, por cual la ley es clara al indicar que las adquisiciones en
cualquiera de las modalidades específicas o en los casos de excepción, en cada
proceso se deberá publicar la documentación e información que el sistema
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GUATECOMPRAS requiera, además las Normas para el Uso del Sistema de
Información de Contrataciones y Adquisiciones del Estado, establece que todo
procedimiento administrativo regulado en la Ley de Contrataciones del Estado y su
Reglamento que no requiera concurso, debe publicarse en Guatecompras, y
cuando la información que respalda sea publicada automáticamente por medio de
los sistemas presupuestarios y de gestión, las entidades requirentes o
contratantes deben anexar manualmente la documentación de respaldo.
 
Adicional a ello la Unidad Ejecutora compradora debe asegurar que el contrato,
con su respectiva aprobación, así como el oficio que contiene la remisión de éste
al Registro de Contratos de la Contraloría General de Cuentas, se publique en el
Sistema GUATECOMPRAS, como plazo máximo al día hábil siguiente de la
remisión al referido Registro. Por lo anterior se evidencia que la Directora de
Recursos Humanos no veló para que se cumpliera con la publicación de los
contratos en el portal de Guatecompras.
 
Se confirma el hallazgo, para la licenciada Elvia Yolanda Álvarez Veliz quien
fungió como Directora de Recursos Humanos, por el período comprendido del 01
de enero al 23 de mayo de 2018, en virtud que en sus comentarios manifiesta que
no figura dentro de sus funciones la publicación de los documentos legales en el
sistema GUATECOMPRAS, ya que es función de una persona contratada bajo el
renglón 029, por lo tanto no es considerada como servidor público. Derivado de lo
anterior es responsabilidad de la máxima autoridad velar por el cumplimiento de
las leyes y normas aplicables.
 
Se confirma el hallazgo, para Marvin Josué Arreola Flores, al Jefe de
Adquisiciones y Contrataciones, por el período comprendido del 01 de enero al 31
de diciembre de 2018, en virtud que los argumentos y pruebas de descargo no
desvanecen el hallazgo, ya que manifiesta que es responsabilidad de Recursos
Humanos publicar la información en Guatecompras, pero que no cuenta con un
perfil que permita cumplir con las responsabilidades de transparencia además
indica que el departamento de adquisiciones y contrataciones en apoyo y
colaboración, realiza las publicaciones correspondientes en el portal de
Guatecompras, cuando se realiza la notificación oficial por parte del Delegado de
Recursos Humanos. Sin embargo, no se evidencia las gestiones administrativas
que demuestren que dicha función es de Recursos Humanos, en consecuencia el
departamento de adquisiciones y contrataciones es el encargado de publicar la
información en el portal de Guatecompras, por contar con el perfil y accesos al
sistema de Guatecompras.
 
El presente Hallazgo fue notificado con el No. 11 y para el efecto del Informe de
Auditoría le corresponde No. 10
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Acciones legales
Sanción económica de conformidad con Ley de Contrataciones del Estado,
Decreto No. 57-92, reformado por el Decreto Número 46-2016, del Congreso de la
República, Artículo 83, para:
 
Cargo Nombre Valor en Quetzales
DIRECTOR DE RECURSOS HUMANOS EN FUNCIONES JULIO ROBERTO BETHANCOURT SALAZAR 14.29
JEFE DE COMPRAS CARLOS ENRIQUE CHAVEZ MELGAR 43.64
ADMINISTRADORA BLANCA LESBI MORALES MORALES 79.07
JEFE FINANCIERO OSCAR BAUDILIO GUILLEN MOTTA 88.94
JEFE DE COMPRAS Y ENCARGADO INVENTARIOS JOSE ISRAEL PORTILLO RODRIGUEZ 112.09
ENCARGADA DE COMPRAS LORENA BEATRIZ COJOLON ARIAS DE SAMAYOA 165.18
JEFE DE ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES MARVIN JOSUE ARREOLA FLORES 197.38
DIRECTORA DE RECURSOS HUMANOS ISABEL MARISOL GUTIERREZ CASTILLO 385.64
DIRECTORA DE RECURSOS HUMANOS ELVIA YOLANDA ALVAREZ VELIZ 487.85
Total Q. 1,574.08

 
Hallazgo No. 11
 
Rendición de cuentas extemporánea
 
Condición
En el Ministerio de Economía, en la Unidad Ejecutora 101 Dirección Superior,
Misión Permanente ante la Organización Mundial del Comercio OMC, al evaluar la
documentación correspondiente a las rendiciones de las cajas fiscales, se pudo
establecer que las correspondientes a los meses de enero a julio de 2018, fueron
presentadas extemporáneamente a la Contraloría General de Cuentas, como se
presenta a continuación:
 

CAJAS FISCALES

MES
FECHA LÍMITE DE
PRESENTACIÓN

FECHA EN QUE SE
PRESENTÓ

Enero 07/02/2018 04/06/2018
Febrero 07/03/2018 04/06/2018
Marzo 06/04/2018 04/06/2018
Abril 07/05/2018 04/06/2018
Mayo 07/06/2018 26/07/2018
Junio 06/07/2018 26/07/2018

 
Criterio
En el Acuerdo Número A-013-2015 de fecha 23 de febrero de 2015, del Contralor
General de Cuentas, Artículo 2. Entidades Obligadas, establece: “Las entidades
autónomas y descentralizadas, a que se refiere el artículo 2. de la Ley Orgánica de
la Contraloría General de Cuentas, están obligadas a cumplir lo establecido en
este acuerdo. Así mismo aquellas que no realicen sus registros en los sistemas
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informáticos establecidos por el Ministerio de Finanzas Públicas, deberán seguir
presentando la rendición en forma impresa en los formularios  proporcionados por
la Contraloría General de Cuentas, hasta que el Ministerio de Finanzas Públicas
les habilite el sistema, posterior a esa fecha será obligatoria la rendición
electrónica…” El Artículo 4. Fecha de Rendición Electrónica, establece: “La
rendición electrónica de ingresos y egresos debe realizarse dentro de los primeros
días hábiles del mes siguiente a que corresponda…”
 
Causa
El Director Financiero, no veló porque se cumplieran los preceptos legales
establecidos en la normativa legal y el Jefe de Contabilidad, no cumplió con la
presentación de la rendición de cuentas mensualmente en el tiempo estipulado.
 
Efecto
Se obstaculiza el control y fiscalización que ejerce la Contraloría General de
Cuentas, al no contar con la rendición de cuentas de forma oportuna.
 
Recomendación
La Viceministra Administrativa y  Financiera, debe girar instrucciones al Director
Financiero, para que cumpla con la normativa vigente y sea enviada la rendición
de cuentas a la Contraloría General de Cuentas en los plazos correspondientes.
 
Comentario de los responsables
En oficio s/n, de fecha 12 de abril de 2019, el Jefe de Contabilidad, Felipe Juan
García García, por el período comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de
2018, manifiesta: “…seguidamente para dar respuesta al oficio No.
CGC-NOTI-032-2019, de fecha 02 de Abril de 2019, se sirvan encontrar la
respuesta al hallazgo No. 12…
 
Respuesta
Esta Dirección Financiera ni su Departamento de Contabilidad son responsables
de la elaboración y presentación de las cajas fiscales de la Misión Permanente
ante la Organización Mundial del Comercio tal como lo establece el Acuerdo
Ministerial 115-2010 el cual aprueba el manual del Procedimientos
Presupuestarios y para la Asignación de Fondos de la Misión.
 
Apegados al procedimiento tal como se evidencia en los oficios: Ref.
FMGD/01/2018, de fecha 02 de mayo de 2018, Ref. FMGD/12/2018, de fecha 16
de julio de 2018, y el Ref. FMGD/13/2018,…; El personal responsable de la Misión
Permanente ante la Organización Mundial del Comercio envió las Cajas fiscales
desde Ginebra Suiza, en fechas atrasadas y las mismas al momento de su
recepción fueron trasladados a la Contraloría General de Cuentas según libro de
conocimiento con fechas: 04 de junio, 26 de julio de 2018 y 10 de julio de 2018.
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Por lo expuesto anteriormente no es responsabilidad del Director Financiero ni del
Jefe de Contabilidad el incumplimiento con las fechas de rendición.
 
Es importante indicar que La Misión Permanente de Guatemala ante la
Organización Mundial del comercio es un centro de costo que cuenta con su
propia asignación presupuestaria y con Cuentadancia No. 03-3, para el
cumplimiento de su Misión y Visión tienen sus propias normas y procedimientos
legales así como su propia estructura administrativa, de acuerdo a lo que
establece el Reglamento Orgánico Interno del Ministerio de Economía Acuerdo
Gubernativo 170-2015 en su artículo 39.
 
De acuerdo a lo expuesto en los incisos anteriores se puede determinar que se
cumplió estrictamente con lo que manda la normativa legal vigente para el efecto
por lo que se solicita se me desvanezca el presente hallazgo…”
 
En oficio No. 0031-DF/legg, de fecha 12 de abril de 2019, el Director Financiero,
Luis Enrique González Gudiel, por el período comprendido del 01 de enero al 31
de diciembre de 2018, manifiesta: “En respuesta al oficio No. CGC-NOTI-003-2019
de fecha 02 de abril de 2019,…al respecto se informa lo siguiente:
 
Hallazgo No. 12
Rendición de cuentas extemporánea…
 
Respuesta
Esta Dirección Financiera ni su Departamento de Contabilidad son responsables
de la elaboración y presentación de las cajas fiscales de la Misión Permanente
ante la Organización Mundial del Comercio tal como lo establece el Acuerdo
Ministerial 115-2010 el cual aprueba el manual del Procedimientos
Presupuestarios y para la Asignación de Fondos de la Misión.
 
Apegados al procedimiento tal como se evidencia en los oficios oficios: Ref.
FMGD/01/2018, de fecha 02 de mayo de 2018, Ref. FMGD/12/2018, de fecha 16
de julio de 2018, y el Ref. FMGD/13/2018,…; El personal responsable de la Misión
Permanente ante la Organización Mundial del Comercio envió las Cajas fiscales
desde Ginebra Suiza, en fechas atrasadas y las mismas al momento de su
recepción fueron trasladados a la Contraloría General de Cuentas según libro de
conocimiento con fechas: 04 de junio, 26 de julio de 2018 y 10 de julio de 2018.
 
Por lo expuesto anteriormente no es responsabilidad del Director Financiero ni del
Jefe de Contabilidad el incumplimiento con las fechas de rendición.
 
Es importante indicar que La Misión Permanente de Guatemala ante la
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Organización Mundial del comercio es un centro de costo que cuenta con su
propia asignación presupuestaria y con Cuentadancia No. 03-3, para el
cumplimiento de su Misión y Visión tienen sus propias normas y procedimientos
legales así como su propia estructura administrativa, de acuerdo a lo que
establece el Reglamento Orgánico Interno del Ministerio de Economía Acuerdo
Gubernativo 170-2015 en su artículo 39.
 
De acuerdo a lo expuesto en los incisos anteriores se puede determinar que se
cumplió estrictamente con lo que manda la normativa legal vigente para el efecto
por lo que se solicita se me desvanezca el presente hallazgo…”
 
Comentario de auditoría
Se confirma el hallazgo para el licenciado Luis Enrique González Gudiel, Director
Financiero, por el período comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de
2018, en virtud que en sus comentarios manifiesta que la organización Mundial del
Comercio, envío las cajas fiscales desde Ginebra Suiza en fechas atrasadas y las
mismas al momento de su recepción fueron trasladadas a la Contraloría General
de Cuentas, sin embargo, la Dirección Financiera es la encargada de coordinar la
administración de recursos financieros y presupuestarios de manera efectiva y
eficiente por parte de las Unidades Ejecutoras, aplicando procedimientos
transparentes en procura del máximo rendimiento del presupuesto de que dispone
el Ministerio.
 
Se desvanece el hallazgo para el licenciado Felipe Juan García García, Jefe de
Contabilidad, por el período comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de
2018, en virtud que en sus comentarios manifiesta que la organización Mundial del
Comercio, envío las cajas fiscales desde Ginebra Suiza en fechas atrasadas y las
mismas al momento de su recepción fueron trasladadas a la Contraloría General
de Cuentas, por lo que se evidencia que no es función del Jefe de Contabilidad, la
administración de recursos financieros y presupuestarios de manera efectiva y
eficiente por parte de las Unidades Ejecutoras.
 
El presente Hallazgo fue notificado con el No. 12 y para el efecto del Informe de
Auditoría le corresponde No. 11.
 
Acciones legales
Sanción económica de conformidad con el Decreto 31-2002, del Congreso de la
República, Ley Orgánica de la Contraloría General de Cuentas, reformada por el
Decreto 13-2013; artículo 39, Numeral 12, para:
 
Cargo Nombre Valor en Quetzales
DIRECTOR FINANCIERO LUIS ENRIQUE GONZALEZ GUDIEL 10,949.00
Total Q. 10,949.00
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9. SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES DE AUDITORÍA ANTERIOR
 
Del seguimiento a las recomendaciones de la auditoría al ejercicio fiscal 2017, de
conformidad con las instrucciones emanadas por la máxima autoridad, giradas a
los responsables, se determinó que en el Hallazgo de Control Interno titulado:
Deficiencias en el Sistema de Control Interno, no se cumplieron 03 deficiencias de
05 y de los Hallazgos Relacionados con el Cumplimiento de Leyes no fue
cumplida recomendación de 07 en total, por lo que se elaboró el Hallazgo de
Cumplimiento a Leyes y Regulaciones Aplicables No. 9.
 
10. AUTORIDADES DE LA ENTIDAD, DURANTE EL PERÍODO AUDITADO
 
 
El (Los) funcionario (s) y empleado (s) responsable (s) de las deficiencias
encontradas, se incluyen en el (los) hallazgo (s) formulado (s), en el apartado
correspondiente de este informe, así mismo a continuación se detalla el nombre y
cargo de las personas responsables de la entidad durante el período auditado.
 
No. NOMBRE CARGO PERÍODO
1 ACISCLO (S.O.N)

VALLADARES URRUELA
MINISTRO 16/01/2018 - 31/12/2018

2 JULIO ENRIQUE DOUGHERTY
MONROY

VICEMINISTRO DE INTEGRACION Y COMERCIO EXTERIOR 01/01/2018 - 31/12/2018

3 RITA ELIZABETH VARGAS
NISTHAL

VICEMINISTRA ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA 01/01/2018 - 25/07/2018

4 NORA LISETH TORRES
RAMIREZ

VICEMINISTRA ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA 27/07/2018 - 31/12/2018

5 CARLOS ENRIQUE
MENDIZABAL ARRIOLA

DIRECTOR ADMINISTRATIVO 03/09/2018 - 31/12/2018

6 ELVIA YOLANDA ALVAREZ
VELIZ

DIRECTORA DE RECURSOS HUMANOS 01/01/2018 - 23/05/2018

7 ERWIN ENRIQUE MEDINA
RUIZ

DIRECTOR ADMINISTRATIVO 01/01/2018 - 17/08/2018

8 ISABEL MARISOL GUTIERREZ
CASTILLO

DIRECTORA DE RECURSOS HUMANOS 01/06/2018 - 19/10/2018

9 JULIO ROBERTO
BETHANCOURT SALAZAR

DIRECTOR DE RECURSOS HUMANOS EN FUNCIONES 19/10/2018 - 31/12/2018

10 LUIS ENRIQUE GONZALEZ
GUDIEL

DIRECTOR FINANCIERO 01/01/2018 - 31/12/2018

11 MANUEL RODOLFO
GONZALEZ LIMA

DIRECTOR EJECUTIVO 01/02/2018 - 31/07/2018

12 MAYRA GISELA LONE
VASQUEZ

DIRECTORA DE RECURSOS HUMANOS A.I. 23/05/2018 - 31/05/2018

13 NOEMI (S.O.N) GONZALEZ
MERIDA

DIRECTORA EJECUTIVA 03/09/2018 - 30/09/2018

14 PABLO ALEXANDER PINEDA
MORALES

DIRECTOR 01/01/0018 - 31/12/2018

15 RODRIGO (S.O.N)
VALLADARES MOLINA

REGISTRADOR MERCANTIL 01/01/2018 - 31/12/2018

16 RUDY OTONIEL GALVEZ
GALVEZ

DIRECTOR EJECUTIVO A.I. 01/01/2018 - 31/01/2018

17 SYLVIA (S.O.N) RUIZ
HOCHSTETTER

REGISTRADORA DE LA PROPIEDAD INTELECTUAL 01/01/2018 - 31/12/2018

18 VICTOR MANUEL GARCIA
PINZON

DIRECTOR EJECUTIVO EN FUNCIONES 01/10/2018 - 31/12/2018

19 DANIEL ALEJANDRO PEREIRA
ORDOÑEZ

DIRECTOR 01/01/2018 - 31/12/2018
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20 FRANCISCA DE JESUS
CARDENAS MORAN

DIRECTORA EJECUTIVA 01/01/2018 - 31/12/2018

21 AURA MARIA DEL ROCIO
MOLINA NAJARRO

DIRECTORA DE PROGRAMAS Y PROYECTOS DE COOPERACION 01/01/2018 - 31/12/2018

22 EDWIN GIOVANNI VERBENA
DE LEON

VICEMINISTRO DE INVERSION Y COMPETENCIA 01/01/2018 - 15/10/2018

23 GLORIA ESPERANZA DEL
CARMEN ZARAZUA SESAM

VICEMINISTRA DE DESARROLLO DE LA MICROEMPRESA, PEQUEÑA Y
MEDIANA EMPRESA DEL MINISTERIO DE ECONOMIA

19/01/2018 - 31/12/2018

24 JOSE RAMON LAM ORTIZ VICEMINISTRO DE INVERSION Y COMPETENCIA 19/10/2018 - 31/12/2018

 


