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Producto 3:

informe de carters correspondienta af programa BID/2094, base para la
evaluacion del Programa BID/2094 gque se realiza en la Evaluaclon da Cartera
MINFIN/BID

INTRODUCCEON

El Gobierno de fa Repoblica de Guafemala y 8! Banco interamericang de Desarrolo-
BID, ef 21 de abrf de 2010, firmaron el Contrato de Prastame No. 2094/0C-GU, para
cooperar en le efecucién def Programa de Apoya al Comercin Exferior y la Integracién,
con ef objetiva general de confribuir af aprovechamienlo de fas oporlunidadess
comerciales de (Suatemala a través dal fortalacimisnto de la capacidad e gestion del
comercio exterior, de la promocion de exporaciones y alraccion de inversiones y dal
fomenio empresarial; ¥, cuyos obfstivos especificas del programa son | Administrar y
aplicar, de mansra sfecliva, Jos compromisos derivados de fos acuardes comerciales
as! coma presentar y negociar inicietivas de comercio favorables, i) promover
activamente oportunidades en malera de exportaciones e inversiones; i) apovar &l
sector privado, particidarmenta & las PYME's, en ef aprovechemiento de
oportunidades resultentes de los acusrdas comerciales suscrilos, y v} madamizar y
tecnificar las funciones gubernamenfales en matena de comercia exterior. Ef Programa
comprende fa ejecucion de fos siguientss componentes: (1) forlalecimiento de s
capacidad de gestidn en admirisiracién de acuerdos y negociaciones comerciales; (1)
Fortalecimiento de la capacidad lécnica para a promocidn de exporfaciones; (il
fonalacimiento de la capacidad téonica para la alraccion de inversiones, (V) puesia an
marcha da un plan de infermacionalizacién de las PYMES; vy, (V) modemizacion
tacnoldgica. A partir de! 8 da abrif se cuenla con fa Mo Objecidn def Banco para poder
ajecitar los recuracs de esle préstamo hasta ef 271 de oclubre def afio 2015, For sila
en fa segunda semana del mes de Maye s& ha programado 13 evalugeidn de Carfara
BIDYMINECO dande fa evalracion del Programa se requiere de un Informe de Cartera
que permita contar con una base Mécnica para la toma de decisiones en el futuro del
programa.

AMNALISIE:

La presente vonsulioria tiene por objelo asesorar en af desempefio del Programa de
Apoyo af Comercio Exterior y fe lintegracian Bily2094-0C-GU, en ef afic 2014 se ha
gestonado una emphacidn  parg {2 sjecucion de s recurses, ¥y por effo se hece
necesario contar con un informe que sirva de hase pars I3 Evaluacion de Cartera qus
58 realiza el dfa jueves y viernes de mayo de los corvientes, donde se la giecucion def
Programa v s8 toman acciones para geshonar de mejor menecra, fa evaluscion de
cartera tiene lugar en is Ciudad de Gusiamala l0s dias jueves y viemes  de mayn.

El analisis de ja evaluacion de cartera se susfenta en fos mismos objetives dal
contrato, ef ohfetiveo genersl del mismo consiste en. Caniribuir &1 aprovechamiento de
oportunidades comerciales de Guatemala a través dsl fortalecimianio de la capacidad
te gestion def comercio exterior, de fa promocitn de exportaciones y alraccitn de
nversiones y del fomento amprasanal,

Pars cumpfir fo antes expuesto, & la fecha ef Frograma a gestionado en 5 productos
principaias coma Son:



1. Se ha mejorado la capacidad de gestidn en fa administracidn de acuerdos y
hegociaciones comerciales, fa cual se ha visfa fortalecids.

2. Se ha fordalacigo fs cepscidad de negociacién comercial, confando hoy con
criterfos de seleceidn y con fos resuflados de un sfsrcicio de promocin
comercial hacional

3. Se hs promocionado fas opontunilades en matera de promocién de atraccion
d2 inversion, especiaimente a fravés de fa oficina Invest In Guatemala, v de
eventos coma e World Business Forum o & Gualsmala fnvestment Summit,

4. Se ha fortalecido ls gastitn de apoye a las PFYMES en Gualemala a través ds
programas como los Bmall Business Dava;'opn'.-enf Centers o 13 esirategia de
sodios de desarrollo empresaned.

b Funciones gubernamentales en materia de comercio exlerior, modemizadas y
tacnitficadas.

Estos resuffsdes se han conseguidp gracias o coordinar la gestion baje normas del
Banco hnteramericano de Desarrcllo y fa gestién bajo normas nacionales, en ese caso
Se convierle en fodo un relt la giecucitn, sobre of particular cabe destacar que se
alcanzd una efecucion de! presupitesto asighade al Programa denfro del Presupussta
de Ingresog y Egresos del Estado aflo 2014 por un mento de Q36,682 505,85 o que
representt un 89.45% de giecucion, fo cual 58 aprecia en la Tabla 1

Este porpentgie pudo haber alcanzado &f T00% sin embargo g finales def mes de
thiciernbre se realizaron fas gestiones de soficiiud de cuota presupuestana, fa cual no
fue cublarta por el Ministeric de Finanzas Piblicas, as de considarar esto, porque atn
pudo ser mefor 12 ejecucitn del afip 2014,
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En lo que respecta a fa giecucidn dal afio 2015, & la fecha el tilimo dato eveiuado es s
30 de abrf de 2015, (ver Tatla 2) donde se denocia una ejecucién presupuestaria del
33.70%, cabe mencionar sobre esfe aspecto, que e5 fa gjectucibn presupuestaria mas
afla del Ministerio da Econaomia, corno puede observarse en fa Tabla 3. Esto implica
gue ef programa se encuenira en plena fase de efecucién, fa cual solo se ve fimitsds
por fos espacios presupuestarios asignados, que cabe mencionar fueron educidos
lante por fa DirecciGn lécnica def prasupuasto, como por ef mismo Congrese de fa
Fepiblica
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#) Evaluacidn del Programa de Apoyo ai Comercio Extarior y Ia integracion

Fars la evaluacion def programa se procedid & gus fos inditadores de gestion v fa
planificacion se alinagron, derivads de la implementacitn de un giercicio de alineacién
fevadlo a caba durante el mes de julio y agosto del 2014, en esa slercicio los asesores
¥ consuftares principales gue coiMornan fod gripos de fabafo ds los distintos
componantes en gue se divide af préstamo, fueron convoesdos por parte de ia Unidad
Ejeawiora def Programa 107 v se realizd un eiercicio de la planidicacidn, a efecto que Ia
rmiisma cumpliera con fos objefivos plasmados en el Programa de Prastamo.

Derivadn de fo amerior 88 consiguid cambiar fa pendienta de ejecuritn del Préstamo,
oMo 56 muesire en fa Grafice 1, donde se idenfifican fos 4 aflos gque se han efecutado
y también denoia en forma gréfica el impuwisc gue ef Programa generc en ef ano 2014,
eslo en viag de giecutar los USA$20 0 mitonsas disponibles.

CGRAFICA 1
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E! cambio en /a pandiente a permilido gque cade afic de geshidn del programa se
morements su ejecucion, esth independiente de fos distintos cambios en maleria de
fegislacion de la L ey Organica def Presupuesto y de sus raspectivos reglamentos, ast
EOMG NaVegar an contra dé una cormanta Que no acepla que &l Programa comempla
su propio Decreto del Congresa de M6 Republica donde noftma gue 18 ley g8 SOomwas v
contrataciones del Esiado, en su artfculo 1ro Oitimo parrafo presents qus en aste caso
fa Ley Nacional se aplicars de forma supleforia, lo cual agifizaria distinfos procesos, sin
embargo como se muestra en la Grafica 2, ef Frograma aflo con &fio & meforado su
Bfecucitn.
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Al 30 de sbrif da 2015 ef avance aclusl 86 resums an una afecuciin fsica del 88% def
programa, ya ue se han afcanzada gran parie de jos resuitados que se han propuesto
alcanzar, ef avance def Flan Financiero es daf Orden dal 73%, habigndase ya oparado
el nftimo desembaolso solicifado & finales del mes de abrit de 2015, sin embargo ya nos
encontramos refllejando un avance en ef plazo ds la ejecucion de! orden del 84%. Lo
arnies exprasado 58 refleja en fa Grafica 3
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Cn el caso concretn de fa ejecucion del Componente 1, sus resuflados también sa
consideran salisfactorias, toda vez qie & alguncs abjetives del prograrma, 1as misios
ge han algcanzadn y superado en porcenlaje su expectativa, lal es ef caso que un
rasuitado era gestionar 4 acuerdos, tratados o instrumentos en maleria de comercio
axteror y la fecha derivada del programa se ha spayvado 8§ acusrdos en lemas
comerciales, y se apoyvan femas de infegracidn que pguede consilerarse como el 9no
por jo que se ha buscado gue fos recursos sean aplicadas en forma eficiente y bajo
conceplos da calidad del gesto qus permitan que fa efecucién del programa 568
eficiente, toda vez que son Fecursos que pravienan de prosiarmos internacionalas.

Durante finales dsf 2014 se confinugG consolidande el equipo de negociadarss
comerciales v adminisiradores de! comercio exterior, asi coma i@ capacitacion a
personal det Minisierio de Economia y def seclor privadio en esta matera, Se supens fa
meta de mujeres capacitadas en maleria de comercio exferior en un 224% y fas
propuestas de cambin o ajuste an maters de fegislacitn interna sa han raafizado.

Sa ha lrabajsdo intensamente en la diviigecién de los Acuerdos Comercialfes
suscritos, toda vez gue va dispone Guatemala de acuerdos camercialas con ef 90% de
fos palses o reginnes ron los que realiza comercio.

En el coazc def Componente 2 se logrd avanzar en ja ejecucidn del programa de
promocidn  comercial por fo que las melas de apovo en participacidn de ferias
comerciales especiafizadas y misiones comerciales directas e inversas se han
eoncretado,

Ff relo de esle components confinda sendo el 8poya en Servicios de informacidn,
infeligencia y promocisn comercial, asi como fa conjuncion de un equipe de
infeligencia de mercados y atraccion de inversiones, promocion comercigl ¥
fortaiecimienta compelitivo asociado y consalidado.

Las resuftados def Componente 2 que s hen alcarnzado los lagros en materfa de
promochin comercial farias y funcionarios v empresarfos gue e han fortalecla en
sus capacidades de promocion comercial, en funcion de su participacidn y experiencie
que s8 conSiue 61 18 parficipacion en ests clase de actividades.

En cuanto al forfaleciniento del PACIT, esto se reprogramd desde hace dos afios por
no ser de interéz del Ministerio de Relaciones Exleriores la efecucion de un Présfamo
COMjuUnto.

En g &fe 2015 durante fox primercs 4 meses s ha apoyade las aclividades
resaffandn la participacion en Fruit Ligistic en Alemania, o ef apovo al AGntrade en
Guatemala.

(:--_‘E...:.



En fo que respecta 8l componente 3 defl prograrma, este hia conseguido v distintss
metas propuestas comg objefivos, 13l es el caso del Disefio Marca’Pais, fa
idenificacidn de Sectores eslraldgicos para la promocidn da la atraccion de firversidn
Extranfera Directa con su respectivo Flan de implementacion v ef desarmoilo da una
estrategia digita! para fa atraccion de Inversichss,

Este componants se sjecutd an af aflo 2014 a través de Invest In Gualemsla, en apoyo
a la genaracidn da un ambients para ia afraccion de /g inversion. Este componenie
tiene la resifriccidn para ef aflo 2015, que no fueron asignados recursos dentro del
Presupussto de ingresos vy Egresos de la Nacitn 2015, por lo que se ha lenido que
apovar a lravés de transferencias intemas, de esa cuenta fas melas propuestas han
sufrido reprogramacionées.

E! Companente 4 implementd ung mefodologie besado en lox Smalf Bussines
Development Centers, que es promovida por la Universidad de Texas en San Antonio,
US54, ¥ que la Centropyme a nivel de Centro América esta promovienao. s asta
cuente se alinet a distintos chjetivos def Programa v se buscé en ef afio 2014 gque &
ravés e esfa eshrategis 56 generardn fos suficientes provecios que avuden a g
implementecian delos obfetivos del Componente 4.

El Componerte sigue siendo el gue mas relos presenfa pues sus ingicadores de
avance, estan por debafo de fos olros campanentes v &8 & components Gue msas
recursos monetarios suerta ern disponibifidad.

Sin embargo en ef 2004 se avanzd en fos proveclos fast rak, los cuoales se vieron
detaridos por fas politicas nacionales y 1a burccralizacion en su sjecuciin, se inicié ef
frabajo de un sistema infaormatics, que e almee af Bussings Infaligance propuesto
como base informdtica.

Asimizmo con este componenie se realizaron una serig da eventos de importancia,
divigidlos hacis la mujer exportadora y ademas el Encuentro con el Migranfes qua
busca forialecer las sciividades relacionadas af apoyo a este seclor de la economia
gue &f afic pasado repartd un emvio record en remeasas.

E! components &, durante ol afin 20714 ga focalizd an &f fartalacirianta instifucicnal an
e5e senfido se concluyd con fa modermizacidn y aclualizacidn del sisterna de cabfeado
de red de dafcs del edificio central dal MINECO asl como an fa adguisicién de
soffware, licencias y mantenimiento del equipo, forlaleciéndose en ef trakajo de un
Business Inleligence, que se frabaja conjuntameante con la Direccidn de Anafisis
Foontinico, para & presenfe ano se espera gjecutar cerca de USASTO0,000.00 en
apoyo de esta drea.



Otras actividades de asesoria:

Como parte de otras actividades realizadas en apoyo al pregrama de apoyo al
comercio exterior y la integracién, se procedid a paricipar en un evenio
promovido por e SELA en Cartagena Colombio, donde se presentd ia
experiencia del Componente 4, y el proyecto de SBDC (smaill business
development Center) come una buena practica implementada.

Guatemala. 15 de mayo de 2015,

e

Lic. Abel Francisca Cruz Calderdn
Magister en Finanzas
Colegiadn 4483
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ANEXO 1
AGENDA REVISION DE CARTERA



MINISTERIO DE FlnGanzAs pupLicas 000426

CUBTEMSLS, T A 1 MAY 2015

Ref.: Préstamos BID-1734/10C-GU y
BIL-200440C-GL

Sefior Ministro:

Me dirijo 4 usted con el proposito de hacer de su conocimiento que con la participacion de
funcionarios del Banco Imteramericano de Desarrolla -BID- y del Gobierno de la
Repiblica, ¢l 14 ¥ 15 de mayo de 2013, se llevard a cabo la Reunién de Revision de
Planificacién de Resultados del Portafolico,

A eze respecto, me permito extenderle una cordial invitacidn a su persona v a los equipas
técnicos de las operaciones indicadas en la rclorcncia, para asistir a las sesiones
programadas para cada proyecto las cuales se llevarin a cabo en el Hotel Intercontinental,
Salén Cortez, segin apenda adjunta.

En virtud de lo anterior, agradecerd se sirva instnair 2 donde cotresponda, a efecto que se
informe los nombres de las personas que participardn al comeo  electrdnico
cnovaf@minfingob.gt o al mimero telefonico 23228888, extensidn 11585, con Carolina
Noava.

Sin otro particular me suscribo de usied, atentamente,

jm@w%

— s

Dot Corlus

WINISTRD DE FINANZAS PMUBLICAS

Licenciado

Sergio de la Torre Gimeno
Ministro de Economia

Su Despacho

Arexa: Loondicado

¢.¢.. Lic. Envique (], Coordinader de Cooperacion Extema
Lic. abef Cruz Caldersn, BID 200400C-GET
Lig, Jaime Diag, Dicewy Epcetive PRONACOM
Sr. Fermando CGueveda, Repesentamz BIR

o i



Ministerio de Finanzas de Guatemala
Direccion de Crédito Pablico

Banco Interamericano de Desarrollo
Representacion en Guatemala

Agenda de Reunidn de
Revisién de Planificacidon de Resuitados
-RPR - 1-2015

CBIETIVO:

Revisar el avance y desempeno de |os programas e identificar proalamas que afectan 2jacucdar.
a fin de acordar acciones de salacidén.

FECHA: 14 v 15 de mave de 2015
LUGAR: Hatel Intercantinantal, Salon Cortes

PARTICIPANTES:
» Autoridades de Finanzas a nival dal Ministro o Viceministro
e Crédito Puablico
» 5. Fermando Quevedo, Representante de BID
51 José Villatoro, lefe de Operaciones Guatemala
» Sra. Cecilia del Puerto, Adquisiciones BID
»  OscarVielman, Analista Financiero BID
» Lguipo de Proyecto BID: Jofe de Cguipe v Analista de Oparaciones,
v  Equipnde Cartera de Gerancia,
* Equipo de Proyecte Unidad tjecutora:
o Director de Programa
= Coordinadores de Componenzes
Especia.ista Financiero
Especia:ista en Adguisiciones
Especiaiista en Monitnren

[ R

g



Dia 1: Jueves 14 de-Mayo 2015

Mumera de Nimerode | _ ‘e
' No. Hora Prestamu Qperacidn Nambre de a Qperacién
1 8:30 2 9:30 1905/0C-GU © GUO177 Programa de Avoyo al Secter Justicia Penal
O U . | . R
: 2032/0C-GU GU-L1012 | Proprama Multifase de Flecirificacian Rural -
2 S30a 10:30 f . I - B
;  Face | o
| "Frograma Agud ¥ Saneamients para el
1| 103021130  2242/BL-GU | Gu-lipze | CE &Y P
‘Desarralle Humano -Fase _ o
"Establacimignto Catasiral v Consolidacion
4 11:30 3 12:30 2149/BL-GL) GU-L1014 S v
Certeza luridica Areas Protegidas
Almuerza
: Desarrcllo del Petén para Conseru;c_ian delz
5 14:30a15:30 | 18:0/0C-GL  SU-L1002 cwnp i
Reserva ce |z Bicsfera Maye
& 15:30a 16:30 2018/0¢C-GU alU-L1G23 . Wi Escuela Progresa
: i e =
| T
7 16:30 2 17:30 1733/0C-GU i e

GU-L1006  Desarrolls Sronémico Rdral desde o _oca’

_.Dia 2: Viernes 15 de Mayo 2015

Hora Nm:nern e Nn.imercf‘de Mombre daia Operactén
Ma. Préstamao Qperacidon
1 8:30a 9:30 1852/0C-GU GL-L1009 ;Prcgrama fortalecimiento Red Hospitslaria
| fideioramiento del Accese v Calidad de Seratios
2| 930a10:30 | 2328/BL-GU | Gu-L1pzz | c.oramientodet | *
i : ‘de 5alud y Nuvricion -Fase |
T3 10:30a11:30 P 2084/0C-GU ! GU-11037  Programa de Apoyc 2! Comercic ¥ ta . =tegracion
_ N — . e
i Cml , o Fragrama de Corsolidacion Fisca para
4 11:30 a4 12:30 2766/BL-GU 5U-L1064 G il
I - Clauaternaks -
Almuerzo
B : Programa de Apoyo a Inversiones Es‘raté—igés :
5| 141521500 | 1734/0CGY  GUOLE3 | ¢ mpDye 3 T ratEsieas ¥
- tTransformarcion Productiva
6| 15:00a 16:00 | ‘Presentacion Chixoy
7 16:00a 17.00 | Acuerdos: Ayuda Memaria
- —d —_———
A
272 U’



ANEXO 2
AGENDA MISION DE ADMINISTRACION
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@BID MISION DE ADMINISTRACION S

PRGGRAMA DE APOYO AL COMERCIO EXTERIOR ¥ LA INTEGRACION
GU-L1037
14-15 Mayo 2015
GUATEMALA

PERSOMAL DEL BID QUE ACUDIRA A TODAS LaS REUNIONES:

JAIRAE GRANADODS, LIDER ESPECIALISTA INTEGRACION ¥ COMERCIC. CID

- C.JAWIER MARTINEZ, AMALISTA DE DPERACIONES. INTEGRACION ¥ COMERCIG. GUATEMALA

DIE PARTE DE LA UEP ESTARAN ACOIMPARANDO COMO CONTRAPARTE EM LAS REUNIOINES:

ABEL CRUZ, PROGRAMA 2084/0C-GU

JOsE HERRERA, EINANCILRO DEL PROGRAMA 2004/ 0C-G1)

ACTIVIDAD HORA PARTICIPANTES LUGAR
Jueves 14 de Mayo de 2015
tegade o Ciudad de Guatemoia o Aeropuerto la '
10:33 Aurora i
Reunion con la UEP ) Coordinadores de los MINECC
.. . 14:30
Reunion con o UEP parag supervisar el ) Compongntes.
avance del Programa v plonear occiones 17:00
pora ia ejecucion duronte ef 2015 ' ) S
Keunicn equipo téomico VAS 17:00 Luitlahuwac Bafios, MINECO
Reunitn con & Técnico desarroflador de fa Margarita Libby,
VAl pare valorar ocociones para resofucion P
e 18:00 :
_de problemas de fa iniciativa. :
Viernes 15 de Mayo de 2015
- Reunidn con ef VM de lo MIPYIIE WM de la MIPYME, BID
Reunian con el Viceministro de Desarrolio de 9-30 Sigfrido Lee
fn MIPYME pora comentar el ovonce del -
Progroma en ef Componente 4 y las acoienes | | g.p
de aquf of cierre del mismo,
- Revisibn de Cartero Finanzas - BID
Reunidn defl equipo del BID con Finanzas v in 1030
Unidad  Liecutora  pare  determinar el i
opvances semestral de! Programa y tomer [1-30)
medides  ante  fos  problemiticas o o b
efecucion. o B
Ralida de Guate ) Aeropuerto La
200 Aurora

&U
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 Miriisteria dé Economiy

VICEMINISTERIO DE DESARROLLO DE LA

MICRO, PEQUENA Y MEDIANA EMPRESA
DE GUATEMALA

CARTAGENA DE INDIAS, COLOMBIA, ABRIL DE 2015

PACTOS

Ejes —— .

——

w Flrnmm:ldn desarrilio Econdimleo l @ Capital Eeondmics ]
. Focllitaclén Tramites y ] . [ o ]

i (&) j i prital Matural

Frlﬂnl"id adeﬁ__: HMejora Clima dé Manorios
Retotar Agenda Haclonal de [ capital Sovial J
@ L Competfividad ] @ api Gia

Atraccidn Inverglan Nagignal y _ ]

— @ [_ Extranjera J @ [ Capital Humango

. Empleo Segurn -
Prapésitos -
Compatitivo
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FUNCIONES DEL

VICEMINISTERIO DE LA MIPYME

MISION

Desarrollar el sector dg la
micro, pequeiia y mediana

empresa de manera

competitiva, facilitando el

acceso a servicios

financieros y servicios de
desarrollo empresarial en
forma agil y oportuna, en

un marco de fomento
adecuado

VISION

Ser el ente coordinador
para el desarrollo
competitivo de la Micro,
Pequena y Mediana
Empresa contribuyendo al
crecimiento y sostenibilidad
de las Mipymes, de manera
gradual y formal,
favoreciendo la generacién
de empleo.

PROGRAMAS DEL
VICEMINISTERIO

y

Bervicios de
Desarroilo
Empresarial
= Programa Macional da [a
MIFTME = Unidad e S0E

« Geherdcidn de eiiples ¥
educeciin vocaclenal para
Jévenes en Guatemala

Emprendimianto
 EMPRENDE

Encadenamientos
productivos

- Pragrama d¢ Decanolls

Flnanciamiento

+ Programa Maclonal de la
MFYME — Lnidad d&
Seryiclos Financlemns

Econdmlico desde lo Romal

» Majoramlends: de 8

productividad de la
MIFYME

v Compohente de

Iniernasionalieeaclin
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SEDES REGIONALES

llla Nueva +lalapa
Sacatepagquez  El Progreso
Quatzaltenange «Chimaltenango
~Tatonicapin

-Chiguimula

Paten

«Cobdn

Salama

*Quiché

+Retalhuleu
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INTERNACIONALIZACION DE LA MICRO, PEQGUENA Y MEDIANA
EMPRESA

Fortalecimiento de la productividad, empresoriglidad y competitividad de tas Mipymes
orientados a la Produccién exportable. En |la modalidad de co-financiamiento. Para ello
cuenta con una asignacién de US$6,300,000, de fos cuales se han ejecutado a

qitechausuaﬂa,mmm , _ J

Apoyo para el desarrollo de proyecios con fondos ne reembolsables que permitan EW

;QUIENES SON NUESTROS
BENEFICIARIOS?

Todas aquellas empresas
MIPYMES {empresas
individuales e’ S.A. o
cooperativas interesados en su
forfalecimiento, modernizacion

desarrolla, a través de la
mejora de la calidad ¥y
com petifividad de Sus
productos y servicios, con el
objeto de constituirse  sn

exportadores,
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Modalidades de Apoyo

Plazo de los proyectos

L bl an | -l_-l L]

PROYECTOS POR DEPARTAMENTO
763 empleds
2011 2042 2013 2014 apoyadas s &l
Gitrafe e gha 21 3 27 +4 2014 y 89 nuevos
¢ empleos creados
Sacatepequer ) ki 12 4
O rablen tnge 1 0 2 B
Chimitenanga 2 3 3 1 2,152 empleos
Sushepesguel, 1 2 1 1 farmales
Guiché 1 1 1 1 apoysdos desde ef
Solola 1 1 2 o i TR
Alts Yerapan 1 0 0 1
San Marca Z ] 4 E Mas de Q11.0
Escrrintla 0 0 2 : miones
Chiguinicta 1 1 3 2 invertidos duranie
Tota 15 52 &3 " 2041-2014
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Pofcentaié de Apbyo

Ge ::I;ga..m-gmp]:eadﬂs-.r:véntas de hasta

Pe %1 a 80 empleados y ventas de hasta US$1.2
millones.

*[ 5% més emprega fuera del departamento de Guatemala y 5% mas si la prapietaria s mujer)
FUENTE: Reglamento Operativo Pregrama de Apoyo al
Comercio Extetior y la Integracicn BID 2004 del
Ministerio da Economia

Categorias de Servicios

Desarrollo de mercados

Innovacion y transferencia
tecnologica

Productividad, calidad vy
medio ambiente

Asociatividad Empresarial
(negocios asociativos) para
la exportacidon
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CASOS EMPRESAS APOYADAS

El apoye solicitado fue para:
Certificacion Rain Forest Alliance

Mision Comercial a EEUU, Europay
Japén

Asistencia a la feria de SCAJ 2013
Asistencia a la feria de SCAE 2013

Como resultado del apoyo, generaron
ordenes de compra con 6 clientes por
valor US$ 1.95 millones de café
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GRUPO AMANUENSE, S.A

Participaron en ferias de libros en ftalia
y Argentina. Sostuvieron reuniones
con editores, agentes, libreros vy
distribuidores de Italia, Rusia, Hungria,
Alemania, Austria, Eslovaquia,
Repiblica Checa, Canada, Estados
Unidos, Espafia, Venezuela, México,
Brasil, Chile, Colembia, Libano,
Argetlia, Siria, India, Corea, China
Japon. Lograron contratos por mas de
US$100,000

TENDENCIAS DEL DISENO

Participd en la Feria def
Regalo en Nueva York,
con lo que pudieron
promaver sus productas
y realizar coniactos de
negocios con clientes de
distintos paises (Estados
Unidos, Canada, Japon,
Kuwait, México, etc.).
www.themayanstore.com
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RABINAL ARTS Y MAYITA

En el 2013 con el apoyo de
componente realizaron el
Lanzamiento de su cenfro de
Distribucion en Los  Angeles,
California y participaron en Feria
Chapina y de Pomona, logrando un
pedido inicial de 2 contenedores,
actualmente envian un contenedor
cada 3 meses.

IMPLEMENTACION
DE LOS
SBDC/PROMIPYMES
EN GUATEMALA

' i
P
L Y I T
s} pron. Mt ansn dn Lovangrls
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Sector publico:

OBJETIVOS

*Generacion de empleos seguros, decentes y de calidad
*Acceso de las MIPYMEs a mercados locales e internacionales
sFortalecimiento de las redes a nivel local, naclonal y regional

*Contar con un modelo de apoyo a las MIPYME sostenible
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IIMPLEMENTACION

+ Con Recursos del Programa de Apoya al Comercio Exterior y la Integracién BID
2094/0C-GU, a la fecha se cuenta con 5 centros (2 en la ciudad capital y 3 en &!
interior de la repdblica).

+ Han asesorado a 538 mipymes y capacitado a 2094 personas
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VICEMINISTERIO DE DESARROLLO DE LA
MICRO, PEQUENA Y MEDIANA ENMPRESA

ABEL FRANCISCO CRUZ CALDERON

ACRUZ@MINECO.GOB.GT
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MESTERID DEECCONCWA,
UMIDAD EJECUTORA PRQERAMA DE APCYD AL COMERSH: EXTERNR
FRESTAMO DEL BancD luTFRMuFREZANG [IF DIFSarR. -RID

GUATEMALA

ProGrRAms OB Arovo AL COMCRCID EXTERIORY La INTEGRAGIGN

PRESTAMOD BID-2034/00-GU
(GU-L1037)

PrLan OPERATIVE Anual

(PO, 2064

WARZO, 2015

Conternsdo

Flan pRErBtiver SNUA . oo e ccccemns e e cees e eimme e 1 g
B. Djetivos tel BIDERAMIE . e e
C Acence de las achividate: programiadas pi cortpomenbe .o e

Crmporarils T e s e e

Cuadro da cassmbalsas, COmBamBmIE 1, s o e e ams
Comporenta 2. e =
Cuadrg de dessmbciE0s, COMPOMEME 2 . .vvce oo imees s oer o ren
Coamponanta 2. ... e e e et e e it
Cuzdrs de degambelsos, comprientE 3 .o e e
Camponarla 4. .o e
Cuadra do desembolEos, COMPONEME & . e
COMPENEITIR 5. e i me e mme s s emrmes e st em e e et
Cuzdro de desembalses, @mponans 5.

Gestion, Administracion) ¥ SeQuirmierdo e PIOQEME.. .. o« cooe e

Cuadrs Rasmmen, Gritrill . i e e e e e
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I PLAN DRBRATAC ANIA.
A. ANTECEDEWTES:

El Gahienra de @ Repiblica de Gust=mals v 8l Barks Irdaramencana de Besarrtiio-
BIL. & 21 da abil da 2040, Rimavon & Contralo de Préstarna We 220403061,
parn soapord &0 1 ejecuclon del Pogremsa da Agoye 8l Gomercio Extarior v la
Iriagracica

B. OBJETIVOS DEL PROGRANA

El Programa tene come chjetive ganinkuir al aprovschamiento de oporunidasdos
comercales de GLatemala a través del kraledmiente 02 3 capackad o gestion
oe COMercin eCend, de |4 promocin O eXporzcianes ¢ arsccion o riversiongs v
ael fament emprzsarial .

Lza ahjetivos. espesficos del Frograma so0.

d. adrenisirgr v aplicar, de nenera efecliva, os comprontscs darrados de s
acuerdos comerniales wiganbat A COMD pIESeMar ¥ regooiar inicetwas oe
coineclo faverabres pars el pais:

b. pmrowver acivamante operunicdiaxdes & maleria  de esportecones £
i §carss g,

c. apoyer al sactor privado, parlcylamente 2 9z pequefes vy medienes
empresas (PYMES). en e aprovechamisnly de apoeutidades reguiantea dz
Ios gouErdos COM Skl SUIEN0T. Y

d. modemzar v iesnifcar 133 Ranclones Suberramentales en materis de
COH TR EElar

3 l oA 215 RLD vHYERCARL

C. ALCANCE DE LAS ACTIVIDADES PROGRAMADAL POR COMPONENTE

COMPOMENTE 1: Fortalecimlentn de Ja capacidad de gestidn ar adm Inlstraclan
dB Fouanias ¥ NageCiaciones comerclales.

1 Sup-componerds 1.1 "Adminiglescidn de aguerdog”

Activided 1.1.2 Poesta en marcha del Piah Estratégica de mplameanfacion
e Acwerdos Corrercaies,

Con &l hin de reatzar la implemenieckan dal Csanc del Fan Estratégico ralizadd
eepecifcaments al Vicerirastenn de Integracicn v Comaitice Extangl. £l Programa
edtata inpngandn duranie el precenia 3o a8 siguien s ol ades:

.12 5 Andimis Booromsiico o Danpeficic de A8 Acuerdne Comarmises

Snrp apovi Bl Yiceminizstseio de dmegrazion y Carmdecle Exterior ¥ por ence al
Ministeric de Edoncrmia, 58 hd previsio |3 corracamen de ks BEvRIcs o2
consuloria de un experic en ecgnometria, pare e dasarrollo te cn andlisis
acCIometic] que persigue Bl mejor enlendimients del peion da CHIEnCa
mtemacichal da Guateriala y 18 3pleacdn g2 136 acciones da la Poldicy oe
Cutmeless Exleicr vigente, asi came medir el dinanismo cemencal gue = ha
ryectedh cada une ca |05 acuermos comerckes, terienda en cuania 105 Civersds
gactores  invelecrados en @l fcovnardo imtemacional da Guetamala y o QUe
mpresantan ndz del 3% de las expertativnss raclonales Agunos de ks
indicadores que $eran da utllidad pae |8 elabomcdn de 2 consulterle Seran I0g
INoes de dversifoacicn vio poncantracon simple: v de Hetindanl Hirschman,
indves dz similitud, vantaf compaeatva revelads, indice de Balassa. indice o2
omercio snraindiatnal fsrubel & Lopd). ardra obiog.

En &l rmées de 18 eoraulioda es fendrd que werificar of comesdamiente de las
curvas de &3 yeinte princpales produsips 22 expofacion por mentaeks cRing
tan &l filal &8 benga Rousrdn comercial. dstarminar &l anles v el gegpues de a
fira del acderdo, axi misma detann: i cUdles han sido los Factorms de dxita o
desplazamients gel sector en gl mercadd an menckin lag curves tend@n que
COmanpdar 186 femas 48 crecirianta en valor, an wolurar, 323 0 CA'as de
preqins inbernemsonalas, incuyando en al andllse s kaotores que pudieran habe
solancialiraifo & cohwelcg o rlagadc und Jeeaceleacidn Adergi famken
medird al efects de las imporaciores y of dosparaments de elunce de loy
sentores productivas de pois

1 1.2.4 Sistonra gp avaluacian ge SRS Bor Sampelencias impaihartait

1.1 24,1 Consulona para efabeeaticr del Sislema de eveluaddn be cargos par
Competancias

Con esid consulleria s pietssde imglantar on madeo do ovalusadn ot 0
cargos ol Wienunigleno por compeatencies, ecorda oon K% requanimientos que
dernanda la estnoctura organizaziaial Sieade asta Jne funcion parmanerbe. S
sugiare parte Son un proyeie que 5l menns considere los Skuien et aspetlas’

» Desoripgitn de cargas y funciones paia [ eslfuchara organizacianal.
»  Pelrgiia del perfil de competenda mouarida per <ada cang:

4 I Dk s, BID T CU




= Leventamisnty de habilldades dal permanal por cAgos yio fundones.

+ Andlisie de Ios perfiles da las pargenas con o5 carges o Unelones pard
eskxbhacer Bs brechas ge Compencia.

»  Plan de aba)o peralp sedyopidn da l=a breches erccniradas.

«  Realizar Ios Tamines ¢e Referencie par lacontratacion de copeciadarss
pere ol pereomal que raquisg: LT YErsat w0 scludlzacon

+  Fualuacdin sistarndtica y periddlsa del personzl

1.1.2.4.Z Capacitacion pard &| emsanal pastanor a la evaluacion de competencins

S he dejedo previshy al coatratar capaciaconzs pam el peraonel del
Vicemnseno de Infegraciin y Comertio Extedor pesteror a 13 gvaluacin de
compalenaias, 1o amsrsd con la finalicsd de cemar lpe prncipalss brachas
destutertas en el parsenal. ard el aches perlll y b requenidg

I.7.2. 5 Pevitea na Comersio Extanar slabaridy » ofmilics

1.1.1.5.1 Software para el sequimiento de los mstromeantes o9 Paolllce de
Comerdn Exterlor v |a implemantacidn del slatema de la gestidn decumental

En e&ls ribre se ha contemplade contratar una Semgalbania para Srear, dizedear e
mplerremar ung hemantenla ok aphcatidn nfamatcs pea e Gastitn
Documansal del viceministers de Inegracon y Comescis Extedor ¥ rasozar
Eequimenia, maniboren v evalugcion da indicaloles de iH FIDEE Integrada da
Cuamersln Extagar. En conde se préengs dspones de un eaftware que pomils
brindar ¢l Zegameentc, monitoreo ¥ avaluasion de las stepags reallzzdas de la
Peilica Inlegrada de Comeecio Extaror andms &l WIGE @ Inshiucianes afices por
medio de indicadores d= megliades v realizar 18 Gesticn Documertal del WVICE
capaz e arganizar, administiar, asiress, dejac1a rgzablided, recuperar. agilizd
FIOCESTS iNAmes ¥ extemys; que pemila los pemisas yh accssns a disinfes
niveles.

1.1.2.5.2 Flan de Accidn do 1a Pelitk:a de Cateerele Exterior

Cer esta arcifin e eretende coriatar im consUly pam alaborar 3 Fase ) dal
Plan de &ida para la Politica lntegrada de Comece Exledar, Compefitividad £
[versidn de uaremale Iomando er cuenla |35 actiorss & realizar en |0s ambltos
de negocidclonss. adminstrecion del comence. miegraeta ¥ OWMC en el
Mirrqlerio de Ecoromia, inclupendd g eslaeazos qUe en esta "ama sex1zan oled
M S1BfCs v €l SeCtor privade actralments ya se cusild o la Polfucs ek que
Varics haper). pera bas est conssdonia se preterde Wemficas el eémo bo vames:
8 realizar. quisn y cuanga.

7.1 2 6 Estdios de FaciidReian del Comerio gistborads

1.4.2.6.1 Plan de accion para ka faciliaclén del Comercic en Guatamala

Elobletrs de egta actividad a2 conlratar serviods 28 2ondutoas para alabair us
Flan de Accion pard I3 Foclllecion del Corercio de Guatsmala loreaexio en
ounmla ke acanes B redlizar er los amedes de negeciaciones, adminisiracicn
ded cornercio, integraciom v OMC e 31 Mirisizno g2 Economig, inclowenda ks
esfEmas GUE BN B 1EMA 33! rAn oiros Ministerios y e sector phivado; para elle
as deherd de slaborar el documetie del plan o gccom da la facilibacide: del

1

Comerdo de Guatemala que conlenga la% acCinws a redlizr con Sus
ERONGNAMES ¥ PIESUpUEstos (05 fesustades e brindar y loe responsables o2
gjecucion Sa parsgue corter con o plan @6 actitn parg | Mclitecion del
Comarcls er g3 Irantaras SuakerhaldEl Sevedan S CA-CRARICON, Guabernala-
Mémcn. Este plan de accion 5814 cesamoliade @ fewés dul fransamient da 8
shguignbe propesta:

11362 Propuesta integrs ¥ dissho de un esquema operaivo y de
procesod para el Centro da Conttsl Integrde (CC1H en Puesto Monterzo

En azle ruprg 92 ectipua 13 corrakacin de 1pg 22nicins de Congdtoria pera @
elaboracin de urd propueesie Integal el asquama oparativo ¢ 38 JIOCEE0s, Jar
£l Centrs da Corerol |ntegrde (GOl #n &l Marmo de un ssquems AMionizads de
fagilitacién cormercknl ¥ cantral fecal y peafisgal gvimg 1= difnmmes inclitucCones
ron regponsabiided en al pass rantenza en menciin.

Azl mame, dentrc de la consalboria se conlgmple lz elaboraciar cel oagndaticos
compdeln & regraco cel pasc franfdze, cario &l mAce genedal de
hnongmienio de Ios puesks FOMEAZos & niel nedonal en Guatoimals, cors
sodos ok diferenies Bbosd gue afectan de manera singular »1 weeste frontarizc
de PASLIL &n ambog ladea de | frontera; «f dseno y walidackn oa la propuesky
dpdirng pata la implementacion del Centrs de Contral Integrado an El Fuesa
Fromerize da Pedre de Alvasedn — La Hechadum, en agalanta PALH: basada &n
e diagnisico realizedn. S coal daba sonlener of resSdos ¥ Denefdos &
akzanzar tras |3 implaramaciin de cada una de 183 eccionee identihcadss aei
coma indleadones de meqgion y las medicas de evaluaciin A los indicadoies.
Slendo eatgs corfronfables coe (Pdkadog internackenakes qua parrdan une
COMMparAckn CAn e ared praciicas sumilares.

Finamanic s¢ dosed contar con & dasamolle de 1o popuesia vanlads |8 que
sanlendid detelle de todas gz progasla® de cambios, induyends los mRatuales
de procadimientos. sislemas de geaficn ¥ contal, adaptacdn del marco
nefmativ, localizacion y astruttura fisica oe nugvo puesta fronterize, incluy2ndo
astidic dg iMpacts medinambiental y accionas de miigecién.

& prepuests 3electionada debars conbenir s eslule e fachiifdad fmancien: ¥
o5 plEnos Dat b construcsicr &1 EUs Aferent=s niveles asi coTw lodog oS
‘rEUMas Exmicas neceasrice paa la atoracion de las xazes de lici=cicn pam la
rmplementscicn de la prepussta.

2.7 Cadena de Disiibusifin Logistea

La Sadena de diszribuckan sard dlsehada a travsa Be las siguienies ansulor s,

1.1,2.7.1 Consultoria para optimizar la logistica y &) costo de trensporte para
£1 mereedo centroamerican an ol aprovechamisnto del MGGEA

14,272 consullarie pam mepear ol Cosig de Tramspords con Wexico y
Estadpa Unidos.

11272 Consultonia parg Faclitacisn del Comertio a travas de periles
Iopgiskcns.

L I POMA XI5, BT ML Y
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1.1.2.7.4 Corgyhorfa del Estydic de Mercados Inkernacionales para definlr
peises con maypd potahcial de mercade para la Indusria Meclonal.

1.1.2.8 Banchrrarking de rannas amblenakes y brplecroligices en gl comersic con
8% prinCipalen 3000a Somereiakas

2. Actividad 1. 1.4 Adacusaeian da la Lagiziaclin interm

1.1.4 4 Preopuasta parg estalfecer L1ag Pouldiog indusinal basada en fa campafitiidad
¥ iB maoracits pars Guaemala

Luage da haber desamollads la propuesta péra establecer una Toifbca Indusinial,
50 oslwa Tnonciardo 6 eatzecrin de bop telleer respeddives, para b
coretruccicn de diche polifiza, actividad firarddada 8 tawes del siguiente rubm:

1 1.4 4.2 Talleres . eventos ¢ malerial o difusits: 2 18 poitics indusinal.
T 1 4,5 Eiaboraotin gal Regfamento da Srdchcss Desledies

Coto paalla de b Adeousdn de lo Lepisiacion inlema, =a dwsanulla:sa ¢l eglarents
de pracicas heslealas,

B, Achividac 1.1.5 Manpales de procedimienios ¥ lermulerfos pare fa acfivacion de
Mudtcas Aptdempng, Salvaguarcias y Medldas Companzatorias,

1.1.5.1 Contratasidn da \as seranlns oe Consualonta nam dessmols o Manuats o
ArOCSTMIENIDS ¥ fuTienos gare 17 actiacidn oé Metdas de Oefersa Somensal
Antidumping, Salvaguartias y Metile: Conpansxonas,

[rebido B que & BAC artanor & 5 lagré caiminar esta actividad sa ha rasladade
nara el presente mfo |3 elaboracicn de ks Manpalas de procedimipoiae w
formulancs necesanos pard la Activacion de Medides AnBdurmpi g, Salwacaeid|as
y he!iss COmpensatoas a5 como el acormpanamlenta en un caso real, a fin de
adecuaree 3 lat fudvas fecesidades de los eacioms produclivas, instumento
que detallard procedimientos clams. dersladas aciveles y de faci emandimisrnta
cama vna kerramienta eibclee gue srva coane gula princgal para auwdliar 8 los
seyloigs peluclives v empresanaas on sus scligitudes de westigecicn dingides
a la autoridad investigadara del MINECO

Asi misTmoe, este manual v al acomaaramiento, ssmviran al persoial de la Unidad
da Defenga Comerzal en la Dircoon de Adwinlstragsn del Comercio Esterar —
DACE para capacitarsa vy dispongr e Iba  Jrocedimientas  clamnrents
gslabilacdlas que les permila el mejar apvsthamienid de & Jacmentacign
rcussiiorangs, tormolarios. manudk: yoguist de BabEn) v S andlEiE que
parmitan estaidecsT s precstmecos eficaces denro de una imadstigacitn
cobre mmedics comercalea, en Bsle fase. especificanents para medidas
ardldumping.
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¢ Acthvioad 1. 1.8 Admiisiracion Je comingertas,

1.7.61 Corsedariz macioral’ pare & oesanoly @ fhotemeotaoin de' cofwae
espacializave ywre agpuye y Megilde & admunistecide de fos Acveras Corterciafas
Infamanonalbs Fiarcorades o s Cotingentes Lremceiios de fmpodaciie
Cuedas ta Frpatarinn

Par cyesiores de Sempe no e 'oand condud @ desamollo de egta consakora en
el afit Artafior, TA260 pof [ cual s han taeladads ks rECUrsas pera Bl presanke
alp v =& complementad &or W EEe )| pare que sn sU canjunld e Bae a
plaboracian & Jn fofMware fque suttmabce lus prodesos reladonados a los
-onlinganias arsnoelaios de .mpartatian y fuCtaR de axportecion @& 13 Bireccion
da Admisiacdn g Camaicio Exlenor (DACE) dai Mingtenn de Economia, 0
anterior e3 pare fadiliar |8 gestion y 13 adminstaciin de bos souerdos comerdales
inlarmackonales ¥ & cunplimiens de ks cmpromises en eae matans oon 1@
Qrgarizacicn Murdal dal Comeartio

Lo feduitedos quE 58 Asparan obtenar de esta imenvencidn e oidenara
‘nfarmasion soble log proescs utiizacos por 2 CRICE e materia de cantingenics
Aorema g e Importacicn y crotas de exporiacidn ¥ la automeatizacdn di s
proceans de emisian, |3 generdcidm oé estadisticas y L6 (Enzparena en las
ISHnAinns

& Actividad 1.9.2 Forlalecimienio da fa Direccitn ge Adrisioadn de acverdos
pare alender los Procesos da abiegie en fog que of Exfade de Guatemale esid
myatierada,

Pama fermalecimients de lp Direccion de Administrcldn Je Acuerdos Comertisles
en @ ambits fg Detensa Comercial, s fisse previdle santar con Bxpeiius s
cubrr les skgienies e

= 1 1.B1 COWSULTOR INDTVIDWAL NACIDHAL [am la coardiraciin wn el
seguimmanls 9 & plocesod fe arbitrele er vy que el exiado de
Guztemala estd invalucrado coms apoye 8 la DACE

« 115% CONSULTOR INDIVIDUAL WACIGMAL pam apowe en &
caguimignta de Ins procesqy e arkileje en 105 GLe el estado de
{suztemala es1a invclucrzda cemo apows & b DACE

v 1.1.5.3 Conawsor | ndividual Nasional Delgrga Camearcial pnior

Afomas, terd fnawiado 8 Lawss de esle subeomponerte as siguiendes
caneclones. que praviamenia estaban en el subcomporants 1 2

= 1.1.8.5 Ceordirador del componente 1.

= 1186 Megwiady e Mess de gomores de goblerec ¥ RgJntos
pgtkucionales &n M mamo de las cegeciaclones comersigles a suscribie
por Guaterala con distireos peises,

& 11E.7 Negaciador o= Measa da Accese & Mermedo Industna .

s 1.1E& Hegooador Bn malara da Procgdemlenios Aduaneros, Tanws
Ararcelaros y Favilibiaon Jel Goverslo en al Maro de Integrondn
Cenlmarmmeritargy.

= 1154 Megociodor En magteria de Medwias Sanianas y Fitosanitaias
Obstiacules para |o relativo a la Inbegracitn Cenfrgemenicana
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« 11810 &poyo A #i DACE en » tema de Med'das Saniteriaz y
fitpaenitaries ¥ la evaluacien de lps corrpemiags er 2sla metena oor Ied
At sandng oo LiDre o2 Comentia y Mulilajarales

e Arthioad 118 Diuside  pribfica e resoifados o rooendod
cnReraHesrepraducckn de maierales que AMDKNR frciupye gare fos ferras
Sie rapaciiaciomres,

Sk hd deferminado que una de lea razones porles que loe ImbEdes Bn vigentia &
por entrar Bn vANGE no scn ubbrados en tdc s pedencal es por felta de
divylgagicn de los bensficizs qua wrecen y 96 [ ka2 corecta e soliotar 93
prefamrcias comerclales que & través de glgs 3@ negocien cON kX6 £Ccics
camergales.  Paca solvanbs esta sibiacion, e Minsteng v en perticalar el
Wi niHigherkg de Infegracidn y Comercio Exterior ha wenido desairollands s
gerse de samimarios y capacitaciones dingidas o cmpresanos ¥ 3 perachal clave
donlre de las empresas G 34 eheaigdn de las exportacionas de loa amod uchos
FEr aglk prresn g2 ha reslizedo alianzas estatégicas zon fas Cdmarss
Emzresafiales y repratananies de sechoes prodsclives que nga permitan
ak=nrai & rrawod cantbdad de personas,

Para o prazanta afo se dene plardiceda le veelzackn de ios siguientés Awantes
de difuslen ¥ capachpudn:

14531 Consulloria Aprovechamente de ka Acuoerdos Gomerciales o
Mestanidica Bukes Basicas Sectoiiales.

1.1.9.2.2 Gansuleria parg B elaboracion de 35 guias de Ching Gonlinental
11 9.3 3 Congutera para La alatoracion de [as guias sectonales de WSy Lk

11 OEd Capacleshn sotra reglas de arigen ¥ vdoacion de aduanas en el
maizo da ba DMS.

418,35 Capacitecion gabia Qpatdculos Taenirns B Comnemio en el medts & 13
ONE,

v 1.9 56 Capacitacidn sabre 13 Ley FSA de Eshdos Unidos.
1.1.%2 3 7 Pipgrama Ermprendiendo of camine a b expoiacian,

119238 Frogama de cepacitacian pare dar a conocer 2 Reglarentasidn
Técnka Cenroamencara de racanle aprobadsin o [or spacher

1.19.3.9 Programa de Inmovacion » Tanzfkretda g Tacrolegla para &oceder a
meTadss ton [ gue Gudenaa hense un sousido comercial o poandalidad o2
aaaG BCEN

1.1 8,230 Pragrna po: mddulos sobre facilitadén dal cemercie.

1.1.9.3.11 Procgrama de Fadalesimente el Cumplimiente Capiuo Labaral
CAFTA, pada el Seclor Agncole

q | POA IS BIR 1IPLTIC -G

1.1.83 12 Presenzicn de Economic Chiook: Expedtativas Ercndinicas Secor
Agra 2015

1.1.8.2.13 CAFTA Made. Mapge In wih Compliance Sprovchamicnba del
generand> Brphens preductivos dignes wersidn 2016

1.1.8.3.14 Sominanic Reqoedisnios de exportaciin hesia € mercade meslcans
TLE. rormmas de etiquetarka.

11,4315 Saminana: "Produczidn saslenible como venlaja compéedliva 20 nyevos
MARAd05 PArs R inclskng de vestuano v iaxdiles".

1.1.83 16 GConlerenci:  "Aprovechemiermc o=l Mecapismo de Escaso
Abegiecimiants det NR-CATTA par ka industia de Westiarls y Tecbiles”

1.1.9.9.17 Regas de Evpaque v Etiqueteds pars verdsr slimemos 21 le Linicn
Europesa.

1.9.8.2.19 Conazes WS cenelee da distrisudice ¥ cometillamdtn en Trinidad y
Teabaon y 2l resto del Carke.

1.1.5.51% Adualizagin en Momaliva pere itgesar empatues B plEatico a
Sataches Lnidos y Eumcga

1.1.2.3.20 Gorg Gresn, pera vender an Eunspa

iiv Sub-camporatte 1.2, Megecwciones Gomarcidlas temacionales e
identificacion de oportunidades.

Actividad 712 Apoyo pard [ porficiracisn et kvng oa nagochacia

En esta rubin se by contoeresa b fingciacian de dos momias pe negocacion y
reviaicn legal de Gualsstala Protempone, coma pais s=de.

Actividad 1.2 2 3 Base dé in N0 Camerial para (3s ReqociatioTas

Fara «l ofic 2014 %4 tenla progremada la compra de bases oo dales de neligencia
comescial perm Bpoye @ los eshickos pEves pare de frentes potencealiss 92
negociacian pav Gualemala [Ents pErR Bl grapo de Negotiacaras Coma pare la
fireccitn de Anglicis Econbmiea y 108 personemns encamadoa de a Promodin
Comarsal_ £in smtargn 32 ha traaladado san sl prasente aNo 13 refizaciin 9e digha
activicad
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COMPONENTE 2 Faralecimienta de la Capaclgad Técnlca en Fromoclén de
Engreataclongd,

ij Subtomponenis 1. "Desarolo de sarvicios de infomastion, inkdigancla ¥
pramocidn cormanciar

A Actividad & 7.2: Parficigacidén en feras comaroia'as espaciAizaoes.

BEajz esie conapte ae conlinuard con &l slan da Fares Comarciales, financiande a
errazanas de 185 PYMES del sector pnvade oon boktcs v wikbcos pere 1@
parbcipadon en Ferias Camercialas hetia divarsas paisat dorda Gualamala cukma
Can opareniedes de exppiacking £n fJunpen del agrevechamienio de Ice Tratedos y
Acusrdoe Comerciales, de gcuerde con 8 Plah Jde Aution e Fotas Gneitaks
Cepecializadas propusetn pEre 20 5

b Aetlvidad 24 % Orgenfraciin y puests en mamhe de misiones ComBRies
LArecfag & inversas

S financiera la participscicn de compradones potancialas, para qQea realicen viglas a
Guzlsmala vy malican riedas da nagohcs, Conunkarents ogn SMpiesanos
gualemaltecos. con el in de amplier sus perapectivas de exporzcion; bt dé A5
misma actwvidad s finarciare a omprazaios gualerhalleoos gara gue partigpen &n
Misiones comencizles Direchs v leven 3 cabo 103 prosesag de reslzar negocika Bn
ket aaises, de acusdo con el Plan d= Apcdn  propussto para Misionas
Comeriales Directas & Invarsas 2015

it Sub-componente 2.2 Desarrollc de Anbenas Comarsiales

Al inicio del Programa se prewveld |3 doackin o aggsaria teonica en masaria da
prarccitn de exportacenes @ nvgrsicres para deatscar en lBe Embjadas de
Guaterrala de los prircipaks s000s comemiales, partculamente de equellos paises
donde 3l pais Hera TLD o rmpomanle ntercambe. bsios asesorsa respondetian
dwarlaments a las Amas da prorocion des MIRECS y del Ministedia de Relaciones
Exteriores v serian evaluados sobre la base del wolumen de oporunicedes de
negecics cenarados. Sus fundionas aspociicas [ciulan: ja) ealizaacn de esludios de
mercads, idedificandn patenciskdades da sxportacidn, wolumen del meseade. precice,
normatias ¥ regulaciones, caraceristicas e [ Consurngnres. caractenatices e la
carnpelancia y fendencias del mercado; b genssatidn de comacias de emMpresas
gualemalteses mon ventusles importadoeee o grsans & irterds, (0] & SNOrACKn de
agerdas de frabe ¥ MERRWACEn de 13 paricipeciin de amiprezdt &n ferias y
Bxpogitiones. ¥ i) reslizasoe de otras gestiones tecilitecoras (rezanmes, amandos de
Equipns, TRmikes aduanercs, eic.;

E Prigyara finanoarla el disafio delallado & implamentacien. indluida B daboragion
e mlanudales de precedinientes, aaesoia benca, Tetodolegias de evaluacion, e
oires. Sin erabagl, #10 gonlensyarsg e cohvanio de cocperacion antta MINECO y
MIMES, duratie e gebisino & lericr s5 1ediznlangn 0% returscs financeros 4 otas
arjiwdades, distibuidas en 'os cinco cornponanles.

Autoridadas del gobigrna aelual, ravif2wn @ digiibuecion de moursos menconasda,

con .a Snelidad da irerentar (a3 Anlenas Sometcislesd, sin embane trangcumidos
dos &fias de =58 gobigmd v sin habes realizado 13 M ementaccn g |las Antenss
Carrerclales,

Aia 4 proplests es apoyvar al Prograra da Agranadoe Comancdles, mAarslen i
Turisme- PACIT realzande al nancdamients de disaic. desarmia € dgslgmentacitn
34 ur SOMWATS Fara SEqQUITIEr:D Y SEagJramiets e |z relacdn con ¢ ¢lkende - CRML

d} Aubcompenante 2.3, Sistoma de geesticn, madifenss y atancien o clentz en 12
pramocldn comencial.

& AcHvidad 232 Asezorfa fcnica para andlisis 8 Imteligencid de Mercados,
Promocisn Comercialy forfalacimiemds Competiive

Daribie dé e553 clvaas 58 ha COnSderado 18 cantraat dn del equips te Purnocdn
camerglal famnada per Consuiter Indivdual Nacional pais Asesaia en Inieligercia de
Marcados senior tres consuloros s &sesaila =i Intelpenca de Memadas y wn
Conguy e [ndiv ol Madonal pam Promecién Comendal.
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COMPOMNEMTE 3 Formlecimierde de la Capacided Técnica en Atrecclin da
Fvmrslanes,

Il Sub-somponents 3.1, “Validacicn & implemantacidn de sectores estratégicos
POFA |8 promgeatn de [ED

A Actividad 3.1.3,7; Gastos sdnvinizirathiog del compamanse B

Como egt-ategia de vaddasidn 8 IMplsyentson de sectores eslratégicos para &
Promocitn de Imversion Extrarjara Dircta, 13 agencia de alaction de amvetslones oe
Cuptermgla == na suecile 2 las agenclas e Promacion de Irversiones - Wond
Investment Pramoiior. Agencies v & 18 Asasackn lalncarrensana de Exveoradores
de Servlclos = ALES. pare & fecho el Progama finandara =1 presenls and el page
da Mernbraslas & o ohas BOEnGiag

b, Actividag 4.4 Equipo pars {3 Saplemeancacion ola A esfrategia de Fromocion
oa [ED consolidpdo

Esla adtividad comprende a conbiatacion de servcios oe comsulleia pAre apcyer B
Imnplerertar 13 esirategia de promocicn de L 3bracson de iavenside exlran|era
diretly-IED, siendd esta |ac sigukantas

i1 Conauttor individual para |2 tedrisacitn el aomnmparante 2

li] Consultar [ndiviual Macional paa la Direccider Ejecubva de fmvest .n
Gaalemahy

iy Consultyr indvldud NACICO8 pere Bustr ala Jracodn Efscut e It in
Guatarrala

w] Ceagdiar individual nacionsl para Desarmells e Implermentacion de fos
preaypelcs de Mzrkeling v Promocion. Ejecucion de iy etraegis de Torsm y
sleridn a Inversionietse del aector.

il] Sub-componenta 3.2 Plan da desamralle de un migroclima de neqocios para 1a
indimtria de OFshoring

BN Plan de desamollo de un micreelima e eneos pard |2 Sraccion de invetgisn
extranjara, conslste gn implemenier mesidas para TeoraT @ dalidad de recurso
rumaro ams B oporurdaces de invergion, de tal forma gua esle recust S83
consideradn pera | subcontratacion de proceses de negogics pof paises
interesacos en abterer mano da cbra calificada v de esta forma incrementar a
IET w redusir |3 1955 4e desemplea en el pais. como uh aports coaleral del
prestama.

Modiante el provecie Fimisking School, se persigue elever el nivel de
wonocirpienla del idiema ingles 3 una poroor de 13 poblacidn chigtive. pace
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gue califlguen como reCurse humano én (3 indusita de Cffshaonng.
especificamanta an el sector de Call Cenfer.

Cor estas acciones 32 estara lamenfando eEmukdnsarmante &l etdlscimentn S
talardo hurnann y Lra mayoer gemaoettividad sesoal.

En asta misma linea e goticn g es18™4 finenciands une capadilacion soetanal para
proemnocion Al peraed de la Agencla de Afreccion de Inversioncs.

Il Sub-componante 3.3 Digads ¥ THUsIén Imegen a nivel sectorial.
En eata IFmea g aeoion se nealizara.
13 1.3 Confrataden de FimMna ma@ Matamales Pramogion:ies

2.3 1.4 Cansulioria pare genemcan de comtactos poteqcieles para 13 ataosién oe
Invergre: en o sectoms o Marofasura Laane, Mineria, Palrieo, Energla
Elgcirica v BFO {LEAD GENERATICM} — Fase |l

) Sub-cormenante 3,4. Parbzipacisn en Misionas d& nvarsicnes Expecialoadas.

Czle gubecraporents comprends o Nnancomlerto en boletoe vy o vidlice: &
functanerios ¥ ampresaros, @ diueised palzes eelecoionados. de goueedo oon el Flan
de Ancitie e Mignoes de Ineeraion propuests para 2015,

Papa de holed. Boletss ¥ alimentecion an misiones inwersas 25 un Tonk previsio
cubrir ‘&4 gastes 08 Imversionistes extranjsms qua vigtan 3l palg cop mras & colocar
SLES INVETSIOnas

Adicionalmenla curanie & 2015 92 eslprd hmancardo ol avanty inferhadlonal pase
promasion de alecciin de inverslones que se estaren taalizandn € Gualgnele
dencminade “Femo Latrsamercano ALES 2015 (heodacicn Lalniddielitand de
expartadeees de zamnictios)” por 0 e 36 ha previsto recussns finartienes dut selan
utlzapas para adquizician de Boleles abrecs pare emprezantd  exFomeis
paricipantes, procecenias db dYersos palses, asimama se eslad financy:woe el
Woer del evermn movilizacidn berresire. hotel, stands  traduczion  sinallaies,
acredraton ¥ monigje.
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COMPORNENTE &: Pl Internacioidicgsicn da las Fequenas ¥ Madianaxs Empresa-
PYHES.

Il Sub-componente 4.1, "Modeks lnefhielanal &n apoyo a la MIPYME ®

2. Aciividad 4.7 T Platefonma decooldgice qus soports of modele oe dpe@acitn oo
VYMEIEYME con s recpecivn porfad informative,

Dada i exisiencla de fyversas proyeoe 4 cargo del Vicerinisigeie de Desamollo da
b MIPYME, exigte la necasidad da contar con infonmaeicn mbsgracds v mapakiada por
loz doowmantos y procedinicnbas sspeslivas carscierzbens de caca propgdty Ea
infaermaglan es baeica para la penereddn de mpartss astedistitas, TRncieras y de
sesuimienio de |8 gjecucicn da kdbe ¢ G333 prayects &n paricular, para la boma de
decisicoes.

Artuamente, s cuent: con nOMECON genersda 21 diverses formatis, por 10 que
par la generacdn de ivdicadores de diverse odan, ke ouidié itbAnencldn mancal
PEFE INIBQrEr ¥ agrupar  dats A gue w fe Jpene de wra baza de delos
pantralizada ni vn ssteng autamatrade que bhinde de forma inmedisls mforraelin
foferenbe al hizicial v registo da indicadores financiergs, seguirrlents de evarce
figico, evaluasionas realzadas, infarmacsin astadistica, anfre ofrcs.

Zervede de Iz carencia planeada, 2 aro anlenor se realize o comraldbin de 123
sarvicos de consyligda en informalica pam la impereatacidn de B plataloma
-ecraligica que 2opoie el madek de operacén del vice mirstaris METME Cn U
espectvg ponal inammalive, 8l cual ha 5o desdimollihd e angderentad.

Para eefe aho 9= tiene preyiste |a financioion de la Fage || para compeementar &
giabama que incluya algueik detalles i previaics en 13 Fase y3 dazamdlada.

b Actividad & T.4; CHssfs ¥ efecucldn op Campafiz naciomal difusidr o fog
instrementos F SNWCIOS de fomenln parp Ja intermacionalizacian o MIFYMES ¥
Ie Drganzacion oo everris pramocienaes

El mercadeg de loe Servicios oa apaye que piesia & Uornponents: &, 25 de wial
Impartancia paa alcanzal @ s e caltgsion de fandos. 3a platifica comtinus
N 4 prcgekin de 08 seqvicion 8 425 eMprosas gue requisren ¢ apayo por madic
de cafinanciamiento. Soma parte de elle se: generard maerlal prormocicnal para da- a
CONDGET (05 MAquisids ¥ ek ne hasins 3e aceptacién, misma gue sara wlilitaio por
gl ecpapn d81 componente oo como por |G Sotict g desamally empresanal.
Ad cicramente lambidn 24 picmoyesan 135 serdigog por medio de la cegamizaclin de
Bvantas de evpotRdees v 52 finendaran antra cis 0 Sedyicos o8 Hotsl par la
prganzacicn del Encueniro oo 8l Migranle que busca incenivar & invessian ¥
farmanlar negocks produchvos par medio da tagaitation y ez, de négoca f8iE
rger compradares guatamatiscos residenies & USA de produng guaiemellacas.
seyidos de Hobz para la eecan xaclin del Corgeec de Mujerea exportadorss 2H =,
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Sanicios de Holal para [ organizasen del Congrese e Intermecicnalizedcn
MIPTRE 2015, ademes & crganizacicn dal evanio Exgo IMlenacional de Franjulsas,
Giygtemala 2115 .

c. Acthnioad 4.7.5 CApaclacian Menled parg 1os funcionarros ded eqinpo Monico o
VMAMIP YIVGE.

41581 Desarollo de sverin: Jé Sandsilasisa & b fncionaros del equipo féoricn oef
VAP T

Paia fortalecer la capacidad l16cnice del agquipe del Componerte. 52 ra mrevisia
realiza: des capactaclores dusarde =l presente ado, oisrladas A roejoear 508
{Ccmeas de promocidn de les DAMAMIBAAS 03 apoye, © IMEAMRCKN 8 equpg,
cangider ik el s renta ge proyecics @ analizar y swluar dunanie elano 2213

o Acifivigad 4. 1.5 Admirisiacian oo Conrparenie 4 ¥ gieciiivos de propecios

Hasta =1 afio pasado £an recurscs del programa 26 ba Mnancads 1a contratanicn o
persanal gue lere @ su cargd @ adelnistracioe el Compenenle 4 “Flan ca
IakarhacicnaiZaciin de (385 FYMER®, B cango dad Vicaminlzlerlo de Desamolkn & &
Micro, Fequena y Mediana Emgeasa-MIPYME. Farg el presente enc 58 BEsgnarmn
rECUrses que peMmmtiEan segull sorrakands €1 pquipo de frabajc esponsable de 2
Ejmeuain v wsguimenta del componanta 4 dol programa, financanda 198 horEana
de |ee mguienkes consulterias:

Coordingcion del Comporsenle

1 Ejevut vz de Adminislacin v dma Fysndlers

1 Supervisar de promocion ¥ Dasatalle Henoo g Provectas
2 ajecutives de promodicn y desamclks Téctics de prayeclos
2 werifcageres

* ® 4 B a

iy Sub-Camponante I! Ingtrumentss de fomentt spsradaer de la PYME

Fara incremantar loa apoyas bringados a las MIFYMEE con patencial exponiation por
rrede de |lzs doe haremisntas basicas del cormponanie 4, e decir por Impalsoe
Ermpracangles o Fortaled mienos compelitives, &l companente sequird etendiendo a
las BIFYME: que sobiten asla apoyo del MIMECO diractsmente. asimismo 3 pastic
de este afic 1andDien apovaan £n ests gasban 122 socics de desartclio empreaanal ¥
la3 PROMIPYRAZE. A contiruazicn sz prasenian s eslimaconss que egtod proyeckrs
gencrREn.

A Acividag £ .2 7 Senvicios pow Froyecios

Para &l paesade Ahe 58 ha plandicedo aprobar 38 preyecics o2 Foalecinients. can
un gesembodsc promedin o USD1E QM

b. Activiad 4,23 Servicies de proyecios por Fast Trach
Fn esta calegoria ce proyschis, este ane se farfica eprobar 63 Prayecios de

bmpwse Empressial por un monto premedio o4 US23.500 de desembolan par
protesto.
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£. Aclividad 4,2.3 Socios de Dasarrolio Empresanal

Los Socics de Daeamsly Erypresanal 5o enlicaces vadas, gue lleren €l agjstvo
B pasailgvis, HAESOTRI Y AEEvEr B LA9 BMPMGRAS an lamas de comaia inlamacienal y
le exaboracion ¥ picscriacion fe su prayechks ate o Compenente 4.

El Compenente fnanciars Sacics da Desamolle Empresansl para que apoyen &on 13
prosocidn y crincadidn de |oe inatrumentes de apeyo ©on e obyelo de desconcentrar
sU oparacidn @ noemanter 108 provectys al Compeasa. Los Souos de Desamolo
Eempreaznal gansadn 15 progactas en o e 52 implementa "a ezkakigia o2
AcAleracian,

o, Achividad 4,25 Misin hacls Chicego para realar rueds de Regaclos parm
cApOrCite de pronlincios o ANFYWES

Esfa misidin serd omganizada pov el componen= 4, con o aptae de ks
PROLIFYMES. ASGY SBOC Chicago.

Cupdra de Desembokss Cotmponents 4 (Manta Ansalp
CHeps on 5%
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COMPOMENTE 5: Mocdemizacion ieenolb{ica.

# Acihvictd 5.2 Siwema ode Comercia Esteror de Guafemsls SCOGUAT
R,

Le Diracoion de Analisis Eescdrrica ded MINESD, na plameado el BIG |8 necasidad de
crnfar Com un Sis'ema inkegrsda que praporciane infemestn acluelzada para A
toma de deciiongs, irfesrnacifn del Correrdo Exterior al alcance de lingionariog i
amprasarioa. entre olms JFpacios Impodtacies; razdn oor |8 cual 30 malizard una
eBfg de confrakdiongs rdiniouakns com base Bl prodecio ganemdo prr el consuior
Intemacicnat quien ha malizada 13 1cma de saquznirientos para o dicedl cal slsterna,
amirelazerdn loa divesos Sistemas infaamlicas que ol Programa estd firaneiatds

Fale que &l Viceminizerin da Misgeacidn y Somercio Extarier rueda realizar da rgjor
manera su babejc, B9 necesario datado oin 135 PEAMIERAE o8 irvestirpesion ¥
avalsis estadfstco que pemmiten a las gatcridadas tvmar edslanes Infornadas en las
chslimtas Junkas Cvecivas en las gue parficipen, come 13 Junla Morstana y 18 Junta
de BANRURAL v al Cradlty Hpatecario.  Asimismea, para poder llevar & <abe una
meger adminiziracion de ks acuardos al conlas con un sisfeme de monttoran d& B2
impedtaciones y exaonacknes de loe disticios productas, ag camo de lp utilizecidn da
|oE cxarilirig e ribes.

Para ealeblecor eeta provecln, &5 CPeCes2D Qoniar oo e agoye o 1@ SAT,
B iGUAT v el INE pancipalments.

Por parte del Vicwminisers &2 degracitn y Comeroin Extaicor sa ta igalzage un
canvario da cooparathin wrille 1@ $AT ¥ & MINECO oua sera o que dardy vida al
propecia.

La% conzultorlas previetee para gl efactc. son Lag saqinhes.
£2.4.1 2 Coartinadar de prayestos ge modemizacion -ecaligiza

L2413 Censufiera para i3 Implermeniacen v vaciade da datos ol sislkerna de
oEmidn {2 Con s iomes)

.2 d4.1.5 Irnplementacion 9e la Inlerconestivic 2d

524,15 Indicadores da Cornenclo Exterior (2 consulfores)
5.2.4 1.7 hdezgarzg MIPYME

5.2.4.1.2 Indicadores Invesl

524 19 weesain A la Bl la WER

5 2.4.1.10 EHeesning SICOGUAT Yy WAl

Agimisno, %2 ha previelc la adguisstion de Handware ¢ Soflaale pare e
amplemantacicn g 3% hemamlentas producto da les consulorias anted mencionilas.
g3l cocmo para albergar 12% dwersod salemas que e astan decarcllands Lon
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firantanienta dal Programa

Para el comeg]e funcionemisnts de las aplicacione:. &4 ¢21aa financianda mejares al
antorno fsico ded cuero de eenadores de MINECDO ubicada en 18 Subgerecis o=
Irfiormatca, dande sersn inelalados e equipes camee pordisntas.

Finalrnente, se precd sensdcs e caparltscicn Bl & 16cnicca p Jzuarcs de loa
sigbernisg.

Actividad 5.7 Sisternd da MonHoe0 v Sagumieie e metas mplentantao,

Bajo esla activdzd se han asignado recurscé Dard. & edleacitn del pago de
hpngrangs del Comaukar Macicnal que apeya A |3 Unidad Epcrora del Programa, e
temas de Manitoras y Currphrnlenls oe meias esizpbecidss en el Programe,
elaborando ¥ actualizands las documartss da pestlar o Saéstamo, entie oiras
atn busones estaniecilas

. Actividad L9 Ventarills Agil pars fas IpGAciones - VA1

El Ministaio da Ecomemia ha manfesiado especial intergs en el desamolln da la
Verlanlla .E.gil de Impodacidn WAl U incuird log raratos inemacioneles para que
complerenten [on sericos da la Venlanilla Urits e Expartacicrgs que actuaimenie
S0 pcucelid oo rda 2o Guatema'a, de eela forma 38 podra conformer By Fraued dg
lav Wentanilla Uncn de Cormercia, esla eocion darva gl plan para al mejeramentc de
I capacidades en Gemercle Extenar del pala y da la competitridad de 3= emprasas
Fuatemnaliocas.

Semo pase ‘undamental pera le implentacion de la Yantanila gl de Imporacds
VAN ue aecesanc elchiar el desamdllo infomalizo sasack: a & T 3600 Conceptial
w plataforng tecrolipics, achwalmente  definida para Isgear 13 funclanallded
aparatividad que ocepe tener el potad web oy cistemay infeemalics de 13 WAL
considerands 4 siluacian repl e 52 prezenta en la operacidn da B instibleicnes Que
inbanveren Bn 1a amasldin de 3 Doreagondientes pemiscs oe meoriacon y procesos
aduarges, propiciards al mejoramiento y AVipmatEacion de oz procedimisniat g8
soliclud v Fukerizatidn de permiges Je imporacdn v tAneio de mercandias, s
coma, 13 implemertacion ¢ 1a ireracaéo auoratizeda  entre el eisterna WAl y Ios
dezamcllos pformatios de bs inslilwcianes mue forran parte del Convenio de
Coopemeion nterinsitudonal para 1 Vontamia dgl Je Wmpodecdr, parg kagrar
impactar &n 'a rectomion de coadne v fampes, oatk ks imparacares. Juncionancs y
grprsas prestaderas de servico e 1a cadena logisticd cel cares|e migmacional

For medio de esta aividad 26 bosca |3 implsmentagign de Sisternas pama la
unifizagiin de procesas, que facilies 132 Irponacionss Esta implemenacian causara
un inpacta rasevarte en 2l Donpg Buzingss para Guaternala

El precarie ard se aslaan raniande 129 8 guenies actiondss gue complameizn &
funmoramento de la Wenlanilla daica para 123 mporegiones — WAl

0.0.1.2 Consulloria para elaboracién de propussta de modicadones procedimenlales

¥ Iegales sara implemercacion y fundesaniento en & pletetoma elecrénica paa &
trdailte de impartaciones.

%4910 Gensultedla pars Implementeosan de metordd procadirndntales y lagales para
implarmaracion ¥ rdenamients en la ssafored dlectkdlica parg ¢l bghite de
IMpOrTAsGEs,

5£.8.5 Campand de: sensibilizasdn, promociin y Capeciac on

Guadro de Desembolse Componente 5: {Maomto Anuall
Cifras an 1SS
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1.

MINISTERIC DE ECONOMIA
PROGRAMA DE APOYO AL COMERCIO EXTERIOR Y LA INTEGRACION
PRESTAMO BiD-2094/0C-GU

“RESUMEN EJECUTIVO PRODUCTO 3", CORRESPONDIENTE A LOS SERVICIOS
DE ASESORIA ADMINISTRATIVA FINANCIERA DE LA UNIDAD EJECUTORA DEL
PROGRAMA DE APOYO Al COMERCIO EXTERIOR Y LA INTEGRACION, SEGUN
CONTRATO RENGLON 189 NUMERQ BID-002-2015 ENTRE EL MINISTERIO DE
ECONOMIA - MINECO - A TRAVES DEL PRESTAMO BID-2094/0C-GU
“PROGRAMA DE APOYOQ AL COMERCIO EXTERIOR Y LA INTEGRACION” Y
JOSE V. HERRERA RUIL"

I ANTECEDENTES.

1 Gobierno de la Republica de Guatemala v ef Banco Interomericano de
Desarrolla-BD, &l 2] de abdl de 2010, firmcron el Contrafo de Fréstamo NG,
2094 /0C-GU, para cooperar en ta ejecucion del Progroma de Apoyo o
Comercio Exterior y Ia Integracidn, con el chjetive general de contrbuir al
aprovechamiento de ks oporfunidades comercicles de Guatemaia o
rovés del fortatecimiento de o capacidad de gesfion dol comercio
exterior. de la promocion de exportaciones y afraccion de inversiones y det
fomento empresaricf;, v, cuyos objetivos especffices def programa son ]
Administrar y aplicar, de manera efectiva, los compromisos derivados de
los acuerdos comercicles asi como presentar y negociar iniciafivas de
comercio favorables: ) promover aclivamente oporfunidades en moteria
de exporfaciones ¢ inversiones; i) apoyar of secfor privado,
particularmente a las PYME’s, en el aprovechamienio de oportumdades
resuliantes de los acuerdos comerciales suscrites; y  iv] modernizar y
tecnificar lgs funciones gubemamentales en materia de comercio exterior,
i Programa comprende ia ejecucion de fos siguienfes compaonentes: (i)
fortelecimiento  de g copoacidad do gestién  en  adminisiracion de
acuverdas y negociociones comerciales; il Forfolecimienic de  fa
capacidad  técnica  para o promocion  de  exportaciones; (M
fortolecimiento de lo capacidad téconica para ja afraccion de inversiones,
it¥] puesta en marcha de un plan de internacionatizacién de fas PYMES, v,
V] modernizacion fecnoldgica.

OBJETIVO DE LOS SERVICIOS

FI Ascsor Administrativo-Financiera (AAF), Asesora y cpoya ol Asesor
General (AG] de fa Unidad Fecutora del Programa en la ejgcucion y
cumplimiento de fas funciones administrativas y financieras de fo Unidad



Fiecutora del Programa-UEF, v, Asesora af Organismo Flecutor, en este
caso al Ministerio de FEconomia, o fravés del Viceministerio de Infegrocicon y
Comercie Exterior-VMCE, en la ejecucion del Frogroma de Apoyo af
Comercio  Exterior v g Integrocién {Préstome  BID-2094/0C-GUJ, en
aodelante denominagdo el Frograma, con la debida diigencia de
conformidad con eficientes normas técnicaos y Anancierds v de acuerao
con tos planes de ejecucion del Frovecro, especificaciones, cafendano oe
irversiones, presupuestes, reglomentos v efros documenfos gque ef Banco
haya aprobado,

i, ALCANCE DE LOS SERVICIOS:

Para el desarrolfo de los servicios, el Asesor Administrafivo-Financiero del
Pragrama, con el apoyo del Especialista Finonciero, el Especialista en
Adquisiciones v & demnds perscnal que infegran to Unidaod Ejecutora def
Programa  {UEP); y. bajo o supervision del Asesor GeneralAG, es
responsable de o adminisiracion finonciera del Prograrma, v desarroltd las
siguientes achividades minimas, las cugles no son fmitantes de oras que
fueron necesarias para profundizar en el alcance de los mismas,

IV,  DETALLE DE LAS ACTIVIDADES GENERALES REALIZADAS DURANTE EL
PROCESO DE LA ASESORIA;

Fi Asesor Adminisirativo Finonciero [AAF! asesord v apovd al AG en la
ejecucion y cumplimiento de las funciones administrafivas y financieras de
la UEP. Bajo la supernvision det AG, y se encargs de:

i) Supervisar 1o preparacion de los regisfros confables e informes
financiercs sobre ef monejo e los recurses del Programa. de
conformidad con los disposiciones del Confrafo de Presfamo vy
Reglomento Operativo del ROP v delf confrato de presfama;

(i) Con ef gpovo del Especialista Finonclero, monitored vy dio
seguimiento af manejo de los recursos del Programa o fraves de 1o
cuenta bancaria especial v separada de los recursos del MINECO,
en I cual se depositan vy desembolan 105 recursos  def
fincnciamiento.

(i) Se Brindd opovyo y asesong técnica en lo preparacion de las Mefos
de ejecucidn fisica del programa comespondientes AL ANO 2015
con el fin de ser incluidas en ef informe de metas global del
Ministerio de Economia o fraves de la Unidod de Planificacion
Estrategica def Ministerio para dicho ano



e

i)

fv)

(vi)

[wii]

Se Fjecularon las actividades odminisfrativas-financoieras  necesanas
para el odecuado funcionomienio de o Unidod Fecutorg del
Frogramc.

Parficipacion ¥y apoyo g lo gestién de los procesos de fas
adquisiciones de bienes v servicios refacionados con ias actividodes
do promocion comercial e inversiones v gestion de procesos para
ios companentes 1, 2, 4 v 5 defl prograomo.

Aststir a las reunfones y actividades de frabdjo relacionadas con el
cesarolie del Frograma, convocadas por nstancios del MINECO,
MINFIN y e! BID.

De acuerdo con ios Términos de Referencia-TDR's que rigieran 1o
presente confratacion, se prepararon y preseniaron 105 productos e
informes respeciivas, siendoe esfos por su imporfoncia fos siguierifes:

PRODUCTO 3, "Documento de gestién del Préstamo BID-2094/00C-GU",
Que contiene o presantacion de los Documentos refacionados corn:

.

. Reporte de Adquisiciones Acfualizado al mes de mayo de 2015
- PA.

L. Agicionaimente se prepars:

La presentacion del documento gue contiene las metas, productos v
subprocductos al mes de abrl def 2015 para fos efectes de dor
cumplimienios ccn fes requerimientos de la ley de Presupuesios,
enviado O g Direccién de Créditc Poblico del MINFN, COPRER,
SEGEPLAN v Direccidn de Planificacion Estratégica del MINECO.

Apoyo directe o la gestidn Jde los cofincciomientos de  os
Operadores Economicos de los Servicios de desarrollo empresarial -
SDE por un menfo de Q.240,000.00, consideradns dento  del
Componernie 4 del Proyecio gjecufado o fraves def Viceminisferio ge
las MIFYMES. Dichas confrafaciones generorgn 15 procesos de
cofinanciamiento relacionados con fortalecimienios instifucionales
para empresarios PYMES  de USHS.000 cada uno gque tololizan
desembolsos por LSE.225,000.60

Apovo a directe g lg gestion de los procesos refacionados con kis
misianes v ferias comerciales incluidas dertro del Plan de Promocisn
Comercial, del componente 2 de! programo, realizadas en ef
rranscurse del mes mayoe de 2015, principalments jas relacionodos



Vi, B

con: o Feria de Promocion comercial inversa denaminada " Apparel
sourcing schow" reafizado en la Ciudod de Guatemala,, con g cual
se espera incrementar las exponacionss Jdel pals o fravés de
negocios cerrados por un monto aproximada de LSS 24.0 Millones
de Dolares Arnericanos v Ia generacion de empleos directas en 1584
puestos de trabajo; b)) Fera de Fromocidn comercial Invemsa
denominada "Ferio de Manufacturas 20057 reafizada en fa Ciudod
de Guatermala,, con fa cudl 32 espera incrementar jas exporfaciones
def pals o fraves de negocios cemadoes por un rmonto aproximodo dg
Uss 0.30 Milones de Ddlares Americanos v la generacidn de
empleos direcfos en 150 puestos de frabajo def sector de
manufaciuiras.;

Sofictrud de justificacion de Fondas del Programa presentadas en ef
mes de mayo de 2015 No.32, v 34 por un monto aproximado de
USES41,771.00 v USE.160,814.00 por fos gostos corespondientes g tos
meses rmario y abril 2015,

Soficiiud de anficipo de Fondos del Progroma No.33, por ¢n monto
aproximado  de  USE 1.737.529.000.00 para cnfronfar los  gastas
correspondienfes a fos meses mayo, junio, julio v agasto 2015.




CARMEN SUSELY CHAMALE PEREZ
CONSULTORA ESPECIALISTA EN ADQUISICIONES

Guatemala, 13 de Mayo de 2013

Licenciada

Blarnca Lesbi Morales

Administradora

Programa de Apoyo al Comercio Exterior BID 2094/0C-GU
Su despacho

Estimada Licda. Morales:

De manlera atenta me dirijo a usted con el fin de hacer entrega del
Producto No. 3 de la Consultoria Especialista en Adquisicicnes de la
Unidad Ejecutora del Programa; con el cual doy cumplimiento a cabalidad
al contrate BID-189-03-2015 y de los respectivos Términos de Referencia
gue rigen mi contratacion.

Atentamente,

COrteD: 2l s b Lt
Telétong 493._: 29?5 4”‘11 a4



MINISTERIO DE ECONOMIiA
PROGRAMA DE APOYO AL COMERCIO EXTERIOR Y LA
INTEGACION BID 2094

PRODUCTO No. 3

Reporte de procesos de adquisicion de bienes y

servicios, v de consultorias realizadas en ¢l Programa
de Apoyo al Comercio Exterior BID20%94, de
conformidad con las Politicas para la Adquisicion de
Bienes v Obras Financiados por el Banco

Interamericano de Desarrollo GN-2349-7 y Politicas

para la Seleccion y Confratacion de Consultores

Financiados por el Banco Interamericano de Desarrotlo
GN-2350-7.

CONSULTORIA ESPECIALISTA EN ADQUISICIONES DE LA
UNIDAD EJECUTORA DEL PROGRAMA



MINISTERIO DE ECONOMIA

“CONSULTORIA ESPECIALISTA EN ADQUISICIONES DE LA UNIDAD

EJECUTORA DEL PROGRAMA™

Nombre: CARMEN SUSELY CHAMALE PEREZ
Contrato No. Contraio BID-189-03-2015 DE PRESTACION DE SERVICIOS
PROFESIONALES
Provecto: PRESTAMO B1D-2004/0C-GTU, PROGRAMA DE APOYO AL
royecto: COMERCIO EXTERIOR Y LA INTEGRACION
Producto No.: i3 ) o

ACTIVIDADES REALIZADAS

De conformidad con los i6rmines e referencia que rigen fa efecucion de esia consufforia, con

hase a i que para el efecio comtemplan las Peliticas para ln Adguivicion de Bienes y Obras
 Finemciados por el Banco htergmericano de Desarvoflo GN-2349-7 v Pofiticas para g Sefeccion

Cy Centratacion de Consuliores Financiados por el Banco Iteramericano de Desarrollo GN-
2350-7: se realizaron las sctividadey gque se Tistan o coniiitaeion.
1) Luego de realizar ef procesn de evalnacion v seleccion de fos constltores abayo inclidos,
s¢ fleve a cabe la gestion de aprobacidn de fos nismos por aowerdo Minisieriad y su
redristra GU arde of BI:

- Now Neoembre Consultoria
. L N onsdtoria _,r.r..cr.r;r.-E'fa.’:-'vruL‘!ﬁH del Normative Navienw!
! DOTGELAS ALVARADO soltie fmvestigocioner Anficfummpe, v Adseyoriv e i
CANTRO) | Tervensigacion Aniidumping en Curso”
“Consuliorln para Apover  a M iNeeccidn e
Aefministracion del Comercey foxereror DA en ol fena
2 7 {’M_B!::R e "r S—'ﬂf'm"_rﬂ-' e Medidas Soaitarias v Fitesanitarias v el Cunplimicnio
MALTYINALO CACLREN de fox compraniOs COFTrGidey o exin matero eR oy
Acwerdos  Comerciales  Imeernacionales Suscrifos
Crcifermahin
Conrratacion de fog servicias profesionales de asesoria
ANDREA MFCHPLLE SO ARES  poru aspectos moemetivie el comerelo. defersa
3 LR comereial v revision legal e scwesdfor eommerciafes
shackiios pov Rartemialn




|

2) Procese de evaluwacion y seleccidn de fos requerfmientos recibidos en fo Unidad fieciiora
paret fas sigarientes consnliorias;

No, 1 Descripeion _
iConsuliosia  Asesoria  cn Ewaluacidn Financiera- Admimstrativa  y |
l Scguimiento de Proyectos del Componerte 4,
5 Consultoria Asesoria en Servicios de Seguimiento y Monitoreo de Impacto de
Apovyos brindados para la Lnternacionalizacion de MIPYMES.
Contratacion de los Servicios Téenicos en Presupuesto para la Unidad
3 Ejecutora del Programa de Apoyo al Comercio Exterior y la Tntegracion,
Preéstamo BID-2094°0C-GL _ _
Consultoria en Facilitacién del Comercio a través de Perilles Logisticos de
4 *Exportacion de paises identificados con alto potencial cxportadoer para el
Sector de Almentas v Bebidas de Guatemala,
5 Consultoria para optimizar la Logistica v ¢ Costo de Transporte para el i
i Mercado Centroamericane cn el Aprovechamiento del MCCA,
6 Consukoria para la Eiaboracion de Lineas Estratégicas de Aprovechamiento

de las Normas Ambientales v de Bioseguridad en el Comereio Internacicnal.

Consultoria para la Formulacion de ladicadores de Comercio Exterior y
7 Politica comercial v su Implementacidn en la Plataforma Tecnologica del
Ministerio de Foonomia. :

Contratacion de log Servicins Técnicos para le Digltader de Datos Historieos

8
I del Sistema de Gesnon.
o Consaltoria Disefio e [mplementacion de una Flatalorma para el seguimiento
de cventos Promocion al Cumcrmﬂ Exicrior e Inversiom Extramera. :
L0 “Consultaria Nocumentacion y Sistematizacian de Procesos de Gestién de Ia.

Promocion Comercial del Viceministerio de Integracion y Comercio Exterior !
Consultoria del Hspecialista de Intelmenua, de Mercados para el Apoyo a la |
11 Fstratemia de Comercie Exterior del Viceministerio de Integraciom v
Comercio Exterior del Ministerio de Ecannmia. _ _
Conaultor de Intclizencia de Mercados para el Apoyo del Especiaista de
Inteligencia de Mercades y Anihsis de Informacion para la Lstrategia de
Promacian Comercial del Viceministerio de Integracion y Comercio Hxterior
VMOE-

1) Recontritacion de servicios de Socios de Desarvello Empresarial (SDEsy. LI Minisierio
de Feonowia a través del Viceministerio de Desarvollo de lo Micro, Feguefia y Mediana
Fmpresa — VICEMIPYAMI determing coniraiar a wes (3) Socres de Desarrolio Empresaricd
(SDE ) que presfaren sis servicios en el 2014, basados en Jos resuliados aicanzadns por
estos socios durante dicho periodo 3 gue validan su contrareion para cortiviar drimdand

servicioy durarde ef afto 2013, stendo estos fox sirientes:




1. Camara de Industria de Cuotemala (T -
2. Asaciacion Guatemalieca de Bxportodores —AGRXPORT -
3 dsociacicn pava ef Desarrollo, o Innovacion y Salnciones Lsirarégicos- KTANTE

Por ello, se soficitd fa No Objecion de parte del Banco, o la Crpifrofcecion de Jox tres (3) socios
amtes mencionados. Ty cuales Se estaran fingnoiordo con Jos recarsos del Préstame, con
carge of Componente 4 “Plan de Tmernacionafizavion de PYMEST, Actividad 424
Ceniratacion de 5Dy 2013, def Plan de Bjecucion del Programa 3 Consillioria No. 177 del
Plan Adgnisiviones actializacdo

4) Se comcluye of procese Je cumplimiento de reguisitos legales por parte del Consoreio
FPYPSA-CSI [npewieros quicnes presesfaron fos docamentos  sigwivnies pere o
suscripoion de we contraier a} Legaffzacion del Consorcio, #) Protocofizocicer de Poderes,
Con ello se procedié a generar el confrato respeciive pora la cjecucion de ia
"Cepesrlioria pava fo realizacion de una Propuesta Iutegral y of Disefio de wn esquema
operalivo )y de procesos para el Centro de Conoed Tmtegradoe (CCl) en el Puesio
Fromterizo de Pedro de Alvarade-TLa Hachadnra ™. Bl conreate se elahord con fech 10
de mayo de 20135,

3) Registro de procesos de enmparacion e precios en el Portal de Caatecompras e oy
wdguisiciopies superviores af estimado de fos (0 90,000.00, lay que son requeridas por los
diversos componentes def progroma Bii) 2094, para su respeciiva publicacion pov parie
del Comprador Hijo awtorizado (renglon 0221 siende:

NOG 3037268 SOLECITUD DE CONIZACION DFE PRECIOS (S Noo 11.2015
“Contratacion de Servicos de Hocel para el evento v ¥V Converclon amul Asoctacion oe
Exportador de Nervicios ALESY

NOHG 393TIRT SONICSTUL DE COTIZACTON DE PRECIOS (S0 NOQ. 14 22045
“Conmrtacion de semvichos ol momtije de esceparios. ileminociin, cicfio ¥ video, V'
Convescion Anual Axociaciin Latinecmericana e fxporadores de Seevicias™

NOG I046762 SOLICITIN DE COTIZACION DE PRECION (SGC) No. 25-2045
“Contreracion . servicios de hotel  Solomey ¢ Alimenios Charto Congreso
Frternocionalizecion oe AMIPFAES"

NeM: 39153573 SOMACUTUD DE COTIZACION D PRECIOS (R Moo 292005
“f antratacion de Servicies o Copaciiocida en Inples con énfinny on Cothiercie pore ol
peesovcid del Viceminisrerio de Comerero Exterinr ¢ Inlegracion”

NOHE 3912078 SOLICHUD DE COTIZACION DE PRECIOS (800 No.o 092015
“Servicios de Hotel —Salonax v Alinwentos pova Hlevar a cabo i Congreso Laboral CAFTA
MADE empleas producnivos dignos”

NOG 3968477 SOLICTUL DI COTEZACION DE PRECTON (50 Moo 17-2:3
“Servicios de Hotel -Safones v Alimering pava Nevar a eabo I Ronda de Unign Aduwanera
Cerroarmericana Presilescier Pro empore CGnatemale 2K 37




6} Asesoramicnto sobre procedimicatos e wdguisiciones @ los dasesores ¥ pPersOmTos
nowtbrados para fos componenies gre iniegran ef Programa BHY2OM00-GU con base
a fas Politicas B0

7} Restsire elecrronico y fisico de los procesos realizados por el Area de Adquisiciones o i
CarEn,
8) Elaboracion de matriz de estaius de proceses di comretacion de consulforiay individucies

macionales e internaciongd avi come de procesos de comparacian de precios bajo mi
responsabilidud. Ver drieso £,

8) Actividades varias relocionadas con of drea de mi competencia, asvigradas por el Asesor
Actmitiistrativa Financiero y el Asesor Creveral del Programa 510 20004,

Cuoaternala, 13 de Mavao de 2015

e déghi Morales
ETRADORA

Especialista gh-Adquisiciones
Programa BID 2084/0C-GL Programa d Apayc al Camsrco Exariar
Vi ntagracicn Prestmg Gl -208-E400-7 -
Miniztadr m Eoaormia




MINISTERIO DE ECONOMIA
PROGRAMA DE APOYO AL COMERCIO EXTERIOR Y LA
INTEGACION BID 2094

ANEXO 1

Producto 3

Reporte de procesos de adquisicion de bienes y

servicios, y de consultorias realizadas en el Programa
de Apoyo al Comercio Exterior BID20%94, de
conformidad con las Politicas para la Adquisicion de
Bienes y Obras Financiados por el Banco

Interamericano de Desarrollo GN-2349-7 y Politicas

para la Seleccion y Contratacion de Consultores

Financiados por el Banco Interamericano de Desarrollo
GN-2350-7.



MATRIZ DE ESTATUS DE PROCESOS DE CONTRATACION OE CONSULTORES INDIVIDUALES NACIONALES E INTERNACIONALES
: s
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MINISTERIO DE ECONOMIA
GUATEMALA, C. A,

PARA: Licenciada Blanca Morales
Administradora del Programa de Apoyo al Comercio Exterior
y 1a Integracion BID-2094-0C-GU
Ministerio de Economia

BE: Mynor Emesta Alarcdn Fong
Asesor Negociador de Procedimientos Aduaneros
Coordinacion de Integracion Econdmica

FECHA: 12 de mayo de 2015

ASUNTO: Froducto Sy 6

Estimada Licda. Morales:

Por este medio me dirijo a usted, con &l propésito de dar cumplimiento a lo dispuesto en
la Clausula Cuarta del Anexo de! Contrato de Servicios Técnicos BID-188-04-2015, en
el sentido de presentarls los productos numero 5 y 6, gue consisten en:

PRODUCTO 5 Informe de avances en ef proyecto de modificacion del Reglaments
sobre el Régimen de Transfo Aduanern Infernacional Terrestre,

FPRODUCTO 6 Aperturas arancelarias aprobadas en ef primer semesire de 2015,

El primer documento {Anexo 1) contiene un informe sobre los avances en la elaboracion
de un proyecto de reformas al Reglamento sobre el Régimen de Transito Aduanero
nternacional Terrestre de Centroameérica, producto de la revisién integral de |a iotalidad
de su contenido. Este instrumento ifiene como finalidad facilitar el comercio de las
mercancias que circulan en la regién en modalidad de transito, reduciends al minimo
los tramites en puestos fronterizos en implementando una deciaracion aduanera unica
para el régimen y procedimientos basados en la aplicacion de tecnologia de la
informacion.

El segunde documents (Anexo 2} contiena un informe sobre las aperturas arancelarias
aprobadas a nivel técnico en el marco de 1a integracion econamica centroamericana. El
objetivo de dichas aperturas es mejorar la armonizacion del arance! externo comun de
la region, asi como responder a las necesidades de las empresas gue realizan
operacicnes comerciales a nivel regional, para mejorar sU competitividad.

%' il {ﬁ'\ 0

/ * Mynor Emesto Alarc.@'l Fong
_._._-—-———rf'_'_'_'_'_#-

e —

Elaberado por:

Vo.Bo.



ANEXO 1
PRODUCTO 5

Informe de avances en el proyecto de
modificacion del Reglamento sobre

el Régimen de Transito Aduanero
Internacional Terrestre



INFORME DE AVANCES EN EL PROYECTO DE MODIFICACION DEL REGLAMENTO SOBRE EL REGIMEN DE
TRANSITO ADUANERD INTERNACIONAL TERRESTRE

Antecedentes:

£ Reglamenty sobre el Régimen de Transite Aduaners tnternacional Terrestre st vigente desde el afin
2001, a través de la Resolucion B5-2001 del Consejo de Ministros Responsables de la Integracian
Econamica v Desarrollo Regional {COMRIEDRE].

Cabida a los cambios en la dinainica del comercia exterior, las modalidades del transparte, el desarrollo
de cadenas logisticas y el uso intensivo de 1a tecnologia de la informacidn en fos ORimos ahos, surgio la
necesidad de efectuar una revision integral del Reglamento reterido, para incluir modiflcaciones que
perrmitan su medernizacion.

Dichz revisian se inicid on junic de 2014,

Situacion actual:

Hasta el moments s& han revissde los 56 articulos del Reglamento original, de los gue se han acordadn
29 fun 70%), quedando pendientes de discusidn y acuerdo 18 articules, Esta revisién debera astar
concluida antes de septiembre de 2015,

Dertro de las principales madificactones que se han realizzdo, se pueden mendcionar:

¢ Liberlad de transity

a Armbita de aplicacidn

s Firma electronica

» Declaracidn electronica

s Precintos clectronicos

» Garantia del régimen

s  Obligacicnes del [ransportista
»  Infracciones y Sancignes

A rontinuacidn se presenta el proyecto de Reglamento hasta el mamento de la Gltima revision (mayo de
2015).



REGLAMENTO SOBRE El. REGIMEN DE TRANSITO
ADUANERO INTERNACIONAL TERRESTRE

CAPITULO |

Disposiciones Generales

Articule 1. Objeto. Las normas contanidas en el presents Reglamento tienen por objeto
facilitar, regular. simplificar, controlar y armonizar el Régimen de Transito Aduanero
Internacional terrestre de las mercancias gue se trasladan por via terrestre, qarantizando |a
plena libertad de trénsito a iravés de los territorios de los Estados Parte y la aplicacisn de un
tratamiento reciproce y no discriminatorio.

Articula aprottado por Costa Riza. Ef Salvador, Guatemala y Honduras:

[Articulo 2. Libertad de Transito. La libertad de fransito implica:

a)

b}

c)

La garantia de libre competencia en la contratacion del transporte, para efectos del
transito aduanero internacional terrestre, sin perjuicio del pais ds origen o desting, de
las mercancias,

El trato nacional al transporte de todos los Estados Parte en el temtorio de cualguiera
de ellos; y

El libre acceso. para carga v descarga de mercancias objeto de transito aduanero
nternacional terrestre, a tode termtorio aduaners, incluidas las zenas de libre comercio,
zonas francas y cualduier otra porcion del territoric aduanero que se considere
extraterritonial ]

Frapuesta de Nicaragua af Aticllo 2, no aceptada por 105 Direclores de Aduanas:

[Articule 2. Libertad de Transito. La libertac de trénsito impliea:

a)

La garantia de libre competencia en 'a contratacidn del transperte. para efectos del
transite aduanero internacianal terrestre, sin perjuicio del pais de orgen o destino, de
las mercancias;

E! trato nacional al transporte de todos los Estados Parte en el territorio da cualguiera
te ellos con los origenes y destings sefalados en el parafo 1 del Aiculo 3 {Ambito de
aplicacion), y

El libre accesp, para carga y descarga de mercancias objeto de transito aduanero
internacional terrestre. De ne cumplir con lo dispuesto en este literal, los palses podran
aplicar medidas reciprocas. ]



Articulo 5. Definiciones. Para los efectos del presente Reglamento, se entiende por:

a)

b}

&)

dj

9}

Aduana de Partida: La aduana, recintc o lugar habilitade por la Autoridad Aduanrera
Superior de un Estado Parte de! presente Reglamento gue autoriza el Inicio de
pperaciones del Régimen de Transito Aduanern Internacional Terrestre.

Aduana de Destino: La aduana, recinto o lugar habilitado por 1a Autoridad Aduanera
Superior de un Estado Parte del presente Reglamento donde concluyen las operacicnes
del Régimen de Transite Aduanerg Internacional Terrestre.

Aduana de Paso Cualguisr aduana de lgs Estados FParte por donde pasen las
marcancias, previo control aduanero, en trénsita aduanero internacional terrestre.

Autoridad Aduanera: El funcionario del Servicio Aduaner que, en razdn de su carge
y en vitud de la competencia otorgada, comprusba la correcta aplicacién de la
normativa aduanera, la cumple y 1a hace cumplir,

Autoridad Advanera Superior: La maxima autoridad del Servicio Aduaners de cada
Estado Pare.

Autoridad Competente: Es ¢! funcionaric o empleads pablico aue en cada Estado
Parte, por disposicion de la Ley, puede intervenir en &l transito aduanero internacional
tarrestre de mercancias que se franspoiten en el territorio de los Eslados Parte.

Consignatario: Es la persona gue el contrato de transporte astablece comp destinatario
de la mercancia o que adquiera esta calidad por endoso u otra forma de transferencia,

Consolidador; Personas qus en su propic giro comerdial, se dedican principal ©
accesonaments, & contratar, en nombre propic y por su cuenta, servicios de transpone
intermacional de mercancias que ellos mismas agrupan, desfinadas a une o mas
consignatarios.

Declarante: El transportista gque efectia la declaracién o en nombre de quien se efectia
y transmite la misma al sistema informatico del Servicic Aduanerc, para someter las
mercancias al Régimen de Transito Aduanere Internacicnal Terrestre.

Declaracion de Mercancias para el Transito Aduanero Internacional Terrestre: En
adelante “la Declaracion’, es &l documanta aduanerc que se efectia por via electronica
en sl que constan los datos e informacion establecidos en el presenie Reglamenio,
mediante el cual se expresa libre y voluntanamente el sometimienie de las mercancias
al Régimen de Transito Aduanero Internacional Terrestrs, aceptando las chligaciones
gue éste le impone.

Desconsolidador: Personas a las gue s& consignan el documente de transporte madre
ya sea aéreo, maritime, o temestre {master airway bill, master bill of lading o carta de
portel v que tiene comao propssito descenselidar la carga en su destino.

41 de junio de 2014



t} Transbordo: Traslado de mercancias de un medio de transporte a otro, baje control
aduaners, en el que continuaréd hasta la aduana de destino y debe efectuarse
(nicamente entre medios de transporte terresires, debidamente registrados.

u) Transite Aduanaro Internacional Terrestre: Régimen aduaners bajo el cual las
mercancias sujetas a control aduaners son transportadas con suspension de derechos
& impusstos, por via temestre desde una aduana de partida de un Estado Farte hasta
una aduana de destine ubicada en otro Estade Parte.

v} Transmision Electrénica: Intercambio de datos utilizando medios magnéticos, apticos,
microcndas, endas de satélile, ondas de radio y simiares.

w) Transportista: Auxiliar de la funcion publica aduanera debidamente registrado vy
autorizado, por el Servicio Aduanero del Estado Parte, responsable de que las
mercancias semetidas al Régimen de Transite Aduanero Internacional Temestre, arriben
en su totalidad a la aduana de destino.

x} Tributos: Derechos arancelarios, impuestos, contribuciones, tasas y demas
obligaciones tributarias legalmente establecidas.

y) Zona de Vigilancia especial: Se denomina zona de vigilancia especial a ios lugares o
sitios dentro de 'a zona secundaria en donde las autoridades aduaneras podran
establacerse, gon el cbjeto de someter a las perscnas, rmedios de transpore o
mercancias, que por alii circulen, a la revision, inspeccion o examen tendientes a
garaniizar & cumplimiento de las disposiciones aduaneras.

CAPITULO 1l
De la Declaracion de Marcancias para el Transito Aduanero Internacional Terresire

Articulo 6. De la declaracién. Las mercancias sometidas al Régimen de Transito Aduanero
Internacicnal Terrestre, deberan estar amparadas en la Declaracion, de conformidad con &l
farrnato & instructivo autorizadao.

Articulo 7. Transmision de la declaracion. La Declaracién debera ser transmitida
electranicamente v firmada por al transportista © su representante y se entendera aceptada una
vez que ésta se valide y registre en el sistema informatico del Servicie Aduanero. La
transmision debera podid efectuarse antes de la kegada del medio de transporte 2 |a aduana
de partida.

Para efectns del presente reglamente. el conductor represeniard al transportista en o
relacionado a las actuaciones que se deriven o surjan de las aperaciones del régimen de
transito aduanero internacicnal terrastra.

Al momernito de |2 autorizacion de inicio de) transito aduanero internacional terrestre, el sistema
informatico del Servicio Aduanero transmitira la informacién a los Estados Parte por donde
transitara el medic de Transporte.



Articulo 10. Aceptacion, Los precintos aduaneros gue se cologuen eh |a aduana de partida de
un Estado Parte deberén corresponder a los autorizados por dicho Estado v seran aceptados
por los demas Estados Parte como si fuesen propios, migntras dure el transito aduanero
intarnacional terrastre.

En los casos en que deba sustituirse el precinto aduaners de conformidad con 1o reégulado en el
presents Reglamento, se utilizara el precinto que corresponda al Estade Parte donde se realiza
la operacion de sushitucion.

Articulo 11. Especificaciones generales. Los precintos aduaneros deberan tensr, por lo
menos, las siguientes especificaciones generales:

a Ser resistentes y seguros;

1) Colocarse rapida y facilimente;

c} Confrolarse e identificarse faciimente;

d) No poder quitarse sin romperlos o efectuarse manipulaciones irregulares sin dejar
sefiales o indicios; y,

) Que sea dtilizable una sola vez, salve gue o trate de tipo electronico que permita su
reutilizacion segura.

Sin perjuicio de lo establecido anteriormente, los servicios aduaneros podran Utilizar precintos
atuaneres provistos de dispositivos electrénicos de seguridad previamente armonizados entre
los Estados Parte, tales comao cédigo de harras susceptibles de verificacion inmediata mediante
\estores Splicos 0 que permitan su seguimiento a través de sistemas satelitales, pudiendo
crearse centros de monitoreo.

Articulo 12. ldentificacion. Los precintos aduaneros sélo podran ser utiizados para el transito
aduanero internacional terrestre y tendran la identificacian siguiente:

ay Codige del Estade Parte de acuerde a la norma internacional 180 3165 (Guatemnala:
GT; El Salvador: 8V: Honduras: HN; Nicaragua: Mi, Costa Rica: CR y Panama: PA); y,
by Numero comelative ¢ identificacion unica.

Excepcionalmente, los servicios aduaneros podran autonzar de manera provisional |a
utilizacion de otro tipo de precintos aduaneros distintos de los autorizados, siempre que
cumplan con las especificaciones establecidas en el atticulo 11 del presente Regtamento, lo
gue deberd comunicarse previamente a los servicios aduaneros de los demds Estados Parte
para su aceptacion.

Articulo 13, Ruptura del precinte. Comesponde a la Auteridad Aduarnera de manera
indelegable, en el sjercicic de su potestad. |a facultad de realizar o aulonzar la ruptura del
precinto aduanero durante la operacion de Transito Aduanero Internacional Terrestre,

Cuando se trate de precintos electronicos se deshabilitaran bajo control aduanero, mediants su
descodificacitn u otro medio tecnokdgico adecuato para su remocidn,

La ruptura o deshabilitacion electronica deberd ser debidamente mofivada, y justiicada,
dejandu constancia en la Declaracion.

CAPITULD IV



con las condiciones reguladas en este Reglamento, las Autoridades Aduaneras adoptaran las
siguientes medidas que garanticen la realizacion del Transito Aduaners Internacional Terrestre:

a) Estar amparadas a la Declaracion, siendo responsable su propietario ¢ persona autorizada
en e caso gue la mercancia se constituya en su propio medio;

bl El dato del nimero de placa correspondera ala leyenda "Por sus propins medios™;

¢} Ser declarados en las lineas de mercancias por el inciso arancelanio correspondiente y su
descripcidn comercial, marca, tipo de bulto, peso, cantidad y valor;

d} Ser identificadoes por marca, modele, nimero de sene, chasis, VIN y numero de motor, ¥,

e} Ser movilizades por un conductor registrado ante la base de datos de choferes
centroarmericanas.

Para |os efectos del presente articulo, no se permitira maowilizar dentre de los vehiculos pesados o
equipe especial ningin tipo de mercancia.

Articulo 17. Comprobaciones. La aduana de parfida, recinto o lugar habilitado por el Servicio
Aduanero, debe comprobar lo siguiente;

a) Que los datos consignados en la “Declaracién” coincidan con lo contenidoe en los
dosumentos a que se refiere el articulo 14 del presente Reglamento;

b} Que los dispositivos de seguridad, precintos aduaneros y condiciones flsicas del
medio de transporte sean los adecuados;

¢l Chue las caracieristicas fisicas, codige de registro del transportista, identificacion del
medic de transporte y pracinto aduanero, coincidan con o declarada y con los registros
informaticos del Servicio Aduanero; v,

d) Cuando se trate de mercancias de distintos consignatarios para una o dos aduanas,
recintos o ligares habilitados en un mismo pais. dsberan verificar que estas estéen
amparadas, como maximo, en dog declaraciones.

Articulo 18. Andlisis de riesgo. La aduana de partida, reeinto o lugar habifitado par el Servicio
Aduanera, utilizando medios automatizados, podrd someter la Declaracion a procesas de
analisis de riesgo, gque pemmitan establecer si corresponde sfectuar la verificacion inmediata de
lo declarado,

Cuands el sistema ordene |a verificacién inmediata o reconecimiento fisico, ésta se efectuara
de manera agil, sin perjuicio de los mecanismos de control, de conformidad con 1o establecido
en 1a legislacion aduanara aplicable.

Articulo 19. Autorizacion e inicio del tranaito. Cumplidos los requisitos establecidos en este
capitulo, la aduana de partida, recinto o lugar habilitado por el Servicio Advanero, realizara lo
siguiente:

a) Verificar que los precintos aduaneros y cualquier otra medida de seguridad estén
debidamente colocados, ¢aso contrario procederd al reemplazo o repregramacion de los
MISMI0S;

b) Sefalar, autorizar o validar, en su caso, la ruta regional habilitada que debera seguir
hasta la aduana de desting, recinte o lugar habilitado por el Servicio Aduanero; v,



detecten indicios de infragciones que ameriten dicho reconocimiento, & madic de transporte
debera ser conducide a la aduana o lugar habilitado por ef Servicio Aduanero, mas proximg,
que permita efectuar dicho reconocimiante, para garantizar la seguridad e integridad de la
mercancia transpartada.

Articule 23. Inspeccién por otras autoridades. Cuando una autoridad diflerente a la
aduanera, en uso de sus facultades, requiera inspeccion de las mercancias en transito
aduanero internacional terrestre en &l territorio de su pais, debera dirigirse de inmedizto a la
Aduana méas proxima, quien intervendra conforme a su legistacion en la inspeceion solicitada,
dejande constancia expresa en la Declaracién. De encontrarse conforme |as mercancias, se
orocederd a colocar un dispositive de seguridad, se dejard constancia de tal hecho y se
actualizara la informacion en el sistema informatico. En caso contrario, s¢ eslara a [o dispuesio
en el capliuio de Infraccionas y Sanciones.

Articulo 24. Caso fortdito o fuerza mayor. Cuandeo ocurran circunstancias de caso fortuito o
fuerza mayor, que impidan al transportista cumplir con las obligacionas que el régimen de
transito aduanero internacional ferestre le impone, €ste deberd hacerlo, de manera inmediata
como sea posible, del conocimiento de la Autoridad Aduanera mas proxima u oira autorldad
competente, a efecto de que éstas adopten las medidas de control y realicen las acciones
necesarias que permitan poner de inmediate bajo potestad o control aduanero tanto el medio
de transporte coma [as mercancias.

Cuando una autoridad distinta a |la aduanera tenga conocimiento del caso fortuito o fuerza
mayot a los aue se refiere el parrafo anierior, deberd dar aviso inmediato a la Autoridad
Aduanera mas préoxima, poniendo en todo caso a su dispesicién tanto el medio de transporte
como las mercancias, asi como os documentos v deméas diligencias realizadas, cuando
procedan.

Articulo 25. Transhordo. En los ¢asos en que sea necesario reafizar el transbordo de
mercancias, éste debera efectuarse previa solicitud del ransportista o su representante a |2
Autoridad Aduansra mas cercana bajo control y vigilancia de la misma, en el Estado Parte en
que se efectle dicha cperacivn, en cuyo caso se hardn ias anotaciones correspondientes en el
comprobante resumide, sin necesidad de expedirse une nuevo.

Fn los casos de transbordo de marcancias en cualquier parte del recorrido, la Autoridacd
Aduanera reprogramara el dispositivo de seguridad o colocara uno nueve, anotando &n la
declaracion el nimero de dispositivo y demas actuaciones.

De igual forma se debera actualizar en el sistema informatico 1a informacién que pudiere sufrir
madificaciones en la Declaracion y &sta deberd comunicarse de conformittad con o establecido
en el articulo 20 del presente Reglamento.

Cuando se realice solamente sustitucion de |2 unidad de traccion motriz, no se tendra come
realizada una operacion de transbordo. el transportista deberé arribar a Iz siguiente aduana en
ruta prevista, donde debera justificar el cambio de unidad motriz. Una vez justificado el cambico
3 satisfaccion de la Autoridad Aduanera, esta (ltima deberd actualizar en el sistema informatico
la informacién y realizar 1as anotaciones correspondientes en la Declaracion.

CAPITULG VI

Da los Precedimientos en la Aduana da Destino



b inexactitud en |a declaracion en los casos de mercancias presentadas a granel @ no
embaladas y recibidas por el transportista; v,
¢} Otros que establezca el seivicio aduanero.

La Autoridad Aduaners esid facultada para autonzar o exigir la sustitucion de esa garantia por
una de caracter econdmica, en los casos siguientes:

aj) A peticion del transportista;

by Cuando el medio de transporte se encuentre prendado a favor de terceros;

¢} Cuando el transportista no concluya el Transito Aduanero Internacional terrestre, salvo
en caso fortuito o fuerza mayar, v,

d) Otros que establezca el servicio aduanero.

El transportista o su representante no responderan con la garantia siempre y cuando se
cumplan las circunstancias siguientes:

al Si al momento de la descarga, resultaren diferencias en la cantidad o peso de 08
bultos, asi como en las demas caracieristicas de las mercancias consignadas en la
declaracion de transito, siempre y cuando ésta coincida con los documentes de
tranisporte gue sirvieron de base para la elaboracién de dicha dedlaracion; y,

b} Reciha los contenedores intactos, cerrados con los dispositivos de seguridad
gonsignados en los documentos de embarque, colocados en el lugar de carga
debidamente comprobado y estos permanezcan irtactos durante gl transito terrestre.

Articulo 30. Aviso de ejecucion de garantia. La Autoridad Aduanera gue haya efectuado la
ejacucién del medio de transporte como garantla, en petjuicio del transportisia, cumpliendo con
el procaedimiento legal correspondiere, debard informar al Servicio Aduanern de! Estado Parte
donde se encuentre reglstrado el transportista, para la actualizacion del registro respectiva.

CAPITULO vilI
De las Ohligaciones y Responsabilidades del Transportista

Articulo 31. Responsabilidad. El transportista es el responsable de declarar y transmitir con
exacttud ante |a aduana de partida, recinto ¢ lugar habilitado, la informacion requerida en la
Declaracion, asi como cumplic con las obligaciones que correspondan at transito aduanero
internacional terrestre establecidas en el presente Reglamento y la legislacion aduaners
aplicable, En caso exista inexactiud en la informacion se aplicaran las sanciones
administralivas a gue hubiers lugar,

No obstante lo anterior, |a consignacion del error en la Aduana de destino, no debera ser causa
de intermupcian del transito aduanero internacional de la mercancia hacia su verdadero destino
final.

Articulo 32. Otras Obligaciones. Seran ademés obligaciones del ‘ransportista, as siguienies:



K)

Estado Parte despues de autorizado el inicio o continuacidon del transite sduanero
internacional terrestre;

Llevar regisiros de todas sus actuaciones y operaciones, en la forma y condiciones que
establezca el Servicio Aduanero de cada Estado Parte. Los registros estaran a
disposicion de las autoridades aduaneras competentes cuande los scliciten, en
cumpiimiento de sus facultades de control y fiscalizacion. Dicha infermacion debera ser
compartida a los demas Servicios Aduaneros cuando estos lo requieran;

Conservar los documentos relativos a las operagiones de transito realizadas de
conformidad con lo establacita por la legislacién aduanera regional:

m) Transmitic el manifiesto de carga al Servicio Aduanero de cada Estado Parte, por donde

n)

circulen las mercancias en trdnsito internacional terrestre cuande en el medio de
transporte viajen mercancias anmparadas en mas de una Declaracion; y

Las demas que establece este Reglamento y otra legislacion aduanera aplicabls.
CAPITULO IX

De las Infracciones y Sanciones

Articule 33. Infracciones y sanclones. Son infracciones al Régimen de Transito Aduanero
Internacional Temestrea:

o}

L= falta o rotura de los precintes aduaneros, la remocion indebida de ios marchamas
olectrénicos o bien 1a altaracisn de las marcas de identificacion;

Declarar en forma inexacta el contenido de la Declaracion,

Transbordar mercancias sin la autorizacion correspondiente:

El cambio de la unidad de traccién maotriz sin autorizacion de la Autoridad Aduanera u
otra gque los Estados Parte determinen;

Transitar fuera de 1as rutas establecidas sin causa justificada;

Ineumplir con &l plazo fijado per la Autoridad Aduanera para la realizacién del transita,
sih causa justificada: y

Flincumplimienta de las demas disposiciones contenidas en este Reglamento.

Pérrafa discutido y aceptado por todog Directores de Aduanas:

Articulo 34. Presumcion de dslito, Ante |a existencia de indicios fundados sobre |a posible
comisién de un delito en el curso de una operacion de transito aduanearo intarnacienal terrestre
o con ocasién del misme, la Autoridad Aduanera podra retener o incautar precautoriaments el
medio de transporta respactivo, las mercancias o ambos, debiendo ponerlos a disposician de la
autaridad competents.



refiere & articulo 37 del presente Reglamento y s& reunird ordinariamente dos veces al aio y
extraordinariamente las veces que sea necesano. La Secretaria de Integracién Economica
Centroamericana ejercera la secretaria de la Comision y la asistird en el gjercicio de sus
funciones.

Articule 40. Funciones de la Comision. La Comision tendrd, entre cofras, las funciones
siguientes:

a)

)

c)

a}

h}

Velar por el cumplimientc de las disposiciones comprendidas en el presente
Reglaniants;

Proponer a las autorldades aduaneras superiores de |os Estados Pare, tas
meodificaciones y reformas necesarias al presente Reglamento, asi como todas aquellas
medidas gue aseguren la uniformidad de los procedimienios empleados por cada
aduana an la gjecucion de las operacionas de transito aduanero internacional terrestre;

Promover, elaborar v coardinar proyectos orientados a la facilitacién, control y
modernizacién de |as operacionss de ransito aduansero internacional iemestre;

Conocer, analizar y recomendar a jas autoridades aduaneras superiores de les Estados
Parte las soluciones a loz problemas que de manera generalizada ¥ reiterada se
presenten en la aplicacion de este Reglamento,

Velar por que se mantenga en linea, actualizada y en funcionamiento la base de datos
regional de transportistas;

Fijar las caracteristicas y dimensiones del registro que rebara colocarse en cada medio
de transporte;

Procurar que los Estados Parte utilicen |a transmisién electronica en el intarcambic de la
informacion entre los servicios aduaneros de los Estados Parie,

Eiaborar y mantener actualizadas, cuando legalmente le correspanda, las rutas fiscales
habilitadas de las Estados Parte del presente Reglamento,

Mantener actualizado el formate de la Declaracion y sy instructivo de llenado,
adecuandolo a las necesidades de |05 Estados Partg,

Elaborar y reformar su reglamento interno de funcionamiento; y

Otras gue las autoridades superiores de los servicios aduaneres de los Estados Parte
establazean,



¢) Cuandso el transporista tenga transitos sin finalizar o0 no arribadoes a la aduana de
destine dentro del plazo establecido, salvo caso fortuito o fuerza mayor debidamente
comprobadeos a satisfaccién del Servicio Aduanero;

d) Cuando el medio de transporte no se encuentre debidamente registrado o tenga registro
vencido, inhabilitade, suspendido o canceladn, o no relna las condiciones a |as gue s
refiere el articulo 15 del presente Reglamento.

CAPITULO XII
e las Disposiciones Finales

Articulo 46. Medidas de control. Los servicios aduaneros de los Estados Parte, adoptaran las
medidas necesarias para controlar 1as operaciones baje el Regimen de Transito Aduanere
Internacional Terrestre, la documentacidn, &l medio de transporte, las mercancias, |os
precintos, entre otros y las demas medidas necesarias para cumplir con las disposiciones del
presente Raglamento.

Cuando la Autoridad Aduanera de un Estado Parte tenga conocimiento de cualguier forma de
imegularidad o de un posible ilicito, con ocasién de una operacion de transito internacional
efectuada en aplicacidn del presente Reglameanta, v el medio de transporte ya no se encontrare
en su temtorio nacional, deberd comunicaro electrénicaments o por otros medios autarizados
de forma inmediata, a las aduanas de paso y a la de destino de confarmidad con la ruta
establecida a efectn de que adoptan las medidag de comformidad con el presante Reglamanio y
I3 legislacion aduanera aplicable.

Articule 47, Contingencia. Los servicios aduaneros de los Estados Parts deban adoplar las
medidas necesarias para garantizar la fluidez en las operaciones de transito aduanero
internacional temestre, en caso ae cualquier eventualidad que se presente &n sus sistemas
informaticas.

Articulo 48. Facilitacion. Para facilitar las operaciones de trdnsito aduanero intermacional
terrestre, las aduanas de paso prestaran sus servicios de forma homolugada durande las
veinticuatro horas del dia. todos los dias del afio. salve que se defina y justifique en casos
excepcionales o de fusrza mayor horarios especiales para daterminadas aduanas de paso, lo
cual debera hacerse del conocimiento de los demas Estados Farte.

| ps Estados Parte deberdan reducir al minime &l tiempo necesario para & cumplimignte de las
formalidades aduaneras en las aduanas de entrada o de salida y ordenar un procedimiento
simplificado y expedito para las operaciones de transito aduanaro internacional lerrestre.

Articulo 49. Otras facilidades. Las disposiciones del presente Reglamento estabiecen las
regulaciones del Régimen de Transito Aduanerc Irternacional Terrestre, sin perjuicio que
mediante acusrdos o convenios hilaterales o mullilaterales los Estados Parle se otorguen
mayares facilidades para la aplicacion de dicho regimen.

Articulo 5. Inferpretacidn, aplicacion y maodificaciones. La interpretacion, aplicacion y
madificaciones relacionadas con este Reglamento, la informacién de la Declaracién y del
instructive de llenado, seran conocidas y resuelias por el Consejo da Ministros da Integracion
Econémica (COMIEGO).



ANEXO 2
PRODUCTO 6

Aperturas arancelarias aprobadas en
el primer semestre de 2015



APERTURAS ARANCELARIAS APROBADAS DURANTE EL PRIMER SEMESTRE DE 2015

Antecedentes:

Las aperturas arancelarias son modificaciones gque se realizan 2 la nomenclatura del Sislerna Arancelario
Centroamericana, ron el objetivo de cumplir con las salicitudes especificas def sector privado de la
regian, colaboranda con Ya mejora de la competitividad de las emprasas v facilitando el comercio.
También pueden existlr soficitudes de aperturas arancelarias por parte de entidades del sector pablics,
ron fines de control, estadistica ¢ politica fiscal,

Las aperturas arancelarias forman parte permanente de b3 apends de la Integracion Economica
Centroamericana,

Aperturas arancelarias aprobadas en al primer semestre de 2015:

1] Durante el primer semestre de 2015, solamente se ha aarobado una apertura arancelaria, de [a
siguignte manera;

Solicitud de apertura arancelaria presentada por Guatemala.
3917.3290 ++ SUPRIMIDA + +
1917.229 - - - Otros:

3017.32.91 - - - - Pajillas {carrizos) de polipropileno con una seccitn corrugads vy un coite en bisel, de
longitud superior o igual 8 155 mm perg infcrior o igual a 185 mm, desplegada, con didmetro interno
inferior oigual a 4.5 mm

3917.22.98 - - - - Los demas

Solicitudes de aperturas arancelarias en estudio durante el primer semestre de 2015,

Estas san soliciiudes que estan sienda discutidas 2 nivel regional pero que al momento no se ha llegadeo
a un consensg, por [o gue no han sido aprobadas todavia. Estas solicitudes son:

1) Preductos lominados planos de fos demdas aceros oleados.
Solicitud de apertura arancelaria presentada por Guatemala,

72759 - Las demas:



F225.92.00 + + SEPFRIMIDA + +
722592 - - Cincados de otro modo;

72259210 - - - De espesar superior o igual a 0.16 mm pero inferior ¢ iguala 2 mm

72259290 - - - Otros

2} Productos farmingdos planos de los demids oceros cleados,
Solicitud de apertura arancelaria prezsentada por Guatermala,
72258 - Los demas:

7225.93.00 ++ SUPRIMIDA + +

722599 - - Lt demds;

FAIRG9.10 - - Revestidos de alcacioncs de aluminioy cirg, de espesor superisr ¢ igual a .16 mm pero
inferior o igual 2 2 mm

7225539320 - - - Pintados, barnizados o revestidos de plastico, de espesor superior ¢ igual a 9.16 mm
pera inferior ¢ puara 2 mm

F2359990 - - Otros

3} Leche modificado fluida
Soiicitud de apertura arancelaia presentada por Nicaragua.

1991.20.30 . Preparacidn a base de leche, en los que algunos do sus compenentes han sido sustituidos
total o parcialmente por otras sustancias, 2n farma liguida, distinta de fa comprendida en los incisos
arancelarios 1901.10.11 y 1801 .10.19.

ek
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Ciudad de Guatemala, Guatemala, 20 al 21 de abril de 2015.

SOLICITUD DE APERTURA ARANCELARIA

1) Pajillas de plastico $olicitud de apertura arancelaria presentada por Guatemala.
3926.90.9
Los paises &n consenso aprobargn técnicamente la aperura arancelaria,

enviando la misma a los Directores de Integracion de la manera siguiente:
2917.32.90 + + SUPRIMIDA ++

3917.32.9 - - - Otros:

3917.32.91 - - - - Pajillas {cartizos) de polipropilenc con una seccion corrugada_y

1



‘un corte en bisel, de longitud superior o igual a 155 mm perd inferior o igual a 185
mm, desplegada, con diametro interno inferior o igual a 4.5 mm

3917.32.98 - - - - Los demas

2) Productos laminados planos de los
demas acerps aleados

Cincados de otro modo

. 72.25

Solicitud de apertura arancelaria hresentada por Guatemala.
Aperfura;

7225.9 — Los demas:

7225.92.00 + + SUPRIMIDA + +

722592 - - Cincados de otro medo:
7226.92.10 - - - De espesar sugerior o igual 2 0.18 mm pero inferior o iguat a 2 mm
7225.92.90 - - - Otros

Guatemala indica que retira el caso de este foro.

3) Productos laminados planos de los
demas aceros aleados

Los demas

-72.25

" Solicitud de apertura arancelaria presentada por Guatemala.

Apertura:

72259 — Los demas:

| 7225.99.06 ++ SUPRIMIDA + +

2



722509 . - Los demas:

7225 98 10 - - - Revesiidos de aleaciones de aluminic y ¢inc, de espesor superior :

- ©igual a 0,18 mm pero inferior o igual a 2 mm

7225.99.20 - - - Pintados, barnizados o revestidos de plastico, de espesor superior
oigual a 0.16 mm pero inferior o igual a 2 mm

7225.99.90 - - - Otros

Honduras, Costa Rica y Nicaragua de acuerdo con la clasificacion bajo el
inciso arancelario 7225.89.00.

El Salvador y Panama, pendientes de emitir el criteric de clasificacion
arancelaria.

Todos los paises siguen pendientes sobre ¢l analisis de las aperturas.

Guatemala enviara a solicitud de los paises certificacion o ficha técnica el
productor a mas tardar el 8 de mayo de 2015.

Por o anterior el caso sigue pendiente.

" 4) Leche modificada fluida
{(1901.90.30)

Salicitud de apertura arancelaria presentada por Nicaragua.

Nueva descripcion enviada por Nicaragua:

1901.90.30 - - Preparacion a base de leche, en los que algunos de sus,

3




T componentes han sido sustituidos total o parcialmente por ofras sustancias, en

forma llquida, distinta de la comprendida en los incisos arancelarios 1801.10.11 ¥
1901.10.19.

Pendiente de envio de muestras por parte de Nicaragua.

Por lo anterior el caso sigue pendiente.

CRITERIOS DE CLASIFICACION ARANCELARIA

1) Lamina plastica en bobinas de
! polipropilene (etiquetas)

39.20

: El grupo técnicamente considera que para definir la clasificacién dependera de .
. dos aspectos:

Solicitud presentada por Guatemala.

Guatemala, Costa Ri¢a y Nicaragua la clasificacion arancelana es 4911.99.80.

El Salvader, Honduras y Panama la clasificacion arancelaria es 3920.20.29.

1. la impresion es accesoria (38.20}
2. la impresion da el caracter esencial (49.11).

De lo antarior Guatemala deja pendiente la consideracion para consultaro con su’
sector productivo. i

Por tal razon el caso sigue pendiente.

2) LAmina plastica de polipropileno

| Solicitud presentada por Guatemala,

4



" {tampico)

39.20

| El grupo técnicamente concluyd que en este caso, para definir la clasificacion

Guatemala, Costa Rica y Nicaragua la clasificacién arancelaria es 4911 .99.90.

Honduras la clasificacion es 3%920.10.19
Panama la clasificacion es 3920.10.90.

El Salvador la clasificacion s 3920.20.19.

dependera de dos aspectos:

1. la impresion es accesoria {(39.20)

2. la impresion da el caracter esencial (48.11).
De lo anterior estd pendiente Nicaragua.

De o anterior Guatemala deja pendiente ia consideracidn para consuitarlo con su
sector productivo,

Por lo anterior el caso sigue pendiente.

Hilados mezclados

Solicitud presentada por Honduras.

| Los resultados en consenso oblenidus en la Videoconferencia del 15 de marzo ds

2015 fueron trasladados a Directores de Integracién para su conocimiento y
efectos respectivos. J

Y



Refrigeradoras de uso domestico

Solicitud presentada por Honduras.
Honduras y Nicaragua indican que lo clasifican en 8418.21.00.

Costa Rica, Panama, El Salvador y Guatemnala indican gue lo clasifican en
8418.10.00

Por lo anteriar el caso sigue pendiente.

Flejes de plﬁsti::u

Solicitud presentada por El Salvador.

Guatemala, El Salvador, Henduras, Panama y Costa Rica lo clasifican en 5
3920.20.19. {Panama 3920.20.10 de su arancel y que es equivalente}.

Nicaragua, pendiente.

Por lo anterior el caso sigue pendiente,

Coadyuvante TS34

Solicitud presentada por Guatemala.

El Salvador, Guatemala y Panama lo clasifican en 3402.20.00 (Panama
3402.20.90 en su arancel)

 Costa Rica, lo clasifica en 340290.19 (sin acondicionar) o 3402.20.00

{acondicionada}.

Honduras pendiente.




Nicaragua, solicita muestras del producto

Por 1o anterior el caso sigue pendiente.
I

OTROS TEMAS
Thvitacion a visitar el laboratorio de la | Se realizo la visita al fabaratorio aduanerc de Guatemala; como resultado se hizo
SAT vy la empresa Central de el planteamiento de suscribir un acuerdo de cooperacion entre los |aboratorios
| Empaques aduanercs de la regién para facilitar 1a realizacion de andlisis técnico merceslogico

cuando algin pais na cuenie con el equipo requerido.

Se rezlizé la visita a la empresa Central de Empaques, la cual hizo una
presentacion del proceso productivo y  posteriormente se hizo un recorrido en la
nlanta.

La razdn de esta visita tiene gue ver con los cases que en este foro se ven en el
“tema de laminas plasticas imprasas

PROXIMOS PASDS

Para los casos pendientes se acordd que a mas tardar el 8 de mayo de 2016 Jos paises envien sus posiciones y de
ser necesario en base a ello programar una videoconferencia.




Guatemala, 19 de Maya de 2015

Licenciada Blanca Lesk' Morales

Administradora

Programa De Apoyo Al Comercio Exterior y La Integracion
BID-2094/0C-GU

Ministerio de Economia de Guatemala

Estimada Licenciada Morales:

Tengo el agrado de dirigirme & usted, para hacerle entrega del Informe de! Producto No &
DEL CONTRATO NO. BID-05-2014 “Asesor Del Componente 1 Fortalecimiento De La
Capacidad De Administracion De Acuerdos Y Negociaciones Comercia'es en Los Difarentes
Frentes De Megociaciones Del Ministerio De Economia®, del Programa de Apoyo al
Comercio Exterior y la Integracion.

Aprovecho |a ocasion para reiterarle a usted las muestras de mi consideracion.

arla Dela Cruz
Asesor Componente 1
Programa De Apoyo Al Comercio Exterior y La Integracion



Informe con el grade de avance de cada una de las

consnltorias contratadas bajo el Componente 1
Producte No 5 DUL CONTRATO NO), BID-05-2015 “Asesor Del Componence |
Fortalecimiento De La Capacidad e Administracisn De Acuerdos ¥ Negoaiaciones
Comerciales en Los Diferentes Frentes 1 Negoclaciones el Minislerio De
Economia”, del Programa e Apoyo

Gatnarne de Guatermala T

\3IDB

Inter-Amerncan
Develnpﬂfnt Bank

Wi nintearin el Eooivornla

Guatemala, 19 dc Mayo de 2015 K il Maria De la Crue Garela




Productn &

Fraduciao No. §

Inforase con el grade de avince e cada ana de lay consudforias contratiadis

fujo of Componente I

1. Resumen Ejecutivo:

Fl Programa ¢e Apoyo al Comercio bxterior tiene el objetivo de contribuir al
aprovechamicnio de Yas vporlunidades comerciales ¥ de inversitn derivadas de
los acuerdos comuersiales e vigor v en negociacion en Guatemala, mediante el
lostalecimiento de las capacidades de gestién vy promocion del comercio
exleror, la airaceion de inversiones, el aprovechamiento de los tratados de libre
comercie ¥ ol apovo a las ncgociaciores comerciales internacionales. Fste
ptograma forma parte de un erédite de USE 20 millones de dalares, otorgades
por 2l Bance Interamcericana de Deszrmolle {BID).

El comporente 1 esta orientado al loralccimiento de las capacidades de gestidn
en administracion do acuerdos v rcgociaciones comcrciales, para lo vual se
clabord un plan eperalivo anua. que conternplaba una seric de consultorias ¥
capacitaciones, al guirce de mayo del afio 2015 se cuenta con el siguiente

avanie en la cjecucion del Componente 1:

Ejecucion del POA 2015 del Componente 1 al 15 de mayo de 2015

35.00%
30.00%
25.00% ! :
o | eeee- .- - .-'"
m e
g 20.00% |
§ 15000
2 1 oy
o . :
10.C0% .
5.00% ; '* ;
o_ons, R - e Imime e e LT - - e—— —- : :
TORE |, TDisen En i EnMOB EnTasn En I Zjecutad
elaonrael | Aprobad | Aravesc | procesa | de Bl de gjecucio | o
cn : ni : apratsad da . Contratm | [ !
O.rccter ! u - galascion : |
©owiredrip G . I !
.- - oo Cdhe I v — - . ;
Wt Mo De protesos 4 T1E GAER - 1A% 1 A0k I0FYE 1 2330% . BRIME
Ea Moo | RO0% qovw i o1zaow | 2ok | 4co% | wfow | 3000m | 1epow |



Producto 5

Lo anierior reflela un eshozo general de log avances de las consultorias ¥ capacitaciones
(ue ¢ cneuentran a catgo del componente 1, se ideniificaron chicuenta procesos de los
cuales un 85% va fue entregado 4 la Unidad Iijecutora, asi misoio dentre del POA& 2015
se estimé US 1.170,000, de los cuales al mes de mayo se ha gjecutado ¢! 14%. el 30%
se encuentra cn cjecucidn, el 32% en proceso de adjudicacion y ¢l 20 %en fase de
preparacién. A continyacion se presenta ¢l diggrama de seguimicnio del componente 1.



COMPONENTE 1: Fortalecimiento Capacidad 3
Administracion de Acoerdos v Negociacones Comerciales L,170,000.0¢
_—._ Sub-Componente 1: Administracidn de Acuerdas § |
' _ _ i _| 1,085.800.00
1123 11.1.2.5 Consultoria de ané isis econométrica del bencficic 5
de los Aruerdos Comercidgles 2500000 :
14241 |1.1.2.4.1 Consultaria para etaboracion del Sistema de 3 1:
cvaluacion de carzos por Competencias 500040 ‘
£.1.7.4.2 |1.1.2.4.2 Plar de capacitacién pa-a ol personal posteriora % el iugindo
‘la evaluacion de competencias {en cete se encuentia 541,000, 00 iggarm
comprendida la capacitacian dz inglés)
1.1.25.2 . 1.1.2.5 2 Elaburacicn del Flan e secian de la Palitica de d
Comercio Extoriar v disefio descguimiente ¢ evaluanen | 190990
73262 |1.1.7.6.2 Estudio de Factibilidad intepral para la facilitacién | *
del comercio en [ aduana da Guatemala £l Salvador | 360,000.20
1.1.2.71 |Consultoeia para optimizar ia Iogistica y el costo do 5 entregade
- transporte para e mercado centroamericand en el 35.200.5C ';g rHarza
apravechamierts del MCCA e
.12 Cosultaria para mejorar cl Casto de Transporte con México | 3
v Estados Unldr.ss 33, B0.L0
1.1.273 |Conswtcria pard FdLIlIIEEIDf‘I del Curmercic a tra-.rez de 5 entregado.
perfiles logisticos om0 : gfgm L
11274 |Consultoria do Estudia de Mercados Internaciorales para %
definir paises con mayer potencial de mercade para la 33403490
Industria Macional _
11442 11442 Talleras, eventos y material de difusidn de la i
paolitica industrial 15.000.00
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En

. TORS TORa gn

elabgriidn ; Aprbados  Pracesn

i mHrackar aprolado
vigedespacha

1,1.44.3 j1.1.4.4.3 Elabaracion del Repglamento de Prasticas >
Cesleaes N ) ' F'ﬂ_'nm'cu
(11444 [1.2.4.4.3 Elaboracion de un benchmarking de normas 5
amkrentales v hicternofogicas en el comeitio con los - 15.000.6a
orincipales Su0ios comerciales
1161 1.1.6.1 Partida comseltoria nacional irformdtica para B
neoranat zacidn v automatzacidn cortingentes 20070
1.1.81 1.1.8.1 CONSJLTOR INDIVIDUAL NACIONAL cara |a E
coordinacian en &l seguintento de 193 procesas te arbitrage | #0000
o las gue el estade de Guatemala 524 involucrado come -
| apoyoala DACE )
1182 1.1.8. 2 COMSULTOR INRIVICUAL MACICMAL para apoyo .
“en al sepuimiento de los precesos de arbitraje en los gue el LG
estade de Guatomala estd Invelusrade come apcyn ala
DACE _
1.1.8.3 1.1.8.2 Consultor Inglividual Macional Defensa Comarcial ]
Eriar 21,0000
1.1.8.4 1.1.8.4 Coordinadar del Corrpanante 1 5
| 35000.5C
1185 1145 Megociador de Mesa de Accesa a Marcado 5
fndustrial o _ | 18.209.CC
LAE 1.1.8.6 hepoviadar En materia de Procedimientos §
Aduaneras, Temas Atancelarios ¥ Fadililacidn del Comercio 18,0.C0
en ¢l Marco de [ rtegracion Centroamericana.
1187 |1.1.8.7 Negoziadne Mesa de Inversian y Servicios &
Financieses ¥ Cormpras de Gobierna 11-:umm ]
1.1.82.8 1.1.58.8 Negociador Cn materia de Modidas Sanitarias y 5
Fitosanitarias y Ghstaculos para 1o relative a la Integracian 18.007.60
Centroamericans

g} _.{

Ery process
da Selccdion

oy

En

En fase

non  de

113

Cantrato

, En
Ejncutiﬁr‘l : Eie-:utadu




1189

1.149.1

1192

114831

1.1.5.9 Cansultoria para apayar a la Direccidh de
Administtacion del Cormercie Exterior 2n el tema de
Muodides Sanitarias y Fitosznitarlas y 1a Evaluacidn de las

L Compromisos e nsta materia por los Acuerdas da Libre

Cometuo y Multitaterales

Producto 5

15,050.00

*.1.9.1 Disefie de materiales de campafia de comanicacion
instiluranat/estratogiz de comunicaciones

5
20,000,040

1.1,9.2 Gifusian de Acuerdos Cormerciales ¥ cap}acitacinnes

sobres el aprovechanienta deb comercio exkzriary 103
trakadog

4
135,000.00

. Consultoria para la elaboracisn de las guéas ee China

Continental

114932

Consultaria paré la elaborzcian de kas ghlas sectoriales de
uss v UE

“aduznas ene marca de la DG

Capacitacicn sobre reglas de origen y valoracian de

{apacitacion sobre Obtaculos Técnicos al Comercio en et
marco de la ObAC

119386

Capacizacicn sabre la Ley FSMA de Zstados Unidas

frograma Emprandiendoe el camine a fa exportacén: E
programa busca Impartir talleres con el objstivo de
arofendizar sobro |os temas que fevaran a nuevas

.iniciativas empresariales a planificar e iniciar procesns

exportadores, permitigndoles a los erprendedares
ronacer con mayar profundidad v aprovechar las
pportunidades de acceso a mertados internacigrales.

| T——




(11837

1.1.92.8

Programa de capacitacidn para dar A conocer 1a
Replamentacicn Téonica Cantroameticana de rediente
aprobacian o por aprobar, en el cual se Invitara a esperios
naciarales o estranjoras en cada une de los lemas que

abarquen bos RTCAS.

Producta &

En TORS TORs e En protesa En En lase | Bn
dlaboracidn | Apvobados  Provesd da Splecdgon NOB  de ajecacon  Ejacutads

Mrector sprabado de  Contrato

Pragrama de Innevaciar y Transferaneia de Tecnalegta para

acceder 4 mecadas con los que Guatema.a tigne un
aogerdo comerzizl o potencialidad de reatizar 400, pera lo
cual se traerin experios irternacionalas que el prapio
soctor indique & Min de que brinden Lransferancia de
tecnalopia, conosimientos o metadalagias para mejorar |a
capacidad aroductiva. 52 pretende traes ay experios

11339

Bragrama por maddules sobre facilitacion del comercia para
gue el pik.ico tengan |a opertunidad de escuchar 3 actores
relevanties del sectar Arivedo y Pblico exponer sobra |a
realidad a nlvel nag'ona’ e inlerngcianal y disculir
soluciones para atazar los principales problemas en |3
materia, Lales como sobre costos por demaras, agentes
aduaneros y krarritadores, cuelles de hatella,
infragstructura on eduanas y carrgaras, entre GIros.

Pragrama de Fortaledimicnta del Cumphimiento Capitulo

1.1.5.3.10 i Laboral CAFTA para cl Sectar Agricalz

Fresentac’dn de Econamic Qutlook: Expactativas

1.1.9.3.11 ; Ecanbmicas Sector Agro 2015 .
CAFTA Made: Made in with Compliance fAprovechatmiznto
1.1.9.3.12 | del generando empleos productivas dighos version 2015

Seminario: Reguerimientss de expartacion haciz el

1.1.0.3.13 | mercade moxicano: TLE, narmas de ebiyuetado

i "Seminario: Procuccion sostenible coma ventaj

1...83.14 cumpotitiva en nuevos mercados para la industria de




Producta &

En TORS TORs en Enproceso En En faser | En
elaboracidn | Aprobados Frocesg de Seleccion WOB de gjegueldo | Elerulado

Mreckar aprabado da Contrata
wicedespacho ar

vestoario v tewtiles”

“Conferencia: h;}jrovcchamientcﬁ del Mecanismo de Escaso
Anastecimieric del DR-CAFTA para latndustriz de
(1.12.3.15 ! vestuario vy Textilcs”

Reglas de Empzque v Efiguesada para unnda_r Alimenles an
118316 ia L_Jnmn Eurap:za
" Conozca los canales dz distribugicn Y camercializacion en
1.1.9.3.17 - Trinidad y Tobago y el resto del Canibe
artualzacicn en Mormativa para ingresar cmpagues de

1.1.9.3.18 | plastice a Cstadas Unides ¢ Europa
Goirg Green, para vendar en Europa”
1.1.8.3.19 )
- sub-Camponente 2: Negociadiones Comnerclales P ¥
. . . _ - 85,000.00
12z 1.2.2 Apoya porg le participacion en foros de negociocian 7
B3, A0 00
{ Rangdn
Il fomdo
i
| _{f Ronda )
1223 1.2.2.3 software de sistema de aertas o las notificacicnes | 3
de la Organizacién Mundial del Comercio {parte de 15,000.00
. Sicozuate)
COMPONENTE 5 [51EDGUAT]
5.2.4.1.3 Consultor(as para la implementacidn y*.ramadn tle | 4
5.24.13 | datos del sistema de gestidn 14, LY
E.2.4.1.4 Consuitorias de Apoyo para disefio g 4
5.24.14 |implementaclén Business Intelligence Bl 14,000,040
f
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En | TORS TORS &n Enproresa En [nfae | Cn
elabnraciﬁn‘.ﬁprohms Frocesa de Seleceidn WOE de ejesdcidn | Cpohtado

aprobado de Comtrata
wiredespacho BHy

L.2.4.14 Consultorias de Apaya para disefio e
5,.2.4.14 Jimplementacidn Business Inteliigence -8

C.2.4.1.6 Consultoria para implementac dn tecnoldgica de
52414 Indicaderes de Comercie Exleriar.




Informe ¢on el grado de uvance de cada una de las consultorias contratadas
bujo el Coroponente 1 Fartalecimiento de 1a capacidad de gestién en
adiministracién de acuerdos y negociaciones comereiales.

i) Sub-componente 1.1, “Administracidn de acucrdos”
1.1.2.3 Andlisis econométrico del beneficio de los Acuerdos Comercialey

Como apayo al Viceministeria de Integracién y Comercio Exterior y por ende al
Minigierio de Economia, s¢ ha previsto la contratacion de los servicios de
consultoria de¢ un experto en mediciones de impacto en el comercio
internacional. para el desarrollo de un andlisis economénico que persigue €l
mejor entendimiente del patrén de comercio Inlemacional de (uaternala ¥ la
aplicacion de las acciones de la Molitica de Comercio Fxteriur vigente, asi come
medir ¢l dinenismo comerciel que le ha invectado cada uno de los acuerdos
comerciales, lemicndo on cuema les diversos scctores imvolucrades em el
cometeio intemacional de Guatemala ¥ que representen mas del 3% de las
exportaciones nacionales. Algunos de los indicadores que seran de utilidad para
la claboracion de la consultoria serdn los  indices de diversificacion yfo
concentracion simples y de Herfindahl Tlirschmian; indices de similitud, veniada
comparaliva revelads, indice de Balassa, indice de comercie intraindustrial
{Grube! & Lloyd), coire otros.

En ¢, marco de la consulioria se tended que verilicar ¢l compottamicnta de las
curvas de los veinle principales producios de exportacion por mereade desting
con el cual se tenga acucrdo comercial. determinar €l antes ¥ el despuds de Ta
firma del acuctdo, osi misnio determinar cudles han sido los tactores de éd o o
desplazamiente del sector en ¢l mercado en menciom, las curvas lendrian que
contemplar os temas de crecimiente ¢n valor, en valumen, alza ¢ caidas de
precios intermacionales, incluyendo en ¢l andlisis los tactores que pudieron huber
potcticializado ¢l comercio o marcadoe una desacelerscion, Ademas lambién
medira el efecty de las importaciones y el desplazamienty de algunos de los
seclores produclives del pais.

sy consultora cuenta con el apoyo de consullores del BID para su
implementacion, ya que medita ¢ impacte de las negociaciones y acucrdos
unplementados.

Actualmente csta es una do las consultorias que cucnta con relrgsd pava su
implementacion,
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No. | Mombre de la cansultaria | manta estatus Consuftares
. propaestos
1.1.2.3 | 1.1.2.53 Consultona de analisis economeétrice 5 2500000 En elaboracin de | For GiD
del eneficic de los Acuerdos Comerciales | TER:

1.1.2.4 Sistema de evaluacion de carges por Competencias implementado

Con la contratacion de csta consultoria se pretende Umplantar un modele de
evaluweldn de los cargos del Vieeministerio por competencias, acorde con los
requenimientos que demanda la estructura organizacional planteada por la fivma
Chilena Procesac S.A. on el Plan Estraidgico. Se sugiere partir con utl proyecto
que al menos consldere las signientas aspeelos,

Deseripeidn de carges ¥ funciones para Ja estructura organizacional,
Nefinician de! perlit de competencia requenida por cada cargo.
|.cvantamiente de hahilidades del personal por cargos /o funciones.
Analisis de los periiles de las personas con los cargos o funciones para
cstablecer las hrechas de Competencia.

Plan du trabajo para la reduceion de las hrechas encontradas.

ftealizar los I'érminos de Relerencia para la contratacion  de
capacitadores  para el personal  que  requiere  reconversion  yio
actualizacion.

Cvaluacion sistemitica ¥ periddica del personal,

A la fooha se cuenla con los términos de referencia elaborados ¥y consensuades por
el Departamento de recursos humanos del MINECO pero se deeidio ne realizarse,
durante ¢} preserle afio por sor fin de periodo de Golierna. Esia consultoria sc
Cefaria plancesda por si las nuevas auloridades del Ministerio consideran pertinente
el realicarlo.

L.1.2.5 Politica de Comercio Exterior claborada v difundide

1.1.2.5.2 Elaboracicon del Plan de accicu de In Politica de Comercie Exterior y
ifisefio de seguimicnte v evaluucion

Tn el aio 2074 se inicio cou la elahoracion del Plan de Accidn de la Politica de
Comercio Exlerior v se ejeculd la primera fase de la consultoria que abarcaba la
formulaciér de entrevistas ¥ talleres intcrinstitucionales para identificar acetones
para el cumaplimienio de la politice; para e 2015 sw ha planificado ¢l coneluir
con <l Plan de Accidn v realizar un aller de difusion del nusma.
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A la fecha esta consultoria se cncucntra on ejecieion ¢l consultor que elabora cl
Plan de Acciom es ¢l 1ic. Donald Rodas.

Ma. Mombire de la cansultoria fachito j estatus ' Consultores
prapuesbos
1.1.25.2|1.1.25.2 Elabaracién del Plan de accidn de la | & 10,000.00 En gRcucion Dienald Rpdas

Politica de Corercio Exterior y diseng de
seguimianto y cvialuacion

I.1.2.6 Facilitecion def Comercio

1L1.2.6.2 Facifitacion del Comercio en la Aduwana de Guatemala-Ef Salvador
ilisefiads

En este rubro sc tiene contemplado la contratacion de una Consultoria para la
Reulizucién de una Propuesta Inlegral § ¢l Diseio de un Esquema Operativo y
de Procesos para ¢l Centro de Control Tntegrado (CC1 en ¢l Pucsto Fronterizo
de Pedro i Alvarado - La Hachadura, cn donde los nhjetivos son ¢l constnur
una propusesta integral del esquema operative v de procesos, para el Centro de
Control Integrade (CCIY en el marco de un esquema armonizado de [acilitacion
comercial v control MAscal v parafiscal entre las diferentes institucioncs con
responsabilidad en el pase fronterizo en mencion.

Asi mismo, denvo de la consulterfa s¢ contempla ta eluboracion del diagndsuco
complelo e integrado del paso [omerizo, tanto el maren general de
funcionamienio de log puestas fronterizos a nivel nacional en Guatemala, comao
wdos los diferentes Lactures que afectan de manara singular al puesto fronterizo
de PACLEL en ambos lados de la froutera; el diseio v validacidn de la propuesta
optima para la unplemeniacion del Centro de Control Intcgrado en el paso
fronterizo de PAYLIL basade en «i diapndstico realizado. El cual debe contener
los resultadus ¥ beneficios a alcanzar tras 1a implementacion de cads una de las
acetones identificadss asl como indicadores de medicién v las medidas de
evaludeitn a 1os indicadores. (Siendo estos confrontables con indicadores
internacionales que permilan und comparacion con mejores practicas simmlarcs).

Finalmente s¢ desea contar con ¢l desarrolio de la propucsta validada la que
contendrd detalle de todas Jas propuestas de carmbios, neluyendo les manuales
de procedimientas, sistemas do gestion y control, adaptacion del marco
pormative, localizacién v estuctura fisica del oucvoe puesto  fronlenzo,
incluyendo estudio de impacto medioambiental y acciones de miligacion,

La empresa gue se sclecciond duranle €] 2014, dcberd de iniclar su trabajo en
junic de 2015 v su consulioia debera de entregay un estudio de factibilidad
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[nancicra bancable ¥ los planos para lx constroceidn 2n sus diferenies niveles
asi como todos los insumos técnicos necesarios para la elaboracion de las bases
di lictlacion pers la implementacion de la propuesta elaborada, la empresa
contratada lue Epypsa, v 5o ha tardado en inleiar la consultoria debido de que
esta fue contratuda mediants an proceso de Ticitacion Pdbliea Internacienal.

M. N:lmbrn-a.de la .c.u.nsultn::un'a “monto ratatus Cansultares
prepanstos
11262 1.12.6.2 Esludic dr Factibilidad integral para | 5 38000000 | E~ [ase do Contrate | Enypsa

la facilitacian del comercio en la aduana de
Guatemnala El Salvadar

LLZ7 Cadena de Distribucian Logistica

1.1.2.7.1 Consunltoria para optimizar la logisticn v el coste de fransporte para el
mercaido centronmericann en el aprovechamiento del MCCA

Con esta consultoria se pretende contar con una propussta de una bolsa de
transnorle gque baje os costos del sransporte de carga para el mercado
controamericano. eslablecicnds los meeanismos a wtilizar ¥ los aclores clave
para la implemencacion de la misma; se deberd contar ademés con wna hoja de
ruta para 1a mplementacidn, el costo y los memaordndums de entendimicnto que
s¢ dehen de desarrollar con cada una de las entidades involucradas. AsD mismo
11 propuesia debe de socializarse mediante un evento de difusion.

Cn esta consultoria actualmente s¢ han enviado las invieiones a los consultores
v e hat indeiadoe ¢ proceso de adjudicacion. se espera coneluir com el procesa en
el mes de nuvo de 2015,

P;IID. | Nombre de la :Qﬁﬁuhgn‘g maonto actatus | Cormsulferes
| proguestas
1.1.2.7.1 Consuliara para cptimizar |a lagistica y el 5 3E000.00 Eri “ase da Lonrade Reyes, Ana
advadicacion hoeales, Erck Toba-,
Icc:-s'tn:r de transports para el mereade blaran Frado

cetitreamericang oo ol aprovechamiento del
mrACCA

LL2T2 Consulteria para mejorar ol Coste de Transporte con Méxice y
FEstades Unidoy

Con esta consulloria se pretende comar con uvpa propucsta de una bolsa de
fransporte que baje los costos de transporte de carga para ¢ mercedo con
Fstudus Unidos. estableciendo los mceanismes a wilizar. los actores clave paru
la implementacian de la misma, una hoja de ruta para la implementacion, el
costo ¥ la propuesta de memorandums de entendimicmo que se deber de
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desarrollar con cada ung de lag enudades invelucradas. Asi mismo la propuesta
debe de sacializarse mediane un cvenio de difusion.

Ta consulloria fue analizada por 1a Direccion de administracion del Comercio
Taxterior v se eneucntra on etapa de preparacién de lista eorta para ser remitida al

vice-despacho para su auwlorizagion,

Transpote cor Moxico y Estados Unidees

"Nambre de la consultora manta estatus Canuultares
AT PUESKes
1.1.2.7.2 | Cansultoria para majorar of Costo de % 35.000.00 Enfase de Rubstrs Morales,
* aprgbAcidn Edpar KManiana Diaz,

{bustasda completar
11 lIskd £orta)

LEL272.3 Consultoric para Facifitacion def Comercio a través de perfiles

fogisticos

T.os perfiles logisticns de cxportacidn desde Cuatemala hacia Centroameérica
{incluyendo Panama), México, y El Carine: Trinidud y Tobags, Jamaica,
{invana, Cuba, Republica Domimcana, Barbados y Taui, se realizaran con
cufoque hacia fa Indusiria de Alimentos ¥ Bebidas alcohslicas ¥ no alechdlicas
de Guatemala: para ssto, ¢f comsaltor poded realizar investigacion docuniental,
visitus de campe ¥ entresislas, segan se considers necesaric ¥ se garantice la
obtencion de la mejor ¥ mis aclualizada informacian.

Al menes 125 representanics de cinpresas productoras de Alimentos ¥ Bebidas,
cotidades de Gobiemo come ¢l Ministerio de Economia, SA'T ¥ Minisicrio de
Salud v Asistencia $ocial, v Academia han pasticipado en el programa de
capacitacidn v divulpacion de los perfiles logisticos, obtenendo coma minimo
infarmacidn relacionada con: rstas de transporte, costos, scrvicios y tipos de
transporte disponibles en cada uno de los mercados de interds,

Cn esta consualloria actualmente se han civiado las invitaciones @ los consultores
y s¢ ha iniciado €] proceso de adjudicacién, s¢ gspera concluir con el procese en
el mus do mayo de 2015,

No. Nembrs de la consuleria manta estALUS Coasuteres
rapruastey
1.1.2.7.3 | Censultaria para Facilikacian del Camercio a P 2500000 ;11273 . Rosic Lunia, Christlan

travez do perfiles logisticos

Giren, Edpal Parlang
Diaz, César Bpusto

| Castillo
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£.1.2.7.4 Consultoria de  Extndio de Mercados Internacionales para definir
paies con mayor potencial de mercado parg fa Indusfria Nacivmal

(lon la consultoria se prewende  identificar el potencial cxportador para el seetor
industrial en los paises con los que se licnen Acuerdos Comerciales Vigenles.
Realizar un analizgis comercial v de polencialidad con los paises gue Guatemala
tiene Acuerdos Comercizles vivertes v determinar los 3 que presentan mayor
porencial para ¢l seetor indusirial guatemalteeo, Este estudin comercial debera
du identificar pafscs de mayor potencial y sectorss de mayor potencial,
Asimigmo, se ha de desarollar 2 estudios de mercado para ¢l secrar indusioal en
base a la identifcacion que se ha realizadoe de los mercados con acuerdo
cometcial que tenen mayor potencial pars ¢l scctor industrial.  El cstudio de
mercado debera de incluir en cuanto minino d los es sectores con mayor
polencialidad que se identilicaron oo ¢l analisis de comerein ¥ patencialidad.

La consulloria Tue analizada por la ireceidn de adminisiracien del Comercio
Cxterior ¥ se encucnira en otapa de preparacién du lista corta para ser remitida al
vice-despacho para su aulorizaclon,

Mo, Mombre do la consaltoa engnta vslalus Consulboscs
Propuesis
1.1.2.74 Carsultona de Estudio do Mercados 4 i En faza de luwigr Sote, haris
. . ; X aprebacidn . E Dlaz. Rosi
. Internacionales para definir paises con mayor #5.000.L5 . . L“F’F“ B, Rose
' una,

potencial de mercedo para 13 Industria
racianal

n, Actividad I 1.4 Adecnacion de fa Lepisfuciin fnieraa,

1.1.4.4: Propuesta para establecer wuna Politica Industrigl baseda en lo
campetitividud v Ia nnovaciin pare natemala

En ¢l afio 20714 s reali<d 1a consultorda para claboracion de una propuesta pura
establecer una Polilica Industrial basada en la competitividad ¥ la innovacidn
para Guatemale, dicha prepuesta fue analizada en forma conjunta con cl sector
industria. Pare el aio 2015 se tiene previsto €l lanzamicnte de la Politica
fndustrial de Guatemala, en un cvenio de difusion.

l.a elaboracien de la Pelitica Industrial se finalizd on ¢l mes de diciembre de
2014 para ¢l presenie afo Unicamenie queda pendiente el Laller de lanzamiznio
¥ su publicacion.
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Mo,

Marbre de |3 consultoria | mente EaRatu

11442 1.1.4.4.2 Talleres, swentos y materialde & 1500000 En fase de

- - . . . . | c.akwracicn
difusidn dc la politiza industrial |

1.1.4.4.3 Flaboracion def Reglamenty de Praciicas Desteoles

El ubjetivu de realicar la Consultoria es eliminar los vacios legales existentes en
la normativa multiateral, regionzl o hilateral zplicable a las investigaciones
antidumgping, por medio de la emision de un normativo que supla dichas
deficiencias-  Prestar asesoria legal v éenica a la DACE, para el correcio
desarrelly  de la investigacion en curso  conocida  come  investigacidn
antidumping sobre lus importaciones de laminas, rolles o bobinas, cintas, tiras o
flejes de acero galvanizado en calicnte in alear, originariay de Ja Republica
Fopular China.

Esta consultoniz fue adjudicada ¢ injcio en el mes de abril éel ane 20135, el
consulior selecctonadn fue el Doctor cn derecho de origen costarricense Douglas
Salazar,

(e Nombre de la consultoria monte RSEALLS LConiultnres
pro U 25k
1.1.4.4.3(1.1.4.4.2 Elaberacion del Roglaments de 3 ErLejesuagn Uouglds 5403201
o 50, L0 0
Praclicas Desloalos

10443 Flahoracion de wun  benchmarking de  normas  ambiemtales y
bietecnaldpicas en ef comercio con lox principales sociey comerciales

El ubjetivo de la consultoria es brindar asistencia téenica para la realizacion de
un estudio comparativo de las normas y regulacienes relacionadas a la aplicacion
de la biolecnalopia, bioseguridad asociados al cumplimuents del Protocalo de
Cartagena v ¢l Convenio de Biodiversidad que identifique ¥ recomiende las
rigjeras cn los mecanismos ¥ procosos gug sean necesavios para faciliar el
cumplimiento de los requisitos relacionados a estos temas bajo el CAFTA-DR y
el ADA

Pin esta consulioria actualmente se hao enviado las invitaciones a loy congttores
v se ha iniciade ¢ procese de adjudicacidn, se espera concluir con ¢l proceso en
¢l mes de mavo de 2015,
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[

M. Mombre de la eonsoltaria i Mo £I0 L Consuttores
. e (IO T P
. - . i .
114.4.4 1.1.4.4.% baberacidn de un benchmarkling de | % Ea fase de Contrato | José Rafar! Vega,
normas ambientales v biotecnologicas en el 15,6810 carmen foss Gedy,
Casdr vinicie

cornercio con los principales sooins

tartero Sulre,
compraales + Jorga Marie Ferd

b, Activitlad {. 1.6 Administracion de contingestes.

L16.F Consultoriu  pacienal  en  Informitica parva  informatizacion
awtomatizacion de confingentes

El programa en el 2014 inicio con la fase 1 de la “Consulioria para ! Andlisis,
Desarrolle ¢ lmplementacion De! Sislema Infermatico (Software) de Contingentes
Arancelarins De Tmporlacian ¥ Cuotas De Exporlacion” con la cual se desarrollard e
implementara el soltware especlalizado que apoye ¥ facilite la administracion de los
Contingentes Asancelarios que s¢ han establecido en los comproulises ante ld firma
de Acocrdos Comerciales v los compromisos Multilaterales en la Organizacion
Mundial da] Comercio. En ol afio 2013 se preteade llevar a cabo la segunia fase que
ticne al fin de dejar impletnentada ¢l sislema.

La consultoria ha tenikhe ¢l ohjetive el amomiizar la totalidad de los procesos
relacionados 2 los conlingentes arancelzrios de impaortacion ¥ cuotas de cxpaortacion
de la Nircecion de Administracion del Comercio Exterior (DACE)Y del Ministerio de
FEeonomia, facilitando la gestion ¥ la administracidn de los acuerdos comerciales
internacionales: ordenando la informaciim sobre los procesos aotuales utilizados por
la DACE en muleria de contingentes areneclarins de imporiacion y exportacion . Asi
mismo, s¢ deses que la DACL  logre minimizar la utilizacion de papeles fisices,
agilice 105 procests ¥ rAmites, olorgue precision en low datos cstadisticos u otra
inforrracién relacionada, sea de facil ulilizacidn para los actores 1nvolucradas; y
crear una herramients cleetrdnica (sodlware) que pueda mterconcerarse con olras
entidades priblicas o no pohlicas relacionadas con ¢f tema.

Esta consultosia se encuentra eciualmente en gjecucion.

Mo, | Wombre de la consultoria ' ranto 2E13tus " Consultores

prnpuestos

1161 1161 Partda cunsultoria nacional £ 200030 | En Ejetucidr losé Gallnda
: Cam pinia

infarmatica para informatizacion y
guiarmatizacicn contingen les !
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c. Actividad 1.1.8 Furtalecimivite de fa Diveccion de Administracion de acuerdos
pura atender Ios Procesos de arbitraje en los que el Estado de Guatemala esti
invalucrado;

Para fortalecimicnte de la Vdireccion de  Administracion  de Acuerdas
Comerciales en diferentes dmbitos se tiene previsle contar con experios para
cubrir loy sigiientes temis:

e Contratacion de los servicios de Consulteria para coordinacion en el
seguimicnto de los procesns de arbilraje en los que el estado de
Cuatemala estd involuerado como apoyve a la DACE

e Contratacion do los servicios de wn Consultor de apovo cn el
segimicnto de 'os proceses de arbilraje en los gue el cstado de
Cuatemala estd involucrade cotho apovo a la DACE

s Contratacidn de los servicies de un Consultor Individual Nacional en
Defensa Comercial jonior

v {loordinaciim del Compongme 1

s Administracién y Negociacionss Comerziales Tnlernacionales

o Muesa de Acceso a Mercados Industria
= Mesa de compras de gobierne v asunlos institucionsles
s Integracion Econdmica Centroamericana
;. Medidas Sanilarias v Fitosanitarias y Obsidcnlos al Comercio
o Procedimienios Aduvaneros, Temas Arancclarios v Facilitacion
del Comercio en ¢l Matco de Integracion Centroainericana

Las consultorias que sc citan en la siguiene tabla va han sido adjudicadas v
actualmente se encuenlran en Specucion:

No Consultoria Monto Momie del consuiter
.-mlnncbanad!:u

1.1.581 1. LALCONSULTOR INDIWIDUAL WACIOMNAL para 4 32,000.00
la coordinacion en el sepainiiznto de o5 procesos
diz arbitraje en los que el eslido de Guatemsla

estd involucrado como apayc a la DACE Pallr Auyon

1182 | ©.1.8 2 CONSULIOR INDIY DUAL NACONALpara | 2 2L, G000
apoyo en el seguimicnto de los procesos 4o
arbirraje on los que 2l astado de Guatemitla esta

imvolicrada coma apoyo a la DACE _ andrea Michelle Sela:es
1.1.8.3 | 1.1.5.3 Consultor Individual Macional Defensa ] 1,080.00
Comerdial junior Andri Tormes .
1.1.58.4 |1.1.2.4 Crard nader del Components 1 & WRADZE0 |- e fa e
1185 |1.1.85 Negociadar do Mosa de Scceso a ) LA,00C.00
' , Mercado Industtial ¥y Cisuante s
=186 |1.1.8.6 Negodador En matzria de Prgcedimientos | 5 14,000,010

Aduanerss, Teman. Arancelaras v Facilitas dn cel
| Comarcio oo of Marco de Integradicn

I-_.‘Ifr_ntroamur'ltana.

hiymor Alarcon




Producto 5

Mo Consultora : rMonto Marile del consultar
o selaccianata
11.87 |1.1.5.7 Mepociador Mesa de Inversion y Servicios  * 5 18,000,00
Finanuigras y Campras de Gabierno Lianc| kuriin
11348 |1.1.83 Hepociadar Ea materia de Medidas ] LE, 0000
Sanitarias v Fitesanilarias y Obstdculos para lo
relativo 8 la Integracion Centruamaricana Qsmar Gaimez
1159 1.1.23 Consultoria para apoyar a la Girecridn de 150000

Adiminlstracidn del Comercio Exterior en el terma
dn Medidas Sanitarias v Ftosanitarias y ia
Fualuacidn de los Compraomisos en esta materia
par los ALucrdos dre Libre Comerciay
Mutilaterales _ Humberta Mald eaad ¢

d Actividad 1.9 Difusion  ptblice de  resufiados  de  acaerdos
comerciwlesreproduccion de materiales que fambidi ncliye fay capacitaciones

Se ha determinade que una de las razones por las que o3 tratados en vigencia o
par entrar en vigencia no son utilizados en todo su potencial es por falle de
divulgaeion de los beneficios gue ofrceen v de la forma correcta de solicitar las
prelerencias conerciales gue a waves de cllos se negocian con los soclos
comerciales.  Puaru solventar esta situacidm, el Ministerio v en pariicular el
Viceminisierio de Integracion ¥ Comercio Exterior ha venido desarrollands una
seric de seminarios y capacitaciones dirigidas a empresarios ¥ 8 personal clave
dentro de las empresas que s¢ encargan de Jas exnortaciones de os productos,
En csle proceso se ha realizado alianzas eswetégicas con las Camoras
Lmpresariales y representantes de scotores productives gue nos permiten

aleanzar a mayor canlidad de personas.

Al mes de mayo de 2005 s¢ hun ejecutade ya scis de las consultorias v a ia vez
se han iniciedo fres mids que S00 Programiss.

Cansultana ) | maonto Estalls

Me
aepecificn
1197  |1.1.9.3 DIfusion oo Acucrtos Comerciales y $  135,000.00
| capacilaciones sobres e aprovechameto del comergio
_exterion y los tratades _ B
Consultoria para la elabaracion de las guias de China 3 Cn
1.1.9.3.1  Conlirental _ N _ 16, 000, 03 acjudicacion
T Consultoriy para la claboracion de las puias seetanales Ejzcutada
1.1£3.2 [deUSAy UE . 5 680000 _
Capacitacion schre reglas de origen y valoracian de En
11.1.9.33  aduanas en el marco de la OMC 5 4,000.00 |adjudicazion
Capacitacidn sobre Gaculos Téoricos al Comercio en ¢l Adjudicaria
11934 rmureo de la QME . ) _ $ 400000 ]
Tl 5 Fr elabaracidn

i1.149.35 |Lapaditecion sk liE_ Ley F5mrAA de Estados l...lnid_us _10,000.C0 j de TORs
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ii) Sub-eomponente £.2. Negociaciones Comerciales lniernacionales e

Mo Consultaria Monto Estatus
especifico
Frogramz Enprendiendo & camiro a la exportacion: El Er ejacucidn
pragrama busca impartic talleres con el objetiva de
profundicar sobre los temas que Levardn a nuovas
iniciativas empresariales a slanificar e iniciar pracesos
pxactadores, permitiendales 4 les emprendederos
canocer can mayor profundidad ¥ aprovechar las £
1.1.9.2.6 |oporunidades de accest a mercados inlernzcionales. 11.620.00 o _
Programs de capacitacidn pata dar a conoce: |8 En Ejecucicn
Reglamentzcidn T4cnica Cenircamericana de reciente
aprobacicn o por aprobar, er el caal se invtara a
_ expartos nacignalss o extran’eros e cada ung de los
11.93.7 . tomas qua ubargquen los RTCAS. ) 4 5,300.00
Brograrma de nnovacicn y Transfercncia de Tecnologia En gjecucidn
para accedar a mereados con lus Jue Gratemala tiene un
acuertds camercial o potoncialidad de real zar una, para
"o cual so traeran erpertos internaciona.es qua e propia
secter indigue A {in de que brindan transferencia de
lecnalogia, conacimientas o matodalogias para mejorar
1.1.8.3.8 | lacasacidad producliva. 5o pretende braer a 5 expertos s 5,00C.00
Pregrama por todubos sobre fadilitadian del comercio En ejecucidn
para que el piblico engan la aportunidad dr escuchar a
attures felevantes del sector Privade y Miolice cxponer
“spare la reatidad 4 nivel nacienal o internacional y
disgutir selucicnes para atacar los principales problemas
en la materia, tales como sobre fosles por demaoras,
agentes aduanerss ¥ ramitadores, cuellos de hotella, S
114923249 infran_struc‘:urg Bn adLanas y carreteras, entre clros. o 5,000.00 o
Programa de Fortalecimeienlo del Cumplimionta Capidle 4 En ejecucidon
:.1.9.3.10 - Laboral CAFTA para el Sector Agricola - 10,000.00 o
Preseatacicr de Zeanotnic Qutlook: Expeclalivas 5 ejpcatado
114311 Ecandmicas Sector Apre 2015 2.500.00
) CaFTA Made: Mzde in with Compliance gjecutado
faprovechamienta del generande e plecs productivos 5
1.1.9.3.12 ' dignos wersion Z015 ,20,000.00 _
Semingrick: Reguernmisntos de Pxpmmr.li.'th hacia =l & ajecutado
1.1.8.3.13 mercada m:sﬂrar‘o TLE, normas de E'quln.l:‘taljl:l 3,.880,00 ) |
USerninario: Froduccion sostenible como voata)a gjecutado
cempaliliva en necvos mercados para laindustinag de ]
1.1.8.2.14 | vestuario ¥ Eamiiles” 2,800.00
“Conlerencia’ aprovechamiento del Mecanismo de En gjpcucion
Escast Abastecimionto del DR-CAFTA para la mdustriade | §
11 4,315 westuario v Iexl:llr-:” 2,500.04
Reglas dz [mpagut v Ftiquetado paru cender Alimentes | $ En ejerucidn
:1.1.9.3.16 enla Un.dn Furapea 4,000, 0 _
Conazca los canales de distrbucidn y comerclalizazidnen % En elabroracidn
1.1.€.2.17 | T-inidad v Tabagn v el rosto del Carike [ 3,200.0
| Aciualizacicn on Normakrea para irgrosar empagues de 5 Cn elaboracion
1.1.6.3.18 plastl:’n a Estadeos Unidos ¢ Euroaa F.500.00
faping Green, pavd -.ri:"1|::|-?r En Eaiopa” I3 En pjeorcion
19313 | ' 7,500.00
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identificaciin de oportunidades,

ia. Actividad 1.2.2. Apoyvo para la participacion en foros de negociacion
Guaternala en el afic 2015 cuenla con la presidencia Pro Témpore de ia Unidn
Aduanera Centroamericana, por e cual ¢ Componente | apoyard on la realizacidn
Jde las Rondas a realizarse en Guatemola: asi misma continuara apoyando las
negoclaciones comwrelales del pais.

1. Twion Aduanera y {g Confinuacidn en el 20f5 de las negociaciones del
Proceswv de bir Integracién Economica Centroamericana,

Gn &l afio 2015 contando con la presidencia Pro Tempore ¢ol Sistema de
lfepracion sz llevaran a cabo las rondas de la Union Aduancra en Guatemala,
en donde ¢l Componente 1 apoyard ca la conlomac:dn de fas mismas,

Al mes de mayo del presente afio se ha apovade con la conformacidin de dos
rotwlas de negeciaciones de la Umdn Aduancra, 1as enales se gjecutaron en ¢l
Hotzl Ceowne Plaza,

Asl mismao los consultores del componenie se encucntran apayando en lemas
telacionados a los compromisos de Guatemala come los son:

g, Procesn de Fncorporacidr de CROACIA o los beneficios del
Acnerda de Asociacion entre Centroameérica ) la Unidn Furapeq:

En ¢l siw 2015 se tiene programado a negociacion de la compensacion
para Centroamérica por la incorporacién a log beneficios del Acuerdo
de Asociaciom.

b Adhesion de Panamd al subsistema Econdemico Cenfroamericano

Papama suseribic el 29 de junio de 202 el Prolocolo de Incorporacidn
de Parami al Subsistema de Integraciom Econdmica Ceniroamericana,
incorporandose de conformidad con lo establecico en el Articule 1Y
del litlo V1 del Protocolo de Gualemela. E1 6 de maye de 2013 ¢l
Gubierno de Panaméa depdsiio los instrumentos de ratificacion en la
SCi-51CA. EI 10 de mayo de 2013 1 SG-SICA notificé & o paises
miembros del Subsistema el deposito de Jos instramentos de ratificacion
pon parts de Panaina.

Asi mismo, €l 2] de junio de 2013, COMILCO reahzd los actos
administratives  para la plema incorporacion de Panama con la suscripeion
de la Resolucion 308- 2013 (COMIECO-LXV): se da por conciuide el
proceso de neomoracion de Panama  al  Subsisiemas  Foondmico
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Centroamericana @ incorpora ¢l Frotocolo de INCOrporacion
-PI- &n Lo pormativa regional,

Por ende a partic del 21 de junio de 2013 tamo el drea de Jntegracion

como la de Nepociaciones han trabaiado de mancra conjunta, v ha
dado seruimiento a Jos  wmas de Replas de Origen, Acceso o Mercados,
Téenico Araneelario,  Reglamentos Téenicos y Servicios, para lo cual se

tizne un plavo de dos afios para su negociacién, al 2005 adn quedan
pendientes de concluir los tomas de Servictos, Replas de Origen ¥ Acecso a
Mcreados.

2. Trutade de Libee Comercio entre Centroamérica y Corea def Sur:

Desde finales del afio 2010, Corca sc acercod a los paises do la regiom
controamericans para proponer ol injclo de negociaciones do TLC.

Despuds de unos aios, ¢l tema retoma actualidad en el 2015 dunde Corca
mucstra nuevamets su interés por Centroaménca ante gestiones iniciadas a
finales de’ 2014 por la regidn cn iniciar las negociaciones del T1.C pur
mandate del COMILCO al Ministro de El Salvador de buscar acercamientos
con dicho pais, con la inelsion de Nicaragua al proceso de negociacion.

En el mes de [ebrero de 2005 Centroamdrica se re@ne virualmente para
defirir fechas para ‘levar a cabo la segunca reunidn eaploratoria con Corca y
l apenda & tratar, pero anle diversos problemas de agenda de Corea no s¢
logra comvretar dicha vewlién en ose mes, adicienalmente necesita la
aulorizacion de su Asamblea para iniciar formalmente las negociaciones,
cuye proceso iulerne oficialmente lo concluyd a finales de wboil 2013 para
Imictar negociaciones cor: lodos los paises de Centroamérica.

Cenfroamérica conscnsun s¢ contrapropussta al marco entregads par Corea
cf este mes v o rasladd para comentarics de Corea. Asimismo, se trasladé
mlormacion sobre el luncionamiente el Subsistema de la Integracion
Leonamica Centroamericana.

El lanzandento formal de las negociaciones serd ¢l 19 de juniv en un acto de
los Ministros de Comercio de ambas partes, ¥ se espera tener reunion léenica
para definir el marco general de las negeciaciones en la primera semana del
julio en LI Salvador,
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3. Procesos relacionados con ef APPRT con Kuwait y con India

CGuaternala en cl afio 2013 ha iniciado intercambio de pratocolos con Kuwait
respectivamiente, pais con ¢l ¢ual so han establecido calendarios de
negociaciones ¥ se pretende llevar a cabo ¥ concluir en el mes de marzo s
dio una randa de negociacioney con Kuwail,

4, TLC Canadg:

Despues del rompimients de negociaciones en 2] 2010 por diferencias en
aceese o 1nercados, laboral ¥ medio ambiente enire las Partes, Guatemala
imcia exploraciones para retomar la negociacion deb 1.0 con Canadd en
octubre de 2014 en wvisita del  Vicedespacho de Integracion v Comercio
Txterior n su contraparte canadionse, ¢n la cual se recibit la aropucsta de
Canada de reiniclar Ias negociaciones ¢n lo establecido en e TLC entre
Honduras v Canadi, con unas alpunss modificaeiones, dependiendo del
mtercambio comercial ¥ particufarndaces de Guatcmala,

la propucsta del TLC eor Honduras incluye un panel de solucidn de
ditersncias v mulias vin lmiics para los fallos por incumplimicnto en materia
faboral.  Cuatenala ha indicade que este tema es inncpoclable por su
cxperiencia en la demanda en DR CAITA. Canadd ha indicado que la
aplicacién del acuerde paralelo laboral es diferente al que aplica Estados
Unidos en =l CAFIA. 8¢ tuve una videoconferencia con los negociadores
de Canadi. en la que parlicipd la mesa nacional laboral v sc hicicron las
comsullas sobre los puntos en los cuales se tenlon dudas ¢ se necesitaba
ampliar informacién, sin embargo, se tene la percepeion que el meeanismo
de solucion de diferencias con paneles v multas es mucho mas fuerte en este
Acuerdo que en CAFTA.

En ¢l tera de acceso a mercados, {iuatemala realizd comsullas con los
seetures productivas v se estableciernn nuevas posiciones para of acceso en
los sectorss que tueron motivo de la enptura zntenomaenle, sicndo estos:
care de porcino ¥ carne de poving al mercade de (uatemala y azGear relino
v lextil al ruercado de Canadd; la posicidn de Guatemala us de tener
Mexibilizacion para seguir con las discusiones de las listas de acceso a
mereados.  $in cmbarge, el tema laboral continia siendo el obstdculo para
retomar las negociacioncs;  las Partes esidn cxplerando mecamsmos de
flexibilivacion para avanzat y concluir la negociacion.
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5. Avaerdos suscritos v ¢ proceso de suscripeidn

Estos se emmicran ya gue los acgaciadores fienewn gue apovar on fa revision
feprael dhe Tevs mivmion.

Acuerdo de Alcance Parcial con Trinidad v Tobago:

El  Acuerdo de Alcance Parcial -AAP- ontre Guatemala y [rinidad ¥
Tobago s¢suscribio el 6 de febrera de 2015 en la Civdad de Gualemala,

La lista dc productos enm preferencia atancelaria ¢! AAT es reducida
infcialmente {143 fracciones  arancelarias para Guatemala y 144 para
Trinidad y Tobagol. los cuales consideran el nterdés exportadar actual de
ambas paises. Fsla lista sc poded ir ampliando ¥ profundizando en €l futuro
gon el desarrello v las polencialidades exportadoras do los  sectores
productives,

Al momente el AAP se cncuenira en fase de aprobacidn interna en cada uni
di lag Partes para su vigencia,

Adhesion de Guatemala al TLC ETTA-Centroamérica (Costa Rica ¥
Panama)

El 17 de octubie de 2814, conclayveren las negociaciones enue Guatemala v
los paises de FFYA (Sniza, Norueps, Islandia ¥ Liechlensien) para su
adhesion al Tramado vigente enire EFTA - Costa Rica y Panama.

Al momento se llova a cabo la revision lepal para que Guatemala realice su
procese de adhiesion, por medio de una hoja de ruta establecida por tas Partes
del TLC, la cual concluye con la suscripeion del Pratocolo de Adhesiim a
dicho TLC en la reumidn Ministerial de FFTA del 22 de junio con
Licchtenstein, para que posterionnente CGuatemala imeic ¢l proceso legal de
aprobEclon lerna ¥ su vigencli,

6. Proceso de fas Negociaciones del Acuerdo General de Comercio de Servicios —
AGCS ; of Acierdy de fay Teenologins de Informacidn lo Implementacion del
Acuerdo de Facilitacior del Comercie de la Organizacion Mundial del
Comercio-OMC,

Después de Ju Minisierial d= Bali de diciembre dzl afio 2013, las
negociaciones en el marce de la OMC han cobrado un mayor dinamisme, en
donde la impluneniacién del Acoerdo de lacilitacién del Comercio es
prioritaric para los paises. por su parle han quedado establecidos los
compromisos de continuar con las negociaciones multlateraies de la
Ampliacion del Acuerdo dv las Tecnologicas de la Informaciim v el
sepuimicnta al Acuerdo General de Servicios,
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Frn ¢l [oro OMC de igual mwanera se lo brinda seguimiente a las
nepociaciones do la Agricultura, a las Adhesiones de Kazajistan y
Bidlorrusiz v oal plan de transparenvia en relacidn a las notilicaciones del
piis.

. Actividad 1.2.2.3 Sistema de Alerta de Notificaciones Tempranas de la
(e

Para el afio 2013 se tenc programado 1a elaboracion de un Sistema de Alertas
Tempranas de las notificaciones de temas de Medidas Sanitanas y
Fitosanilarias ¥ Ohstacules téenicos al comercio de la OMC, lo cual serviss
para que ¢l empresatio exportador Guatemalleco ¥ principalmente las Pymes
conozean de muancra oportuna si oexiste la planificacion de medidas ¥
reglamentos gqac pucdan efeciar el comercio hacia los diferentes socios
comerciales.

T.a comsulteria [ue racientemente aprosada v se cspera inicie el 13 de jumo
del nresente anio.

No, Nombre de la consuliong T manta ' | estatus ) Cnnsulmres'pmpuestus

1.2.23 | 1.2.7.3 Software de sistema de alertas e las 5 Erface de

. . - B n Adjudicacion
npfificaciones de la Orpanizacidn Mundial del 15.00290 !

Comercio (parte de Sicnguate)




Ministeric de Eongryia

Guatemala, 19 de Mayo de 2015

Licenciada Blanca Leshi Morales

Administradora

Programa De Apoyo Al Comercio Exterior y La Integracion
BID-2084/00C-6U

Ministerio de Economia de Guatemala

Estimada Licenciada Morales:

Tengo el agrado de dirigirme a usted, para hacerle entrega del Informe del Producto No 6
CEL COMTRATO NO. BILH5-2014 “Asesor Del Componente 1 Fertalecimienlo De Ld
Capacidad De Administracién De Acuerdos ¥ Negociacienes Comerciales en Los Diferentes
Frentes De Negociaciones Del Ministeric De Economia”, del Pregrama de Apoyo al
Comercio Exterior v [a Integracidn.

Aprovecho la ecasion para reiterarle a usted las muestras de mi consideracion.

Asesor Componente 1
Programa De Apoyo Al Comercio Exterior y La Integracidn



Un informe del cumplimiento del componente I con la

matriz de resultados.

Producto No 6 DEL CONTRATO NO. BID-03-20135 *Asesor Del Componente 1
Fortalecimicnto De La Capacidad [De Administracion De Acverdos Y Negociaciones
Comerciales en L.os Diferentes Frentes De Negociaciones Del Ministerio Ue Economia™,
del Programa dz Apuye
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Prowlocte Na. b

Fufrente con of gradi de avance de cada sna de fas consiftories confratadas bafy

ef Componeiste |

1. Resumen Ejecutivo:

El Programa de Apeye al Comercio Exterior tienz el objetive de contribuir al
aprovechamicnio de las oportunidades comerciales v de inversidn derivadas de Jos
acuerdos comerciales en vigor ¥ en negociacidn on Guaternala, mediantz el
fortalecimiento de lus capucidudes de gestion ¥ pramocian del comercio cxteriar, ta
atraceion de inversiones, el aprovechamicnto de los tratados de libre comereio y ol
apoye & las negocigciones comerciales inlernacionales. ste programa forma parte
de un crédito de USE 20 millenes de ddlares, otorgados por ¢l Banco Interamericans
de Desarrolla (BRI

Fl companente 1 estd orientado al fortalecimiente de las capacidades de gestion en
administracion de acuerdos y negociaciones comerciales, dicho components cuenta
con una matriz. de resuliados gue fuc aprobada en el afie 2011, on donde se
identifica el objetivo general del Programa de Apoyo al Comercio Exterior v fa
Integracidn, sicndn este:

. Contribuir al aprovechamicato de oportunidades comerciales de Guatemala a
través del Fortalecimiento de 1a Capacidad de Gestidn det Comercio Exterier, de
la promacian de lus expottaciones y atraccion de inversioncs y del fomento
empresarial

Basicamentc al componente | podra ser medido inediante dos grandes indicadores,
siendo cllos Mejorar Lz calidad de la Administracidn del Comercio Exterior, ¥ su
fucnte de verificacion seci €] cuestionario dz Calidad de Administracion aplicado,
as! como las estadisticas de exportaciones de Guelemala,

Por otra parte se establecid como objetivo especifico del componcnte L

a) Administrar ¥ aplicar de manera efectiva los sompromisos derivados de fos
acucrdos comerciales vigenles asi como presentar y negociar iniciativas de
comercio favorables para el pals.
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A continuacidn se cshorza la matriz de resultados aprobada para ¢l Programa de
Apoyo al Comercio Exterior v la integracion:



MATRIZ DE RESULTALXIS

= .

- P«iah-iz de Resuliados

Cuadro de Indicadores
“Programa dec Apovo al Comercio Exterior v 1a Infegracidén”

GU-L1037

Chjetivos del Proyecto

Contribuir af aprove chamiento de aportunidades comerciales de Guatemala a través del fortatecimisnte de 2 capavidad de gestion del comsio
exterior, de la promocién de exportaciones y atraccion de inversiones y del fomento crmpresasial

Indicadares

Nivel de Base

Hival Meta

) S—
Comestarnos-Fuentes de verificacion

El naremento proqedio del valor de
las expottaciones de las ermnpresas
treneficiarias es al menos iguel al
incremento promegdic del
produstaiseclor,

Tasa de crecimients promedio para los dlirmos 5 afos pot |G que

resprela 4 o Fmdurlus oyas exporlaciones mepora &l haneo
de (Sbatemaa’

Aunenke en ¢l namers de provectos
de 1ED idendificades, en procesq de
prospaceiin & inslalados y B
respective impacto en B creacidn de
NUSyos puestes de rakale.

Los proyectas de inversidr mansjados par Invast in Guaternala
nata of ado 2010, fucrer: Y {0y Manufactra {USS1MHIOnes}|; 1
Energlz {USE226 Millcress) (1} Sennicies {USH1Z Millones}.”

[ncremento porcantual de valor de
exportacores de o beneficianios es
isugl & la media del secior

Aumento en 8 el # de proyeelns da
irversion =D que maneja nvestin
Guatemala en ¢l " pipeling” de
inversiores products del eshierzo da
promocion de inversinnes.

L2 empresas  beneliciadas gl
pragrama incramentan sus preductos
de exportackin y sus mercados de
degling gracies = !a imervencion del
programa,

tatero de productas ¥ mercados a 10s qQue Sxpotan a5
l=mpresas beneficianiag gl momento de Somenzar a participan an
al programa’ antes de su partoipacién: se definird durante et
programa rmed. arts o ceestionanio pravia que debecd ser
[orado para cada enipresa beneficiada del programa

| Aumento en el nimero de prodiios y
de mecados ge expariackin respecio
de [a situackin de parida anies de
participacidn en el programa.

ledio de vesficacion: Estadisicas del
Banco de (Guafemala (Exportacionss por
Froducts) v cnouestas o benefidanos sobre]
cracirienlo de expalpciones. Estadlsticas
e Ministerto de Ecenerla y Reperte de fa
pgremial de exportacores sobre orecimignto
BupotEcicnes,

Medio de verficacn: Sistema de Monitores
W Seg uimients de nvesl in Guatemata

informes de ssquimients del pragrama vy

cuastignarios pre y post partizipacion en e
programsa reaizado a IF-prasas
beneficiarias.

regerar [a calidad de adrninistracin
del camescin

Resclizds final de cuestionaris de calidad de adminisiracian del
Comertin”

20 punios de increments sobre (3 base
porcestusl en el resultedo finat de 1z
encuesta de capacilasidn para la
administracion de kos convenios
Lamerdales,

Cuestonans dz Cakdad de Adminisiracion
dal Comercio aplicado '
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Por otra parte también se contemplaron dos grandes productos para ¢l cumplimiento del objetivo especifice del componente siendo estos:

CIhdetives del
cmiponets 4

|.ﬂdm'in|strar v Snlicar, de-manera afectiva, |08 COMpromizog dervanas 4 165 SCUer0os Comarciales vigentes asi conio gratbntar ¥ pegaciar iniciativas l

-de comarcia favorables para sl pais.

iFr_u-duv;"us

Linea de Basa

| Meta a Julic 2012 | Meta a2 Julto 2044

] I Comentarios —Fuentes vedficaciin _

M=o modeh
BIn malana dc gesklidn do)
CoHmnercin inmarpomdo con)
la capacldad parz  la
adminestracic 1 de acuerdos
lortalecida, con ralormas
hagalts ¥ FUEWDS SErEns
ofrEeRlos.

dexMe exizte v plan esiratégico e pecifico|Claboariecdn del plae eslabdgco [Meevo
dezempeno argenizaclonalfamendn 2n cuenla 2l incremerto  deldisenads de conformdded a  lalorganizaciamal

madeta | de deé_.-é'rr.upehd

peanificacion eslalkigica.

Elaooracion de uma matriz  dopd nicialivas e 18yes presentadas &
LT [ AT, ansi Lo TufAINERD. AcLierdas Guhoiaheas
1eisian, adecaack ¥ laboradines voalos o1 Seretana de ia

de  propucsias de  modficadionPreskdencia y Aderdns Minlaleriales
Ieegishalivy, jnlmrnz, a0 functne d wizrol alaz Autondades

Haz Sremz aspeclficas que ebar :Dnespnndiarﬁas?.

iel Acuerdo de Asodacidn con |
Lingarn Eorapes —AdA

Conlar con @l slaleme dlaefadofimplcmentacion y wbilizecion de O
rezpectc & 18 iMerconsctividadlinerconectividad MIMECD - Sa0
MEMECIE] — 24T, an matetda de
conmlifmentes Arancelarog para 5.
poslarior enpemantasion.

Realkacion de ua (4] pasantt 1 peratnes dea la BACE on procesa
nara Sieke {7} funcicenarioside capacihacion paara ]
lnculados con Ine lamae 8 fin de
{nwtzlecer el personal de 13 DACE |de  los Acoerdes Comerclalas
en temasz de Medidaa Saniterdas y[suscritos par Suatemala,

F itosanitarias; rbstaculi:s
Tnicos al CnerCia;
Admirisiracyn  de Tratadoa de
Litwe Comerdcio; y Facilitacion  del
COMMIErca.

Flatoracidn e inslioclivas W,
manuales da procedimisnto paeas

a5 rmedidas de Defensa
C.omercial: At UmEping,
Salvaguardias ¥ hecbd a3

Compensatongs.

capacidades fechicas, funciones de

rtalecimienio de §a Adininistiacikdnipamantias ¥ j@s capacitaciones reakizadae,

Medio de venfcacin: Mamorie de scliadad

implamentzsde  (sydat MIMESD, donde ge cormskala i
Muovos acunnéos cortnercialos mws cobran(politica de comescl exedorioonsivea enpkyoentads 51 un T sbocacka de un plan estrategioo
wigeancia e el paiat wleperita an el gats. da  lze actividades del  Flaneespecifica.

astratagicn disafacit l’ll-.‘-b.‘nr's:

rralitadas), que Eipe un mancs;

extratdgico, decarollo de

nedio de venficacion: For Io Gue ~ospecta &
las niclabvas requiatonzs (Leves, Atuerdas
Gubtrnatived: yw dinislenales), prescrtudion
de los resullados qua st enviao s ke Uniclacs
de  Flanficacidn  del MIMECD, paso oo
posteror envic & la Preeidancia 4= |3
Fopibfica®.  Mamoriz de  aclividad  del
RIMELDC, rande e constala b3 matcz de
COHMoTisos, revisian v odecuacidn de
iricallas kenilslativas.

Fara 13 Wentifluasddn de les eficlenciuys en ol
control do cuenta comienic produdo de 18
alicsndtn de 1o cantingenbes arano&'ari:!a

em Utilizard come  fuonic  les  Ynforme
Semesiales Sobra Canlingenia
lArancefanoa” que puklica la DACE. H

redin de verficacidn: MMornoeis 3 bclvidad
del  MEMECOD, dundde ge conataia les
coniunlamenle con of  informe  de  las
pasankias y capscliariores realzadas.

MEedie de wenflcackan: Meancra o activicliad
el MIMETZOD, dendo =e costala la
clabioracitr: de los rman uales respaciees .
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El producto 2 se medird mediante:

Objetivos ded Adrminigwar y aplicar, 4@ Wansra shective, 108 COMPrOMIanz derlvadas 4% 108 ACUBrios comerciales vigentas a5l Como prescatar y neqociar inicialivas |
Components 1 de comarcio favorables para ol pais, - .
Frodygios L : Linea de Base .. Meta a Julic 2012 ; -I .. Meta aJulio 2034 | Camentarios =Frantes vorifcacidn
Endrenamimnin gel parcooa de @ !uaﬁndemﬂﬁman:r.hmahde
DACE en matesia de Solckon de; ldel  MIMECD, donde so conctr B

Comroversas  Dwershaista seborpcion de ks manusles respertives.
Eakaiy. i [
E

Ineremertc &2 e nkeeke: delfedia de  verificacidn: Encoosisy
Ehccin ds s wRiRins en Lrﬂsat:sfaﬂ:ﬁn R 900720808 Ekvar et o
e e astfacoion del chente a b=ves de Ia..ﬂ.l
enmlas reahrsiize, beje a8 nome d;l.l
-::aaunmwm E&{}B

MuEvD mgeefa el MR encagados  de B resutzds promeds de BE El resullado  promesiio  de ofia de actvidad ded MINECD n;nns;sta

Flexeinpeno oiganirsdonalbegooizcioess o B2 CWME, L i e CepoCitacion ATWEE 'y e CArSCIaEin TAGan oo Achvidades o0& capac:auun
mﬂh&-‘i-a de pesbon deluropea. Cansda vy CARICOM. en 10 o Pyt fuahes, mm?ﬂpumspmuemﬂ&i =] peaa itklecss las nag

MCOprads OIS, Gt pea v pschy (et cepaciincidn geiesr pasa oe o nivel pcm‘ed::p;as,a e o e g2 P3% Ol an endats CONEUMBMerie o s

ba Eﬂnrm el aieiE 3%, que represerda un vaier absolin dede capaciacdn Ak 533 del dlw?ﬂidem i ket b st oo ali?ada |

I

]

B EQDCE CGone seMET  ercueste aplicada erdbass A T3%.
comercizies lpfatecds  Bepbambne de 2018 i

Fl







Indicador de Capacidad Cﬂﬂ.l.i.?;;‘;‘fﬂf

A continuacidén sc inchiye ol cuestionario de Calidad de Administracidon aplicado, gque fue
claborado et forma conjuntz con ¢l Administrador del Comercio Exterior cn ¢l mes de atril del
afio 2015, ¢l mismo cuenta con un incrementa de 700 puntos en la evaluacton del ade 2012 ailo
-965 en 2015, lo cual significa una mejoria de 263 puntos netos & ur sea 27% punlos pereentuales
con ko cual ze cumpliria con el indicador previsto por el programa.

i o CUESTIONARIO o !

Fresunta Miximu Auto BID C1
Pregunta Puntaje

Maxime  Obtenidoe

Auto Fyvaloailor
cealueing B1Ly

1 | ;5% cuenta con unz cartidad y ealided suficiente |
de protesionales, asistentes técnicos v de apoya

para  gesdomar  Ja admioistracion dg
colnpromisoes de aceeso a mercadas?

Ja
i

i

2 |;5e cuenta ron la capacidad de ablener ¥ I !
procesar informacion ¥ avdlisis cualitalivos 4
releviniey?

3 | :5e ccents von la cupacidad de obtener vy
procasar mformacion y analisis cuantitalivo
relevantes? [inciuvend: acceso a bases de datos 4 2
especializadas v yplivationzs informéticas)

L]
[

-

4 |[GTienen  recorsos  informidticos v de!
comunicaciones  -soflware ¥ aardware-
suficientes v actualizados para cumplic con las| 4 3 1
Arancelos y lareas de sepnimiente de manera efectiva ¥
ACC0S0 8 i eficiente? . _ i

Mereados de ] dCuentan con meganismos Lstitucionalizadeos .
de ineraccidn periddica con actores piblices y 4 4 4
nrivados?

& | ;Cucolan con recurses legistices v de munspuris
lacal g infernacional para ejecutar lzs labores de
comilolopia ¥ seguimiento  bdsice  de Jos 4 3 3
conpromisos asociades 4 acceso a mercados do i
bienes? L

T Fnla gestion de les lemas, jexiste una adecuada
division inter-institucional de funziones {no hay 4 1 4
frag mentaciones, disgersidn ni repeticivnes )i

EBicnes

£ | Enlu gestidn de los remas, jexiste na adecuada
division  de  fungiones  inlra-unidad?  (por 4 4 4
cjcmplo, manval de descripoion de puesios)

4 | ;:Existc cl marco legal L'cgu]aiﬁ}iu apropiade -
para la adreinistracion v gestiom de los lemas?
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10

aceptadas en los acuerdos intermacipnates? (Es
la legislacidn awgional compatible con los
SuTUpromisus inlernacionales'?

;Cumple &l pafs con lus compromises de fonde '

;Fxisren directrices claras para las funeiones
especlticas?

JHay manuales operalivos praa Ly gestidn de oz
temigs?

L

14

i Exislen  mecanismos
informacido ¥ selualizacidn para el pablico?

eleetrdnicos de !

—f——

a4

Puede el piblico sestionar cansultas en linea?

15

Puede el pilblicy realizar lramites ot llaea?

[

SOMrece o nslHusddn Cuesos de gapacitacidn
kasica © téenica ul pdblico nteresade en 2l
lerma?

(Esld la unidad de sepuimiento del tema
cortilicada  bBaje nornas  de  calidad?  (por
¢jemiple IS0 9000}

Régimen de
Origen

n

cadecusduwinente capacitados para gjecutar los
i trhajes wenivos proctios de esta drea?

¢ 3¢ cuenty con uaa vantidad y calidad suficiente
de profesionales, asislenles [enicos v de apoyo
para gestivear la administracidn del régimen e
arigen mcluyendo verilicacion?

Viistan los funcionarios  del  Ministerio

20

;Tienen  revursus  informatices ¥ de
comunicaciones —sollware ¥
suficientes v acualizados para cumplir con las
lareus de seguimienta de manera efectiva ¥
efivirnte?

nardware-

gTentan con mecanismos nstitucionalizades
de interaccicn redddica con aclures piblicos ¥
prividps?

JCueotan con recursos logisticos y de tensports
incal e inlernacional para ejecutar las lahores de
comitelogla v sspuimientn basice  de los
seormpromises asociades a los regimenes de
nrigen?

L¥Y]

23

En la geszidn de los temas, jexisle una adecuada
divisian inler-institycional de funciones (no hay
fragmentaciones, dispetsion ni repeticionas)?

24

divisién de  funciones  iatra-anidad?  (per
ejeniple, manual de descripeian de puestus)

En la peslico de lus semas, jexistc una adecuada

iLxiste &l mareo lagal ¥ regulalerio apropiado
pard Tu admindsiracion ¥ pestion de los temas?

;Cumple ] pais con los compromisos de fosdo
aceptados en Yoy acuerdos internacionales? (ks

compromizas intcmacionales?

la legislavidn nacional compatible con Jus®

espesificas?

",_:;L-'xisl_en directrices claras Jura lus luociones.

da




Producto 6

Salvaguardias

4

iSe cuenta con wna cantidud y culided sulicicole
de profesionales, asistentss tcnicos y de apovo
pata  gestionsr la adioinisceacidn de

ejecueion de inveslipaciones'

compromisos de salvapuardias incluyende la

28 | jHay manuales operalivos parg & geslidn de Los N -
ftemas? + * ?
29 : Lxisten  mecanisinos  electromicos  de . . .
informacidn ¥ actualizecidn para el publica? 7
30 | ;Puede el plblive gestionar consultas en Jnea? 4 4 4
31 | iPuede el piiblico rezlizar tramites en linea? 4 3 1
32 | Ofcec |3 instibucion curses de cupacitacion | i
basica o técnica al publico infergsade en «f 4 4 ! 4
lema? N
33 |:Esta la vnidad de seguimienlo del fema
cerfificacla  kajo  marmas  de calidad?  (por 4 4 4

a'ami]u 150 wm}i :

33

i%e cuenta con la capacidad de abtener ¥
i procesar informacién ¥ analisis  cualitativos
relevamies?

;5e cuenta con la vapacidad de oblener ¥
precesar  nformacion y andlisis coantialivey
retevanies? {incluyendo seceso o bases de datos
egrecializadas v aplicaciones inlonndtivus)

iTenen reecwsos  informdticos o da
ecomunicacioncs  —soflware ¥ hardware-
suficientes y actualizados para cumplit con las
lurcas de scguimiento de manera efectiva ¥
eficiente?

8

(=]

" pCucnian con tecanismos institucicnalizados
de interacciom pariddica con avtores poblices v
privadess?

JCuentan con recursos logisticos v de transports
local & mzermacional para ejecutar les lubores de
comitologiz ¥ seguimiente  bdsieo de los
comaromisos asociados 8 salvagoardiag?

Lad

Lad

4Q

fragmentuciones, dispersidn ri repeticiones)?

En la gastion de los emas, jexiste una adecuada :
divisidn Tnter-instituzional de funziones {no hay

T Ta pession de los temis, Jesisie uny adecuada
division  de  fungiones  intra-umidad?  {per
cjermnpks, mandal de descripeidn ds pugstes)

pExiste el maren logal ¥ regulatorio apropiade
para la administtacidn v zestidn de los femas?

acepiados on los arucrdos internacionates? (Es
la legislacién maciomal commatible con los
Compromises intemacionnles?

';__Cumple el pals con los compromisos de fondo

44

L s

;Fxisten directrices claray pura las luoviones

| zeprrilicas?

£V ay manuales operalives pary bz gostién de los
temas?

La




Producta b

:'JHHESI;E.I'.I  mecanismos cleeldnicos du
informacidn ¥ actualizacidn para el sablico?

oPuede ef piblico cestionar consultas en linea?

dPuede ¢l piblice realizar tHiiles en lioea?

| ek

¢Ofrece la insoitucion cursos de capacitaciom
bisica o iécnica al pablics inleresade en el
tema?

i

10y
o

51

iEstd 13 cmidad de seguimiemto de! tema
cartificada  bajo nermas de  calidad? (per

S50 cuenta von Lo cantidad y calidad suficiente
de profocsionales, asistontcs téenicos ¥ de apayo
para  gesiionar o administracion  de
compromisus on Anidumpiog  incluvendo la
gjecuciom de investizaciones?

4

4

cjompla [S0 90000

d

processr infermacion v o apdlisis  cualitativos
relevantes?

.i%e cuenta con la capacidad de obtoner ¥

i5e cuenta con la capacidad de abtener ¥
precesar infermacion y  andlisis  cuantitativo
relevanies? (incluyendo aceeso a bases de datos
especializadas v aplicaciones inlarmaticy:)

Antidumping

i)

i

L

clienen recurses informiticos v de
comunicacionss  —softwsre ¥ hardware-
suficientes v actualizados para cumplir con las
turcas de segoimichis de manera efectiva v
| eficientz?

JCuentan con mecanismos inslitucleoalizados

de jnteraccién periddica con actores pablizos v i
—__ privades?

CiCuentan von recursos logisticos y do transporte
local ¢ internacional para ejecufar las labores de
comitolosia v sepuimiento  hisico de los
compromises asocialos 2 antidumping?

I'n la gestivin de 1o temas, Jexiste una adecuuda
divigicn ntsr-mstitocional de funciones (0o hiny
fragmientaciones, dispersiom ni repoticiones)?

rd

division de  funciones  inra-unidad?
ajemplo, manual de descripeion de puestos)

(po

En la gostivn de les lemas, [ existe una adecuada |

;i Exisle ¢l marco legal ¥ regulatorio apropiadu
para la admindstracidn v gestion de los temas?

(%)

pCurple el pais con los compromises de fonda
aceplados en los acucrdos internacionales? [ Hs
la leg:slacion oacional compatible con Loy
compromisos iolernaciorales?

ol

Lad

JFaiston directrices cluras para las [unsiones
especlficas?

52

| :Hay manuales operutivos pard lu gﬂslhﬁn de Tos

emaz?

[

&3

i, Exislen MEecanismos electramcos de
nfurmacion ¥ uctealizacids para ei poblice?

e

: Puede el pablico gestionar consultas en linea?

ik

;Puede el pablico realizar tramites en linca?

a

Ll | L




Producto &

Subsidios y
medidas
COM Pensalorias

JOtrace la instituciom cursos de capacitacion
basica o wenica al pitlice interesado en .
tema?

(Estd la upidad de  segwimizmto el Yeanas |
cedilicada  baje normes de  calidad”  (par

ejemplo T30 9004 ;

Lt
[}

iLstn los  funmcienarios  del  Ministeria
advecvadamente capacitados para ejecatar los |
trabajos téenicos pronios de asts area?

S50 cuerta con wna cantidad v calilad suficiente
de profesionales, asistentos 1Wendeos v do apoyw
pira  gesienar la adindnistracidn de
compromisas  on subsidies  y medidas
compensatorios  incouyeado le ejecuciom de
iveslizgeionasy

L

JBe vuenla con la -.a]*su,ldad de obtener v

cprocesar  infbemacien oy andlisis cualilatives

relevomres?

;5¢ vuenla con la capacidad de obtener ¥
procesar  inlomuacion v asdlisis cuantilalive
relevantes? (incluyendo seecso a hases de dulos
vepecializacas w aplicaciones informiricas)

Laz

a3

{Ticnen  recarsos  informaticos v de
counicacionss software ¥ hardware-
suficiontes ¥ actualizados para cumplir con Los
tareas de seguimiente de maners clectiva y
elizicnic?

L#Y ]
L2

JCuenlan von mecanismos instincicenalizados

“de inferaceion poriddica cén actores publicos ¥
privades?

i Cuentan con pecurans loglsticos ¥ de transporle
local ¢ intetnncional pata ejecutat las Talores de
comitologia v o oseguimienle  bisico de  los
compromises asociados a subsidios v muedidas
compens:sloriag !

(3]

En la gestitn de los Temas, cexiste und adecunda
division inler-instiwcional de funciones (no hay
itagmemtaciones, dispersion ni repeticionses)?

" Pn la gastion de les temas, jexiste una adesuada

divistén ¢ funciones  intra-unidad?  (por
cjernpbo, menual de descripeion de puestos)

LExiﬁl.r:. ¢l marco legal v regulatorio apropiado
para la ulimindsicacion ¥ gestidn de los temas?

3

;Cumple o] pais con los compromisos de fondo
aceptados en Yos acuerdos iolermacivnales? | s
la legislacidn nacional compatible con lus
compromisos internacionaies?

cExisten dirsctrices claas para lay unciends
especificas?

1ad
ad

i, Hay manuales operat’vos pard la gestion de los

temas?

i Fxislen INECANIS DS glectrdnices dc
“nformacisn v actualizacion pura 2l putrhm'?

o7

La
el

gl 'wede el pablico gesticnar mmulns v [RE

La |

o3

[H]
=7}

- Tiede ol piiblice realizar irdmites en lires?

—d




Producto b

44

JOofrece la institucion cursos de capacitacidm
Bisica o lécnica al pablico imteresado en el
tema?

B3

JEECh A unidad de .ﬁegulm'tcna del tema
cerrificada bajo normas de  ealidad?  (por
gjemple 150 9000

|

Medidas
sanitarias y
fitosanitarias

B

JEstan log funcionarios  del

trabajos teonicos propios e eila drea?

;3¢ cuenta con vna cantidad y calidad suliciente
de profesionalos, wsistunles Wonices v de apoya
para  gestionar la adminiztracion de
compronses - en acuendes  comcreglaes en
migteria de medidas suniarias y Yimsanitarias!

Minisleriv
- adecuadaments capacitados para ejecnénr Jas

2.

;8e cuenta con la capacidad de obtener y
procesar inlormacido y andlisis cualitativos
relevanies?

tad

" g3pecializadas v aplicaciones informuiticis)

(e cuenta con la capacklad de oblencr ¥
procesur informacidts v andlizsis cuantitative
relevantes? (incluyendo acceso a bases de <lalos

of

;Ticncn recurses  inlermilicos ¥ de
comunicaciones  -software v hardware-
suficientes ¥ actualivados para camplic con las
tarcas de seguimientn de monera efectiva y
eficiente?

ad

91

Jluentan cot necanismes imstizucionalizados

de interaccion periddiva con actores plhlices ¥
P

privadns?

ACuentan con recurses Woglsicos ¥ de ransporte
focal & internacional pars ejecutar lus Jabores de
comitolagla v scpuimietde  bisize de  los
compromises ssociados 4 las medidas sanitarias
v [ilosanitaries? (incluve pago de mambresias
en foros técniees imternavionales)

d

3

Fn la gestitn do los temas, (exisle una adecuada
divisidn inter-instimeional de funciones (no hay
fragmentaciones, disporsiin ni repeticionas)?

oy

a4

Enla gzeritn de les temas, existe una adesuada
division  de  loaciones  infra-unidad?  (por
gjemplo, manual de deseripeidn dz puastos)

;Exisle el marce lezal ¥ regulatoriv apropiade
para la administracion y gestion dz los temas?

ue

slunple el pais cor los campromisos de fondo
goepmados en los acuerdos intetnacionales? jEs
la legislacién mnacional computible ¢on los

Cumpromises internacionales’?

97

sExisten dircelrices claras para las funciones
gspevificas!

s

Qu

i My manuales operativoes para la ggstién de los
Lok

il

(e}

JCxisten  mecanismos  clestrdmices  de®
mformucian v actualizacitm para el publico?

106

i Puede el pablizo gestionar consultas en lineu?

L]

101 sPuede o pblico realizar iiimites en linga '



Producto b

Obsticulos
teenieos al
colnercio

102 T Ofrece la institucion cursos de capucilacisn
bdsica o técnice af pullico interesade en el 3 4 4
. |temat . )
103 | LEsta L wnidad  de seguindentn del tema
certificada baje nonnas de  calidad?  (por! 4 3 4
ejemplo 150 000 :
i [;Estan  los  toneioraries  del Ministeriv
adecuadaments ¢zpacilados para cjecular les 4 K| 4

105

trabujos Eenicos propios de esta drea?

i8¢ cuenta cou na cantidad v calidad suficicnie
de profesionales, asislentas Wonicos v de apove
para  gesnonar la adninistaciim de
COMPromisos amanados de acuerdas
comerciales en materia de obstaculos técnigos al
COTRETCIn ?

S T T e 6 e |

iSe cuenta con la capucidad Je oblener v

[ televantes?

07

procesar informacidn ¥ andlisls eoalitalivos |

£5¢ cuenla won la vapaeidad de obtensr y
procesar  informacion v anabisis  cuantilative
relevamtes? (incluyendo acceso o Duscs due Jalos
cspecializadas v aplicaciones informdricas

108

(lienen recurscs  informiaticos vy de
comunicacionss  —software ¥ hardware-
suficiontes ¥ uctualizados para cumplic con las
tareas de segmienty de manors elestiva
chicienie

(4%

LT

La2

[

[}

e interaecion periddica oon acores publicos ¥
privades?

JCuenlan con mecanismos instiucienalizados

nCuentan con recursns loglsticos ¥ de transporie
lecal ¢ inrernacional para ejecurar 1as lahores de
comilulogia v segnimientc  basiza de  los
compromisos asoviados o chstdulos téonicos al
comnercio? (incluye pago de membrosies on
foros éenices intenacionales)

Laa

L2

1

En Iz gestion de los temas, jexiste una adceunda
- division inter-instituciomal de funcinoes {no hay
{rgmentaciones, dispersion mi repeticiones)?

1132

Ty Ja gestion da los temas, jexiste una wleeuada
division  de  funciones  intra-unidad?  (por
ejemplo, mandal de descripeidn de pocstos)

;Exlile el inarcy legal ¥ regulatorio upropiudu
aura la administracidn y gestidn de los tomas?

cCumple el paks cor los campromises 3 fondo

la legislacidn nacionzl compatible con los
- compromisas intemacionales !

113

aceprados en Jos acuexdas inlemacionakes? JE&

i Fxisten directrices clarus mum las funciones
sspeiilicas

1lé

:Tay manuales operativos para §a gestién de fos
L s

tal

117

;lxisten  mecanismos  clectronices de
informacidn y actudlizacion para ol palblice?

L

11§

Puede el piblico gastionar consultas en linga®?




159

Producto &

jPuede el pitblico realizar irivailes eo Jineu”

120

(Mrece la institucion cursos do capacilacion
basica o teenica al ptklice mteresado en oo
temg?

JLatd la unidad de seguimiznto del tema
cortificada  bajo numnas de calidad?  (por
gjemple TS0 2000

123

CpEstin los  funcionados del  Minisrerio .
cadecuadaments capacitados para gecutar os

trubujos enicos propies de esta drea?

;%€ cuenta con una ganlidad y calidad suficiente
de profesionales. aststentes téondens v de apoyn
para  geostionar  la admindsiracidn de
compromisos  emanados de acoerdos
comercialas en  maeria  de comereio
inlernacional de servicios?

24

i5e cuenta con ta capacidad de obtencr v
procesar  informaviéo v andlisis  cualitetivos
relevances?

(W)

125

;5c cucnta con da capacidad de ublener ¥

precesar informacion ¥ aodlisis cuanlilalive
relevimtes? (incluyendo sceeso a bases de datos
vspecializadas ¥ aplicaciones informidticas )

;Tienen  recursos  infuormdtives v de
vomunicecionss —software vy hardware-
suficivnles ¥ aclualizados para cumplir con las
tarzas de seguimiento dc mancra efectiva y
eficiante?

(]

127

Ciluentan con meeanismos insliucicoalizados

de interaccion periddica con actores piblicos ¥
privados?

Bervicios 128

JCuenlan con reeurses logisticos ¥ de transports
loval e internacional para gjecutar las labores de
comitorogia v seguimiente  bisico de los
goamprominns asociadas a servicios?

124

-t

La

En la gestion de Los temas, jexisle una adesvada

Cdivisidn mmler-inslinuzional de foneisnes {no hay

fravroeolaciones, dispersidn ri repeticiones)?

L3O

En lu gestion de los temas, jexiste unu adueuada
division  de  funciones  intra-unidad?  {por
ejemnplo, manual de descripeion de nuestos}

-

Lia

[

131

oExiste el marco legal ¥ resulatovio apropiado
para ln udminisiracicn y gestion de los renas?

kot

132

JCumple el puis cor los compromisos de fondo
aceptados en los aeuerdos inlernacionales? jLis
a lzpislacidn nacicmal ompaible can o
LOMIPLGL 1506 htermacionalas?

;Exivten dirvelrices claras para las funciones
especificas?

[ )

i Hay manulus aperatives para Ia geston de los |

wemas)

135

cJEwiskenn mecanismes  electrdnicos do
informucion y actualizacidn para el pdblicn?

ka2




Producto &

Invcorsiones

136 | ;Fuede el piiblico gestionar consultas en liner? 4 2 2
137 | ;Pucde el pibiice realizar lririles vo linea? g 2 2
138 | Ofrece la insCitucion cursos de capacitacidu '
Lisica o tecnica al poblico interesado en €l 4 2 2
tema? )
139 | ;Estd |z unidad de seguimiento del lems
certificada  Dajo normas de  calidad? (por 4 4 4
gjenplo 150 90000 o .
140 | ;Estan los  [uncionarios  del  Ministerio
adccuadamente capacitados pera ¢jecotar 1oy 4 k) 3

141

traba’os téenicos propios de esta dreal

g profesiongles, asisenles Conicos v de apoyo
para  pestionar 13 admimistracidn de
compromises  cmanados  de acuerdos
comercialeys on maleria de inversion?

436 ouenly con una vaniidad v calidad suficience

42

s pcuenla con Ta capacidad de obtenet ¥
G fr ]
procesar  irformacidin ¥y andlisis  cualitativios
relevintes?

[FH ]

143

;5e cuenra con la capacidad de obtener ¥
precesar informacion y analisis cuantitative
relevanles? {ineluyende aeceso a bases de datas
eqpecializadas v aplicaciones informaticas)

44

146

;Tenen  recursos
comunicaciones  -software v hardware-
suficientes v acrualizados pasa cumplit cen las
lareas de sepuimicnto de manera efecova ¥

| efzientc?

L]

mlormaticos ¥ de:

;Cuentan con mecanismus institucienalizados
de interaccian peniddica con actores pablivos v

| privados?

e

;lnuentan con recursas logisticos ¥ de transpoers
local ¢ imermacional para 2jecutar las labores da
comitologia vy seguimicnle  bisico de los
eI omisos asociados a Inversion?

—a

147

Fi lz gostion de los tomas, [exisle una adecuada

Frazmoodaciones, dispersion ni repsticiones)?

148

j b la pestion de fos temns, jexisee una ndesouda

divisiin  de [unciones  intea-unidad?  (por
gjemplo, manual de deseripeion de poesios)

divisiom imer-instimcional de funsiones {no hay

149

iExisie ¢l marca legal ¥ rezulatorio apropiada
para la administracidn y gestion de los temas?

ol

150

sCnmple el pais con los compromises de lmda
aceprados en los acucrdos iolernacionakes? ;Es
lw legislacidn nacional compatible con los
CUMPromisas inlernacionales?

T+

sExisten dircetrices claras para las funciones
cspeuilicas”

b

[P

i llay manuales opetativas para la gestion de los

tomusy

;Exislen  mecenismos  <lectrinicos de
Iniormacidn ¥ asuaizcion pama ol publca?

oFucde ¢l piblico gestionar consulbtas en linea?




Producto b

N I E Y g}l"ﬂédé gl [iﬂhliu:n realizar tramites <o linca? 4
156 | ;Ofrece la instilucion cursos de capacitacidn
basics o tdenica al piblico interesado cn el 1
teema?

-2
bt

[t
2]

157 | ACstd 2 enided de seguimiento del tema
cerlificadu bujo  nermas de calidad?  {peo 4 4 4
cjemplo IS0 90000

158 | ;Estin  los  funcionarios  del  Miaisterio
adecuadamente capacilades para ejecutar las 4
traba‘os tenicos propics de eats area?

[ ]
L)

¢ ;%¢ cuenta con una cartidad ¥ calidad suficiente -
£e profesionales, asistentes téenicos v de apoyo
para  Esstionar la administracién de

; 4 2 ’
cotmpromises  etnanados de acuerdos ;
comerciales  en maleria  Jde propiedad
mtglectual? .

160 | ;%€ cuents con la capacidad de oblerer v
procesar  inflormacidn v andlisis cualitativos 4 3 3
relevantas?

161 | ;8e cuerz c¢on la eapacidad de obtener
procesar informacidn v andlisis cuantizativo
! relevantes? (incluyemdo aceeso a bazes de datos 4 Z Z
ezpecializacas v aplicaciones informaticus}

162  ;lienen  recursns  informdticos ¥ de |
votnunicaviones  —sellware v hardware-
suficientes v actualizados para cumplir con las q 2
tareas de seguimiente de mancra clectiva ¥ ' _
elivienle? . i
163 | ;Cuentan con mecanismos nstitucionalizolos
de interaccion periddica con actores plbiicos v
mivados?

£

Propiedad 164 | jCucolan con recursos logisticos v de man sporte 3 3

intclectual "ocal e intemacional para cjecwlar las labores de
comitelogle v seguimisnto  basico de  los
ronpremnises asociados 8 propiedad intclecteal?
' {incluve pare de membresias en foros tenicos
internacionales) )
165 | En la gesti¢n de los semas, ;existe una aderuarda
divisign inter-institucional de funciones (no 'nﬂj,.'l 4 1 3
fragmoentaciones, dispersion ni repeticiones)?

66 | En l& gestidn de los femas. ;@xisti una adecuada
division  de  lunciowes  intra-unidad?  (por; El 3 3
" ejerple, munval de descripeion de pusstas)

167 | :Existe el marco fewal » regulatoerio apropiada
paru la alministracion y pesticr. de los temas?

68 | ;Cumple &l pais con los compromisos de foado
aceptados en lus aceerdos internacionales? bs
ln legislacidn nacional compatible con os
compromises inlernacionales®

169 | Existen dircetrices claras pata las funcienes
lespecificas?

17%  ;Hay manuales operativos para la gestion de los
i lemus?




Producto &

171 ;Existen mecamismos  electonicos  de :
. . L _ L 4 A 1
. mfermacidn y actualizacion para el pdblico? |
172 | (Fuede el pdblico sesticonar consalias en Hogat? 4 3 3 |
173 | ) Puede ef piib.ico realizar néonites en linea? 4 2 2 [
[7d | ((Hrece la instiuciom eurses de capacilucidn .
basica o téenica al piblico interessda en ¢l 4 3 3
lema? .
175 | ;Estd la uvnided de zeguimicnlo del lema 4 4
certifigada bajuo  nprmas de  calidad?  {por 4
gjenplo IS0 9000 )
176 | Estin los funcionarios  del  Ministerio
_ mlecugdamente capachados para gjecutar los 4 3 n
: traba’os téenicos propios de esta area?

Compras del
scetor publico

177

o Se cuenty oon gna cantidad v calidad snficiante
Ce protesionales, asisientes téenicas v de apoye
pard  gestionar la admipistraciéa de
COTPTENTR0S emanados de geuerdos
vamerciales en materia de compras del sectar
piblito?

178

i%e cuoenta con la capacidad de obtener ¥
procesar informacidn ¥y amdlisis  cualiativos
relavantes?

L

174

i U+ HN i i RET ¥
‘Re cuenta con la capacidad de oheencr oy
procesar  informeeldn v wndliziz cuantitativa

relevanoes? (ingluycndo aceeso a bases do datos !

especializadas y aplicaciones informilicas)

H]

Lad

JTienen recursos  inforndticos v de

Comunicaciones spflware v hardware-
suficientes ¥ actoalizados para compliv con las
tarcas de sepuimisale de manera efective v
eficienta?

181

JCuentan con mecanismos institucionalizados

de interaccidn periddica con uclores piblicoes y
orivados?

LN )

182

| phialice?

duentan Con IscNTsos egisticos v de trensporis”

local ¢ internecionak para ejecutar las labores de

voinilelogla ¥ seguimiento  basico  de Jos

cumpromises asociados 8 compras ded sector

L83

Enla ges‘:iu'ﬁ“de o lemys, jexiste una adecuada
division inter-insitucional de lunciones {0 hay
fragmentaciones, dispersidn ni repeticiongs )7

En lu gestidn de los wanas, (existe una adecuada

divisidn  de  lunciones  inta-apidad?  {por’

gjetnplo. manal de descripeidn dy pucstos)

1

185

cExiste el mareo legal v repulatorio propiado
para la pdministracion v gestion de los 1emas?

ka

L &i

i sCymple cf pals e los comprorisos de fonds
A P Ik p

aceplados et los acuerdos imtemacionales? (Es
. lzgislacidn vacional vompatible con les
eotnproitisss internacionales?

LEF)

187

iExsten directrices claras pama las funciones
egnoeilicgs?

188

L

cEay manoales operativos para la geston de Jus
‘emas?

-2

i




Producto &6

Competencia

L&Y | : Caislen MggaRiEmes e legrdnicong ile !
- . o S 4 ' 2 2
informacidn y acruglizacion para el pablico? .
120 | jPuede el paklico gestionar eonsultas en Hnea? 4 2 2
121 | (Puede el pihlico realizar tramites en linea? 4 ! e 2
192 | Ofreey e instiueitn eursos de capuacilacidn
hisica o técnbca al pakbico imtcrcsado oo el d ' 2 2
tetna’? ]
193 | :Estd Ja wnidad de seoummienta del  tema )
certificada bajo oormas de calidad? {pur d 4 4
gjemplo 150 3004
194 | ;Estéan los  funcionaries  de.  Mimisterio
adecundamenle capacitades pare cjecutar o3 4 3 il
traba’os téonicos propios de cste Area?

" r%e cuenta com una cantidad % calidad suficiente
‘e profesionales, usistentes Wonicos ¥ de spoyo |

pard peslionar la administracids de
COMPTomises emanadaos de acuerdos
vomerciles on maleria de corpetencia?

(96

i5e cuenta con la capasidad de obleuner v
proceser inlormacidn vy acdlisis  cualitativos
retevantes?

197

1498

(50 cuenta con la capacidad de obferer ¥
precesar informacion y analisis  cuardivalivo
relevanles! (ineluvends acceso a bases de datos
especializadas ¥ aplivaciones infrmaticus)

Jlienen  recursos  informaticos y o de
cominicacionss  —sullware ¥ hardware-

ceudivienies vy oactualizados pasa cwmplic con las

tarens de sepuimienta de mancra efvcliva
elicignie?

199

cCuentan con necanismos institucionalizados
de inweraceion periddica con actores piblicos v
privados?

[#X)

200

aCuenan con recursos logisticos ¥ de transports
local & internacional para gjeeutar los labores de
comily.ozia vy seglitmiente  basico de los
compromisns  ssociade: a2 politica  de
competengial

201

Ll

[

En la gestion de los temas, jexiste una adecuada

"division mler-imsliusional de funciones {no hay

fragmentucioncs, dispersicno ri repeticiones)?

20

En lu geslidn de Tos wmas, cexiste vna adecuada
divisién  de  funciunes  intra-unidad?  (por
cjempla, maraal de descripcion d2 puestos)

Loy

T2

;Lixiste el marco leeal ¥ regulatorio apropisdo
pare la administracién ¥ gestion de los temas?

Joumple el pais cor lns campromises de fondu
geeprados en los acuerdss internacionales? [Fs
la legislacion nacional computible con  og
compromizas internacionales?

204

;Fxizten divectrives claras pura las funciones
cspevilicas!

206

1,3

L]

: [Tay manuales opetatives para la geslion de tos
temas?
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Adluanas ¥

i Tacilitweion del

COTETCin

207 | ;Existen  mecanismos  elecicomicus de
infarmacion ¥ actualizacion pera ol pablize? 4 4 2
208 | jPucde ol piblico gcsti{).l'lm' consultas £n linga? 4 P 2
209 | Puede ¢l piblico realizar Lrirites en Jinga” 4 2 2
210 | j(Mrece lu institucion cursos de capacitacian ) |
basica o weniga gl publico interesade en el 4 p 2 i
tema? : i
211 (Estd a unided de ceguimiznte del lema i
cerificada bajo nommas  de  calidad?  (por 4 4 4
ejemple 15C 9000 _ ‘
212 | ;Estin [os  funcionaring  del  Minicterio )
adevuadamente capicitmlos para cjeswtar los 4 i 2

213

‘para pestiopar o admijoistracidn de

feumerciales en materia de aduanas v facilitacion

tiabapas icenicos propios de sty drep?
£ 3e cuenti eon una cantidad v vatidad suficiente
de prolesionales, asistentes tenicos v de azove
compromises  emanados de sewerdos

del comercio?

A9 cuenta con 3 capacidad de olrensr
procesar informacidn ¥ andlisis cualitativos
relevinles?

¢5e cuemy e la capacidad cc uohtener ¥
procesar  mformacidn y andlisis cuansitativo
relevantes? [incluysndo acceso 2 bases de dutos
especializadas ¥ splicaciones informiticas)

216

cTeoen  tecurses  informdlicos v de
comunicaciones  —soflware v hardfware-
suficientes v sctualizados para cumplic con las ;
larcus de seguimiento Jde manera cfectiva v
eficienie?

CEIT

LJLwentan con mecanismos ioslitlogiona.izadas

de interacciin periddiva con actores pablicos v
privacdost

218

Peomivlegia v segoimiento  bdsico de los

Souentan con reeurses logisticos y de ransporie
local ¢ intemacional parg ejecutar ‘us lubores de
cumpromisos asociados § aduanas v fellitacion
del comerzia? (incluve pape de membresias 2n
foros séenicas intgerageionales)

219

e

En la pestidn de los temas, jexisle ema adecaada
divisitn inter-institucional de funciones {noe hay
Tragmentaciones, dispersidn ni repeticiones )7

220

Lo la gestigr de los temas, existe una adecualy
division  de  funciones  iwra-unidad?  (por
eiemplo, manual de deseripeidn de puestos)

2

iLxiste el maren Jowul v resulatorio apropiade
para la adminisiracion v pestion de fos temnas?

213

2323

LCumple ¢l pais con [os compromsns de fondo
aceptados en los avuerdos internarienabes? ;s
la legislacidn nacional comparible con los’

‘compromisos ternacionales?

;jExisten direcrrices clarss parz las funciones.
capeciticas? i
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| 224

—

X35

I gy manuales operativos para | gestion de Jos
Ctamast

el

[GEXistcn  mecanismios clectranicns de
informacian y actualizzcian para el pablizo?

18

;Pucile el pitblice pestivnar consultas en lincu?

227

iwede el piblico realizar trimilcs en linea?

ek | o

228

fOfrece 13 instilucion cursos de capacitacidn
hasich o téenica al poblico inercsado en el
tetma?

220

o

certificada hajo normas de  calidad? (par
cjemple ISC 90004

Temas
laborales

231

cPstdn log  [uncionarios  del  Ministerin
adecyadamente capacitados para ejecutar o
lrabajos téenicos propios de cata Area?

¢ Se cilenta con una cantidac ¥ calidad suficients
de profesionalss, asistenes idenicns ¥ de avoye
-pars  pestionar  la administracién de
. COMPFOTISLs emanadas de acuerdnos
“eomercialzs en materia do derechos labarales?

JEsld A umidad  Je o oseguimiento del  Lema

| 732

233

¢Be cuenta ¢on @ capacidad de oblener v
procesar inlurmacidn ¥ andlisis cualiletives
_relevanies?

(Be vuema con la capacidad de obrener v
procesar infurmacidn v analisis cuantitalive
relevantes? (inchuyendo acceso a bases de datos
eapecializadas v aplicaciones informdticaz)

234

cTienen  recumses  informadticos ¥y de
comunicaciones  —software vy hardware-
subficientes ¥y actialicados paru cumplir con las
lareas de ssguimicolo d¢ manera efactiva v
eficteme?

233

de interacuidn perisdica cow actores pablicos v
privados?

sluehiun con wecanismos instilucienalizados

| piinuentan wan recursos lopisticos y de lrunsporte
lucil ¢ internacional para ejecular a5 lubores de
cotnitologila vy seguimiento  basico de  los
cenmpronliaes laborales en los acuerdos

cinerciales?

Lad

a3

En la gestidn de los tenias, ¢ existe una adeciads
divisidm inter-institucionu] de funcienes fno bhay
fragmentaciones, dispersion ni repeticiones ¥

23k

234

En la pestion de lous wmas, ;axisie una adzcuala
division  de  funciones  intra-onidsd?  (por
ejeriple. manual de descripeion de puestos)

¢Existe el marco legal ¥ regulatorio apropiada
para Lo sdministracién y gesiion de les lemas?

240G

acepludos cn los arverdos emaciconales? ;Fs

JCumple 2l pais con los compramisos de fondo

tla legislacion nacional compatizle con losi

footrpromisos Biemacionales?

41

cExisten divectrices clates para lay fungiones
especificas?




Productoe &

rabajos téuticos propios de e2a drca?

242 | ;Hay manuales operativos paea la eeskdn de log )
temas? + ? .
243 | Fxisten  mccanistngs  clectirovicos | de ]
informacisn ¥ actualizacion para el piblico? + 3 7
244 | ;Puede el piiblico gestionar consullas en linga? 4 4 d
245% | ;Pucde el publico rcalizar trimires en Hoca? i 4 3 3
246 | pece la instituzion cursos de capacitucion
i basica o récnica al pablico interesado cn ol | 4 4 4
tema?
247 | (Esta o wnidad de seguimionte del tema
certiliceda bajo oennas de  calldad”  (por 3 4 4
gjemplo 150 WG
24% | Estan  los  furcionarios  det  Ministeric
adecuadamenty capacitados parn gjecutar los 4 q 4

Temas
ambientales

iSe cuenta con una cantidad ¥ calidad suficiente
de profesionales, asistentes réenicos ¥ de apovo

para  gestionar  la sdministracidn de
COMPEOTiS0s emunadns de dvuerdos
comerciales ¢o materia ambiental?

250

LSC CUSnEd con la capacidad de obtener
wrocesar inlormacidn v andlisic cualitativos
relevantes?

e

L

251

8 cuenta ¢on la capscidad de obtener v
procesar informacion v andlisis cusnliative |
relevandes? {incluyendo aooese o bases de datog
¢ipucializadas y aplicaciones informdaticas)

252

cTienen  reeursos  informdticos ¥ de
cormunivaciones - 0iaare v hardware-
suficientes v actualizados para sumplic con las
tareas de seguimienlo de marera cfoctiva y
eficiente?

a

as53

[Cuentan ¢on muecanismos nsttucionalizados
¢ inderaceian periddica con setorss piblicos v
privaios?

254

luenian con recursus logisticos v de transporle
loczl ¢ intermacional para ejecwiar lgs lsbores de
comilelopla ¥ seguimicnio  bavico de  Ing
compromises ambicniales?

255

En Ja gestin de los ternas, jexisic ana adecuada
divisién inrer-inastitucional de funciones (o huy
fragmentaciones, dispersidn ni repeticiones)?

256

“En o gestion ds los termas, jexiste una adecuada

divigibn  de  funziemes  intra-ubidad?  {por
cicmpla, mameal de descripeidn de poestos)

257

258

tExiste el marco legal ¥ regulatorin wpropiado
parz le adminiscracidr y 2estidn de los wemas?

athmnpie ¢l pais con loz compromisos due lendo
accptadas en los acuerdos intcmacionales?t (Ls
[a legislacidn racional compatible con los
COmprontisos iemacionalas?

254

260 . ; Hay manuales operutivos para 1a pestitn de los

{Fxivten direcirices claras para las fancionss -

s especilicas?

lemas?

La
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Soluciin de
coniroversias

trabajos tecnicos propics de esta drea”

¢ 5 cuenta com una cantidud v calidad suficienls
de profesionalss, asistenies técnicos ¥ d¢ apoyo
para gestionar Iz gdministtacién e acciones
legales de sohucitn de controversias?

L 26T

268

t8e cuenla con la capacidad de obrener v

provesur informacion ¥ andlisis  cuatilativos

Telovaittes?

2l | ;Existen mecdnismos  electonicos de
mformacidn ¥ wetualizacion pura ¢l piblico” 3 . 3
262 | jPuede ol pablica gestionar consultas en linca? q ' 4
- 203 s Pusde el publico reslizar (nimites en |Inea? 3 ] K
. 264 | jOfrece la institucién cursos de capacitasién '
bdsica o éenicy al poblico mwresado en el 4 4
B terna?
265 | (Estd la unidad Jde seguimiento del tema
certificada bujo nermas  de  calidad?  (pow 4 4
! gjemple 150 9000
266 CjEstdn  los  funciomarios  del  Ministeric
“aducuadaments capavitados para ejecutar los 4 4

Z8e cuenta en el ouis con drbitros especialivadas

q1e puedan incluirse en las |istas e drbitros en
CaE de lifigie EstadoEsrado,
Inversionista’Estado’?

270

Jliemen  recursos  imlormdticas ¥y e
comunicasionss  —software v handwarne-
suficientes y actualizados para cumplic con Tay
taredas do scpuimients de mancrs efectiva v
cliviente?

|4

SCucntan con mevanismos nstiniclonalizados
de imeraccion periddica con actores piblices v
privados?

272

ACuentan von recursos logistices ¥ de keanspoite
lecal & inlernacional para ejecurar Jas labores de
comitolegia ¥ seguimicnto basico de los
cotmpromises  asnciados o solucidn de

- enntruversias?

(k]

273

gluentan con revurses on cl presupuesto par
atendsr cventuales pagos por acciones legales
conslenuloring?

|
de

Fa la gestion de los temas, fexiste wna adevvals
divisitn imer-institneional de funciones (ne hay
frapmemiacivnes, disporsidn ni repeticiones)®

2]
]
L

En la gestisn de los temas. [2xiste uos adeeoada
divisign  de  fuacienes  intrg-unidad?  {pot
giemplo, manual de deseripeidn de pucsios)

276

]

fExisle ¢f marco lepal ¥ resulatorio aaropiado

pata la adounistracion v gestion de los temas?

cJoumple el pais con los compromises de fondo
aceptades en los acuerdos intercacionzles? ;Fs
la legislacién nacional commpatible con Jos
compromizos internacionales'

278

JLxsten dirsetrices claras para lus funciones
espeeificas?

(e}

L Y
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[ 27w

" ;May manuales operativos para lu gestian de los |

temas

280

LExisten mecanismos elegirimicus  de
llormacion ¥ actualizacion para el poblica?

8!

;Puede el priblico pestionar conzultns en linca?

4=
HF)
()

2482

fOfrece Iy insticion cursos de capacitacitr
basicn 0 técoica ol piblice infercsude en el
temia’t

283

Otros temas
{transparencia,
desarrollo de
capacidad
comeircial, ele)

285

gEsti la unidsed de segmimicolo del tema

ccertificads  baje normas Je calidad?  (por
_gjemplo 150 90003

(Estan os  funcionarios  del  Ministerio
adcowgdamente capacitados para efecutar Jos

: trabajos 1éonicos proping de sty drea?

43¢ cuenta con una cantidad y calidad suficiente
dz recursos vy porsonal profesiocal, asistentes
Wenivos ¥ de apove para gestiomar

alminisracion de compromisos emanados de

acuerdos comerciales en ofros 1etngs w@les cumo
transparencia,  desarrolle  de  capacidac
comercial. eic?

236

En iw pestion de [os lemas, jexiste una adecawds
divisidn ihwer-institpcional de funciones fno hay
(rugmentaciones, d'spersion ni repeticiones )7

237

Ln la geslion de los temas, (exisle una adecuads

divisidn  de  fonciunes  intra-unidad?  (por
cierpla, inanval de descripeion de puestos)

288

2RO

;Existe ] marco lepal y repulatorio apropinda :

para la adininistracion y pestion de los temas”

oCumple el pais con los compromisos de fondo
aceptados en los acuerdos intcmaricnales? ;Es
la legislacion nacionzl compatible con los
COMmpromises mtermacionales?

200G

iFuisten direcrrices elarss para las funciones
especificas?

23]

irg,Ha}f mmales np::rativﬁsi purs 14 gestion de 1os

terasy

g2

JExisten  mecanismes  clecttonicos | de
informacién ¥ acwalizacion para el pabdico?

293

i Puede ol pdblico gestionar cousuMus en linca?

| 294
295

cPuede el plblico reatizar tramites en linea?

HOImeee la institucion cursos e capucitacicn
basica 0 técnfca al plblico inlcrezado en el
tema’t

296

cEstd la wnidad de scpuimivnto del tema

certificada  bajo nomas  de  calidad?  {porc:

cjemple 13O 20003

(iFstér los luncionurios  del Mindsierio
-adecusdamente capacitados para cjecutar 105
- trabajos téonicey propios de 2sta 4reat i

TOTAL

L1188 : 974




Froducto &

Beguidamente de este punto se cvalud la implementacion del #lan Fstratégico
del Viceministerio, en donde a mayo del 2015 se tiene un 64% implamentado v
s¢ proyecta cotclwir con un 71.4% de implementacion al finalizar el Programa,
comoe se puede observar on la siguiente matriz:



IMPLEMENTACION DEL PLAN ESTRATEGICO DEL YVICEMINISTERIO

Se reabizd le evaluacion de Ja implementacicdn del Plan Estratégico del Viceministerio de Integracion v Comercio Cxterior, en donde al 2015 se cnenta con (7
lniciativas implemeniadas y en proceso de implementacion de 14 recomendadas por el estudio, asi mismo se encuentra ¢ actividad mas programada v
presupucstada, misma que alm no ha iniciade. Por lo tanta tenemos un 64% de implementacion el plan, y se espera llegar a un 71 4% de plemeitacion al

finakizar el Frograma.

Iniciativa

Nomhre de 1la Iniciativa

Deﬂcripciﬁn de Ia Iniciativa

Actividades realizadas con fondos
del Programa de Apoye al Comercio
Exterior y la integracidn

e

RICTATIVA |

ddBarcncy fortenld de el idades de
PrUTtLCER die 2% pom aciones

etenentar el fomrmie de Bs expomaciones,  parmociacnds
vurdwciendo a las argamraciones fales comp AGEXPORL para la
participazion de eclpresis punlenultecus de diversos sectoves, en
eventes e oo, ([Bnas, mizioncs, crnosizinaes, 4.

Activedades prineipales,

Letudios de Meecadn.

Apomve pard e pamicpacidn en Ferias,  Misinoes
comeraiales ¥ Enzuentros de Mesueius.
. Frovecton para formacion de Fxpocadones, Apoyn paa la
capacilacien de empresarios lacales en femmy coacionados con g
LOmercin axtariar
- Apuwsu paa consultelas v pdemas Wol opaa la
promugiun de cxportaciones.

kediante: ¢l compaierie 2, en el aie 10604 e realizmon
diversas  feras v owsiones onmerdales  evande
emeresancs para 13 blsqeeds Jde mercades. Para el atn
2015 ze catimg . ¢l POA 2013 £0 12 actividad ¢

2.1.2 Participacitim en forlas eo mesciales especializadas
un tolal de 13 cvinlus v en 1o actividad

213 thganisecién ¥ puesta o0 mavgha Je mbsivocs
conpierciales Directas e ioversas wn fotl de 16 eventos.
b iz 2] componente T dueanoe ol afa 2014 ==
realizaron 14 evewrnss de capacitacidn v Hormacinn
expntadmgs, ¥ pla cl ane 2295 s iene dentra dal POA
<F rbra

1123 Tifusdn de Acuerdos Comercisles ¥
capacltaciones sabres el aprovechamionto del comercio
cxterlor ¥ 19s ratados en et cnal 52 Crsuent s
plamlcides |9 evenos on fos que 16 5om purala
CHTIBLITACICH A0 CHIProsarios lacales sr 1emeys elaciondos
cat ol eenencio exterar

. INICEATIVA 2

Aphcer Intclimeneis de Mepacins paca 13
cenersci$n de opomonidastas,

Dot al Yiceministennt de eecnolopia de Inickgencia de ~eancics

sthre L imformuesn estadistied de comercio exierior actusim=nte
eXEStEmEE ¥ pOr 2orcnd, < ownk 4 croces de vatiables sobue un

. tubd de mivRaacin con wanables e coersio cxienur.

Esta inieistiva mwdlwerz desde o confomacion de la omidad
profosiom] dentro de Ja Dircoticn de andlisis Ceonomice
Manif:edieda yue we hago cargo, 1 implatacitn de sollvan
especilizade ¢ 1A obtcucion v thantenimienlo de Basss de Dakes
Tospeclivas,

Furz el ata 2015 2 aicne planificady dejar conformada La
Unidad de Incelizemaa Je Nemocios del MIMECO ubicada
e Ta DAF, para fllaen ¢ Componene dos se
Planifizaron las siguientes avtivalades:

. .32 Asesoriy toenica nara =nalisis ¢ nteligesio de

Memzadis, Promocion Corwerzial ¥ foriscinuenta
Competitive

Preswpucsio que se Liene conemplwdn parg |3

con fornyaeidm L 3 Unrdad de Enicligenena de ™ erozios
Je lu TAE

Asi pnama medianre el campanente 5. se micid o aiio

1 24 ¥ eonpinua #n e, 203 12 implemnenrasion del
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“Descripeion de 1a Iniciativa

Actividades realizadas con fondos |
del Programa Jde Apoyo al Comercio
Exterior y la integracion '

SWORATATE que tigng

[l Wiceminiyterio debe comiar con una £arrategia de omunivacmz
que deberd ser coordiradi, ¥ chbre Mo, debera generar: Ln conpinio
de imforme: formales, un plon de ditusion a Loz arganismos poblices
¥ privados, pRcionalos ¥ extranjoras. 1o relacion o los mediog de
comunicacion v el corterido e lu paoing Web, para dar a conoecr ol
quehacer del Yroemitsterio de [nicgoaside. v Comercie Txlerivr,

e aenc en el POA 2005 13 actividad

112 | Diesieefios cle mtesiales do camnpaba de
comunicaciin instimcranalicstraegia de cumunkeaciomes
Esta ¢5 vova primeera (e de la earratcgea de
comunicacknes del BMIMEL

we deberd dcfingr un ststema Ao infocmacidn sue permita recomelar
daros relevates de oy insimunenwos de polilea crmercial, crmn o
los Acuerdos, hochos impnerantes on bz senociieidn, Besclucian,

! Mecretee y Tesw, Teshas aporianies en la wdministracian, de manca
o e mimilener acroalicwly v Lisponible la intarmacidn, (7 que serviza
v base para ¢l andlisis de s rewmltadng, sepuimivnio v oporonded. |

Fn 1z agtwalidad muochi infommes:ion de los acuerdos esta alimacenada
en formi diseminada y fecuentements en cquipng persandles ¢ los
funciomarios, o cual ca dz alfa ricsgo para el Wieminiserio. Ye
seenmienda que hista que nu sy baya implementadn 13 presenic
inigintivae al meaos s neentive a los foncionarios & cobcpa |y
infirmacidn a8 un medio de respsldn sieple pery contralsdo que
dimmines el i d pénlida de Tnfonnacidst,

Fnel afia 2004 en el componente 1 52 implamemann lag
sizuients consulterias fas cuales ivigiom como finel
apoyar ¢l giglema de pestiin v el SICDEUATE:

125 Formalizer on sisicma de segoinerla de o
instrumentos de polidca cnmergial

1127 Censullods para |a elaboracian del Plan de
acuian de Ba Polltica de Comercin Eslerion + discfo desu
sistema de seguimaenms v ewalwacion

Por apants para covdinsr vslos sistemas en el atie 24015 50
L cuantcaziplade en el componente 5 125 signicines
welividadss:

5.2.4 Nesarsalky de Sistema de Comescie de Cruatemais —
STOHAUAT

Iniciativa Nombre de la Iniciztiva
INICIATIVAS Estralcyria de commaniegsionss
MICIATIVA 4 : ]'-'u_rmu]:zar un.sn':cn.'ls.v:it ?c;z_ulm.mntn dz lns
Insicumenoes <o Politica Cone reial
i , Llisediar nlormes con intfomoeneitn de [os
[MICIATIVA S

Acucrdos comerziales.

Tisefi isbormics vo on Jonguaje ocientads 2 lu [uerva cxportadana,
dondi se dilundan lees comncimierios $o las opomusidades goe
nlrecen liw Acuexios comergiales ¥A suzarioos.

©Acuyrdades principeles-

. Anglisis dc requerimiznios de forem ac .
. Crizedio e docuaeets con Waens
Programaciin 2 imp lemenaicil.

En la comsulora 1125 Forvalomr wn sastomed de |
seguimienle de los instramentos de pobilca comeraml,

- oanignia dentro ¢ sus objetives el disefin de informes

pari L Lres direcciones.

THCIATIY A

PICIATIVA 7

Fuciesias de Sagis Gusicn o Llsea g,

Crestian Logumental Glubal _

Can e ohyeto de obrorer ur Indice de SalisBesion de wsuanos del
¥iceministeria. s¢ comiciogld 14 eealismciin de una enzuesty dingida,
[ cuoal conlendric al mene, s siauientes coneopros:

] Cahidod del serviog seahide.

- Competencio de 1os profesiorales que Lo aenden
- Flazes 1 Diempao de sespucsta

r Transparsns.

. Doifwzide des informacica de scuerdos.

- Rl cBe asesur en comencos sxlenar.

| Sisvemir que adminisire Ja dusumentacion & caves de un reprsitie

En el wio 2014 z¢ realvd 12 conanllar




Producio g

Ipiciativa

Nombre de la Infciativa

Descripeion de la Iniciativa

Actividades realizadas con fondos
del Programa de Apoyo al Comercio
Eaterior y la integracion

INICIATIVA R

qUE optet oh Fanid centalicads, ssi como daminen FEelic Lo
recaperacen de lox docomentas v dg b intornacién coadenida £n
ellos.

Tl sesterna dehera permati |2 dndcgracion de jnforuacion generada

por Wdes T widsdes del Vieominise e, ademds deherd estar
infegrado & les diststos sestemas o |2 ingntuaidn que mersiron
durumentecidan,

i Deherd conlar con oa pitente motar de bisqueda que permibe 1a

pcalizacian on forma il dpida ¥ efiviene o s decumantos
Jeqaeiides.

Dbz pevemitic ademds definir us flojos de los docomentos desde qee.

S0 ggnerien ¥ ¢ mueven dentmn del Yicoministoio, eeuislrac
aprubaciones  umermediss ¥ albmacenamiente digital para ser
oA o g ced e S Tequier.

1.1L.24 "Consnlworla ¥ puests en marcha de Gestdon
Noeamental irlebal'! :

W g el 01 IS 82 diens conlerplala en o
earnpenste 2.

331 Sisleina de gestidn ¥y menitores de Popnocidn
commercial

Inplantas un madelo de admin isteacion «
pestin del conocimeenta del W aeminizieria,

MICIATIVA D

Imnplarlar un sistema de craloacian do carens
FRr ComEEnG s,

En <l ultimo tiempa Tag ureanicocicad: nés  exitosas sco han
megcupado Je capilaliar el conscimicnee que ellas dienen pam
Uesarmllar sus negocins claves In cual pasa por defEir on models de
edminiztractin ¥ gestinn del sousirniente.

Este muodeln perune adentiticar, caprorar, sdshinisliar v geslionae

tode el conocimiente exizionle e sus [uowieecios v ode dos
Cncumgtos, 5islynans ¥ procolinientos exisientes, con o coal oo
¢l copecimiznta queda en 13 insttucidn yo4 disposicidn 4 K
QrANEACIGN B0 SU confurta, Consiilven iid poderosa berramiznta
pard ol aprchdizae de 03 luncuoranog, especislments (o8 wewes 5
rmduce sus Liemnos de aprendizage. Lad uscalios podran lecer
cansulias ro cstnuziiradas pod conpunios de palabras o temas. en
I, cruzan inforcnacion de lemis relacnadios, cte.

Fara :mglencntae ol modelo anles desenin s2 secomiends g
utilizazicn de e sistema in farmatizo de gestion del conocinie:n.

Parte del sislema de administraciin del conacgirmieniy =
realizird mediante Ta implerneniavion del SHCOGUATE
3.2 Desarralla de Sisterna Je Comercio d= Goatemala —
STCOHGTIAT

Misma que se ha veaida inplomentandn desde & ain
2014

fe reconuenda emplantar i models de evabuicion de los curacs el
Wiconmaisterte pot compalenciiy. acarde cin Iog Tequerimicming que
dermanda L @38 uelocs vreanizzcnal

11241 Coasubcia para elobozuase el Sistoma de
eraluasicin Je carmos ier Conpetone s

INICLATIV A 10

Programi sy cupis TCK0 ¥ colnenamicnio.

Dcl provecto dz Cyvaluecion de Carsos entes desorito, 50 ofigipald un
proprcive de causitacnim paes Jos funcionarios del Viceminsteric.

Al persanal se e Ba capseitado ¢on 2| comyonenze | cn
drverens einas duranee &1 ane 2004, con Eados de Ing
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Iniciariva Nombre de la Inictativa Deseripeién de 1a Iniciativa i Actividades realizadas con fondos
del Programa de Apoyo al Comer<io
Exicrior y la integracion

de 12l frama de cubne Jos brechas de competoncias detectadas para | oubras

los syrpus desempefiados v también proveer ntrcaamicote a los | 1102 Juranda de Aprevechymicntn de lie

funcionasios que sor ssignados o ouevos Cugos O QLT ingEesan pe | tratadas
peimcra vez a la Instilucidn LLe3  Difosidn de Avaerdos

En el =i 2005 e liens canfemplada

1.1.2.4.2 ™Man de canacitacidn pars el peesvoul
mosterier a b svalpucidn de competencias (#n esto se
encoantra comprendids o eapacitacidn de lnglés)

L L3 Dilusidn de Acuerdis Komerciales v
capacitaciones snbres el uprovechamiento del comercio
exteripr ¥ Ins tratados con sctividmles espevifions para
tonalever al personal ¢ lemas de comonzio exteror

Es conveniente menerd UNA chcuesta anusl gue peomila condco ol

egrado de satisfacciom de Ds fonckoafios, d¢ maners de noder

adivptar Jas wedidas quUe FeTMItan mejunar Ja motivacion ¥ el chima
. laboral.

Falu Imiciatva, penmitich comocer b estdde del persomal en la
Groammcion, @ fravis & Ja 2rahiacion de fachores, Sifc oteos;

- Reclaeianes com el superior,

- Belaciones codh Sus pares.

- Herrumiienlas de eabajo.

- Calidad de vada lubocal.

- Kemuneracidz, kigicos ¥ segusidal.
- Mpivaciim v produdtividad, .
El Vicemimsterio curdard con un Plen Sstmatdensn imocial al téoming | Enoed Z00E s omicid oo e sensultoria

cel presenie provens, poc o cwal 5 convenicnte implententar wri 1127 Consylboria para |2 elabacacadn del Mlande
aplizacion de sallaac qUE permIt dar aepoimienls » earigueser sns | aceion de ks Politica de Comencio Fxern y disefio de s
ieanlados & Fiurne con g sisema deoindicadores de westidn por | sistema de seguimienne ¥ evalnaciin

Lneucala Je sorisfac 2idm anuat al persemal J=

IHECLATTV A T i . \
icarmnisteTio.

] T resulladén,
LISICLATIVA 12 Implesticatar un sestema de sepuimicare dc 12 Para el ams 2005 en ¢ componente 3 5o zienen
. planificacitia eslralceica T Alividades principabes: conteraplady ta comsalloria,
iw Inpleracntar ¢l modelo de plunifcasidn esmalcgica bajo la | 32.4.].6Consalteria para implementacian ecooligics de
metodologta Ralaneed foorzeard (BS0 Indicsidues Je Comencio Exeerior.
- ilizar voa herramicnta e Software de maneia que

pueda ser operadn con poslerivnidad por persenal de2] Y emimisterio.
Sy rcoamiends la sdminisdracion e les recorsas humanos dyl
Vageeimarcrio, 2 través de oum sisferna de administracon que
oy s s

fmplornentar un sisteme dc ad i nestracion de
Hernrzos 1iumancs

INICIATV A LS
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Iniciativa

Nombre de la Iniciativa

Descripeion de la Iniciativa

Actividades realizadas con fondos
del Programa de Apoyao al Comercio
Exterior v la integracion

| DNICIATIVA 13

Inplemeatar un sisrena de compenssciones
adicicnal pata [ cionanos.

«  Fichs eon Dlrmac.on del funcienario {oeceania nary sl
SISl di P EIE NS ),

Trapactoia

Capacitacian,

Lienuias v ausentismy.

Vucusiones.

Bicnastar.

fimepes faniliat,

* * 4 4 & »

Luste sistema se comceprualizy apae del pape 4 wonil haksitial goe
se olignde esid coralizalo ch ol MINLCY

B recomicnd e poral un MEEn sma e comnensacidn adizicnl
& Ja wtailongcdeion hamloal ce Jos fonavnanos del Yicomizisenie, a
teves  de indexardo con o dlgunos  indicadore:  de gestein
represetiativos del tsuliode alobal de 1w fonedn de comencio
Lxterior.

FI sistema Jde renmmciacidn adecioral que = sopgeen mplementar,
debaria calin vormpuesty por varizbles e desempefo asociadas 4 la
SPELUCIGN Lemta e 3 Institecion. 2omn al cargo v ol fumconanio en
Farieelar Inicialmente ¥ pod simglicidind, se podeéa partr silo son 13
somponeals s plobal de la varioble aseoiada =] esernpeio de 2oda

Ja fumeidn del Vicemmnisterin vinenlada a aleuon de dos indicadures |

de gestidn do aumenio de exporaciones por gjemplo

Dekeru desarmellarse yn flmoritin de distriboeion inlemi, wome por
ciemphky, una dizmibacién propocoienal al oivel de rermimeracian de
cada Juncivmaru.




Cuatemala, 12 de mayo dol 2015,

sefiora Viceministra:
Con un atenta saludo me dirijo a Usted para enviarle los documnernios que integran los productos

Gy 6, segln Contrate ko, BID-184-06-2015. Los productos centiznan lo siguiente:

- CARTA

RESUMEN CIECUTIVG
~ capaTuta [/
— PRODUCTO 3 Documentc gue contenga: “Periles actualizados de los sectores

prioritarias en l:,-‘f"-:est inGuatamala*

PRODUCTO 6 Documento gue contengd: “La Estruciura Grganizacional - Reglamentc

Crganico Irternn”

Aln otro particular me suscribo de Usled, y quede a la erden para resolver qualquier inguistud.

Atcntamentao,

-
Luis F. oravid Alcabé

Contrato nor Servicios Profesionales No, BID-18g-06-2015

INWEST [N GUATEMALA

S=rora Viceministra
Caudia de Del Agui'a
tlinisterio de Ecomomfia

Ciudad de Quatemala



RESUMEN EJECUTIVO
Contrato por Servicins Profesianales
Contrato No. BID-189-06-2015
INVEST IN GUATEMALA

Documente que contenga

PHODUCTO § /
“Perfiles actualizados de los sectores prioritarios en Invest in Guatemala”

Les sectores prioritarios para la agencia de promocidn de inversiones “Invest in
Cuatemala” son los siguientes: ENERGIA Y PETROLEC, BPO, MANLUFACTURA LIVIANA,
INDUSTRIA ALIMEMNTICIA, MINERIA, VESTUARID ¥ TEXTILES, ertre otros.

Estos <on los sectores con mas potencial v que consideramos que Guatemala puede
ofrecer 2 los inversionistas que visitan e pais con alguninterss de inversidn, contamuos
con pertiles actualizadoes de dichos sectores gque ayudan a presentar a los empresarios
irformacidn impertante de cada uno, para dar a conocer datns més certeros gue ayudan

ala toma de decisidn en la Inversidn,

Durante el afp 2014 v los meses del 2015 se tuvieron varias visitas de empresarios de
diferentes sectores coninterés en conocer mas de cerca informacion sobre Guatemala y
sobre el sector de suinterés.  Los empresarios han visto uno oportunidad para inversir
cn Guatemala, pero en algunos sectores se Hene pendiente e tema de las leyes que adn
estan por definira.gunes temas de su continuidad en suinversion, dado que cuentan con
algunocs eneficios fiscales y sa han beneficiado para continuar con su inversidn en el pais
y los que visitan hacen la misina consulta, dado gue ha ocasionado cierta meerddurmbre
para los inversionistas nuevos, para peder recibir los beneficios enlanueva inversidn que

ellos podrian realizar en el pafs.

Es importante mencionar que el sector que se ha visto con mds interés es el de

manufaciura por el terna de CEDES, que se situarian en algunos municipios de Guatemala



¥ con este tendran beneficios y mano de obra mas barata, pero adn esta por definirse
csc tema, se continua trabajande en elle, sin embargo existe el interés de inversionistas

en el tema de CEDES,

Otro de lus sectores es el sector de call centers, es un sector con crecimiento ¥ Eenera
ur1 riamero muy considerable de emplees en el pais, varios empresarios astan evaluando
el pais, sin embarga existe ciorta incertidumbre de les empresarios por algunas leyes gue

aun estdn pendientes de aprobar.

Los sectores y subsectores que se atienden en la agencia, se han visto en constante
crecimiento dada la pesicidn gecgrafica con la que cuenta Guatemala, asi mismo los
océanos Atlantico y Pacifico, contamos con un pafs privilegiade en recursos naturales,
por lo que el sector de minas se ha visto con urt incremento bastants considerable por

los recursas naturales con los que contamos.

Guatemala se ha convertido un pafs para gue cualquier inversionista pueda invertir,
contames con incentives fiscales para los inversionistas, espacialmente para el sector de
vestuario y textil que es ef que se beneficia basicamente von el 20-8g, que es el de
maquilas, el pafs estd en comstanie crecimiento porque cada cierto tiempo el
iversionista existente reinvierte en el pafs, por el potencial que tiene el pa’s y ¢l tema
de la innovacidn con el tema de servicios hemos visto el Interés que tienen algunoes call
centers para instalarse en el pais por las similitudes que tenemos en algunos aspectos

comao; horarios, idioma, entre atros.

Los perfiles de los sectores se realizaron en base a los dates publicados por el Banco de
Guatemala, Ministeric de Energfa y Minas, Comisidn Nacional de Energfa Eléctrica,
Nintsterio de Economia, Asociacién de Vestuario y Textil, Agexport, v otras entidades
relacionadas a dichos sectores, dado gue para muchas asociaciones, gremiales, son los

sectores que ellos promueven el pais.



Asi mismo podemas menclonar el crecimiento que han tenido los otros sectores,
energia, manufactura liviana, alimentos, esto lo podemes verificar en las estadisticas,

que cada vez hay empresas que confian en Guatemala e invierten mas.

Dado que Gaatemata se ha cenvertido en un pais en los Ultimos afos camo el prinzipal
mercado emergente de Latinoamérica, vy esto la ka convertido en la econemia mds
grande de Centro América, porque representa un 27.04% dal PIB, incluyendo los paises

de Panama y Belice.

Contamos con mano de obra calificada, se ha fortalecide mucho el iema de [a
infracstructura cn ¢l pais, para generar mas inversién, y esto cada dia la hace més
atractiva para el inversionista, el cual se ha venido trabajando para fortalecer al pais an
muchos procesos, para volveria mas competitiva a la vista del empresario, estas
oportunidades que ofrece al pais para |2 IED, tales coma las leyes, los incentivos, entre

otros, hace que cada dia seamaos mas competitivos en el mercade internacional.

Guatemala cuenta ¢on un sistema financiero muy sslide, se cuenta con 18 bancos, 14
seciedacdes finandcieras, 15 compafifas almacenadoras, 27 companias de seguros, 2 ¢asas
de cambio, entre otras instituciones guc ofrecen al inversionista ura gran gama de
servicios de tipo finandiero con estdndares allos de calidad, por 1o que las entidades
brindan servicios de clase mundial ¥ se especializan en varias areas, tales como: comercio

internacional, inversiones, micro créditos, factoraje, entre otras dreas.

Asi mismo nuestro pals se encuentra en un alto grado de inversidn, por el resultado
financiere, su crecimiento econdmico que es muy considerable, cuenta con eficiencia
administrativa, es transparente, y cuenta con un fertalecimiente en |a infraestructura

que exporia, tecnologia, que han sido muy reconocidas en el mundo.



También se pusde destacar que Guatemala ha ocupado [a posicidn 79 de 189 de les
paises evaluados, por [o que se mejord 14 posiciones, en el Doing Business, por lo que
estd bier posicionade y cada diz estan en corstante mejora para mejorar la

compctitividad del pais.

7 ! i
Luls Fe';n/and avid Alcahé

Asesor Invest in Guatemala ;

Vo, Be, Roberte Mancllla

Asesar de Componeantes 3
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Luis F. David Alcahé
Contrato por Servicios Profesionales Ne. BID-189-08-2015

INVEST IN GUATEMALA

Guatemala, 12 de mayo del 2015,



“Perfiles actualizados de los sectores prioritarios £n Invest in Guatemala®

SECTOR ENERGIA Y PETROLED

Informacian general del pais

C'udad Capital

Ciudad de Guatemala

| Moneda

Guetzal

Tipo de Cambio [2-013]

Fiotna Oficial

'1LJ5$:',?.85 quetzales

Es pa Acl

Pobiacion

15,438,384

Fuerza laboral (7m13)

Producto Interno Bruto (2013}

5.9 millones

' U5553.8 milles de millones

* Inversién Extranjera Directa {2013)

. E;;.pf.)rtacicrncs. {2013}

J%81.3 miles de millones

5510 miles de millenes

Fuenle: Banco de Suatermala 2 nstituto Nzcional de Estadistica

Laindustria de enmerglay petrdlen es de las mas atractivas para la inversidn en Guatemala.

Em 2011 atrajo un total de U54$306.7 millones de inversién extranjera, representando 32.2%

del total de IED recibida durante este afio. Reconocidas empresas como Actis, Empresas

Publicas de Medellin, Enel, AEI, Perence y Paclfic Rubiales se encuentran presentes en

esia industria,

La produccion de petrdleo en 2| pais ha aumentado a 10,$45.5 barriles diarios en el 2011,

En elmismo ano se generaron 8,427 GWh de energla eléctrica, la mayor cartidad de toda

América Central, A pesar del importarte crecimiento del sector en los (ltimos afios,

existe aun gran potencial por explotar, Varios estudios del Ministerio de Energla y Minas

han demostrado que Cuatemala posee reservas por hasia 730 millones de barriles de



petroleo y potencial para generar hasta 5,000MVW de energia eléclrica a través de

hidroeléciricas.

Fuente: Minisietic de Energia y Minas y 2anco de Guatemala

Industria de Enargia y Petrdleo en cifras

Produccidn total (zmsj N Petréleo: 9,986.8{; barriles diarios

Energia: 4,168,650 GWh

Produccidn Potencial Reservas Reservas probables par hasta 750
millones de barriles
Energia: 5,ca0MVY a través de

hidroeléctricas

Ex DFtEIUIlSHES 2 ' Petrdlea: 3.22 millones de barriles
P 3

Energia: 39.1 GWh

Inversidn Extranjera LWs5179.1 millones

Cmpresas p-rincipa]es - Perenco, I;aci_'u-: Rubiales, AEI, MQuest,.

Empresas Piblicas de Medellin, Artis,

Encl

- & —————————— 1 -
Fumite: Ministerio e Enerala y Minas, Camisidn hacicnzal de Energia Eléctrica

Los principaces atractivos que se tienen para cl inversionista:
¢+ LUn Marco legzl estable, enfocado en ura competencia de libre mercado,
contransaicionas transparantes y seguras
» Undesarrollo institucional y regulatorio a nivel regional que ha generado
eficienciz y seguridad en el servicio
« Una muy limitada intervencion del estado en las negociaciones

pertinentes



* Una estructura institucional y ura infraestructura que respalda v gdrantiza
la fluldez de la comercializacion energética en su conjunto

* Alas reservas potenciales ce recurses naturales en suelo guatemalteco
con muy buenas posibilidades de aprovechamiento para preducir enerdia,
ne solo para suplir el mercado guatemalteco sino que también para ser
exportadas a la region centroamericana y el sur de México.

* Unainfraestructura de alto nivel que permite el transporte de la energia
de custa a costa para su exportacion.

®=  Una experienda de casi 20 afos en la gestion del sector basada en el

modeio de libre mercade,

El tamafio dei mercado de electricidad que tiene Cuatemala? es una Potencia instalada
de 2,576.3 MWy 2,186.0 MW de potenda efecilva, con un crecimiento anual de
demanda del 6%, ¥ una participacién debidamente registrada por e Administrador del

Mercado

fWayorista de FEleciricidad de: mas de 125 empresas generadoras, 08 emoresas
transportistas de electricidad, 17 empresas distrizuidoras de electricidad, 16 empresas
comarcializadoras del fluide gléctrica, mas de 100 usuarios del servicio con potendia

mayer 3 100 kw (Grandes Usuarios)

Una cobartura de servicio del 9o a nivel nacional, 3,890 km de lineas de transmision en

400 kv, 230 kv, 138 kv, y 61 kv operande, 850 km de lineas de transmisién cn construceidn

Las principalas empresas del sub sector de energla eléctrica que actualmente operan en

Guatemala:
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La oferta y la demanda de energfa eléctrica en Guatemala:

i Oferta y Demanda Eléctrica Nacional

== CFERTA —E—DEMANDA

10000 5 — — - — —— —

£ 9000 |

| 2 goon |
| e D e —e . |

Fuente: Comision Nacional de E°9 2010

Las formas da generacidn de energia existentes en Guatemaia

Ao 2012
aunker, 243 1%, Crbars e ) el
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Fuerte: iinistario de Frargia y Winas, Camisids MNazianal de Encrgiz Eldctrica & Ihvesl i Gualema's



La generacién a través de hidrocléctricas os las gue mayor crecimiento ha presentade
en los ultimos anhos, pasando de una participacidn de 30% en el afio 2005, a Una
participacion mayor al 55% en <l aflo 2012, Parte importante de la palitica energética
vigente 3 lograr matriz mas diversificada, que equilibre la participacion de los
recurses y fomente (3 preduccion mayeritaria sobre |a base de recursos naturales

re-icvaliles,

Las entidades que regular el negocio de la electricidad en Guatemala?

» Jinisteric de Energia ¥ Minas, ente encargado de establecer |a politica
energética nacional, su promacidn, y la planificacidn de su desarrollo, asi
como la supervision general del cumplimiento de [as planes de extensién,
que se registran en contratas.

= Comision Nacional de Cnergia Eléctrica, cuerpo téenico del Ministerio cuya
funcidn basica es a regulacion v supervision general del subsector, ZI
conplemento base lo constituye el Adminfstradaor del Mercade Mayorista,
antidad privada gue coording las acciones de los participantes del
mercade y garantiza 1z transparencia y el cumplimiento de las

transaccionss que er. este marco se reatizan,



Ekabora Poliicas Energéticas
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Peyes que se encuentran regulado el Sub-Sector de Energia Eléctrica en Guatemala?

+ levgeneral de clectricidad, de la cual emergen dos reglamentaos, une de los cuales

atafie z tedo lo concerniente al demorminade Administrador del Mercado
Mayorista.
De estos reglamentos derivan a su vez, normatives especificos de caracter
téemico administrativo, emitidos por la Comisidn Nacioral de Energiz Eléctrica
(Mormas Técnicas de la Cornisidn Nacional de Energia Eléctrica) v por el
Administrador del Mercado Mayorista (hormas de Coordinacion Comercial vy
COperativas del Administrader del Mercado Mayarista).

* ey Ceincentivos para el desarrello de proyectos con base en energia renovable,
cuyo enfoque es apoyar y promaver el aprovechamiento racional de los recursos
para la generacién de electricidad, A nivel regionmal se cuenta con el Tratado
Marco del Mercado Eléctrico de América Central y sus Protocolos, del cual deriva

7 su ver un reglamento transitorio, que reguia el actuar de! mercadao eléctrico



regienal {MER) y sus instituciongs ¢como la Comisidn Regional de Integracidn
Eléctrica (CRIE).

Sin embargo, por su importancia, participan tamkién otros entes reguladores
secundarios tal come el Ministeric de Ambiente v Racursos Naturales v la
Comisidn Macional de Areas Protegidas —CONAP- las cuales se enfocan
especiticamente en la regulacion y el control de temas relacionados con el
ambiente, el cuidade y la preservacion de las dreas naturales protegidas,
contanda con leyes especificas como ia Ley de Proteccidn y Mejoramianto del

Madio Ambiente (Decreto 68-85) entre otras.

El marco furidico aplicable entonces se resume en lo siguiente:

o Decrete No 93-96 “Ley General de Electricidad".
* Reglamento ce la Ley General de Electricidad. Acterdo
Gubernative No. 256-g97 v sus reformas
+ Norras Tecnicas de la Comision Macional de [Cnergia
Eléctrica - CNEE
® PReglamemto del Administradar del Mercade Mayorista. Acuerde
Gubernativo No. 299-98 v sus reformas
« Normas de {oordinacidon Comercial ¢y Operativas  del

Administrador cel Mercade Mayotista -- AMM

o Decreto No 52-2003 “Ley de Incentivos para el Desarrollo de Proyectos de
Energia Renovable”,
= Reglamento de la Ley de Incentivos para el Desarrollo de Proyectios

de Fnergia Ranovable. Acuerdo Gubernative No. 21-2005

o Tratado Marco del Mercado El2ctrico de América Central y sus Protocolos



* Reglamento Transitorio del Mercado Eléctrico Regional - MER-,

* Reglamento del MEE.

Los principios rectores ¢ bases de la regulacicn que rige el mercado eléctrice?

« Selimita la participacién a una sola de las ctapas del proceso eléctrico, es decir,
se establece que el negocio eléctrico se divide en 4 atapas; la generacién, la
transmision, la distribueidn y la comercializacion de electricidad, y tada persona,
individual ¢ juridica, solo podra participar en una de las etapas, de fortna que se
limite la monopaolizacion del servicio.

= Se establece que la adjudicacion e energia cléctrica solo se puede hacer
mediante procesos de licitacion, estipulando que el tiempo maximo para [cs
contratos es de 15 afos,

= Sefavorece y estimula el emplee de recursos renovables para la generacién de
electricidad, con una visidn de apoyo ala consolidacion de una matriz energética
trds equilibrada y una mayor independencia de los combustibles fdsiles.

» Seestablece que es libre 12 generacidn de electricidad v no se requiere para ella
de autorizacién o condic’éa previa por parte del Estado, mas que las reconoeridas
por la Constitucidn Politica de [a Repudblica de Guatemala y las leyes del pals. No
obstante, para utilizar con estes fines [os que sean bienes del Estado, se requerira
de la respectiva aulorizacion del Ministerio de Energia y Minas, cuando la
potencia de !z central exceda de 5 MW. fgual consideracion existe para ol
transporte de la electricidad.

¢ Seestablece que es libre el transporte de |a electricidad, cuando para allo no sea
necesario utilizar bienes de dominio publice. El transporte de eleciricidad que
implique la utilizacian de bienas e dominio pablico y el servicio de distribucion

final de electricidad, cstardn sujctos a autorizacidn.



* bBaste [ibertad en la fijacidn de los precios por la prestacidn del service de
electricidad, <on la excepcion de los servicios de transporte y distribucidn, los
cuales quecan sujetos a avtorizacidn,

» Se establece que lodas las transferencias de energia eléctrica que se den entre
generadores, camercializadores, importadores y exportadores, que resuiten de
la pperacion del Mercado Mayorista, estan sujetas a la regulacidn en los términes

iegales que imperen en dicho mercado.

Los incentives existen para la inversién en energfa eléctrica son:
El Decreto No 52-2003 “Ley de Incentivos para el Desarrollo de Proyectas de Energia
Renovable™ y su Reglarmento, establece incentivos fiscales en el siguiente orden:
aj Enla Fase Pre-operativa y de Construccian de los proyectos:
o Libre Importacion de los Equipos para el Proyecto (ltasa cero de
importacion}
o Tasa Cero de Impuesto al Valor Agregado (IVA Cero)
b} EnlaFase de Operacidn Comercial del proyecto:

©  Tasa Cero de Impuesto Sobre ka Rerta (ISR Cera) por 1o ancs

Los requisites que hay que cumplir para participar en ef negocio de la eleciricidad:

Ademas de censtituirse formalmente como persona astablecida en Guatemala,

nte o Farticipante Requisite Base !

Ceneradores® . Folencia Maxima de pnf I:::n- méru?s 5 MW

Distribuidores _ Tener-por lo manos 15,000 usuarios



Transportistas Fotencla Airme conectada de por o menos 10 MW

Comercializadores, . S e
: Comprar 0 vender bloques de energia asociada a
i importaderes y ' .
. una potencia firme de al menos 5 MW
' axportaderes

Demanda maxima de al menos 1an KW

*Este réqu.is.it_a no serd a',l'::.lim_ble_d_'os Generagores Dustribuidos PTEﬁt;VﬂEESEDﬁ o

PRODUCCION DE ENERGIA POR TIPO DE COMBUSTIBLE

(Encro - - diciembre 2013)

Hidro o o 4,434.G2
BEunker ' 1,760.55 |
| Digsel 0.6 1
Biomasa o 1,003 02
carbon T 123702
[ Geotarrica 245.63
Ciclo cormbinado* ] Ty
T Total 8,702.57 |

Fuerte: Comisian Macional de Erergiz Eldolrica -CNEE-
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Licitaclones de Generacion a largo plazo

1,800
1700
1.E00
1,50C
1,400
1,300
1,200
1,100
1000
Qg
200
3700
B00
500
4400
300
200
113

Fusnte: CHEE

1%

I

10E

20F

Fuente: CNCE

P Lonbesar

Tl

_‘_?__/—’ Posible Licitarién Abierta
_— Lz laZmine~-y

Evaduesin de |0 Modriz Cnergélico 26 - 2014

5
]
4
—
LT i
— '
—-— 0O
- - BTG

L Ja e R4

Gexhenrg

Sl =) T | m] oy afIF gl ol



Fuerse; {MEE

LigLEE

Matriz Energérica 2014

ER L

Baorr e
W Hydr=pquer
W Swathe mipl
| L el
wiml
- s

TECTIC Il rpals



SECTOR PETROLEQ

Invertir en el sector Petréleo:
iMercado maduru y un marco legal claro v especifico.

Produccidn petrolera (2013} 9,586 barriles diarios, la mayoria catalogado cemo crudo
pesado” (con gravedades APl entre 10 y 22.3) ¥ “crudo amarge” {con porcentajes de
azufre mayores al 1%}, segun el Ministeric de Energia y Minas. La preduccién de petrdleo
en el corto plazo se espera que crezea hasta 50,000 barriles diarios gracias a las nuevas

dreas en licitacidn,

Reservas probables de petrdles por hasta 750 millenes de barriles; reservas de gas de

330k/p3idia.

Infragstructura de primer nivel, con capacidad de almacenaje de basta 6oo,c0¢ barriles
y un oleoducte de 570 km (354.2 mi) que conecta los principales pozos petroleros en el

norte del pats con el puerta en el Jcéano Atlantico para su exportacidn.

Al 2013, un total de 147 pozos patreleros han sido perforados en el pais.

Los principales atractivos para el inversionista:

s Un Marco legal estable, que recenoce €l valor de rigsgo en la inversidn

¢ Una estabilidac y seguridad en la adminisiracién de las divisas que permite
garantizar lz exputrlacidn de [os capitales

* Llna sostenihilidad de garantias en el curnplimierto de los contratos

= Altas reservas potenciales de recursos petroleros en suelo guatemalteco conmuy

buenas posibilidades de aprovechamiento para su explotacisdn.



* Una Infraestructura de transporte para su exportacion activa y en excelente

estado.

¢ Unaexperiencia de mas 30 afics en la gestidn de las operacicnes

Las principales empresas Petroleras que actualmente operan en Guatemals:

¢+ PERENCO Guatemata Ltda

s Quetzal Energy {Bahamas) Ltda

*  Galax Garden Corporation

o ity Peten S de RL {US Gl Guatemala)
s« PETROLATINA SAPETRO ENERCY SA
« Compariia Petrolera del Atldntico 5A
*  Empresa Petrolera del Isimao SA

s Ureenficlds Petroleum Corporation Guatemala
» /acapa Energy Lida

e Trayectoria Q1 & Gas

s« Island Gil Explaration Services, SA

s POVSA

v Latin American Resources —LLAR- 5A

= PETROCARIBE 54

s [GLJECIL
»  TERACD
s  SHELL

s PUMA Energy

Fuenta: Minislerio cda Enegia ¢ Wiras



Ertidades regulan el negode petrolerg en Guatemala?

Ministerio de Energla y Minas es el ente encargado de establecer 1z politica
enarggtica naciomal, su promuogion, y la slanificacién de su desarrollo, asi como
la supervisidn general del cumplimiento de los contratos que se celebren
{prospeccidn, exploracidn, cxplotacidn, etc). En una segunda instancia esta la
Cormision Nacional Petrolera, cuerpo técnico asesor det Ministerio cuya funcidn
basica es apovar en la definicion de las politicas y |z aprobacién de los
compromises cue el estado adquiera en materia petrolera. A nivel Operativo,
existe como dependencia directa del MEM, la Direccion General de
Hidrocarburos, encargada de las acciones de supervision directa sobre las

empresas que reallcen operaciones petroleras.

Las teyes se encuentra regulado a actividad petrolera en Guatemaia?

Ley de Hidrocarburos, Decreto 109-83.

Reglamento General de |a Ley de Hidrozarbures, Acuerdo Gubernative 1034-83,
Reglamento de Convocataria para la celebracion de contraios de expleracidn de
hidrocarburos, Acuerdo Gubermativa 7s4-92

Convocataria para presentar ofertas con el objeto de celebrar contratos de
exploracion y explatacion de hidrocarbuaras, Acuerdo Gubernative 764-g2
Modelo de contrate de exploracicn y explotacian de hidrocarburos, Acuerdo

Cubernativo 190-2005 v su anexo contable, Acusrdo Gubernativo 18g-200¢,

Sin embarge, por su impertancia, participan también otros entes reguladores

secundarins 1al coma el Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales y [a Camision

Nacianal de Areas Pro‘tegidas —COMNAP- |as cuales se enfocan especiﬁcamente an ia



regulacidn y el controi de temas ralacionados con cl ambiente, el cuidade v la
preservacidn de |as areas naturales protegidas, contande ¢on leyes especificas como la
Ley de Proteccion y Mejoramiento del Medio Ambiente (Decreto 68-88), y otras leyes
relacionaclas como [a Convocatoria para Presentar Ofertas con el Objeto de Celebrar
Contratos de Exploracidn y Explotacién de Hidrocarburos (Acuerde Gubernativo 764-9%)
y la Lley de Comercializacidn de Hidrocarburos {Decreto 109-97) y sus respectivas

reglamentos.

Los requisitos hay que cumnplir para participar en el negocic de petrolero?

* loprimero es constituirse formalmente como persona establecida en Guatemala,
*+  Ser poseedor de algan derecho concesionado contractualmente para aoperar en
¢l pals

*» Foseerlas licencias correspondientes

Cuanto tiempa es el derecho que se adquiere para pperaciones petroleras?
+ Una cancesion petrolera es de un tiempo maximo de 25 ados, prorrogables por
otros 15 afios.
La preduccion de petrdles de Guatamala actualmente: Actuzlmente as del orden da los
11 mil barriles diarios.

Un detalle de su historial es el siguiente:



Produccién diavia de petréleo crudeo

i Hmrrikes por b
i

T3

B L

MO

FEELLE ISP E LD E PP P00

Fuente: Direccicn General de Hidrocarburas del Ministerio de Energla y Minas de Guatemala

La calidad del petrdleo de Guatemala, actualmente el petriles de Guatemala es
calificado como “crudo pesado” {con gravedades AP! e 10 a 12 gradas) tipo “amargo”
{cor purcentaje de azufre mayor al 1%). A nivel de exploracion, las calidades han

demostrado grados AP| de 25 a 30 y contenides de azufre menores.

La fnfraestructura petrolera con que cuenta el pais actualmente, estd conformada por
475 km de oleoducto con capacidad para 35 mil barriles diarios, 7 estaciones de barrbeo,
5 <ontratos de exploracion vigentes v & contratos de axplorzcion en process da
susCripcion, asi camo § contratas de explotacidn vigentes, Acemas se cuenta con 21,209

kmz dc sismica en 2D, v 580 k2 de sismica en 30.



Infraestruccara Petrolers Jde Guateinala
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Fuente: Qireccion Caneral de Hidrocarburos del Ministerio de Energia y Minas

Les campos petroleros que se han descubierto en el pafs, son los siguigntes:

Tortugas (1970, 35 AP}

Rubelsanto (1974, Shenandoah, 17 APD
Chinaja (1977, Shenandoak, 24 a 36 AP{)
X¥an (1980, Texaca, 16 API)

Caribe {1981, EIf Aguitaine, 17 API)
Yaipermech (1981, 35 API}

Las Casas (1981, 36 API)

Tierra Blanca {1982, EIf Aguitaine, 17 AP1)
San Diego (1982, 35 API)

Chocop (1985, -3 AFI)

Yalcanix (2006, 20 AP{)

Atzam (1988, 35 API)



Los tipos de contrate petrolero se manejan en Guatemala:
» Lontratos de Exploracidn (Directa o Indirecta)

+ Contratos de Explotacidn (Con Participacion en la Produccion)

Los tipos de licencias gue extiende el estado en materia de hidrocarburos  son las

siguientes:

s Licencias de Importacidn

= licenwias de Exportacidn

* Licencias de Transiormacion

v Licencizs de Refinacion

» Llicencias de Transparte

* Licendias de Almacenamiento (Propio, Terminales o para Distribucion)

= licencias para Expendio (Estaciones de Servicio)

El momto delas regalias a que estd sujeto el negocio petrclero se aplica a los contratos
de explotacidr, y se basan proporcionalmente en funcidn del grado APt del ¢rudo
extraido, pero ne serdn menores al 5% de la produccidn. El models de contratos de
explotacién que rigen en Guatemala: Es el modelo de Participacidn en la Produccisn,

danda prioridad a la recuperacion de las ‘nversiones.

Regalias y Farticipacion del Estado;

Las empresas petroleras en Guaternala requieren pagar al Estado un porcentaje por
concepto de regallas. Estas regalias son determinadas de acuerdo a las gravedaces AP
de Iz produccidn petralera, seglin el siguicnte criterio: comenzando a una gravedad AP|
de 30% la empresa deberd pagar regalias por el 20% de los ingresos. De este nivel, cada

gravedad AP adicional agrega 1% a [as regalias por pagar y cada gravedad APl menor a



este nivel resta 1% a las regalias. Es importante tomar en cuenta que el minimo de regalias

que toda empresa petrolera debe de pagzer al Estado es del 5.

Participacidn del Estado: Adicionalmente, por ley se requicre que el Estado de
Guatemala tenga un porcentaje de parlicipacion en los provectos petrolerns, Esto
significa que en cada proyecto de exploracidn y explotacidn petrolera, el Estade de
Guatemala debe termer uma participacidén accignaria para gque la empresa interesada

pueda explolar este recurse natural,

Esta participacion es dircctamente proporzional a2 [a cantidad de bawriles diarios
producidos por la empresa. El percentaje de participacion es calculado sabre la
producciér neta, luege de restar las regalias pagadas y otros costos fincluyendo costos
de capital, costos de exploracién, explotacidn y desarrollo, costos operatives v costas
administrativos). Zsta participacién estatal puede ir desde 30% para producciones
menores a 20,000 barriles diarios hasta a go% para producciones superiores a las go,000

trarriles diarios.

PORCENTA I ARRJIELS A0S

1-20.000
20.004 - 30.000
20,001 ~ 40.000
40,001 - 50,000
£0.001 - 80.000
£0.00t - 70000
70001 - 80 000

80001 - §O.000

9C.001 & up




SECTOR BPO

Informacion general del pais

! Ciudad Capital . Ciudad de Guatemala

| Meoneda "Ql-.ie_tuzal

' Tipe de Cambio (2013) ) 1US5=7.86 quetzales

' Idioma Oficial ' Espanol

' Poblagign 15.435.354 ,
Fuerza laborat {2013} - =0 millunes .

 Producto Interno Bruto {2013} : UE;%‘.E}.E miles de millones

[ Inversién i—:xtranjera Directa (2013} Us$1.3 miles de millones |
Expertaciones {2013} US$10 miles de millones

Fuente: Banco de Cuatermala o Institutn Nacional de F'::-,:adfstica

La Industria BPG en Guatemalz

SuU fuerza laboral mas grande y joven de Centro América, |a tiene Guatemala, y cuento
conmas de 15 millones de habitantes de los cuales 70% es menar de 40 afios, Suatemala

cucnta con um recurso humane muy joven y activo disponible para dicha industria.

Guatemiala cuenta con mas de 10 anos de experiencia en |a industria de Call Centers-B>0,
cn los dltimos afies la industria ha madurade por los esfuerzos conjuntes del sector
privado, gobierne y el sector académico con el objetivo de craar sinergias para apoyar €l

crecimiente y sostenibilidad de esta industria.

Las grandes empresas multinacionales de servicios validan la positiva trayectoria de esla

industria, con lideres plobales como:



«  Atenie,

s+ G5,

*r  Telus,

»  {apgemini,
v Cenpacty

¢ NEerox

Tados estos ubicados en el pals y contribuyende con casi 35,0006 empleades en
outsourcing, gue es una fuerza laboral importante para el pafs, dado gque generan
puestos de trabajo y apoyan al crecimiento de las personas en el pa’s, tanto

academicamente, socialmente, entre otros.

Las cifras en la Industria BPO

Ingreéus'fcatales {z013) - " Ussesoe Millones h
Crecimiento (20042013 ) . 3002 _
Empl-:»ds totales (z013} 35,200 agentes | 50,435 bilinguie

Inversion Extranjera Directa {ia:m B-2013) j Us$104.8 Millones

Expér‘taciones {2013} USstssa.n Millones

Frincipales servicios Sarvicio al cliente, finanzas y

contahilidad, adquisicianes y logistica,
administracidn de

recurses humanos, KPQ

Principéles BMPresss ) [24]?-,' Ca‘pgeminf, EGS, Cenpact, Telus,

Alento, Allled Global, ACS Xerox, Serco,

Digitex




Invertir en el sectar de BFO

Nuestro pais es una puerta de acceso a los servicios de auiscurcing en Centroamérica y
ofrece ventajas y beneficios que la calocan como el mejor desting de outsourcing de la

regicn.

La disponikilidad v el costo de la mano de ebra: mas de 15 millones de habitantes,
Guaternala tiene la poblacion mas grande de Centro América. De ellos, mds del 7o¥ es
menct de 4¢ afies. La fuerza laboral del pais es de 5.9 millones de personzs,
caracterizados principalmente por sus altos estandares en servicio al cliente debido a
aspectos caliurales. El pais ofrece una poblacién joven y con sostenibilidad en el l2rgo

plaze para |2 indusiria de BPO.

Con el maneje del idioma inglés s alto en las generacioncs mas jovenes, como {o han
reconecide los empresarios operando en el pais, los empresarios han comentado en
varias ocasiones que Guatemala cuenta con alto indice para el manejo del idioma inglés,

un aspecto clave para esta industria,

Exister muchos lugar para aprender el idioma inglés, motive por el cual academias,
universidades privadas, universidades pablicas, escuelas, institutos se han preocupado
por impartir el idioma inglés siempre enfocade a desarrollar el conecimiento da la

roblacién mas joven.

El clima de negocias en Cuatemala es muy favorable, el estudio del Doing Business del
2014 del Banco Mundial colocs a Guatemala entre los mejares paises para hacer negocios
en toda Américe Latina. Guaternala se coloca en e Top 10 en América latina y el mejor
pais Ce Centroamérica para hacer negocios. Sus reformas estratégicas en aspectos como

establecimiento de negocics, abtencidn de licencias de construccion y pago de



impuestos también colnean a Guatemala en ¢l Top 10 de palses mas re‘ormadores an el

mundo.

Los incentivos y regulaciones de! Gobigrmo, por medio de las leyes especificas para este
sector que benefician a la industria ofrecen incentivos tanto para empresas naclonales
coma extranjeras, exconerandolas de varins impuestos al cumpliv requerimientas

gspecifices que se citan en dichas leyes.

Bl sector de call center [ BPO esta altamente desarrollade en el pais, mativo por le que
ya lleva 10 afios de existencia en Guatemala, &l sector alcanza altos niveles de madurez y
con esto logra que el sector privade, gobieme y academia vayan trabajande de la mano,
parael desarrollo del pais en este sector y ayudan al crecimiento y sostenibilidad de diche

sector.

Este sector ha crecido por los altos estandares de las empresas que estan operando en
Guatemzla, y han logrado que la industria sea atractiva para los jovenes del pals. los
javenes les atrae trabajar en este sector por los beneficios que obtienen al trabajar para

astas emnpresas importantes gue estin en el pa’s.

La ubicacién geopgrafica con la que cuenta Guatemala, dade que estd ubicada en el
corazan de las amdricas, v se ha convertido en un desting importants para nearshore por
la zona horaria, que es parecida a los Estadeo unidaos, dado que son de 2 a 3 horas par
avitn, de las principales ciudades de Estados Unidos, cuanta con un asropusrto que e5
reconocido como A1, por la FAA vy mas de 160 vuelos directos para las principales
ciudades quo conectan con Guatemala, ¥ por tal razon se convierte en el mejer destine

para invertir en dicha industria.

Aparte de la cercania con Estados Unidos, se tiene |a ventaja en la prenunciacion del

espanul en CGuatemnals, y esto permite gque |3 informacidn sea mas fluida y clara para



transmitir Ia informacidn, a ta vez se cuenta con un potencial alto para atender las
gestiones en csparel, sus costes tambign son muy competitivas en relacion con otros
paises cercanos, ¥ lo mas importante es que los servicios se pueden atender eninglés y

espancl.

El pafs cuenta con uma gran ventaja competitiva, que €5 |a poblacion mas grande y joven
y con fuerza laboral er Centroamarica, en esta grafica sa puede observar la comparacidn
con los paises de E! Salvador, Honduras, Costa Rica y Nicaragua, el porcentaje de
crecimierto en la poblacidn en edad para trabajar se encuentra en Guatemala, seguido
por Honduras, lLiego Nicaragua, Costa Rica y por dltimo el Salvador, Guatemala, est3 muy

hien situado en el primer lugar,
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Los costos de Guatemala, son muy competitives, dado que son comparables con la
cumpetencia, dade que la competitividad de los costos es un secter maduro en call
center en nuestro pais, esta grafica muestra las comparaciones entre Costa Rica, Mexico,

Rogotd, El Salvader, y Guatemala, que son muy campetitivos con diches paises.
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La industria cortinua creciendo, dado que ha mostrade un crecimiento considerable
durante los aifos 2009 al 2013, y continua incrementando las cifras de los ingresos, por
lc que nosotros en la Adencia de [nversién debemns de mantaner y fortalecar el sector

para continuar con dicha pos‘cidn que hemos mantenido por varios afios en el pais.

Los empleos estimados en el sectar BPO es el goZ par voz {contac centers) y el otro 10%
es sin voz, asi mismo el 57% es joven y bilinglies, ef 30% es solo espafiol, y ¢l ¢iro 3% es en

atro idioma.



Los ingresos estimados, se puede var en esta prifica que ol 8% como servicio al diente,

luege continuarmos con el 16% con finanzas vy contabllidad, y asi sucesivamente los otros

sectores,

e e

La cobertura gengréfica de las empresas en Guatemala en el sector de BPO, se

encuentra con el 50% de Estadas Unidos que es el mayor cliente para el pais, luego le

sigue Canaca, México v sucesivamente,



Empresas extranjeras que invierten en Guatemala:
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Los incentivos para este sector en Guatemala para las empresas extranjeras al ser
excneradas del 15R {Impuesto sobre la rerta), el limpueste al valer agregado vy algunos
impuestos de impaortacion, para que sea mas atractivo al inversionista son los sigutentes:
s |leyde Zonas lrancas
e {eayde Promociény Daesarrollo de Actividades de Exportacian y Magquila

* Leyde Zona Libre de Industria y Comercio



SECTOR INDUSTRIA ALIMENTICIA

Informacicn general del pafs

Ciudad Capital

Ciudad de Guatemala

Moneda

Quetzal

1US4=7.86 quetzales _

'I::Iir'a}na OHicial

Espafiol

Poblacidn

15,438,354

Fuerza laboral (2013)

. 5.9- millones

Producto Interna Bruto {2613}

'US$53.8 miles de millones

Inversién Extranjera Directa (2013)

U5§;.3 miles de millones

E'xpc:rtacicmes {z2013)

%310 miles de millones

Fuente Banco de Suatemala & Tnstitute Macional de Estadistica

El Sector de alimentos en Guatemala

k| sector de alimentos estd ofreciende a los Inversionistas excelentes oportunidades

para invertir, dado cue se cuenta en el pafs con la plataforma para que se pueda

desarrollar este sector, dado que se cuentan con niveles altos y que a la vez superan los

estandares de los mismos, ¥ ya existen varias empresas en Guatemala y han tenido

rmucho dxito en el sectoer de alimentos.

Para este sector en Guatemala existe una serie de situaciones que ayudan a gue el sector

sea mas atractivo para el inversicnista por las ventajas que se poseen ¥y que son muy

competitivas con otros palses por [os inversionisias,



Dicho sactor también representa el 14% del PIB, asi mismao en el tema de alimentas ¥
bebidas, tabaco también representan el 11.3%, y ha llegade a exportar durante el afic 443
millones de ddlares para Estados Unidos, asi mismao los paises de tMéxico y toda

Centroameérica, entre otros.

Algunos de los casns de éxito que tenemos en el Dais son:

» Bimbo
« Lala

s Ambev
« (laro

Cifras del sector alimenticio

' [ngresos totales {2012} Uss11,729 Millones
. Empleo total ?E,Oﬂﬂ.a-iréi.:tm ;’3'5'3_,000 indirectos
i Inversion Extranjera Directa Uss+g5.5 Millones h o

: (2003-2012)

i Exportaci.oriés (imz] L54%443 Millones

Principales mercades 54, Centroamdérica, Mcxico

Principales productos_m ' brutas tropicales, vegetales y iggumbres,
Ganade, bebidas, productos erlatados y

. confiterias

Fuente: Banco de Cuatemnalz, AGEXPORT



invertir en el sector del csector de alimentoes

Dicho sector es muy atractivo por el acceso gue tenames con otros paises tales como:

Canada, Estados Unidos, México y (entroamérica, entre otros mercados en otros paises.

Existen mas de 360 microclimas en Guatemala, y este viene a beneficiar cualguier cultivo
en el que se desee invertir en ¢l pafs, asl mismo (3 ubicacidn que tenemos por 1a zona

troplea. también ayuda a esta industria en el pais.

Se cuenta con dispenibilidad de materia prima, dade que [a amplia gama de productos
agropecuarios que existen en el pals, también se pLrede mencionar la facilidad para su

procesamiento y a la vez eso reduce los costos para el inversionista.

El sector del azvcar es reconocida con el rimera 1, dado su eficiencia y la productividad
en ¢l mundo por la tecnologin que se ha utilizada por los ingenios que preducen el
azycar, los avances en tecnologia que existen en dicho sector, se ha visto alcanzade los

estandares que han requerido en los mercadas internacionales

Algunos de los productos con cases de éxito que se tienen en Guatemala.

» Cafade azlcar

LI ToF-Ts
* rocn
« fresas

*  Manzanas y pimienta

= entre otros productos

Dichc sector es un metor importante de la economia de ruestro pals, v se genera
alrededor de mas de 75,000 mil emplecs, Guatemala se reconoce por coniar con &l 4o

mayor expartador de azucar en el mundo y el 2do mayor en |a region |atincamericana,



por la informacién publicada por la Comisidn Econdmica para América Latina {CEPAL) y

la Qrganizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacidn y [a Agricultura.

Los productos que mas se preducernt en el pais en zoras muy cercanas a la capital son las
frutas tropicales, los vegetales y legumbres, también el ganade, nuestro pais es un
exportador de bebidas, dado que presenta una balanza comercial muy positiva para el
pais, 1os paises gue mas importan productes guatemaltecos son: Nicaragua, México, El

Salvador, Estado Uridos, Panamd, Honduras, e ltalia.

Tambigén es importante menclenar que Guatemala es el exportador mds grande de
licores de los paises de Centroamérica, asf mismo también la cerveza representa el 78%

del total del volumen de ventas alcohdlicas.
En ¢l pais se cLentan con 39 empresas en dicho sector (bebidas) que aproximadamente
se genera alrededor de 18,000 empleados y que generan unos US$ 200 millones anuales

en las exportaciones del pa’s.

Algunas de las empresas son:

+  Ambew
#  Fersdn
= Big cola

* [Mras empresas
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Fuente; Bareo de Guaternala

Las conservas son otros de los productos que Guatemala produce, dado que ha
mantenide en conglante crecimienta durante el afo del 25% v se prevee que el siga
creciende durarte los proximos afios, porgue ofrece costos muy competitivos en el
mercado, tales coma insumaos, mano de obra, y cuenta con cantldades adecuadas de
materia prima para ser procesadas, tales como lo son frutas y verduras producidas en 2l
pais. Muchas de [as sorparaciones multinacionales que se han establecide en el pais has
visto el crecimiento de sus preductos, por lo que han podide proveer de productos a

Centroamérica, Meéxico entre otros palses.



Cuatemala cuenta con excelente ubicacidn para mover sus productos a diferentes paises
e Centrpamérica, esto le da al pais una ventaja competitiva con otros pafses por la

cercania y beneficia en bajar costos de produccién.

La confiterla es otro de los productos que se producen en el pais, tales como lous
chocolates, dulces, hombones, mentas entre otros productos que se producen, y con
esto se convierte Guatemala en el 4°, Mayar exportador de la regidn de Centroameérica,
los precios son mas competitivos, las exportaciones de confiterias de Guatemala ha ide
en crecimiento, de un 15% durante el afo 203 v con mucha tendencia a continuar

creclenda,



SECTOR VESTUARIO Y TEXTILES

Informaciin general del pais

Ciudad Capital Ciudad de Guatemala ) —‘
Monada " Cuetzal B ‘
Tipo de Cambio (2013) 1US$=7.86 quétz-azl-es i
|dioma Cficial ' 'Espaﬁcrl B
Pcblacion ' ' 15,438,384

Fuerza laborzl [1(31—3] 5.9 millones ) -
Producto Interno Bruto {z013) ' 5453.8 miles de millenes |
Inversidn Extranjera Directa (iﬁﬂ} 11541.3 miles de millones

Exportaciones {2013)

USs10 miles de millones '

Fuente: Banco de Guatemala e Institute Nacional de Estadistica

El Sector de Vestuario ¥ Textiles

El sector de Vestuaric y textil es muy impaortante para &l pais, dade cue la ecenomia de
Guatcmala, durante el afio 2013 [a produccion liegé a aleanzar la cantidad de J5% 1,500
millanes dado gue su crecimienta ha sido del 70% en [of QlUmos afios, este sector 25 une
de los mas organizadoes, ¥ cuenta con una red de proveedores de suministros muy
complcto, y esta conformada por empresas que les venden desde los botones, hilaturas,
accesorios varios, servicios logisticos, etiquetados, entre olros servicios para el
desarrollo del sector, también tienan un clusters muy unido y establecido para toda

Centroamérica.



Cifras del Sector de Vestuaric y Textil

. Ingresos totales (2013] USs1,500 millones
Cmpleos {2013) E]D,.U-DD empleos directos
Fuerza laboral femenina 46% o

Inversidn extranjera directa " US4210.2 millones

| (2007-2013)

Exportaciones (2013) - US41,512 MILIONES

Fuente: Banco de Guatemalz, Asociacian de Vestuarin y Textiles

Invertlr en el sector de Vestuario y Textil

Nuestro pais cuenta can una ubicacion geografica muy privilegiada, esto ayuda al
desarrollo de dichas exportaciones ar este sector, dads que puede abastecer con
libertad cualquier mercado internacional, dado sus acceses a los océanos atlantico y
pacifico, nuestro pafs cuenta con materia prima y por tal razon se convierte en un
proveader muy impartante para Ia ‘ndustria, en donde se producen filamentos
sintéticos, tejidos especiales, telas, tejido de punio, tefido espediales, tela Oxford, ertre

otros productos que se predacen en Guatemala.

Cuatermala €5 un pafs que fabrica prendas muy reconocidas de marcas a nivel mundial,
tales como o son: Mike, Adidas, Amercan Eagle, Polo Ralph Lauren, ©ld Nave, Cap,
Abererombic & Fitch Hollister, Tommy Hilfiger, Guess, entre otras marcas reconocidas,
lo cual con este se demuestra la alta calidad ¢on la que se trabaja en Guatemala, asi
tambign con la eficiencia laboral que existe en el pais, la tuerza laboral cuenta con
muchas clesirezas y tambidn con precios competitivos con otros paises, este sector €5
importante para el pais y asi también es una fuente importante de empleo para las
mujeres, que es un porcentaje considerabie de la fuerza laboeral para esta industria que

es fermnenina con mas del 46%.



Nuesiro pais tiene varios tratados de libve comercio uy también acuerdos preferenciales
con algunos pafses tales como: Estados Unidos, México, Centroameérica, paises de
Sucamérica y el Caribe, Taiwan, entre otros pafses de Asia, y también se tiere un acuerdo

de alcance parcial con la Unidn Europea.

Asl mismo se cuenta con un cldster de dicho sector de vestuario y textil, y que se
entiende que estd muy bien organizado a nivel internacional, esto ayuda que el sector
sca promovido, y ofrece asistencia téenica parz les colaboradores, asf tambien
capacitaciones, premocién de las exportaciones, promocion, esto establece que

cuentan con una buena comuricacidn con el gobierno.

Las exportaciones de este secter son bien importantes para |a economia del pais, dade

que se producen alrededor de US4 1.5 miles de millones durante el afio 2013.

Cuatemnala cuenla con mas de 146 empresas del sector de vestuario, 41 de textil y 260
de accesorios, estas ofrecen empless 2 mas de yo,000 personas de las que el 467 son
mujeres, dicho secior de vestuario y textil se ha visto en un importante crecimiento
desde hace muchos arios, €l cual ha logrado establecerse como una de las actividades

principales para la economia de nuestro pa's,



Fi bz actuslidad Lo mee o parce de lo producidoe an el sector de vesluano y bexiin en ol
ais, estn se dosti g oara csportadanes v pringipalmente a los Eswdos Unidas, en el
ARC TR L8 TenstaL- 0 lenal de exporiagiones nue sooaprexima a U635 1.000 millores

er lus caportarons s, Lss o0 milenes en materias prmds, v oste bone on desting gos

e« Lsiadns Lmides con s Je 8o, CA1D, Méwino 3%, Janada 1%y otios paises.

Fata neust:ia ba <ido e conodids por las importantes empresas rultinacionzlas cue
Ban invertide er Suatemala wara realizar vestuar'c en el pals, 3 [ED es origina-iz co
Cores, dado gue el totel de las empresas del sector son migirﬁariﬁs Ae rlicho pais, v ol
renlo w0 e Fstad oy Lnidos y Fraacia, durante el periodo del 2oy al 2013 nuestra ol
ha oprads arear abceedes de US4 210 millares 0a 1TD que es espedificaments nai
dicha industria, « on e 3zue do o ld nformacidn aue se deneran e las Daswes de datos

mternationales Quw s alizae pare estainformacidn,



Las empresas de vestuario y textll son de los paises de Estados Unidos, Francia, Corea

del Sur y Guatemala.
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Marcas recongcidas en el mundo que invirtieron en Guatemala:
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Incentivos para el Sector de Vestuario y Textil

En Guatemala se cuentan con incentivos para los diferentes sectores, dado que cada dia
cs mas atractivo para invertir, por las leyes que apoyan al empresaric a tomar una
decisidn en donde invertir, tales como la Ley de Zonas Francas, La Ley de Promodion y
Desarrallo de Actividades de Exportacién y maguilas, la Ley de Zona Libre de Industria y
Comerciu, que son las leyes que ayudan a empresas a la exoneracién del 1SR, el VA a
impartacién, la Ley de Zonas Francas, esta [ey establece que se debe de ubicar en una
zona franca va existente, y con esto pueden gozar de los beneficios de exoneracion de
aranceles aduaneros, el VA para 12 maguinaria, muebles, equipo, las herramicntas y

otros materiales que son dirigidos a la construccicn de la infraestructura.

Tambign existe |3 ey que ofrece la exomeracion del 100% del 1SR hasta los 10 afies de estar
irstaladas en el pais, asi mismos el 1SR hasta los 5 arios para las propiedades dentro de
uma zona francas y Ia exencidn de otros impuestos que le puedan afectar en las ganancias
que las empresas obtienen por un periods de tiempo, en nuestro pais pedemos
mencionar gue existen 13 2onas francas y que estan ubicadas en |a ciudad capital, otras
ubicadas en Santa Rosa, San Marcus, 1zabal y Escuintla, son las que existen actualmentea
en el pafs, por lo que &5 iImportante que el inversionista conozca de cerca donde estan
ubicadas y si se adaptan a sJs requerimientos para gue puedan gozar de estos beneficios

EN sk Negodio,



Nimere de Zonas Libres de Impuestos existentes en el pais:
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[l Decreta 29-8g cue es la Ley de Promociény Desarrollo de Actividades de Exportacion
y Maquitas, io que esta ley persigue es impulsar 1as exportaciones de los procuctos y
servicios de Guatemala y ofrece incentivos fisczles para las empresas nacionales v
extrahjeras, esto es sin ningn requerimiento de ubicacidn, csta ley también ofrece I3
exoneracidn de aranceles aduaneras temperalmente, asi como el IVA, el ISR por 10 afios,

y algun otro impuesto a [a expartacion por cierto perfedo de tiempo.

El Decreto 22-73, de la Ley de Zona Libre de Industria y Comercio, la ley es conacida como
20_IC, estaofrece incentivos iguales a las leyes anteriores en [as exoneracionas fiscales,
con la diferencla que esta ley busca desarrollar algunos territorios mds grandes, gue se
dedican a actividades industriales v de comercio, 2OLIC existe en (zabal, cerca del Fuerto

Lanto Tomas de Castilla.



Los TLCs que estan vigentes

m VIGEMTE; D3-CAFTA, Central Ameri-
A ca Colombia. Mevice, Taraan
Dominican Resaslic, Chilz.

E EM PROGRESS: Elropean Linicn,
' Pery, Ecuador

. d g B = NEGOCTACION: Canada, Toruclat
' ' : and Tatags

Aparte de los incentivos, tenemos los Tratados de Libre Comercio com varios paises, v
también Acuerdos Prefercnciales con algunos principales mercados del mundo, existen
con México, Unign Eurcpea, Taiwan y otros paises, asi mismo ofrecena los inversionistas
lz opertunidad de los beneficios y esto hace que existe mas interés en nstalarse en el

pais, este sector es bien particular porque ofrece vontajas competitivas y comparativas.



SECTOR MANUFACTURA LIVIANA

Informacién general del pais

" Ciudad Capital Ciudad de Guatemala

Moneda Quétzal

Tipo de Cambio (2¢13) ' 1US$=7.56 quetzales ]
' Idioma Oficial Espaﬁc_r]

Poblacior 151438,384 B
| Fuerza laboral (2013) 5.9 millones

Froducto Interno Bruto (2013}

1S553.8 miles de millones

Inversién Extranjera Directa (2013}

- i45%1.3 miles de millones

Exportaciones (2073}

LIs$10 miles de millones

1 .
Fuente: Bareo de Guatermala e Instituto Macional de Estadistica

Invertir en el sector del sector de Manufactura Liviana

El sector de manufactura en nuestro pafs busca posicionar a Guatemala, como un pafs

para destino de inversion de tipe mundial para productos tales comor: refrigeradoras,

electrénicos, plasticos, autopartes, electrénices, cosméticos, scftware, ertro otros

productos. Este sector representa un1gi del PIB en nuestro pals, y genera alrededor de

1J5$10,273 enillones en las exportaciores, y en IED dicha indusiria recibe US4 56 millones

curante el 2013.



El crecimiento en Manufactura Liviana ha sideo el siguiente:
» Maqguinaria y equipo - 47%

» Plastices y caucho — 634

# Productos quimicos - 3%

Cifras del Sector de Manufactura Liviana

Ingrasos totales (z013) _U5$'lﬂ,i?3 millones
Crecimientn {:rnoi-zc13} ) 120% - 5
m;&iies {2p13) 69,040 empléﬂs directos '
"Exi.:n.ortaciones (2013) | US$2,458 millones ' |
i Prinﬁipales mercados | Estados Unidos, México, Reine Unido, Japdn,
Hong Kong, Francia, Suiza, Italia, Canada,

Faises Bajos, Espafia
|

' F.‘Fi.n-::ipa[es eTnpresas  Sumitomo, Fogel, 3M, ]'ta.yovac, Colgate

Falmalive, Procter & Gamble, Xerox, P zer,

i Walmart, DuPont, Hino, Bayer

Invertir en el sector de Manufactura Livlana

Para Guatemazla es importante este sector dado que se han estado desarrallando
algunos productos en Guatemala, porque el inversionista ha visto que el pals cuenta con

mano de obra calificada para este tipo de sector, ¥y a la vez los costos son muy



competitivos en el mercado internacional, asi mismo nuestra ubicacién geogrdfica es
vital para que un inversiomista decida instalarse en el pals, por su ubicacion estratégica,
asto ayuda para ¢l desarrollo de sus exportaciones y poder abastecer los mercados

internacicnales, y sus accesos a los océanos atlantico y pacifico.

Nuestra pais tiene varios tratados de libre comerdio uy también acuerdos preferenciales
con algunos pafsas tales como: Estados bnidos, México, Centroamérica, paises de
Sudamérica y el Caribe, Taiwan, entre otros pafses de Asia, y también se tiene un acuerdo

de alcance parcial con la Union Europea.

Asi mismo representa €l mercado mas grande de toda Centroamérica con el 35% del PIB
total de esta regién, nucstro mer¢ado an este sector interno es muly atractivo para las
empresas dado gue e desarrollo que se tienen actualmente es muy considerable por el
crecimienta del mismo, nosotros estames involucrades como agencia en el desarrollo
del sector, tado que se cuentan con incentivos legales que ayudan a promover la
inversion en el pais en el sector de manufactura liviana, por 125 leyes de 1ED, Zonas
Francas, Ley de Desarrollo y Promocian de Exportaciones y Maquilas, entre otras leyes
que apoyan el marco legal y las exenciones fiscales temporales necesarias para hacer

atractivo ef pals.

E; sectar de manufactura tiens un ingreso de US$10.273 millones y esto “epresenta el
19,11% del PIB y con asta se puece verificar que es un excelente desting para invertir en
el pais y esto convierte a Guatemala como un destine de inversicn, dado que la tendencia
de crecimianto de dicho sector en los Gltimos afios representa una buena parte del PIB

en Guatemala.

Centra del sector de manufactura liviana, existen varios subsectores que han estado en
constante crecimiento, el de cauche, pldsticos, et han credida dltimamente, el

subsector de maquinaria y equipo, productes quimicos entre otros productos del sector.
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Fl sector de manufactura se ha canvertide en un principal producto de exportacion, el
cual puede ser papel, cartdn, plastices, quimices, maguinaria, equipo, entre otros, s2gun
las estadisticas del Banco de Guatenala se ba visto un crecimiento del 50% entre los afios

del zo07 al 2043 y gstd exportando US52.458 millenes.

Algunas de [as ernpresas que invirtieron en Guatemala
s 30
= Sumitomo
« Fogeal
*  Rerox

« Ravowvac

s PAC

= Hino

« ‘Walmart
e  Duwest
s Pfizer

+ (plgate
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Incentivos para el Sector de Manufactura Liviana

En Guatema'a se cuentan con incentivos para las diferentes sectores, dado que cadz cia
es mas atractivo para invertir, por las leyes que apoyan al empresario a tomar una
decisién en dande invertir, tales como [a Ley de Zonas Francas, La Ley de Promaocion y
Desarrollo de Actividades de Expo-tacion y maquilas, la Ley de Zona Libre de Industria y
Comercio, gue son las leyes que ayudan a empresas a la exoneracion del ISR, el [VA a
importacion, la Ley de Zonas Francas, esta ley establece que se debe de ubicar en unz
zona franca ya existente, y con esto puecen gozar de los beneficios de exoneracion de
arance.es aduaneros, el VA para la maguinaria, muebles, equipo, ias herramientas y

otros materiales cue son dirigidos a la construccidn de la infraestructura.

También existe fa lev que ofrece la exoneracidn del 100% del ISR hasta los 10 afios de estar
instaladas en el pais, asi mismos el [SR hasta los 5 afios para las propicdades dentro de
una zona francas y la exencion de otrosimpuestos que le puedan afectar enlas ganancias
que las empresas abtienen por un periode de tiempo, en nuestro pais podemaos

menciehar cue existen 18 zonas francas y gue estan ubizadas en la cludad capital, otras



ubicadas en Santa Rosa, San Marcos, lzabal y Escuintla, son las que existen actualmente
en el pais, por 1o que s importante gue el Inversionista conozca de cerca donde estan
ubicadas y si se adaptan a sus requerimientos para que puedan gozar de estos beneficios

2N su negocio.

Nimero de Zonas Libres de Impuestos existentes en el pais;
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El Decreto 29-8y que es la Ley de Fromocidn y Desarrollo de Actividades de Exportacidn
y Maquilas, 1o que esta ley persigue es impulsar las exportaciones de los productos y
sorvicios de Guatemala y ofrece incentivas fiscales para las empresas nacionales y
extranferas, esto s sin ningdn requerimiento de ubicadicn, esta ley tambien ofrece la
excneracidn de arancelzs aduaneros temporalmente, asicomo el IVA, el ISR por -0 alios,

y algin otro impuesto a la exportacidn por cierto periodo de tiempo.

El Dacreto 22-73, de la Ley de Zona Libre de Industria v Comercio, 1a ley es conocida come

ZOLIC, esta ofrece ince-ilivos iguales a las leyes anteriores en las exoneraciones fiscales,



con la diferencia que esta ley busca desarrollar alguncs territorios mds grandes, que se
dedican a actividaces industriales y de comercio, ZOLIC existe en |zabal, cerca del Pusrto

santo Tomas de Castilla.

Los TL.Cs que estan videntes

L "4 VIGENTE; DR-CAFTA, Certral Ao
L S g, Colomba, Mawico Taiwan
. Cormincan Repulile, Chile.

- e © EW PROGRESD: ELecpean Lo,
_ © Peru, Ecuador.

o . EN NEGOCIACION, Canada. Triniclard
N ad Tobazo

Aparte de los incentivos, tenemos los Tratados de Ubre Comercio con varios paises, y
también Acuerdos Preferenciales con algunos principales mercados del mundo, existen
con México, Unidn Eurapea, Taiwdn y otros palses, asimismo ofrecen alos inversionistas
la oportunidad ce los baneficios v esto hace que existe mas intérés en instalarse en el

pais, este sector cs bien particular porque ofrece ventajas competitivas y comparativas.



SECTOR MINERIA

informacion general del pais

Ciudad ﬁapital o Ciudad de Guatermnala
Moneda _ Quetzal'
Tipo de Cammbio (2013} 1L54=7.86 quctzales
“idioma Oficial o Espafial
Poblacicn h ” ' 16,438,384
Fuerza laboral [2013) o 5.9 millones
Producto Interno Bruto {in13) 5453.8 miles de millones
Inversian Extranjera Directa (z013) US$1.3 miles de millones
_E;:pc:;rtac[cjneg {713} | US$io miles de millones N

Fuente: Baneo de Cuatemala e Instituta Kacienal de Estadistica

Invertir en el sactor del sector de Mineria

Nuestro pais, es un pais rico en minerales y esta industria se ha desarrollado
increiblemente por el impacto que ha tenido, se han realizade varios estudios de los
minerales de oo, niquel, y otro, que son los minerales mas grandes que setigren, existen
otros minerales en cl pais como jade entre otros, el sector de minas es un sector
atractivo para los inversionlstas extranjeros y tamblén para los nacionales, dado que se
encuentra en algunas fncas del pais, pero para poder explatar una mina es necesario
contar con permisos especiales del Ministerio de Emergfa y Minas, diche Ministerio ha
aprobade alrededor de 97 licencias de explotacion y 493 licencias de exploracidn, 156

licencias de explotacidn estan pendientes de ser aprobadas.



Cifras del| Sector de Mineria

' Produccidn Total (20"3} U53993.4 Millones
. Crecimiento [1504--2:::13) 10,{;0'0?;'
Ex pd.r.t_acinnes {2013} . LJ54777.8 Millones
F‘rihcipales productos B ' Cro, plata n[q'ﬁél., jade )
Principales emi}resaS Gc_a'ldcbrp, Inc., Tahoe Resources, Solway
Group {internacionales) Cementos Progreso

{nacional)
. ; |
Tuerte: Banco de Cualermnala, Ministeric de Energia y Minas e Invest in Guatemala

Invertir en el sactor de Mineria

Este es uno ce los sectores mas estables con los que contamos en Guatemala, dado que
ha permitide que ¢ mercado sea muy dindmico ¥y que las inversiones en el pafs han
crecido considerablemente, asi mismo la posicion geografica con la que contamas en el
pais as muy importante para el empresario, para poder exportar a los mercados

internacionales v los accesos con los que se cuentan en los océanes Atlantico y Facifico.

Muestro pais es un pals privilegiade, un mercade natural que cuenta con alrededor de
unos US4319 millomes, al sur de México v de Centroamérica, asi mismo cuenta con
rmuchaos recursos naturales, dado e potencial de explotacién de plata, otro, granite, jade,

niquel, hierro, y otros minerales con los gue 5& cuentan.

Exlste una gran dermanda en el munde, de los minerales precioses en 2l pals, con oS
precios que van en crecimiento, y esto nos permite que los costes en el pais sean muy
competitivos y var en crecimiento. Algo que es importante mendionar es la fuerza

laboral con la que cuenta Guaternala, dado que contamos con muckas destrezas y mano



de ohra con experiencia en dicho sector, conocen de cerca el mismo y es mano de obra

calificada para esta industria.

Nuestro pais se ha convertido cn el primer pais de Centroamérica y el segundo en
América Latina en ser certificade por la Iniciativa para |la Transparencia en |a Industria
Extractiva (E[T], por sus siglas en ‘nglés) por su transparencia y rendicidn de cuentas.
£ste tipo de indicadores ayudan a mejorar el clima de negocios en el pals y mejoran los

indicadoras para que el empresario considere Invertir en esta industria.

Dicho sector de minas ha ido en ¢recimients, segun estadisticas del Ministeric de Energia
y Minas, 1a produccidn ha alcanzado en el 2013 los US5993.9 millanes de ddlares, y esto
nos muestra un crecimiento de 10,a00% cntre los afios del 2004 al 2013 que se ha visto el
crecimiento mas grande, dade que se convertido en el principal establecimiento ce
corporaciones mullinacionales, y se ha comprobado que nuestre pais es un excelente

desting para las inversiones y se cuenta con un alto potencial para poder invertir.

Este sector ha conseguido un crecimiento grande en los Ultimus afios, en donde se ha
extraido orincipalmente los metales del suela de Guatemala, los minerales extraidos en

&l pafs es alrededor de g5¥, y son: el oro, plata y niquel.

Enla aclualidad nos hemos dado cuenta que |a mineria en Guatemala cuenta conun alto
polencial v el gran inlerés que existe para el desarrolle de dicho sector, y 1os resultados
que tienen en el 2013 se autorizan un total de g7 licencias de exploracidn y de 285
licencias de explotacién, dichas inversionas que son muy importantes en dicha industria
en Cuatemals, existen ‘mportantes corporaciones internacionales que contri>uyen en

ingrescs en 1a \ED para Guatemala.



Este sector ha gcnerado en las Ultimoas afios un total de US53.8 miles de millones entre
el 2013 al 2015, y los princlpaies proyectos que existen en el pais son:

s  Escobal,

« CerraBlanco,
s FeNix,

«  Mayaniguel,
+ Montufary

»  SanJuan Sacatepéquez)
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Algunas de as inversiones que sa han registrade en el pais:

[ Proyectoy ' Minarales | Inversidn | Tipo de Estado actual | Inicio de Ingreses
empresa  explatadas | estimada licencia operaciones  estimados
propietaria {millgnes festimade)  (anuales)
de Uss)
| Escobal | Plata 350 Explotacion | Comstruccion | 2014 #,375
{Tahoe | del tirel
Resgurces) i
Cerra Blanco . Chray 50 ' Explotacidn Construccion 2013 8375
{Coldeopd Flas el tinel
FeMix (Solway | Miquel 1200 Cxplotacion | Modemizacidn | 2014 8,375
Irvestment de 1z planta
Graug]
Mavaniguel Nu’quel' 1200 . Exp otacidn Explaraiic'm 1D15 - 8.375
(Mayaniquel,
CA)
“Montofar | Ngual 150 Explotacién  Ferfaracion 2013 | 8,375
| (Grrpoorp) -
San luan | Cemento 700 Explolacién | Comstruccidn | 1014 8,375
Sacatepéquez
{Cemsntos
Progresa)

Fusnte: Mimisterio do Enargia v Minas

_os principales atractives para el inversionista en esta industria es o siguiente:

s+ Un Marce Legal, enfocado en [a competencia y el desarrollo de [a industria como

base del progreso y el crecimiento de lainversion

Una Tendencia al Alza de los precies intermacionales de mingrales en los

principales mercados murdialas



» Una Localizacidn Geografica estratégica que permite la exportacion a
todo el mundo, gracias a la existencla de puertas marftimos en &l Occano
Pacifico y Atlamtico.

s La Exisiencia de un Subsuelo rico en minerales metalicos y no metalicos

Las principales empresas dal sector de minerfa que actualmente operan en Cuatemala

501 |as siguientes:

Montana Exploradora SA {Goldcorp, Inc.} Qroy Plata
Entre Mares SA {Goldaorp, Inc.) Oro y Plata
Minera San Rafael SA (Tahue Resources) Oro y Plata

Compaia Guatemalteca de Niguel SA -CGN- (Solway Group)  Mliguel

SICASA {Crupo Vical} Silice
Cementos Prograso SA (CEMPRO) {alizas

Jade Maya SA(BOMAFAK] Jade
EXMINGUA (Kappes, Cassidy & Asoc) Oro y Plata
Guatemarmol 54 Marmoles
Nichromet dc Guatemala Sa {Nichromet Exploration Inc) Miquel
PROMISA Mo Metalicos

Minas de Guatemala SA {MINSA) Antimonic



Las liconeias mineras que se extienden en Guatemala son las siguientes:

TIPO DE LICENCIA OBJETIVO, Areas y Plazos

Reconocimiento - ,Ga:mﬁere I f@gﬁlﬁd digﬂenﬂﬁcafﬁgnczhzar dreas !
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y evaluar los yacimientos para los cuales [e hays
sido otorgada, en un poligono cerrado no mayor
de 10¢ km’. La licencia se otorga hasta porun
plazs de tres afios, el cual se puede prorrogar
hasta por dos perlodes adicionales de dos dfios
cada uno.

5i se opta por solicitar licencia de explotacion
antes del vencimiento de la licencia de
exploracidn, ésta se prorrogara hasta el

otorgamiento de la licencia de explotacién.




Explotacién . . “"Confiere Iafacu&?‘d & éxplﬁta’r los ;-;fé'r':imientas
para ios cualesip ﬁa}ra..ﬂrda nta;'gada esta licancia.
Flareade. expia%gwﬁn !aeaggnﬁltu[ﬁe un pn]ngonn
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Credencial de Exportacion  Licencia o credencial que permlte ala persc}na 0

empresa exportar el material minero extraide de

suelo guatemalteco.

T apkz; MTrsrerio de Enaegia y diinas

Los requisltos para solicitar un derecho minero en Guatemala som

Constituirse coma persona legalmente establecida en Guatemala

Comopletar los formularios y satisfacer los requerimientos  técnico-
administrativus que el Ministerio de Energla y Minas establece para cada casa
freconncimien:a, exploracidn, explotacidn, exportacion) los cuales pueden
ser mgresados en waw. mem.gob.gt

Presentar los Estudios de Impacte Ambiental bajo las condiciones
establecidas por ¢l Misterio de Ambiente y Racursos Maturales en ¢ada caso
{exploracicn, explotacidn) los  cuales pueden ser ingresades  er

woanmarn.gob.gt




»  Cumplir cun [os requisitos establecidos por el Consejo Nacional de Areas

Protegidas ~COMAP- cuando €l interés minero se ubica en un area dedlarada
camo protegida

Entregar a la Direccidn General de Mineria del Ministerio de Energia y Minas
un documentn de solicitud que especitigue la ubicacion y extensidn teritarial
del drea de interés, con heja cartografica, incluyende como minimo, una
descripcidn general del trabajo a realizar, de los productos mineros que se
plarcan explorar a explotar, y ef plazo para el que se solicita |a licencia. Este
documerto de soiicitud debe presentarse debidamente firmade por un
ingeiero civil, ingenieyo minero o gedlogo coleglado activo. Este documento
de solicitud también debe ser calzado con la firma legalizada dei solicitante

especificando 1a calidad con que actua.

Fl tamadio de las dreas que el estado guatemalteco concede en el sector minero segun Ia

2V,

RECONOCIMIENTG  De 500 a 3,000 km?

4

EXPLORACIGN “'Hasta 100 km? ™ e
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EXPLOTACION Hasta 20 kmt
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El plazo maximo que ura licencia ampara.

RECOMOCIMIENTO 6 meses, prorrogable una sola vez por

otro pericdo jgual de 6 meses

ig}{PLQRnchN & wg_ affos, prurm&abl.e“f uni&as véces %:r &
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EXPLOTACION 25 afos, prarrogable una sola vez por

atros 25 afios Maximoe

Toda sailcitud de proroga debe planearse antes def vencimiento de la licencia vigente

Este sector o3 regulada pricritariamente por el Ministerio de Energia y Minas, ente
encargado de establecer |2 politica minera nacianal, su promecidn, desarrollo v

SUPEryision.

El marco legal bdsico que rige la actividad minera a nivel nacional esta conformado por
|- Decreta No 48-67 “Ley General de Mingria”
5 - Acuerda Gubernative No 8-93 “Reglamente de la Ley General de
Minaria'

3.- Aeusrdo Legislativo No 18-93 “Reformas a la Ley General de Mineria™

Sin embargo, por su importancia, particpan también otros entes reguladares
secundarics tzl comro el Miristerie de Ambiente y Recursos haturales y la Comisién
Nacional de Arcas Protegidas —CONAP- las cuales se enfocan especificamente en Ia
regulacién y el control de temas relacionados con el ambiente, el cuidado y la

preservacian de lzs Arcas naturales protegidas, contando conleyes especificas como



la Ley de Froteccidn y Mejoramientn del Medio Ambiente (Decreto 68-86) entre

otras.

El procedimiento para obtener una licencia es el siguiente:

PROCEDIMIENTO DE TRAMITE DE UNA
LICENCIA MINERA

Ty v S — 1 *
, |MEFECTIGM | pROGRAMS DE | B8 aovpbade |
- | * TRAEEID r oo 2iFAREN)
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Frente: Direccion Gonoral Ca pingra del MEM-Guatemata



ProDUCTO B
DOCUMENTO QUE CONTENGA

3 Estructura Crganizacional - Reglamente Orgénico Interno™

7 Vi
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PRODUCTO &

Documento que contenga “La Estructura Organizacional - Reglamento Organice Interno”

La Agencia de Invest in Guatemala asta bajo los lineamientos del Viceministerio de
Inversidn y Competencia, se cuenta com un Acuerde Gubernative en donde se acuerda
ceear la Comisién de Promocidn de Inversiones, €l cual se denaminara “Invierte en
Guatemala®, desde el g de enero del 2008, con &) Acuerdo Cubernative No. zo-2008, En
dicho Acucrde se da la importandia a la inversidn extranjera en el pais, con el objetivo
de impulsar el desarrollo econémico y social delos habitantes da Cuatemala, paralograr
la atraccidn de [ED al pals y con esto mejorar el clima de inversion, promaover gl pais como

ut1 dasting de inversionr.

Asi mismo se deja estipulado las funciones de la Cornisidn de Promocidn de Inversipnes,
con el objetivo primordial de proponer, impulsary desarrollar las acciones que tiendan a
mejorar la promocion de fas inversiongs én el pals y proponer al Ministerio de Economia
las politicas neccsarias para este fin, asi tambisn la integracion de la agencia pard
conformar el Comité, &l cual es mixte {pdblico ¥ privado) con representantes de Cacif,
Fundesa, Comisionado Presidencial para la Competitividad y Ia Inversion, Ministerio de
Ecanemia, Pronacem, Invest in Guatemala, y como suplentes, pinistro de Relaciones

Fxteriores, Ministerio de Energia y Minas, £ Inguat.

Para contar con una estructura organizacional dentro de la agencia de promecion de
inversicn, es necesario contar con perfilas de los asesores adecuadoes que se adapten a
las necesidades de la promocidn de inversidn de Guatemala, asi mismao contar con un
presupuesto designado anual para poder realizar la promocion en road show,
participacién en misiones, participacion en ferlas, participacion de los asesores em
eventos de cada sector, tanto nacional come internacional para contar con la promeocian

de Guatemala en diferentes eventos.



Los sectores con més potencial y que se promocionan dentro de |a agencia son 105
siguientes: Manufactura Liviana, vestuario y Textil, Minerfa, Energia, BPC, Cail Center,

Petrdleo, alimertos, infraestructura, turismo, entre otros sectores impertantes.

En este documento se realizaran una propuesta del perfil que debe de contar cada
asesor, cspecializado en el sector que promovers, dado gue esimportante que el asesar
cuente con conocimiento y experiencia, esto se realiza para mejorar la promocicn de las
inversiones en el pafs y sugerir al Mineco las politicas que sean importanies para mejorar
la IED en el pais, asl misma con esto se podra lograr proponer algunaos lineamientos vy

procedimientos para el mismo terma.

Es Importante wear un reglamento interno dentro de la agendia de promacion de
inversiones con el fin de definir las prioridades dentro de la misma, definir objetivos,
siempre siguiendo |a linea de [a estrategia de irversién con la que se cuenta, y también

de Ia mano cen los sectores estratégices y jos paises que son estratégicos.

El Reglamento Interne, debe de contener su astructura erganizacional, asi oMo sus
funciones.

e Contar con un manual de procedimientos,

» un presupuesto e lngresas y egresos,

« realizar informas mensuales de los avances,

o procesos de licitacidn,

¢ proceses para realizar viajes naciorales e internacionales,

¢ inventario de bienes

Tode este adaptado para la agencia de promacidn de inversiones, dadoe que no
contamas con un reglamento en cste momento, es necesario raalizar uno adaptado para

:a promocién de inversiones ¥ que cada asesor conozea los procedimientes a realizar.



invest in Guatemala esta bajo [a supervision del Viceministerio de Inversion y
Competencia, esto es con el fin de promover la inversidn del pats, también esimportante
que se cuente con una estructura organizacional dentro de la agencia Hara poder

coardinar de una forma ordenada las actividades que se realizan dentro de la misma.

Dentro de las funciones que tienen el Viceministerio esta lo siguiente; Velar por el
desarrollo del comercio interna e inversidn, buscar ascenarios y momentos oportunos
para promover 'a realizacidn de negocios con otros paises, fementar y promodcionar |a
competitividad a nivel local e internacional, desarrollar las actividades de Competitividad
que representan ventajas de producir sobre pafses comerciales socio, alcanzar la libre

competencia en [os diferentes mercados nacionales. Fuente: Ministerio de Economia.

Dentro de algunas iniciativas que existen en Guatemala asta el Proguate y ya existe un
refarma a la iniciativa de Ley 4647 promovida en ol Ministerio de Economia esto tiene
como firt intagrar los temas de: Competitividad, Inversicn, Misiones y Ferias v Agregados
Comerciales, esto ayudard a hacer un trabajo en conjunic y ne duplicar actividades y asi
poder trabajas las 4 instituciones en conjunto {Pranacom, Invest in Guaternala, Turismo
y Inguat), este ente siempre pertenecera al Consejo Nacional de Promecion de
Competitividad, Productividad, Inversiones, Exportaciones y Turlsmo (CONAPEX) y
continuara ntegrada por las mismas irstituciones, es impertante la coordinacidn entre
dichas instituciones para trabalar en conjunto y proponer una imagen pals y trabajar en

la misma linea.

Enla Agencia de Invest in Guatemala, se cuenta con asesores especializados en las dreas
de BPO call Center, manufactura liviana, vestuario y textil, ¥ turismo, en este momento
hemeos tenido bajas de asesores tales como: Energia y Minas, After Care, Inteligencia de
Mercados, Alimentos, Infraestructura, entre otros sectores, es importante fortalecer en
este momento con persomal a la agencia para poder promover el pals con los

inversicnistas que tienen interés en invertir en Guatemala.



Es importante mencionar que teritar con un asesor cspacializade para cumplir el cbietive de
contar con un asesor gue cumpla con el perfil antes descrito para poder brindar servicios
personalizadas por profesionales especializados a fos Inversionistds que tienen interds en invertir
o reinvertir en Guatemala en ¢l sector que deseeny con esto poder lograr promaver la alraccidn

de inversidn en los diferentes sectores prioritarios y a la vez fortalecer 1a agencia,

Invest in Guatemala debe de cumplir sus objetives para lo que fue creada, tales camaon
promover el establecimiento delalED en el pafs, promover la asisiencla para polenciales
inversionistas al pafs que ayuden a tomar la decisién de invertir o reinvertir en Guatemala,
a¢i mismo el desarrollo de un plan estratégico a largo plazo para gstablecer su
metodologla a seguir sistematizada para asi pader lograr 'a cortinuidad y su efectividad

de todas las accicnas ¢ue se planteen,

Existen ejes de trabaio que debe de realizar |a agencia de promocién de inversiones, 1o
cual debe de contar con una estrategia de promocion de inversiones, para la blisqueda
de nuevas inversiones para el pais, seguimiento a las inversiones en el pais, definir los
sectores estratégicos para e} pafs, promocionar e} pais por medio de misiones, ferias, y
lo mas importante con lo que debe de contar una agencia de promaocion de inversiones

es un after care para el seguimiento a los inversionistas.

Algunas de las principales actividades que se deben de redlizar:
s Validar los sectares que son estratégicos parala 1ED
s  Particparenroad show

« Trabaiar en la difusidén de la imagen del pais

Existe en este momente un componente designado & promover la inversion del pais, que
es de! préstamo BID 20-94, con &l cual se han realizado ferias, misiones, participaclones

de los asesores en algunas actividedes de Promocion del pais, es muy importante contar



con recursos dado que para poder contar con bases de datos, se debe de pagar una

membrasia para contar con l12s mismas.

Es importante contar con procediminetos para ejecutar las actividades para poder
curpli- con los indicadares que s han propuesto para generar mas nversidn y generar

empleo.

Para esto 84 necesario contar con un Presupuesto para ejecutar 1as arlividades que 52
programan durante el pericde que se considere (anual), las acciones que se deben de

tomar en cuenta son 1as siguientes:

Luis Ferna David Alcahé
Ascsor Invest in Guatemala

Vo. Bo. Roberto Mancilla
Asesor de Componentes 3




#] 3 Estructura Organizacional - Reglamento QOrganico Interno”

La Agencia de Irvest in Guaternala estd bajo los lineamientes del Viceministerio de
Inversién y Competencia, se cuenta conlin Acuerdo Gubemnativo en donde se acuerda
crear la Comision de Promaocidn de lnversiones, ¢l cual se denominard “lnvierte en
Guatemnala”, desde el g de enero del 2008, con el Acuerdo Gubermativao Ho. 20-2008. En
dicho Acuerdn se da la importancia a la inversion extranjera en el pais, con el abjetivo
de impulsar ol desarralle econdmico y social delos habitantes de Cuatemala, para lograr
la atraccién da [ED al pafs v ron esto mejorar el clima de inversion, promover gl pais como

un desting de inversicn.

Asi mismo se deja 2stipulada ias funciones de la Comisidn de Premocicn de Inversionas,
con el gbietivo primordial de propenar, impulsar y desarrollar las acciones que tiendan a
mejorar la promocion de las inversignes en el pafs y proponer al Miristerio de Ecanomia
las politicas necesarias para este fin, asi tambidn la integracion de la agencia para
conformar € Comits, ol cual es mixio (pdlnice y privado} con representantes de Cacif,
Fundesa, Comsionade Presidencial vara |3 Competitividad v la Inversion, Ministerio de
Economia, Pronacom, [nvest in Cuatemala, y como suplentes, Ministro de Relaciones

Exteriores, Ministerio de Energia y Minas, e Inguat.

vara contar cor und estructura organizacional dentro de la agencia de promociGn de
inversién, es necesario conlar con perfiles de [os asesores adecuados que se adapten a
las necesidades de Ja promocidn de inversidn de Guatemala, asi mismo contar ¢on un
presupuesto designado anual para poder realizar la promocidn en road show,
particinacion en misones, narticipacién en farias, participacidn de los asesores en
eventos de cada secler, thnio nacional como internacional para contar conla promecion

da Cuatemala en diferentes eventos,



Los sectores con mas potencial y que se promocionan dentro de la agencia son los
slgulentes: Manufactura Liviana, Yestuario y Textll, Mineria, Energia, BPQ, Call Center,

Patrdles, alimentos, infraestructura, turisma, entre otros sectores importantes.

En este documento se realizardn una propuesta del perfll que debe de contar cada
asaesor, especialzade en el sector gue promavera, dado que es impartante gue el asesor
cuente con conocimiento y experiencia, esto se realiza para mejorar [a promocidn delas
inversiones en el pais y sugerir al Ministerio de Economia las politicas gue sean
importantes para mejorar la IED en el pafs, asl mismo con esto s podrd lograr proponer

algunos lineamienLos y procedimientos para el mismo tema.

Es importante crear un reglamento intemo dentro de la agencia de promocion de
invarsiones con el fin de definir las prioridades dentro de la misma, definir objetives,
siempre siguiendo ja Iinga de Ia estrategia de inversion con i3 que se cuenta, y tamblén

de |3 mano con los sectores estratégicos y los paises gue son estratégicos.

El Reglamento nterna, debe de contener su estructura organizacional, asi como sus
funciones.

« Contar con unmanual de procedimientos,

= un presupuesto de iNgresos y egresos,

» realizzr informes mensuales de los avances,

» procesos de licitacion,

+ procesos para reallzar viajes nacionales e internacionales,

+ inventaric da bienes

Todo esto adaptado para la agencia de promocidn de inversiones, dado que no
contamos con unreglamento en este momento, es necesario realizar ung adaptado para

la promaocion de Inversiones y que cada asesar conozca [os procedimiertos arealtzar.



L.a estructura organizacienal del Ministerio de Ecomnamia.




lnvest in Guatemala estd bajp [a supervisién del Viceministerio de inversion v
Competencia, esto es con el fin de promover |3 inversidn del pals, tambien es importante
que se cuente con una estructura preganizacional dentro de [a agencia para poder

coordinar de una forma ordenada las actividades que se realizan dentro de la misma.

Dentre de las funciones que tienen el Viceministerio csta lo siguiente: Velar por el
desarrolio del comergio interno e nversidn, buscar escenarios Y momentos gpertunos
para promover la realizacion de negocios con otros paises, fomentar y promocionar 1a
competitividad a nivel local e internacional, desarrollar las actividades de Competitividad
que representen ventajas de producir sobre paises comerciales socio, alcanzat fa libre

competencia en los diferentes mercades nacionales. Fuente: Ministerio de Economia.

Dentro de algunas iniciativas que existen en Guatemala estd el Proguate y ya existe un
reforma a la iniciativa de Ley 4647 promovida en el Ministerio de Econcmia esto tiene
como fin integrar los temas de: Competitividad, Inversion, Misiones y Ferias'y Apregados
Comerciales, esto ayudaré a hacer un tvabajo en conjunto y ro duplicar actividades y asi
poder trabajas las 4 instituciones en conjunto {Pronacom, Invest in Guatemala, Turismo
y Inguat), este ente siempre pertenecerd al Consejo Nacicnal de Promocion de
Competitividad, Productividad, Inversiones, Fxportaciones y Turismo (CORKAPEX) v
continuard integrado por las mismas instituciones, es importante la coordinacién entre
dichas instituciones para trabajar en conjunto y proponer una imagen pals y trabajar en

‘a misma [inea.

La estructura de Proguate se preponer que quede de la siguiente forma:
a) Junta Directiva
h) Direccién Ejecutiva
<} Direccign Nacional de Competitividad PRONACOM CGUATEMALA
d) Diraccidn Nacional de Inversiones PROINVEST QUATEMALA



g) Direccion Nacional de Promocldn de Ia Inversidn, Comercio Extericr y Turisma
PROMOCION GUATEMALA

f) Direccidn Nacional de Promocidn de la Imagen del Pais en el Exterior
PROIMAGEN GUATEMALA

g} Directarios | écnices Publico-Frivados

h) Los departamentos, secciones, oficinas o subsedes gue sean necesarias y que

I3 Junta Dlrectiva establezca como parte de su organizacidn funcional.

También establece especificamente las funciones que deberfa de cumplir la Direccicn

Nacional de Lnversiones PRCINVEST GUATEMALA y son las siguientes:
a) Elaborar, proponer e implementar una politica de atraccion de inversiones para
el pais.
b} Proponer, impulsar, desarrollar y ejecutar las politicas y acciones gue tiendan
a mejorar las inversiones extranjeras en el pais,
¢) Proponer e implementar los lineamicntos y procedimientos que sean
necesarios para la promocidn de la inversidn extranjera en Guatemala.
d) Promover el desarrollo, ejecucidn e implementacién de estudios de pre
factibilidad y factibilidad en inversiones estratégicas para cl pals.
) Impulsar y acompafar el mejoramiento dela medicidn de la inversion en el pa's
y el andlisis de la misma.
1) Atender directa y de forma personalizada, en representacion del pafs, a los
inver<onistas extranjeros, asi como asegurar .a atencion adecuada a los nuevos
negocios prorizados en la politica de inversiones para  sd sfectiva
implementacion de proyectos de Inversian.
g) Atencidr. adecuada y apoyo directe a los inversionistas gsentados en el pais,
constituyérdose en el canal de comunicacion y enlace de las mismes con otras
instituciones publicas y privadas.
h) Ejecutar los mecanismos necesarios para la Promocion de Guatemala en el

axtranjero como plaza atractlva pa-a inversiones extranjeras.



[} Otras funciones que defina [a Junta Directiva de PROGUATE.

Fuente; Pxlurisas o Iniciativa de Ley 4847 PROLLUATE

Enla Agencia de Investin Cuatemals, se cuenta con asesores especializados n |as dreas
de BPO call Center, manufactura liviana, vestuario y textil, y turismo, cn este mamento
hemos tenido bajas ce asesores tales como: Energla y Minas, After Care, Inteligencia de
Mercadus, Alimentos, Infraestructura, entre otros sectores, es importante fortalecer en
este momento con personal a la agencla para poder promover el pais con los

inversionistas que tienen interés en invertir en Guatemala.

El perfil de los asesores para la Agencia de Promocidn de Inversiones “Invast in
Guatemala” para la contratacldn de los mismos es el siguiente:

¥ Licenciaturza en Administracién de Ernpresas, Relaciones Imternacionales,
Ingenier(as, o carrera afin,

v Maestria en &reas como Administracidn de Empresas o Relaciones
Intermacionales, o algin sector especializado (mineria, energia, agroindustria,
vestuario, infraestructura, BPQ, petréleo, manufactura, entre otros).

v Experlenciaen comercio y actividad empresarial internacional, comercio exterior,
tratados y convenios internacionales, publicidad y mercades y regimenes de
exportacidn y otras.

¥ Expetlencia de 3 a § 3fios en promocion de inversién en {uatemala, con
conocimiento y manejc de bases de datos relacionadas con el comercio y la
inyersidn.

¥ [Dispuesto a viajar dentro y fuera de Guatemala.

Dominio del idioma inglés, preteriblemente con un tercer idioma.

Fara realizarlas actividades siguientes:
» Elaborar la estrategia de promocidn de inversiones para el sector que se contrate,

para el manteniendo yl lingamientos de atraccidn de inversionaes.



+ Elaborar la estrategia de mercadeo {campafas promocionales an los diferentes
pafses} para la promeocisn de inversiones para el sector de gue se contrate.

+ Elaborar el presupuesto para fmplementar la estrategia de promocion de
inversiones para & seclor,

» Elaborar ei material promocional para la atraccién de inversicn extranjera para el
sector {presentacion sectorial).

» Trabajar continuamente en la identificacion de las empresas que sean
potenciales inversionistas en diferentes paises (acorde a priorizacién).

» Orgenizacién de mislones de inversidn de acuerde a empresas potenciales
identificadas en diferentes pafses (acorde a priorizacidn}.

+ Dar seguimiento a la cartera actual de inversionistas del sector instalados en
Cuatemala.

« Seguimiento a los flujos de inversidn entrantes para el sector en Guatemala en
coordinacidn con BANGUAT y el Asesor de Investigacién de Mercados de Invest
in Guatemala que se contrate.

» Apoyo en el mantenimiento y actualizacidn (de acuerdo a experiencias obtenidas
directamente de inversionistas) de las siguientes bases de datos de Invest in
Cuatemala:

o Sistema de informacién con [a informacién mas relevante y 'a rmias
frecuentemente utilizada por el inversienista.

= Base de datos de las principales empresas del sector asignada.

Es importante mencionar que contar conUn asesor especializado para cumplir el objetivo
de contar con un asesor gue cumpla con el perfil antes descyito para poder brindar
servicios personalizadas por profesionales espedializados a los inversionistas que tienen
interés en invertir o reinvertir en Cuatemala en el sector que desgen y con e510 poder
[ograr promover |a atraccian de inversion en los diferentes sectores prioritarios y a lavez

fortalecer |a agencia.



La estructura organizacional Gue se propone es |2 siguiente:
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Esta estructura permitiria atender de una mejor manera a los inversionistas y de forma
personalizada, para atender [as misiones de inversidn que se puedan dar a diferentes
paises gue sean priovizados para Cuatemala lales como: México, Colombia, Estades
Unidos, Canada, Chile, Espana, Corea del Sur, Cantroamerica, entre otros palses gue se

tiener Interés de invarsion.

Invest in Guaternala debe de cumplir sus ohjetivos para lo que fue creada, tales como:
promover el establecim’ento de 13 IED en el pais, promover 1a asistencia para potenciales
inversionistas al pais que ayJden a tomar la decision de invertir o reinvertir en Guatemala,
< pmismo ¢l desarrollo de un plan estratégico a largo plazo para establecer su
metodelogia » seguir sistematizada para asl poder lagrar la continuidad y su efectividad

de todas las acciones que se planteen.

Existen ejes de rabajo que debe de realizar la agencia de romocign de inversiones, 1o
p

cual debe de contar con una estrategia de promocidn de inversiones, para la busqueda



de muevas inversiones para el pafs, seguimiento a as inversiones en el pals, definir los
sectores estratégicos para el pals, promocionar el pais por medio de misiones, ferias, y
lo mas importante con lo que debe de contar una agencia de promocion de inversiones

es un after care para el scpuimiento a los inversionistas.

Los sectores que se han priorizade en Investin Guatemala

100's
1,000
10,000's
Recurso Humano
Transferencia de Tecnologia
Mineria, Energia 335

« Senicios 3%
« Manufactura Liviana 3

Algunas de les principales actividades que se deben de realizar:
» Validar los sectores que son estratégicos para |a IED
o Participar enroad show

+ Trabajar en la difusion de la imagen del pais

Existe en este momerita un cemponente designada a promover Jainversion del pais, que
es dal préstame BID 20-94, <on &l cual se han realizade ferias, misiones, participaciones

de los asesoras en algunas actividades de Promocion del pais, €5 muy im portante contar



con recursos dado gue para poder contar con bases de datos, se debe de pagar una

membresia para contar £on las mismas.

Es importante contar con procediminetos para ejecutar las actividades para poder
cumplir con los indicadsres que se han propuesto para generar mas inversidn y generar

empleo.
Para ests es necasario contar con un presupuesto para ejecutar las actividades que se

programan durante el perfedo que se considere {anual}, 1as acciones que se deben de

tomar en cuenta son las siguientes;

Listado de los puestos a crear en la agencia:

Gerente { Cocrdinador de Inversién
+ Asesor Senior de Manufactura liviana
o Asesor Junior de Manufactura liviana
s Asesor Senior de Energia y Minas
o Asesor Junior de Energiz y Minas
e Asesor Senijor de BPO Zall Center
o Asesor Junipr de BRPO Call Center
¢ Asesor Senior de Infraestructura y Logistica
o Asesor Junior de Infraestructura ¥ Loglstica
¢ Asesor Senior de Agroindustria f Alimentos
o Asesor Junior de Agroindustria [ Alirnentos
e Asesor Senior de After Care
o Asasor Junior de After Care

e Asesar Senfor de Vestuario y Textil



a  Asesor Junior de Vestuario y Textil
» Asesor Senior de Turismao
o Asesor lunior de Tutismo

v Asesor de Inteligencia de Mercados

Los asesores que actualmente atienden los sectores son los sigulentes:
1. Director {Luis David)
2. Asesor dela Direccidn (Marcel Ascencio}
3. Asesor Senior de Manufactura liviana {Karin de Lednj
4. Asesor Senior de BPO Cali Center (Ninoshka Linde)
a. Asesor Junior de BPO Call Center (Pedro Arrriaza)

5. Asesor Senior de Vestuario y Textil (Karin de Leon;

También se cuenta con un coordinador del Componente 3 del préstamo del BID 2094
quien es el que actualmente ejecuta e! Comporente de Inversiones asignado en dicho

préstamo,

En este momento 'a Agencia de Promocién de Inversiones se encuentra sin atencion a
varios sectores, dade el recorte de personal por falta de presupuesio para las
contrataciones que se deben hacer para brindar una mejor atencion a los posibles

invarsionistas que tienen interds en invertir en el pais,

e atiznde en este momenta enviando 1a informacién solicitada, atencidn en su visita,
armar agendas de trabaje, acompanamiento durante 1a visita, entre otros temas que se

le brinda al inversionlsta.

Asi raismo se fes estd dando seguimiento a los inversianistas ya instalados en el pais

(after care) pata atender sus demandas, dado que algunas han tenide clertos problemas



en la Direccion de Migracién, mercaderia en los puertos, otros inversionistas en algunas
licencias en el Ministerio de Eeanomiz, Ministerio de Medio Ambiente, Ministerio de

Ermergia y Minas, entre otros Ministerios que se les apoya para agilizar sus procesos.
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RESUMEN EJECUTIVO

ProDUCTD 5

Froducto 5
Documento gue contenga el andlisis da la ejecucidn presupuestaria del Componente 3 de
enern a maya 2015,

Contrato por Servicios Profesionales No.BID-129-07-2415

INVEST IN GUATEMALA

De acuerdo a los objetivos de Invest in Guatemala y del comparente 3 “Fortaleciriento a la
rapacidad técnica en atraccion de Inversiones” del proyecto BID- 2094/0C-GU, setiene come
finalidad: Proponer, impulsar y desarrollar las acciones gue tiendan a mejerar la Pramacion
de las Inversiones en el pafs v proponer al Ministerio de Economia las paliticas necesarias con
el mismo fin.

£l preducto 5, s un informe gue realiza un analisis de la ejecucion del Presupuaste
especificamente asignade al Companente 3 (Fortalecimiento a I3 capacidad técnica en
atraccion de lnversiones) del Programa de Apoyo al Comercio Exterior BID-2034, el cual se
ejacuta en la Agencia de Promoclén de Inversién Extranjera Directa — Invest in Guatemala-

El Componente 3 [Fortalecimiento a la capacidad téenica en atraccién de Inversiones) a su
vez s desglosa en 5 subcomperentas Gue son;

1. Yalidacién de Sectares Estratégicos para la Promocion de Inversior Extranjera Directa (IED}.
Plan de Desarrollo de un Microclima de Negocios para la Industria del “Offshering”

3. Disefioy Difusiér de Imagen a nivel Sectorial.
Participacidn en Ferias de Inversiones Especializadas.
5. Tecnologias de Informacion y Comunicacian para la Promocian de Inversiares.



Todos los fondos se ejecutan a través del sistema presupuestario nacianat, a través de la
fuentc 52 {Préstamos Externos), para los 5 componentes.

Cada una de las diferentes actividades programadas en cada uno de los Componentes, 5e
ejecutan de acuerdo a la asignacion de los espacios presupuestarlos dentro de cada grupe:

# Programa 12 {Componemte 3]

Este programa financia concretamente actividades de apoyo a la Promocién de Atraccion
de Invarsiones, a través de la Agencia Nacional de Promocion ge Inversiones —[nvest in
Guatemala-

« Programa 13 {Componante 1y 2]

Este programa financia concretamente actividades de apoyo a la Promocion de las
Exportacionas.

« Programa 14 {Componente 4]

Este programa financia concretamente actividades de apoyo a la internacionalizacion de
las PYMES.

Luego de aprobarse el Presupuesto General de la Nacién 2015, el Ministerio de Economia tuvo
una reduccién de espacio presupuestario, afectande directamente al Viceminisierio de
Inversiény Competencia, en las dependencias siguientes:

s« Programa Nacional de Competitividad (Programa BID 1734/0C-GU}
+  Inves: In Guaternala {Compenente 3- Programa BiD 2084-0C-GU) Programa 12

Debide a lo anterior, todos los recursos asignados para la realizacion de las diferentes
actividades planteadas en el PLAN QPERATIVO ANUAL 2015 del Componente 3, quedaron
sujetas a la disponibilidad de espacio presupuestario.

Por lo que se efectud la nueva solicitud de espacio presupuestaric ante el Ministerio de
Finanzas Publicas de Guatemala, de la cual aun no se tiene respucsta.



De esta manera, se ve afectada directamente la ejecucion presupuesta ria del componente 3
desde gue se incio el programa en gl afio 2011, el cual tiene sy finalizacion en el mes de
Octubre del afio 2015.

De eneto o '3 fecha no se ha logrado ejecutar ningln recurso, debido a la falta de espacio
presupuestario, sin embargo es importante rmencionar, que desde que inicid el programa el
Componente 3, alcanzd un 90% de |a ejecucién del presupuesto {aios 2011-20143.

)

Reberto Car ancillz Alvarado

el



PRODUCTO 5

Documento gue contenga el analisis de la ejecucion
presupuestaria del Componente 3 de enero a mayo 2015



Ejecucion Presupuestaria — Componente 3 -POA 2015
Prograima de Apuyo al Comercio y la Integracion BID/2094

Analisis:

Este informe realiza un andlisis de ia eiecucion del Presupuesto especificamente asignado al
Componente 3 (Fortalecimiento a la capacidad técnica en atraccian de Inversiones] del
Programa de Apoyo al Comercio Exterior BID-2094, 21 cual se ejecuta en la Agencia de
Promaclén de Invarsidr Extran‘era Directa — Invest in Guatemala-

El Programa de Apoyo al Comercio y la Integracior BID/2094, es un programa de préstamo
con financiamiento externo por medio del Banco interamericano de Desarrollo BID, en €l cual
e apoyan acciones de |os tres Vice-Ministerios que conforman el Ministerio de Ecenarria:

e Viceministerio de Comercio Exterior y la Integracidn
s Viceministerio de Inversion y Competendcia
e Viceminisierio de Micro Peguefia y Mediana Empresa

El abjetive del programa, es contribuir al aprovechamiento de oportunidades comerciales de
Guatemala 3 través del fortalecimiento de la capacidad de gestion del comercio exterior, de
la promodcidn de exportaciones y atraccién de inversiores y del formento empresarial.

Con el fin de cumplir con las metas, el programa esta dividido en cince componentes, las
cuales de acuerdo a las actividades y propdsitas san:

o Componente 1, Fortalecimiento de o capacidad de gestidn cn
administracién de acuerdos y negociaciones comerciales

o Componente 2. Faortalecimiento de la Capacidad Téenica para la
Promocién de Exportaciones

o Componente 3. Fortalecimiento de la Capacldad Técnlca para la
Atraccion de Inversiones

o Componente 4, Puesta en marcha de un plan de internacionalizacion de
PYMES

o Componente 5, Modernizacion Tecnologica

El Compaonente 3 {Fortalecimienina la capacicdad técnica en atraccion de Inversianes) a su
vez se desglosa en 5 subcomponentes que sen:



val'dacign de Sectores Estratégicos para la Promacién de Inversion Extranjera Directa HED}
Plan de Decarrolla de un Microclima de Negocios para la Industria del “Offshoring.”.
Diseho y Difusion de Imagen a nivel Sectorial.

Participacién en Ferias de Inversiones Especializadas.

@ e N o

10. Tecnologias de informacion y Comunicacion para la Promocion de Inversiones.

Todos los fondos se gjecutan a través del sistema presupuestario nacional, a través de la
fuchte 52 (Préstamos Externos), para los 5 componentes.

Cada una de 'as diferentes actividades programadas en cada une de los Componentes, se
ejecutar de acuerdo a la asignacidn de 105 espacles presupuestarios dentro de cada grupo:

« Programa 12 [Companente 3]

Este programa financla concretamente actividades de apoyo a |2 Promacion de Atraccion
de Inversiones, a Lravés de la Agencia Nacional de Promociér de Inversiones —Invest in
Guatemala-

e Programa 12 [Componente 1y 2}

Este programa financia congcretamente actividades de apoyo a la Promocién de las
Exportaciores,

« Programa 14 (Componente 4]

Exte programa financia concretamente actividades de apoyo a la Internacionalizacion de
las PYRES,

Luega de aprobarse el Presupuesto Geperal de [a Nacién 2015, el Ministerio de Cconomia tuve
una reduccidn de esgacio presupuestario, afectando directamente al Viceministerio de
Inversion y Competencia, en las dependencias siguientes!

» Programa Nacionai de Competitividad {Programa BID 1734/0C-GU}
e Irvest in Guatemaia (Componente 3- Programa BiD 2084-0C-GU) Programa 12



Debido @ lo anterior, todos los recursns asignados para la realizacion de las diferentes
actividades plarteadas en el PLAN OPERATIVO ANUAL 2015 del Componente 3, quedaren
sujetas a la disponibilidad de espacio presupuestario.

Por lo que se etectud la nuava salicitud de espacle presupuestario ante el Ministerio de
Finanzas Publicas de Guatemala, de la cual aun no se tiene respuesta.

De esta manera, se ve afectada directamente | ejecucion presupuestaria del componente 3
desde gue se iricié el programa en el afio 2011, el cual tiene su finalizacitn en ef mes de
Cictubre del afic 2015,

De enerp a la fecha no se ha logrado ejecutar ningln recurso, debido a la falta fe espacio
presupuestario, sin embargo es irrportante mencionar, gque desde que Inicid el programa el
Compenenta 3, alcanzd un 0% de |a ejeclcion del presupuesto {afios 2011-2014) segln |a
presente grafica.

! Proyectidn y Ejecucion Componente 3

mEcsiads B EpCars _Froyecado  WSIn ERpan PRansosire WEuortrdn deumulado

Deuda de Arrastre:

A finales del afie 2014 se prevects un 100% de la ejecucion, tal come lo indica la grafica, sin
embargo por no disponer de cucta prasupuestaria nos vimos obligados a dejar registradaos
compromisos, los cuales ascienden a un monto de 0.1,574,736.17 que afectaran el rengldn
de gasto 189 del presente gjercicio fiscal.

Esta problematica, excede nuestra capacidad de intervencion.



Status:

A la presente, acompafin un desglose de |os recursas que se excluyeron del Presupuesio del
Ministerio de Economia para el afio 2015,

REQUERIMIENTOS POR RENGLON PRESUPUESTARIQ

Programa 12

' 121 _ Iaa-resiﬁn , encuadernaclén y reproducclén 2_31,56 “
131  Viaticos en £} exterior 53,900
141 Transporte de personas ' 323,300
155 Arrendamiento de medios de transporte 38,500
158 Derechos de bienes intangibles 38,500
185 Servicios de capacitacion ' 408,100
189 Otros estudios ﬁu servicios ) 3,559,613
196 Servicios de atencidn y prutumlc'-' ; 100,100
189 Otros servicios no personales . 531,300

Total ' ' 5,284,418



Anexa 1!

En este anexo se prasenta graficamente el plan de ejecucién presupuestaria 2015 del
Componente 3 que se elabord en el afo 2014, Este es el presupuesto original en mi-as al
cierre del programa en octubre gal presente afig.

Anexo 2;

En este anexo se presenta grificamente el plan de misiones de inversion 2015 del
Componente 3 que se elaboro on el afg 2014,

Anexo 3;

En este se presenta |a asignacion presupuesiaria que aprobg el Congreso de la Republica paa
ol periodo 2015

Anexo 4:

e presenta el presupuesto ajustado al afio 2015 del Componente 2 incluyendo los sjustes y
reducciones en el iempo de ejecucion y espatie presupuestario.

1&
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Anoxo No. 2

PLAN DE MiISIONES DE INVERSION 2015
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Anexo No. 3
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Anexo No. 4

GCOMPONENTE 2
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PLAN OPERATIVO ANUAL 2015
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RESUMEN EJECUTIVO

PrRODUCTO B

Producto &
Documenta que contenga: Términas de Referencia, las observaclones y sugerenclas par la
Capacitacitn de Invest in Guatemala en temas do premocidn de inversiones.

Contrate por Servicios Profesionales Mo, BID-185-07-2015

INVEST IN GUATEMALA

En el | Froducto 6, se elaboraron los TERMINGS DE REFEREMCLA:

vC APACITACION DE LAS MEJORES PRACTICAS PARA ATRACCION DE INVERSIOMES A NIVEL
LATINADMERICANO®

EL ORIETIVO DE LA CONSULTORIA

Capacitar al personal de |a Agencia de Atraccion de Inversidn = [nvest in Guatemdla — del
Ministerio de Econgmia de Guatemala y del Programa de Agregados Comerciales de
Inversion y Turismo — PACIT — en las mejoresy mias recientes practicas de atraccian de
inversiones,

ALCANCE DE LA CONSULTORIA

Capacitar en las mejores ¥ mas modernas pricticas en atraccian de invarsiones a nivel
Latinoarmericano a por lo menos 20 funcionarios de las Agencias de Promocion de Inversioncs,
Invest in Guatemala y el Programa de Agregados Comerciales, Inversién y Turismo — PACIT.

ACTIVIDADES GENERALES PREVISTAS:

Planificar y erganizar l contenido de la Capacitacion, por medio de reuniones previas con gl
asesor del componente 3, para buscar y definir los temas a incluir en la capacitacion.



Presentar propuesta de capacitacidn, incluyendo programa, temas, horarios, ¥ tros gue

apliguen.

Como minimo, &l programa deberd contener:

1.

Estrategias Utilizadas en |as agencias de atraccién de inversion en Ameérica
Latina.

Presentar casos de éxitc de al menas 2 agencias de promocidn de inversion en
paises similaves a Guatemala.

Incluir las mejores practicas para la afraccion de 1ED.

Flanteamiento de la forma camo se deben seguir los procesos de atraccion de
inversiones y hacer recemendaciones acorde a fas necesidades de Guatemala,
tomande en cuenta |z forma como estdn estructuradas y funcionan
actualmente Invest in Guatemala y PACIT.

Recomendaciones para el uso de bases de datos de inversién.

Emcargarse del montaje logistico de la capactacion, |a cual deberd considerar:

Salén adecuado para 20 personas cercano a las oficinas de Invest in Guatemala
{Zana 10, tiudad de Guatemala).

2 dias completos de capacitacion (16 horas).

Contemplar los serviclos de alimentacidn (2 coffee breaks y 1 almucrza por dia
para cada participante).

fquipe de soporte (cafionera, pantalla, sonido, pizarrén y cualquier ofro
material de apoye que se considera necesario),

Fl nombramiento de los participantes, estard a cargo de la oficina de Invest in
Guatemala.

Elaberar, traducir {de ser necesario) y reproducir el material de apoyo necesario para los 20
participartes. Este debera estar en idioma espafiul, aungue se podran tener algunas iecturas
de referencia en inglés.

Ertregar un informe final en el gue plasme las sugerencias que considere pertinenies para
wnejorar la gestidn de Invest in Guatemala y PACIT respecto a |a atraccion de IED.

PRODUCTOS ESPERADDS:

Froducto No.01

Documonta que contenga la Propuesta de Capacitacidn, incluyendo el programa y el
cantenido de la capacitacidn, temas, determinacidn del lugary ios horarios respectivos y atros
que apliguen de conformidad con las actividades generales establecidas en estos Términos de

Referentcia.



Producto No. 2
Presentar informe final gue contenga la evaluacidn y 1as recomengaciones para las personas

capacitadas en esta actividad. El producto No. 2 debe incluir textos con tablas y anexos, asi
como el material de apoyo wilizade que incluya el resumen de la capacitacidn impartida; en

formato digital y 2 copias impresas,




PRODUCTO 6

Documento que contenga: Términos de Referencia, las
observaciones y sugerencias por la Capacitacion de Invest in
Guatemala en temas de promocion de inversiones.



Términos de Referencia

ANEMO A
Préstama B0 2094/0C-GU

blinisterio de Econamia,
Programa de Apoye 3l Comertio [xteriar y la Integracian
Préstamo BID-2094,/0C-GL

TERMINOS DE REFERENCIA,

“CARACITACION DE LAS MEJORES PRACTICAS
FARA ATRACCION OE INVERSIDNES & NIVEL LATINAOMERICAND

I. OBIETIVO DE LA CONSULTDRIA

Capacitay al personal de la Agencia de Atraccion de Irversicn — Imvest in Guaternala —del Mimsterio de Economia
e Guatemala y Jel Programa de Agregados Comerciales de Inversidn y Turismeg — PACIT —en las mejores y mas
recientes practicas de atraccion de inversignes.

Il. ANTECEDENTES

t| Gelierno de la Repoblica de Guatemala y el Bance Intaramericann de Desarrallo-BID, el 21 de abril de 2010,
firmaren el Contrato de Préstamo Mo. 2094/0C-GL), para cuoperar en |a gjecucion del Pragrama de Apoye al
Comprce Exterior y la Integracion, con 2l abjetivo general de contribuir al aprovechamiento de las oportunidaces
comertiaes de Guatemala a través de. fortalecimiento de |a capacidad de gestion del comercia exteriar, de |a
promaiicn de exportacioies y atraceidl de inversiones y cel formente empresarial; y, cuyos chjetlvos cspecificos
del programa sor i) Administrar y aplicar, de manera sfectiva, los compromisos defivades di 10s acuerces
comerciales asi ¢come presentar y negociar niciativas de comercio favorables; i} promover activarrente
oportunidades en matena de exportagiones & inversiones; i) apoyar al sector privadae, particclarments a las
PYME's, en el aprovechamiente de oportunidaces resultantes de los acuprdos comerciales suscritos; y iv)
muadernizary teenificar las funciones gubernamentales en materia de camercin gxtarior, £l Pregrama cemprende
la ejecucian de bos siguientes componentes: {I} fortalecimianto de la eapacidad de gestidn en administracion de
acaerdgs v negociaciones comerciales; (W) Fortalecimaente de |a capacidad téenica para la promedign de
expartaciones; 11l fortalecimiento de 13 tapacidad téonica para la atraccion de Inversignes, {IV) puesta ern
marcha de un plan de intermacionalizacién de las POMES Yy, v} madernizacion tecnol dgica.

£n Guztermals, 3 oficing de Invest in Guatemala, que es una dependencia adscrita del Ministerio de Econamis,
s encarga de apeyar a los inversiomstas que buscan imvertir 2n &1 pais a traves de un steff de asesoras experits
en diferentes sectores que dan infarmation, asesoria y seguimiento en el procese de andlisis, estalyecimients ¥
post-astzblecimients de (o5 inversionistas.

FIPACIT por su lado, cusata car 13 oficinas a nivel internacional, 3 en Eszadas Unldos, 2 en Europd, 1 el Amérca
del Sur, 1 en México y 1 en el Caribe, y dentre de sus ‘unciones se encuentrs la de buscar potenciales
inversioristas y hacer [os primerns torlactos en el pais.



1. ALCANCE DE LA CONSULTORIA
Capatitar en las mejores y mas modernas practicas en atraccion de inversignes a nivel Latinoarmesicango
a por lo menog 20 funcienarios de las Agenclas de Promocian de Inversignes, lnvest ‘o Suatemala y 2
Programa de Agregados Comerciales, Inversian y Turismo = PACIT.

2. ACTIVIDADES GEMERALES PREVISTAS,

» P.anificar y organizar el centenido de la Capacitacién, por medio de reunignes previas con el asesor del
componente 3, para buscar v definir los temas a incluiren 12 capacitacion.

e Presentar propugsta de capacitacidn, intliyendo programa, temas, horarios, y olfos gque apliguen.
& Come minimo, ef programa deperd cantencr:

Estratepias utilizadas en 1as zgencias de atraccidn de Inversign er Arnarica Latina,

o Presentar casos ge éxito de al mengs 2 agencias de pramecidn de inversidn en paises similares
aGuatemala.

o Incluir las mejores practicas oara |a atraceidn de 1ED.
Planteamienta da la forma como se deben seguir los procesos de atractuhn de inversiunes y
hacar recormendaciones acorde @ las necesidades de Gratemala, tomando en cuenta la forma
comp estan estructuradas y funcionan actualmente Invest in Guatemala y PALIT.

o PRecomendaviones para €l uso de bases de datos de imversign.

»  Encargarse del montaje legistico de la capaditacian, 4 cual deberd considerar:

2 Saldnadecuado paro 20 personas cEFLang 3 las oficings de Invest n Guateriala {Zona 10, ciudad
de Guatemalah,

o 2 dias completos d2 caparcitacion {18 horas}.
Conterrplar I¢s servicios de alimentadign i2 ceftee breaks v 1 alrruerze por dig para cads
participar Le)-

o Srjuipo de soporte{cafionera, santalla, sonidao, pizarrony cualguler oiro rmaterial de spoyd gque
Lo cohsiders necesarin).

¢+ El nombramiento de |03 participantes, estard a carge de la oficira de Investin Guatemala.

¢ Zlaborar, traducir {de ser necesarial y reproducT el matesdal de apoyo hecesario para las 20
participantes, Fste deberd estar en idioma espafol, aungue s2 podran tener algunas [ecturas de
referencia ¢ inglés,

+  Ertrzgar un informc final en el gue plasme lag sugerenclas fue considere pertinentes para mejorar la
pestiGn de Investin Guatemala y PACIT respecta ala atraceidn de 1ED,

V. PRODUCTOS ESPERADODS:
El Canzrztadn queds obligado a presentar fos siguientes productos:

Producta MNe Q1

Y



Documedte gue cantenpa 'a Proouesta de Capacitation, incluyendo el pregrama y el contenido de YA
capacitacion, temas, determinacién del lugary :0s horarigs respeqtivos y olros que apliquen de cenfurmidad con
las actividades generales establecidas en estos Términos de Referencia.

Producto No. 02

Presentar informe fnal que contenga la evaluacidn y las recomendaciones para 1as personas capacitadas en asta
actividad. Bt producto No. 2 debe incluir textes con tablas y anaxos, atl come el material de apoye utilizado gue
ingluya el resumen de la capacitacion impartida; en formato digital y 2 copias impresas.

Caga preducts a antregar, serd sometida a revisidny aprobacian del aseser del Companente 3. Los documentgs
gue se griginen de esta consultoria deberan ser entregados al Minlsleria de Ecunamia en formata electrénico
editable {Werd, Excal, Power Paint, etck que incluya la portada, el documenio principal ¥ 05 anexes respactivos,
o el arden en que entregae sU versian impresa, de los =uales deberd entregar 01 original impresso jumta con Un
{011 CO o DVD con su identificacion. lodos los documentes y/o infarmes que se originen de esta consultoria
serin propiedad exclusiva del Ministerio de Economia -MINECD-y del Barco Interamericane de Desarrallo -BID-
: por It que el consultor no podia hacer usc de 13 informatidn para atras consultorlas @ proyectos afines en los
gue participe,

VI, REQUISITOS DE ELEGIBILIDAL

Requisitas de Califleaclon y Experlencia
El profesional scleccionady para esta pasicién debeard cumplir conlas siguientes calificacianes:

»  Formacitn Académica: {25 Pts.)
profesional graduado en el drea de Ciercias Econdmiras, Clencias Juridieas, Administracidn g2 Empresas,
Finanzas, Economia, Mercadotecnia, Relaciones Internacionales yfo diplorniticas, o carrera afin. De
nreferencia con masstria en |as mismas carreras, Dehe presentar acreditaciones.

+ Experlencia General: {34 Pts.}
Mirime de diez £10) afios de experiencia en puestos de Asesoria y/o Consullorias Internadionales,
Investigacidn, Supervisidn de equipos de tradaje, ¥ promociom internacioral © Servicios de Tercerizacitn,

» Experiencla Espetifica: (40 Pts.)
Finimo de cingg [5) ados de axperlendia en trabajo dirccte com agencias de Pramaocion de Inversidn
Internacional y pat ka menos fres (3] afios cen latinoamericanas,

e Otros factores de evaluatidn: (93 Pis.}
Deseable contar con certificaciones, curses o diplomas sobre lemas relacionados com Yo promecddn de

inversionas, economia, finanras, meréaden, desarrglle econdmico, estrategias empresariales ¥ otros
relacioradas, Debe presentar acreditaciones.

Wil SUPERVISION

El Consw or Bstara bajo la suparvisien del Asesar de. Componente 3 del Programa de Apeyo al Comaercia Extesdar
yla Integragign y del Vice Ministeria de inversién y Lompetencia.

Vill, DURACICN



La gresents coniratacién s realiza por un plaza de dos [2) meses, tontados @ partir de L3 firma del contrato
respective previa No Objecicn del Banco. Elconsultor queda obligado a rendir cualguier informe adicional gue le
sallcite el Bangy Interamericano de Desarrollo-BID, el Vicaministorin de ymvorsion y Competencia, a el Asesor del
Campanante 3: cushdo estos [0 consideren necesanig.

IX. FORMWA DE PADGOD:

Porlos seryicios prestadas bajo la presente contratacicn, el Ministeria de Econamia pagard al consultar 2 suma
tatal de USS 10,000.00 gue incluye todos los impuestos aglizables gn que incurra al consultor para el desarrollo
de esta consultoria, pagaderos en dos pagos de U5$5,000.00 cada uno, contra entrega de cada producis ¥
areptacitn a entera satisfacclan Jel Aseser del Componente 3 y g1 Visto Bueno del Wiremnimsterio de Inversidn y
Competercia, previa revisidn de a Unidad Ejecutara del Programa de Apovoal Comercio Exterior y [a Integracion
BID/ 2094 DC-GU de los productos correspandientes indicados en el numeral ¥ de estos Términos de Referancia.
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Lista Corta

1. Adolfo R. Taylhardat
2. Valeria Di Fiori
3. Luis Soto

1. Adolfo R. Taylhardat

FEGL S e O, Coral Golrigs 33143
Tel +1-A5-G5I5562; b-pMail: gdo ) o @rtaylhardol com

Macida £l 15 de noviembre de 1960; nacignalidad venezplaroey americano; cazado; 2 hjos

Principales capacidades
Mnesarrofio € internpcionlizacidn de empresas”
FResgrrolio de negocias 2n enfornos de combia
Whicntaje, coordinacicn y desarrafte de equipas hurmanos
BT caftoret ¥ multi-iaforres
BAtdonefe de pedividades de lobby v de relaciones institucionolas
TRAcTidedes de finaneads corporaiivas

EDUCACIGN

Msc, Sloan Masters, London Business 5ehaol
WA pst-Grado en Gerancea & Negorios

Ingeniere Comercial, Université Libre de Bruxelles, Belgica
&FTitulo de Gerencia de Megocios te1 esperializacian en Hinanzas

Actividad Profesional v Experiencia

2002 - Latamics, Socio Fundador, Asesar en Desarrolie de Negocios e Internagionalizacidn da Empresas
Desarrallo de negoclos, estrategia, intallgencia de negocios, pram acién de Inversionas y finanzas corporativas

MMandatos en Latinoameérica para clientes tales como: Danong [Frangia

1Brasi,

3, Matura {Brasill, Nutricia

yakult ! W éxica). Algueria {Celombia), Laboratorios Behrens {ven.), Automercados Flazs
MMAsesor para e Bance Mundial, IFCy 3anco Imter-Americano de Desarrollo en estrategia ds promocisn

de inversiones
Aryer www.latamics. com

2004- SKU Logistics, Socio Fundador y Director, Empresa de Soluciones ¥ Cansultoria en Cadena de

Suministta
Apayo eh cstratégla de negoclasy fimanzas

Mseluciones para o stribuiderss, almacenes y lagistica para empresas com

Danone, Bonnafont ¢ British American Tobacoo
PER ar woard skulogistics, cam

o RabrAiller, Kreft, Prosegur,



1986. 2001 La Ceiba Finance (firma de banca de inversion en Venezuela)

Director Ejecutivo y Soclo fundador
HiCraacian de la firma conjuntamente con otros 2 socios. Responsabilidades en ‘a Beneracign de
regocios, manejo de relaciones con clientes, gjeracion de mandatos y gerencia de equipa en prayectos
MACriginacion de mandates de fusiones y adquisiciones en sectoras tales camo telecomunicaciones,
agroindustria, servicios finahcieros € [nternet
FrNegociacicnes de allanzas estralégicas y adguisic.ongs per cuenta de cligntes

1855.95 [Proyecto de B meses)

GRANSUR

Griginador y coordinader de este proyecte de inwestigacian sobre los flujos de invarsién intrarregional en
América del Sur

EADesarrollc de la propuesta de investigacion para eripresas interesadag en el desarrollo de nagacios en |a
Fegion

ACntrevistas 3 rds de 150 lideres empresarial

1040-19%5 CONAPRL, Canse]o Macional de Promocidn de Inversianes

Frimer Director Ejecutivo

WMEncargzde de ld oearion, estructuracion ¥ liderazge de la organizacidn, Responsable de: dasarrollo e
implementacion de |5 estrategia, creacidn dal equite humans, presupuestoy control financicro.

Reportendo directamente @ un Junta Directiva del sector privado v a Ministros de Estado. Como Director
Ejecuthvo desarrollé actividzdes de promecidn ce inversionss en mercados internacionales, cabilden y lobby a
nivel de hacederes de politicas en Venezuela y apoyo a potendlales inversionistas extranjeros

Aftogros tangibles en la atraccian de inversiamistas a Weneziela, majoramiento del clima de inversiones en el
pass y mejurartients de 1a percepeian de VenezUela como loealizacion de inverslongs

MMLiderazgo de & institucion posicionamlents exliuso de la misma come sunto de referencia en el armbito
nacional coma internacional

7. nerernento del apoye a la institucidn por parte de entidades de los sectores privado y pabhico

1357-1290 BEAL, Banco Europes para América Latina

Primer Representante en Yenezuela

TEResponsable por ks apertura de |3 sficina de Laracas, Ercargado de mantar la oficina y €l desarrollo de negacios
en las areas da imanzas de prayectos, corporativa y de comerclo

TR reacion de un diversificade grupo de elientes

Mibasicienamiento del Banco ante principales Cientes cerporativos del pals
Eifdpoyo a accionistas del Banco

rRResultados por encinia de metss y axpectasivas

1985- 1987 CORIMON

Analista Financiero

HAMiembro de un equipo te andlisis financiero y planificacion corporativa

FEDHseRe de un programa para ia conselidzcion financigra de 1as empresas del grupa

1584-1985 Bancey Mercantil

Promaotor de negocios

FNiembro de un equipn respansable peor la originacién, estructuracidn y gerencia de operaciones faancieras
de comeareio exterior.

MiEgress do del Curso de Crédite de 9 meses

IMOMAS
Espafial, Inglés, Francés, ltaliana, Conacimientas de aleman v portugues,
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OTRAS ACTIVIDADES

Asesor Externc del FIAS, Foreign Investment Advisory Services, unidad del Banco Mundial {1985-a la
ferha)

[E alcance de 13 asesoria incluye estealegia para agentias de pramedion de inversiones, crganizacion, gerancia
y gobirrao de las misimas, evaluacion de barreeas a lz inversidn y disefto da politicas putlicas

[IEParticipacicn en proyestos en Brasil, Nicaragua, Persd, Libano, Cabo verde, Migaragua, Senegal,

Antillzs Helandesas y uriram

Juntas Directivas

Parricipacian en las siguientes Juntas Directivas y Comites de emoresas y organlsmos sin fines de lucre:
FaAAvior Airlines, 2009 -2011, Puerts La Cruz

T Diaric Bl Tiempo, 2004 - actual, Puerte La Cruz

MRFondo Comun, 1998-2000, Enndad de Aharroy Préstame, Caracas

[Airlalimentos 1a Granja, 2001, Caracas

FELALS, 2000-2002, Instituta de Estudios Lating Americanos de la Uriversidad de Columbia
Elrirmbre del PLEDS, 1995%-1999, Programa de Lidarazgo Empresarial en Desar-olle Systentable cel
INCAE de Costa Rica

FEMiembre del Camité de Coordinacion dzl Estudio Veneruplz Competitive llderizade aor \a Universidad de
Harsarg, 1954-19495

AEN emkro del Consejo Directivo de Liderazgo y wisién, 2000-2002, CEDICE

Proyectos Académicos

MEstudic de factibilidad de un certro de energia edlica en las Islas Faroe para British Petroleuny {Aunio 2002)
FMEstudia de morcado €n el Reino Unids e IManda para la empresa NEG-Mican, Tabricante de turbinas de energia
edlica [Abril 2002)

FRAnalisis de |a deida externa de venezuela, royecto de Tesis de Grade (junio 1584}

Reconacimiantos
Bl eader of the Future, Time Magazine [1994)
"Folaball



2, Valeria Di Fiori

P

Calificacianes:

|dliornas;

Trayeoloriy profesional

Cxperientia comprobada

Especialista en Promocidn da Inversionas

= M5C 'n Foreign Service {Dean’s Award For Acodemic Excellence y

Fulbright schalail, Georgetown Univers ty, Washington DL

v Licenciada er Relacienes Internacionales {Magna Cum Laude)],

Universidad de San Andrés, Buenos Aires.

Espafiol, inglés. Conccimiantos defrancés e italiang,

»  Consuliora de la Corporacidn Finangiera Internaclonal (IFC) desde el
2008 para |z coordinacion del preyecte Giohal mrestmant Promation
Best Proctices {GIPA] del Banco Mundial, habiendo liderade la
sjecurion del GIPE 2009 y GIPE 2012,

e Consulters asoriada @ PBLH brternational Consulting {Bruselas) en
prayecte financiado per ha Union Europea pars el mejoramienty de 1as
tareas de faelitacidn de invarsiones de \as agendias de promocién de

inyersiones de Kenia, Etigpia, Sudan y Suazilandla.

» Inuestigadora deb Pragrama de las Americas del Center for Strategic
and International Studies {CSIS, Washirgton DL en ternas de

desarrallo econdrico y gobernabilidad enla regifin Latingdrnericana,

«  Cooprdnadora académica del Consejo Argenting para las Relaciones

Internacianales (CARI}, Buenns Aires.

supervision del tratajo de campd del aroyecto GIPE del Bance Mundial 2n
cus ediciones 2009 y 2012, ¥ co-autora de numercsas publicaciones e

GIPE desde el afio 2008,

Flabaracidn de infarmes sobre el desempefo de agencias de promecian

da inversionas en materia de facilitacion.



Capacidades

Elaboracién de encuesta del Ranca Mundial sobrz 135 caracteristicas
organizacionales y operativas de 90 1A= naciohales para la igent/ ficacign

y difusidn de mejores practicas en profrecidn de inversiones,

Disefio y &|ecutidn de programas de entrenarrients {capacity builgirg) en

tamas de pramacion de irversiongs,

Evaluacion de agencias de promocidn de inversianes siguiende 105

eriterios de GIPE.

Elaboracidn de recamendaciones para el majoramiento de 1a atraccion

de inversiones,

Coordinacion de proyectos

Supervision de equipos de trabajo multiculturales.
fndlisis de bases de datas,

Faises de experiencia laboral; Trinidad y Tobage, Ecuador, MWepal,

Indenesla, Kenia, Etiopla, Sudan, Suazilandia, Omzn.,



3.
Luis Soto

Felugrp 2015

INFORMACLN PERSOMAL

matlunalldad f Status en los
EELIL

|diomas

COMPETENCIAS
Habilidades

- Canaritacién p "roaching”

- Andlsis, aosTraccion y
solucion do protlemas
CemiE] DL,

« Conedinacidn de nroyectzs
or brizdos en esuliacos,

v Ausdlisis cuzlativa y
eaanlitativo
Entrenarsiento y
canacilarise.
alineacian de expeclativas
y gErersnin de
LMEFTEDS.

Eoucacist

weneeclana £ Residente de Ins FR.ULL

E~puifici (native], mgles [Fluidu] y Mortugués |leida y conversacidn

ascal.

Experiencia funcional

Estratuglas de Jtrasridgn de
HIEFSIGE BEiranjera.

e dlsis ce “hechnmark” y
DOFA,

Pramificacion estratdgicd y
cecanalin de visiin
romipartida.

Mispiio e implarmentacion de
Planes de nepoios.
Nesarello de negod s
internaciansles v estrategias
re crecimiento

Frormwlacian v ewakiatian de
[rogramas y proyectos,
Risefo organizacional,
guslugridn cargns, finciomes
v estrategia institucinnal.

Experiencla en sectores

Agroncgacioy,, 1£7.
Farcstalfsatlerero, Saftware &
BRI BAap et ligena,
Autapartus, Bine i, Servicio,
Transporte y Logistica, Teatiles
v Confecdion,

Trlecamunic astones, Terismo
fiagluyendo fericma de salud],
Carmpetilviclagl § Desarmolle
eConainiz 0 inciwsiv
Promecién exanrlacicnes -
mmar ket [insages”

PramcLitn de [nyver siones
privadas {lovalesy extranjeras)
Promecian de prliticas piblicas
y conicicicnes ae e gacias.
Desgriclo ol segtor privadoe.

s NSTITUTO DE ESTUDIOS SUPERIORES DE ADMINETRACION {VESAY, Caracas, Vareruela Maestria en
administracidn de Ernprasas (MBA] Especiaidad o Adercirfog ©» Firenzers, 1989

v UNIVERSIOAD CATOUCA ANDRES BELLD. Caracas, VenezLela Abagado. 1987,

EmpiEanORES [ CUENTES

Tiempo Completo

Glabal Paalners corsbiing, LLC Director Ejecutivo. 2001 — Actial.
< Coisejo Macional de Prouodin de K rsiones ¥ Competitividad, COMAPRL Diector Cjaoutiv.

1ong- 2001,

v Dancade Comercin Calesjcr BAMCCER . Miemsig de ta Junld Lirectiva 1959 — 104K

Can



Consitarias f Proyectos

v [Dalberg, Glohal Developmenl Advisers.
»  Chemonics Intarnational
- Carapra Corporation
PR - Bimancial Markets Internatianal,
. Woild Bank Group {IFC - Irternational Finance Carpocation -, RAas - ddultilateral Investment
Guarantee Agency - FIAS - Foreign rvestment Advizory Servics-,
L S, agency for International Develapnent, (ULTAL S
Bl { anca InTerameric ana de Dezarrollo) Fendo Multdateral de [nvarsiones {FOIMIN] = GGrupd BIO.
+ Corparacian Andina de Fomenko (CARL
+ UOistintos gobiernns, agencias de desarrolio peon@micn y oromodion de inversiones. (ver provyectns)

EXPERIENCIA INTERNACIONAL DE TRABAIO

amérlca Latina, ¢f Carlbe y Horte Amérlar Regidn Anding, Belice, Grasil, Balivia, Chile, Casta Rica,
Colambia, Fruadar, Bl Sakeadar, Guatemala, Guyana, Honduras, Micaragtia, Pansima, RepdhToa
Do-mipicana, Venezaela, Uruglay. LS4, Paises dol CARIECRUM [Antiguay Barkuda, Banamas,
garbaclos, Belice, Dorinca, Repul¥ea Deminicana, Gionada, Guyans, Haiti, Jamaics, St Kitts y Mewis,
taint Lucw, 56 Wircent ¢ 'as Granadings, Sufirame, Teiidad and Tabagn]

Asia. tlind, [rdartesia, lapén, Malasa, Corea del sur,

flegigm MENA y Africa Lppto, guines Eruatarid, lordsnia, Migeria, kegian Palesting, Rerarda, sudan,

Ticequlz.

DeLBERG GLOBAL DEVELOR MENT ADVISORS _
EXTERNAL ASSOCIATE CONSULTANT T L 2010 ALPRESENTE

Come Coordnador de Proyectos:

+  FUNDESA— GUATEMALA. Marzo — Diciemibee 2011 Desarrollo del Sector Privido. Disefo da
Estrategia da Desarrollo Ecandmico Intlusivo senlife acion de rastriccionns 24 Crecirnienta
econdraico, inhibidores e riciativas para el desarrolln de 25 cadonas de valor (omo part? e
estrategia inclusiva fincluye (s sectores de turismo, wnanufacturs pesada, 22'zade, et
transperte y Ingistica, electrinicos y woftveare, =neigia. Maena de estiaboga o p nfuncidan para o
sectores — incluyendo ¢ secior de servivios de salud - con iniciativas para abordar priaridades
eoir bETiCas y Proyectos gapecifitss de inversionzs. BN cquipes con Prof. Ricarde Hausmane:
utilizande |3 metedologia del "Product $pare” y do "Diaghdssiro del Crecimicaio”, ¥ i AspE L
ingtitute,

»  BID- Brasit, £nero 4010 Septembne 201N, Desareallo del Seetor Privade. Evaluacion de lmnacto
d#l Froyects FOMIN-5EBRAE: “Programa para el Desareslio de Arranjos Pradutivos Lecals de 4
Distrites industrlates. {Moda ¢ ropa int ma e damnas - Rio g faneiro/Kovd Friurpd; Maderay
miebiac— PArdf Paragoninas, Articulos (e caeroy calzado— Paraisa/Campina Grande; Prendzs de
westir v artesanlas — Sengipe/Tokias Barreto), Evaluacion de impacto y sostemtilidad er MIBYMES.

e chile. CORFO Newiernbee 2009 - Febrera 2010, Revision de Programas de Mejorarmienta de
Clusteis de 7 sectnres de la econoinia Chilens {Manufactura Ligera. Saryinios Antartic s,
Agronegacios, Gandderia, Tursna, Frutas, Granos| para el mograms da CORFL,



Loamo Consadtor Senlor:

Micaragua. Para la Agendia de Promacidn de Inversiones y Exportacicnes de Nicaragua
PROMlcaragua. 2014. OPORTUNIDADES DE INVERSION Y PLAN DE ACCIOHN PARS EXPORTACION DE
SERVICIOS.  Fropuesla para un Magiama re Desarrollo para 13 Ingustria de Externalizacidn de
Lervicios Jara.a Dxporied (b e asegurs un futire cornpetitive y sostenible del seclor en gl [t Fl
peograng de cesarralo permitird el establecimento ce aparacianes de outsourcing” de calidad, 2
la ves Lreande empleos de mayor valor. Bl plan tendrd come enfogue promover las inver§iones,
aumantar la generacion de cmpleg, lis expertaciones de servicics ¢ el mejoramiento el clima de
nezocias et el seciar pxterralizadian de servizios.

Micatagua. Para la Agencla de Promacién de Inversiones y Eaportacionss de Nlcaragua
PROMitaragua, 2013, Estudio para la formulacion de la estrategla de desarrello del sector de
Autopartes y Ensamblaje. Cstueile del secior de autopales en Mivaragua gque permita divigir ¥
maxirmizar los esfuerros de promacion que reakiza lo agenda y lograr atrasr IWETLIGNey iMporantes
en el seclur gque contribyan A diversificar la productidn del pais, aumentas 1as EEpartaciones,
EENEFar Mayl valor agsegaco y crear nueeas ilizas de trabajo. Kl aleanre previsto en la estratzgia
dobe e17o0 arse prine ps Imerte enel subsector de bdanufactora de Paries AUtoimatrice s,

El salvador 2013. Estrategia ta Promodlén de inverslenes en Sectores Prlorizades para la Agencia
de Promocidn dée Inversiones y Exportaciones da E! Salvador, PROESA, Priorizacldn de Sectores
para la Estratggia de Promecisn de PROESA. Estrategls da Pramocion de Inveryiones 2o # Sectares
Friopizados faerandutica, sgreindustria, Calzaa, Duspositives Medicos y Servicios de Salud, L i5tica
& Infaestructing, Servicion Empresarates 3 flistarcia, Taxtiles Esperializarkes ¥ Conferdign
Turisra) pata El Ssheatin gque permits. - IRCresncntar las Mujos de irversién tacia el Das: -
lncrer entar 1os niveles de @mplee, - norementar ol daler dgregata de las eeportacionet; -
Transfurandia e tecnologs v Encadensmientan procuaclivis, Capacitacion en matees de m2jares
PHATLEAS para la alian:dr de fItrend 50 125,

Rwanda, Africa. Propuesta de Disefio = Implermentacian del Marca de Inversion de Rwanda. Firma
consultgra privada - USAID, abnl - Mayo M3 Revision de” Marca Institucianal parala Prromacion
Ao l: Myeisignes en Reenda, [desdcaciar de opeitunidades y lmtaciones para |3 atraccidn de

i vers o privat a ea €l serton de Agronegocias. Disefio v projuesta de estrategia parancrementsi 4
efectividad g2 atractiGo de Inversishn Privada [localy past anjeral,

BID-Minlsterie de Comarcio ¢ Industrlas de Panama. tioviembre 2012 - Fehrero 2003, Actualizackon
e la corlera de expertaciones de Panama. Andlsic ce la cartera de procductes de exanrtacion,
Disefin Ce estrategiss pard axpandir a5 expartainis A Fanamna,
Agencia Brasilera de Promocidn de Invarsiones y Exportaclones, APEX / FIAS - Brasll. Brasit -
Ewaiuacian Institucienal de 12 Red sub-national de Pronocion de |rvesiones,
septieinibre de 2012, Brasil Red S bmanonz! de Premocion de Inversiones. Eraluscidn cle
lan Capatidades de Promation 2 exporkacanes de 10 Ag=ncias Tstatales de Promogion de
Inversiones [Estades del Sur e Brasl), Tahery Capacitacici de Promocdn de Inversiones




Colembia - Barrangullia, Moviembre 2011 - Mays 2012, Disefio de Estrategia Sarctorial 2012- 2613
de Promocién de Megocies. Coathing v andlisis de secigres varios de |3 gromomia de Barranguilla.
FroBarrsnguil's, Contacte; Tityana Qrose. Drectora  Eeculive. Lorrea aleckr dnico;
tarozco@probs manguita.org Tebéfono: #57 [5) 356-1435.

Colambia ~ Begota. Enera 2011, Aevislén y Bvaluaclan Cumplimlents de Metas y Obletivos 2010 de
Agencia de Pronouidn de Inversiones de Bogota - Invest in Bogotd.

sur America, Movicmbre . Dicientbre 2019, Disefic de Estrategla Programa de Compeatitividad
América Lating 2011- 2013, Carporation Anding de Fomenta |CAF] - Direccion de Politicas Pabkcas
Competitividad.

Colombia - Barrangullla. Agoslu — Diciemibre 2019, Dlsedio de Estratagia 2011- 2013, Revislén y
avaluaclon Institucional 2006 — 2010. Plan de Trabajo 201 y Capacitacan 2n materia de Mejores
ericticas er pmcesos de “largeting” y facilitacién re inversianes. FraBarianguillz.

Repiblica Dominicana. Enero — Maye 2010, Deflniclon de |a Linea de Basa de! Programa Macional
de Franguiclas, Revisidn del Matco Logico, definicidn de Indicadores de Dessmpefio y Metas.
Rewision y anetaavion de Matriz de Indicadores — Plandillz y Manual de Seguiriento y Ejecuoion.

Colombia. Enero - Fehrero 2010. Revisidn y Evaluacidn de Estrategla y Actividades de Servicio al
Inversianista de Invest Bogetd, Revisicn de linea ¢le base y inetas del periada 20093 - 29010

Ecuador. dMayo - lulic 2010, Diseno Gula da Inversiones. Revisish estrategia de dasarrollo local
para Quito, Revision estructura organizacicarial ¢ recomendlacionos para redisedo e eotrategii.
Cefinicion de lined de base, indicadores de desernpeno metas y mecanismos te seguimiento, Carana
o poration — LSAID.

Brasil. Jiciembre 2008 — Jumie 2009 Disefiv de Red Maclonal de Promecion de thversiones
Ewtranjeras de Brasll, Definlclén de Linea de Baze y Estrategla General Internstituclonal, Revisidit y
adecuacion de eit-ategia v esliuctura cle APEX {apendia Macivisd de Preenarsdn de [matraiones y
Fxpoitacionss de 3rasil), y & agencias Sub-Macionales (Minas Gerais, Fard, Bahiz, Fernsmbuco). -
Banico Mundial Carsultor Senior Miembro del Ennipo de FIAS.
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Producto No. 3
“Dacumentn que contenga un phan de diseminacion de informacidn de Guatemala
carao desting de inversidn, oricmado 2 1as cimaras bilaterales y sus miembros”

2
aard 1 o
Minoskhka ar[;,Lf'ﬁHe {Caradu
Contrate por Servicios Prefsionales No. BID-189-08-2015
INVEST IN GUATEMATLA

Guatemala, 13 de mayc de 2015



RESUMEN EJECUTIVO
Producto No. &

“Documento gue contenga un plan de diseminacién de informacion de Guatemala
como desting de inversién, orientado a las cdmaras bilaterales y sus miembros”
Contrate por Servicios Profesionales BID-189-08-2015
IMVEST IN GUATEMALA

Durante el periodo Enero-Diciembre 2014 como parte del plan de ejecucion de
[nvest in Guatemala se llevaron a cabo una serie de asesorias/proyectas que tenian
come principal objetivo el fortalecimiento de la capacidad téenica para la atraccion
de inversiones.

E} origen de la estrategia En la teoria de marketing la ronsistencia v la relevancia en
el mensaje de comunicaciGn es la parte bdsica para crear una eslrategia de
comunicacién integrada y lograr resultados/ acciones enel grupop objetive.

Come parte de los objctivos planteados por Invest en et plan 2013-2015, la
generacién de contenido con gl objetive de atraccién de inversitn fue planteado
como prioritario.  Se han invertide largas jornadas de trabajo, en el logro del
proyecto que fue desde la investigacion (alguna secundaria para levantamiento de
dutos v otra primaria al lado del consultar) de ia informacion relevante para cada
uno de los seccores, hasta la ereacion de material digital, audiovisual & impreso en
espanol e inglés.

Objetivo de la presentacidn
El mensaje de comunicacién estd certrado en que en Guatemala generamos
oportunidades tinicas de inversidn.

Las cuales quersmps dar a conocer de forma ebjetiva las rapacidades que
distinguen 2 Guatemala en el dmbito econdémico, Generando oportunidades (ihicas
de inversion extranjera para Guatemala.

Dirigiéndonos 4 empresas gque buscan nuevoes mercados y oportunidades para hacer
crecer sus negocins.

Nuestro elemento base es que Guatemala es un pais rico on capital humana,
cispuestoa trabajar duro por el diesarrelly sostenible del pais.

Pero Guatemala es conocida mundialmente Onicamente por Sus destings
vacacionales, perdiendo de vista la capacidad del capital humano de generar
produclos y servicios de alta calidad en las diferentes industrias,

Por 1o que se necesitaba una comuiicacion entocada cn inversion, para dar &
conocer o los potenciales inversionistas las cualidades y resuliades de nuestro
capital humano.

(COMO 1O HEMOS PLENTEADO LA SQLUCION?

Generandg Informacion para darle estructura a todos los contenidos gue lnvestin
Guatemala desarrolla, se propuso conocer mds a detalle el trabajo Guatemalteco ¥
su mpactop para los inversionistas



Creando canales de comunicacidn gue den ertrada a nuevos mercades ¥ que
mejoren el acceso a la informacidn del pais y sus industrias.

Generando materiales de conselta gue faciliten et conoclmiente del potencial de
desarrollo a nueyos inversignistas,

Implementando herramientas de asesoria para los inversionistas que tengan datos
importantes para proyectar nuevas y meiores oportunidades.

innovando: Invest in Guatcmala se propuso innovar dentro de los canales de
comunicacian, convertirlos en herramientas de asesoramiento.

Buscando aliados estratégicos [cdmaras BILATERALES): Invest in Guatemala
crcontra interés en otras organizaciones para apeyar el desarrollo econdmico do
Guatemala por medio de una comunicacidn objetiva.

Cada camara tiene dentre de su plan ¢peraciones una amplia agenda de misioncs
comerciales, misiones inversas, atencién a inversionistas para las euales se utilizara
gl material creado.

Se realizara un evenlo en el que s¢ presentara a los representantes de las cimaras
e] material, cl cual se les proporcionard deatro de un kit personalizado.

Los principales invitados a este evento serdn las siguientes (amaras y sus
representantes.

Ademas se presentard y se pondrd a la disposicidn las artes del material para noder
1 imprimirlo respetands los derechas de autor de Invest in Guatermnala. Fsta idea
surge de dos solicitudes explicitas que se han recibido de Camara de Industria ¥
Amcham para poder trabajar en conjunte €. material, y poder utilizarlo dentro de
sus artividades diarias,

@ Se presentard el programa Fotos por Guate con cl objetivo de potencializar 1a
difusion de la Informacion a través de la creavién de un Kit de Embojadores. £l
plan de fotos por Guate sc presenta a continuacidn:

b. Se realizard trabaje uno a upo cen las distintas comisiones de las distintas
camaras. Las primeras cn agenda serdn las comisiones de AGEXPORT, Camara
de Industria, ¥ AMCHAM.

Durante estas reunignes se tratard de estabiecer relacién con los afiliades y
cspecialmente que se visualizan comeo potenciales lideres do ppinidn para crear
la base de los embajadores,

El rol de un embajador serd apoyar en la diseminacion de lainformacidn a traves
de las redes sociales, foros de opinidn y otros.



Ei Producto No. 5 “Documento que contenga un plan de diseminacién de
infarmacian de Guatemala comg destino de inve rsion, orientado a las camaras
pilaterales y sus miembros” s¢ elabora con ¢l objetivo de aralizar y presentaclos
planes de la organizacign de la V Convencion Anual de la Asociacion
Latinoamericana de Exportadores de Servicios, Adcmas se presenta un status acrual
de esta planificacion en cuanto a los pasos siguientes a seguir, procesos i Lomar en
clenta, estrategia de comunicacion, aliacos estratégico, entre otra informacion
relevante a la planificacidn.

MinozhkaiMa

Z,Hﬁ'&é Corado



HACIA UN NUEVD HORIZONTE

PLAN PARA LA DISEMINACION DE INFORMACION DE GUATEMALA COMD
DESTINO DE INVERSION:

Presentacidon del Marerial a Lideres de Cimaras Bilaterales:

c. Se realizard un evento en el que Se presentara a
cimaras ¢l material, el cual se les proporcienars dentro de un kit personaliz

los representantes de 1as
adn.

Los principales invitados a est¢ evento seran las siguicntes CAmaras ¥ sus

representantes.
| Presi ' o
residente Director E|ecutive
Camara de
| Industria Lic Andres Castillo Javier Zepeda
AMCHAM Lic Jefry Paul Licda Carplina Castellanos |
| Agexport Lic Estuardo Castillo Lic Luis Goday _
Camara Alemana _Juan Domingo Bolker Digtz |
Cdmara
Amer.cana Bruce Masters Licda Cargling Castellanos
Camara

_Canadiense

Michelle Tutt

Anni Haz

CArnara China

Lic Fedro Barnoya

Licda Silvia Tamayac De

Camara Espafiola | Lic Rafae] Briz Arcon
Csmara India Nagarayan Namugahan
Camara faliana | Ing Angelo Telg Dr Gahriele Musto

{Cdmara Mexicana

Lig Arturo Soto

Licdz Elizabeth Alburez

Camara
@iwane_ﬂ.a

Mayor Rolando Archila
| Marroguin

Adeimids se presentard y se p

ondrs a la disposicidn las artes del material para

pader a imprimirlo respetando los derechos de autor de Invest in Guatemala.
Estz idea surge de dos solicitudes explicitas que se han recibide de Camara de
industria ¥ Amcham para poder traba'ar en conjuntu el material. ¥ poder
atilizarle dentro de sus aclividades diarias.

Se presentara cl pragrama Fotos por Guate con el objetive de potencializar la
difusion de la informacian a través deia creacion de un Kit de Embajodores. El
plan de fotos por Guate se presentaa continuacion:
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e. Screalizara trabajo uno a uno con lag distintas comisiones de las distintas
camaras. Las primeras cn agenda seran las comisiones de AGEXPORT,
Cimara de Tndustria, y AMCHARM.

Durante estas reuniones se tratara ce establecer relacidr. con los afiliados
y especialmente que se visualizan como potenciales lideres de opinién

para crear la base de 1g5 embafadores.

¥l rol de un embajador sera apoyar en la diseminacidn de la informacian
a cravés de las redes sociales, lores de ppinién y otros.

Ejemplos del material que sc erregara a los embajadores.

MUESTRO
M OPAIS
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MOSTREMOS GUATEMALA
AL MUNDO

. *SUBE TUS FOTQGRAFIAS, .
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(COMO PARTICIPAR?

- SUBE UNA
FOTOGRAFIA

IOMA UNA
GORIA

*# nvestin
* buatemala

[ [ A

Comisiones de Agexport a set contactadas durante el mes de julio de 2015.

1. Sector Alitmentos v Bebidas
7. COFAMA ({Fabricantes de Muebles ¥ Productos Forostales]
3. 1T

4. BRO

5. Artesanias de Guatemala

6. Arveja y Vegetales

7. Pesca v Apicultura

8. Caczo v Chocolate

9. Frutas

1(t. Turisma Sostenible

11. Plantas Ornamentales

12. Laboratorios



13. Turismo de Salud y Bienestar
14, Plasticos

15, S0FEX

16 Industrias Negativas

f.  Seguimiento: posterior a esto se realizard un seguimiento en el que s¢
MATERIAL DISPONIBLE
Ll maserial que se pondrd a la disposicion de las camaras o3 ¢l siguiente;
1. Video institucicnal inglés v espafiol

2. Video para presentacidn pais en convenciones, “Esta g5 Guatemala”™
. EFCjcRzwapl

b

Video de la Industria de BPFM [Business Process Managment) en inglés y
espafiol

4. Video Testimunial en inglés y espatiol
5. Infoprafias:

Wherc is Cuatemala Going

htips: / fyoutwbe /nLZeho 2 ChRG

Hacia diénde vamos
htips: outu.he T-PLCHNgr-

Productive Guatemala
https: / fyoutu.b X3

Investor's Cuide
https: ¢ A T

Doing Business

https: fSyoutube 138 Bd QexVuSa

Hacviendo negocios
https:/ fyvoutuwbe /v 71U

| love Guatemala

https:f Avounbe/vE2 P-4rkWVE

Amo a Duatermala
https: //youtiLbe fvaoVWph 9tk




6. Materizl para Impresidn
Guia del Inversionista
Guia Bepal para [avertiv en Guatemala

FROCESG DE CREACION DEL MATERIAL

El material ¢reado ha side generado & través de un proceso gue va desde el
levantamiento de la informacion base hasta la digitalizacién y edicion. A
continuacion se presenta un gjemplo del mismo.

LEVANTAMIENTO DE LA INFORMACION

Cuestignarios a asesores;

Se cred un cuestionario base para conocer a través de los asesores de cada seclor, el
estatus y 1a informariém con la gque se contaba.

Preguntas para Reunién Con Asesores Ejemplo:
Tema: Contenido en Nueva Paging Web Investin Guatemala
SECTOR: Encrgia v Minas

1. ;Con gue informacién especifica del sector se cuenta actualmente?
{Inforinacidon genera! del sector, datos estadfstices, principales inversiones
extranjeras en el sector, casos exitosos)?

De este sector se cuenta con fa siguiente informacidn: Presentacion "pais de energla’
estadisticas, frforme estedistivo defl sector, perfiles de fos subsectores, polftica
energética, leyes aplicables ul sector.

2. D¢ asta informacion, ; Cud! considera que es la mas importante para ayudara
lgs inversionistas a comprender ol funcionarients de este scector en Gualemnala?
TODA

3. ;Qué otra informacién considera que es necesarlo generar para cumplir el
objetivo de brindar la informacion mas detallada a los inversionistas para que
puedan tomar la decision de invertir en nuestro pais?

Minguna, se posee toda Ju informacién relevante de! sectar.

4, Parte del soporte de demostrar gue Guatemala es un muy buen desting para
inversipnes cxtranjeras es el respaldo gue podeomos obtener de inversionistas
extranjerps que han logrado exitosamente desgrrollar sus inversiones en e] pais.
Dentro de su sector, ; Jué inversionistas {empresas) son can las gue mayor relacion
posee actualmente que pudieran brindarnes su testimanio para impulsar a atros
importantes Inversionistas a considerar serlamente Guaternala como desting de sus
préximas inversioncs?

Empresas con lus gue se posee buena refacidn y a tomar en cuenta: ONIX, PERENLTD,
TAHOE RESOURCES, JAGUAR ENERGY, TRECSA, CGN

5. ;Fxisten beneficios legales (tanto en materia de Leyes Guatemaltecas como
tratades inlernacionabes) especificos dentro de su sector que sea Importante
transmitirle a los inversionistas? ;Se posee documentacion explicita al respecto?
Ley de Incentivos para g Inversidn en Energiu Renovalbile



f. Ademas de informacion de costos penerales para establecer cualguicr tipo de
nefgocios en Guargmala (costos de servicios basicos, salarios, ete.), ;Qué informacion
en cuanto a costos deberia ser importante incluir para inversionistas interesadoes
cspecificamente en su sector?

Precios de los commodities

7. Es importante la creacidn de una seccion de FAQ especifica para cada sector,
;Cudies han sido las preguntas que mas realizan inversionistas interesados con
Guatemala acerca de su sector que pueden alimentar esta seccidn de la pagina web?
fuastiones de indole legal, Nuevas licitaciones gue permtitn fa actuacidn de nuevas
empresas en el sector.

8. La pigina web se sspera que le responda a los posibles inversionistas la
mayor parte de las preguntas iniciales que puedan tener sobre Guatemala para
establecer negocios en el pais; sin embargo, no responderd todas las preguntas
cspecificas que puedan tener. ;Qué instituciones (piblicas y privadas) cree . que
serfa importante mencionar y colocar links dentro de la pagina web para
complementar ia informacicn propercionada (gjemple: Ministerios, Cdmaras, etc.)?
Ministerio de Energla y Minas, Administrodor del Mercado Mayorista, Lomisidn
Necional de Energia Eléctricn.

9. Informacidn comparativa: ;Se dispone con informacién de otros pafses de la
regidn que permita elaborar comparaciones ¥ ventajas del scctor?

Estudio elavarado por CEPAL con comparaciones sobre el sector.

10.  Sugerencias adicienal del asesor
Nao hay

FORMATO BRIEF

L. Introduccidn

D] sector

Il Resuemen Ejecutivo

Del soctor

11[, DATOS GENERALES DEL PA{S

Del pais



IV. COSTOS

SERVICIO ELECTRICO
SERVICIO DE AGUA
SERVICIO TELEFONICO
COSTOS DE INTERNET

COSTOS DE COMBUSTIBLES

VY. Antecedentes del Sector

V1. CONDICIONES DE LOS FACTORES DE PRODUCCION

Del Sector
MANO DE OBRA
Jornadas

Costos Laborales
OTRAS PRESTACTIONES

Universidadesy Centros de Capacitacién
Del Sector ¥ pais

INSTITUCIONES DE APDY(O
Las principales instituciones piblicas y privadas relacionadas con el sector

V. INCENTIVOS FISCALES

Zonas Francas y Parques Industriales

VIIL. TRATADOS DE LIBRE COMERCIO
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INTRORUCCION, PR o
Bl Sisterna Eléctrico de GLIdT.EE‘I'ld].:l estd Lumpucatn pm tres cnmpnnentes
penerarcion {oferta eléctrica), transporte, y distribucion (demanda de energfa).

El componente de peneracidn se encoentra conformado por: contrafes
hidroelzetricas, turbinas de vapor, turbinas de gas, motores de combustion interna
v centrales geptérmicas, Esta actividad no se encuentra necesariamente sujeta a
autorizacion del Ministerio de Energia v Minas {excepto aquellas que hacen usa de
hiznes de dominio piblico].

El componente de transporte, por su parte, esta contormado por el Sistema Principal
v el Sistema Secundario. Estando en el Sistema Principal cempartide por los
Generadores y las interconexiones a otros paises, y operando bdsicamente en tres
niveles de voltajer 230, 138 y 69 kV. E! Sistema Secundaric es el medio de
interconexidn de un generador a kared privcipal.

Por Gltimo, ¢l sistema de Distribucion estd integrado por la infraestructura de
distribucidn (lineas, subestaciones v las redes de distribucién) que opera en
tensiones menores a 34.5 kY. Las principales empresas distribuidoras son: Empresa
Elactrica de Guaternala, Distrivuidora de Electricidad de Occidenze y Distribuidora
de Electricidad de Oriente.

La hlstona deI :-:Er:mr electﬂca EN Guatr:mala COmicnza en el Ano 188*1 cuandﬂ SE
instala la primera hidrpeléctrica en territorio nacienal, especificamente en la Finca
El Zapote al norte de la ciudad eapital. Unafio después se funda la Empresa Eléctrica
del Sur por empresarios alemanes ¥ se instala la hidroeléctrica Palin, encargada de
brindar servicio a Guatemala, Sacatepéquez v Escuintla. Luegp se instala [a
hidroeléctrica Santa Maria, con el objetive de proveer de energla al Ferrocarril de
los Altos, Para el afio de 1940 s¢ trea el Departamento de Electrificacion Nacional
como dependencia del Ministerio de Comunicacianes ¥ Obras Pablicas.

Para cl afic de 1959 se cres el Institute Nacional de Electrificacion per medio del
Decrelo 1287, Debido al crecimiento de la demanda energética se pone cnoperacion
on el afio de 1965 a Central Diesel de San Falipo, Retalhulew, con capacidadd de 2440
kW. De igual forma, al inicio de la décads de 1970 se instala la hidroeléctrica Jurtin
Marinala en el departamento de Escuintla. Para el afio de 1983, ademds, se instala la
hidroeléctrica mds grande en Guatemala: Chixey, ubicada en Alta Verapaz.

Para el afig de 1992 se comienza la operacidn de varias gencradoras privadas: entre
ellas: ingen’os azucareros, ENRON, GENCR, Lag Palmas, y SIDEGUA.
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SIEPAC

Fl Sistema de Interconexiin
Eléctrica de lps Paises de América
Central (SIEPAC) es el primer
sisterna de transmisidn eléctrica
regional cuyo objetivo es reforzar
la red eléctrica de América
Central. El proverto consiste e €l
disefio, ingenieria y construccion
de una linea de transmisidén de
1,790 Km. de longitud de 230 kW
y 28 bahias de acceso en 15
subestaciones, a través de los 6
paises de la region
centroamericana. El oljetivo final
cs disponer de una capacidad
confiable v segura de transporte
de energa de hasta 300 MW,
Especificamente, pais por pais las
especificaciones del proyecto son
las sipuientes:

Total
de

torres

[ :
Guatemala: 2828 3 1 66d
El L |
satvador 286 , 4 | 736
Honduras . 270 4 1727 i
Nicaragua = 308 3 - 755
Costa Rica 4453 .5 . 1,352

; !
Panamd 15042 1 3%
Total . 1,790.2 20 | 4,632 '

.r

GELICE
Plrcpdn
T Duetavieiung
) HORDURAS
Cajih
i o

Total de
subestacione

e

Subestaciones

| Aguacapa

Guatemala Norte
. Panaluya
! Ahuachapan
J Nejapa

15 de Septiembre

i Apuacaliente

+ Bucnaventura

Sanding

- Tltuantepe
- SE L
i Carfias

Parrita

Palmar Norga
Rio Claro

| veladero



presenta la
Administracion del
Mercado Mayorista
(ANMM]), para el ano ve o oo
2011 1a peneracidn total T
de energia fue de 8,
672.14 GWh de los TUABIMAS
cuales  8,146.54 Gwh ity
(G4%0) fueron
generados locdlmente y
R25.60  GWh fueron
importstos del Mercado
Elértrico Regional. En
cuanto ala generacién loeal, un 47.2% tue generadoe por plantas hidraulicas, 20.7%
por motores reciprocantes, 12.6% por turbinas de vapor, ¥ €l resto sc produjo por
turbinas de gas, cogeneradores, y plantas geotérmicas.

In cuanto al consumao de energia, incluyendo los Consumos Propios reportados de
las unidades, centrales generadoras ¥ cquipos de transporte de energla eléctrica,
alcanzé ‘os 8,161.02 GWh, presentando un crecimiento del 490 con respecto a los
datos presentados en 201 0. La mayor parte del consumo de energia se realizd por
las empresas distribuidoras de energia (Empresa Eléctrica de Guatemala, DEOGSA ¥
LDCORSAY ¥  por comercializadores, En  total, entre distribuidoras ¥
comercializadoras consumicron el 92.6% del consumeo total para el 2011, El resto
Fue consumido entre grandes usuarios participantes, ¢onsumo propia,
exportaciones y un 4% de pérdidas, eorrespondientes a 317.7 GWh,

Er cuanto a las exportaciones de energia en el Mercado E\éctrico Regional, para ]
1011 fue de 175.7 GWh, con lo que Guateniala se convirtit en el princinal inyector
de energia al mismo, con un 43.9% de participacion.

IMPORTANCIA DEL SECTOR: GRAN ATRACCION DE LED

Fl subsector eléctrico es muy impartante para Guatemala en términos de atraccion
de Inversion Extranjera Directa, en tedas sus verfientes. Tento en la generacion [,
como en el transporte y distribucién de electricidad, empresas de reconocido
prestigio a nivel mundisl estan involucradas en nuestro pais. Desde ya hace varios
afios, empresas de la talla de Iberdrola y Unién Fenosa estuvieron participando
activamente en e subsector eléetrico guatemalteco; ¥ actualmente, gigantes
internacionales como Actis (Gran Bretaha), EPM (Celombial, AET (Estados Unides),
Ene! {Italia), y Grupe Energla de Bogotd [Colombia), han confiado en el potencial de
Guatemala y han invertido importantes cantidades en el desarrolle de importantes
proycetos eléctricas en el pais.



En los ultimos afios, ol subsector eléctrico ha representado unu de los mas
importantes

atractivos Eaml E%;l | IED SUBSECTOR ELECTRICIDAD
atraccidn de . {3007-2011})

Tanto es asi, que (En Porcentajes del total de 1ED)

para e! afo 2011,

eske subhsector a3 - 32.2
TEpPresento el | !
32.2% del flujo total ]
de [ED gue ingresd 20 12.
al  pais, com o un
manto total de USE 0 -
32.2 millones. En :

total, desde cl afio 2007 2008 2009 2010
2007 cste sector ha

atraide un total de

US$801.5 millones, ¥ ha presentado un crecimicnto aproximade de 264.6% entre
dichos afios.

A pesar del gran desempeio gue ©5e subsector ha demostrado en los Gltimas anas,
eg aun un sector con mucha potencial ce
crecimientos ¥ mejora, especialmente en
temas de cobertura elécteica a  nivel
nacional. El indice de cobertura a nivel
nacional fue de 82.7% para ¢l afio 2010, 5in
grmbargo, dun exislen departamentos conto
Alta Verapaz y Petén, cn los que gl indice de
cobertsra no ilega ni al 55%. Inclusive, hay
municipivs como Cahabon, Tucurd y Chahal
{en Alta Verapaz), en donde dicho indice no
supera ni ¢l 20M%. Aungue gran parie del
territaric goatemalteco, especialmente el
conten ¥ sur del pals, cuenta con unindice de
robertura fmportants, existen aun lugares : B s
con indices muy pohres y que s neccsario ! M oy
cubrirlos para poder impulsar un mejor o
desarrolls  socicecondmico en todo el

territorio nacional.

Es por esto gue las distintas autoridades del subsector eléctrico en Guatemala cstan
haciendo esfuerzos importantes para llevar a un mejor desarrollo mediante Ia
ampliacion de generacion y transporte de energia eléctrica, de forma que se pueda
2bastecer de mejor manera el mercado nacional, abaratar los precios y cxportar adn
mas al mercado centroamericano.

Dentro de lus préximos proyectos que s€ ticnen contempladas en cuanto a energia
eléctrica, se pueden mencionar los siguientes:

S S — -1



« Licitacién dentro del Programa de Expansion de Generacidn denominada
PEG-3-2013, el cual contempla la otorgar 400 MW, El evento se celebrara cn
el sepundo semestre del 2013,

e Licitacién dentro del Programa de Expansién de Transporte denominada
PET-2-20132. el cual conterpla el establecimiente de 800 kilémcetros de
Linca de Transmision de Media Tensién. Este evento también sc lievard a
cabp durante el segundo semestre del 2013,

REDACCION DEL DOCUMENTO BASE PARA DIGITALIZAR
CREACION DE GUION SECTOR ENERGIA

CLIENTE: INVEST IN GUATEMALA
PRODUCTO; SECTOR ENERGIA
PRESENTACION INTERACTIVA

VERSION: ESTAMOS LISTOS!

JUNID 27 2014

AUDI
VIDEQ °

LOCUTOR OFF

IESTAMOS LISTOS! Con energia renovabile, gran
casacidad exportadara, un marco legal estable v
libersad de participacion privada, su inversion en
ENERGIA v PETROLED CE GUATEMALA 1o tiene bado
nara oalener alta rentabilidad.

LOGO INVEST IN GUATEMALA
CREDITO: SECTOR ENERGiA
LOGO ESTAMOS LISTOS

EL MARA DE GLUATEMALA SE Le dames la dlenvenida a Guatemala: al pais con al

TLUMINA INTERIORMENTE.
CREDITO: GUATEMALA: LIDER
EN ENERGIA EN
CENTROAMERICA

CREDTTO: | )
PRODUCCION DE ENERGIA
PRIVADA: 80% _
POTENCIAL DE INVERSION
PARA
CONSUMO INTERNQ
EXPORTACION

CREEDITO:

MARCO LEGAL
CLARD
ESPECIFICO

_ DELIMITADO

ORIENTADQ AL FUTURO

liderazge energético en la regién Centraamericana:
al mayor exportador de energla eléctrica, y muy
prortn también el mayor exportador ce petrd'eo.

Cerea del 30% de \a produccion de energia eléctrica
&n Guatemala es realizada por errpresas del sector
privade, que la comercializa para cl consuma ink2rmo
0 para gl exterior, 10 gLe demuestra no 50 las
grandes posiolidaces de rentabilidad en a industrla,
sing la ennveniencia del marco legat para €1

[rvers onesta,

En efecto, se trata de una legislacion que desde hace
varias décadas sc ha prepcupads por presentar a las
empresas interracionales en la industrla reqgias claras,
especificas, delimitadas v dirigidas hacia el futLro: as
energ’as rerovables.



CLIENT:
PRODULT:

INTERACTIVE PRESENTATION

VERSION:
JUNE 27™ 2014

VIDEDQ

INVEST IM GUATEMALA CREDITS
LOGD: ENERGY SECTOR LOGG
WE ARE READY

MAP OF GUATEMALA 15
INTERNALLY IL: UMINATED.
CREDITS: GUATEMALA: LEADER
IN ENERGY IN CENTRAL
AMERICA

CREDITS:

PRIVATE POWER
GENERATION: BO%
POTENTIAL INVESTMENT
FOR
© INTERNAL
CONSUMPTION
EXPORTATION

CREDTTS!

LEGAL FRAMEWORHK
CLEAR
SPECIFIC
LIMITED
FUTURE-ORINTED

INVEST IN GUATEMALA
ENERGY SECTOR
WE ARE READY!

AUDIO
SPEAKER OFF

WE ARE READY! With renewable energy, large export
capacity, a stable legal framewark and freedom of
private equlty, your investment in ENERGY and
PETROLEUM in GUATEMALA has everything ko
achieve high profitobility.

Wealoome s Guatemala: the country with energetlc
|eadership in the Cantral American region: the |argest
axportar of electric power, and spon also the largest
ail exporter

About 8094 of the production of electrical energy in
Guaternalz is carried out by cormpanies in the private
sechor, which sells it for domestic consumption or for
tha exterlor, which shows not unly great possibilities
of profitabillty in the industry, but the appropriaténess
of the legal framework for the investar,

Indead, it's about a law that for several dacades has
been the concerned to present to intémational
companies in the industry Clear rules, specific,
delimited ard directed toward the futre: renewable
energy SaLITCes,



EJEMPLO DE LA FASE DE TRANSFORMACION DEL GUION EN UNA PRESENTACION
(INFO SIN AUDID)
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Guatemala

_{der en Energia
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Guatemala
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> Especifico

» Delimitado
» Orientadoal Futuro
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