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PRODUCTO No. 4
Evaluacion de la comunicacién Integral del Programa

Asesor en Comunicacion
Contrato No. BID1734/0C-GU-Ai-016-201 5
PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD
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RESUMEN EJECUTIVO
Producto No. 4

El Plan de Comunicacién del Programa Nacional de Competitividad se realiza con
la base técnica de una mejora en la incidencia plblica sobre las acciones del
Programa. De esta forma las acciones de la Comunicacion iran encaminadas en
fortalecer el conocimiento del Programa en lo publico y en lo privado a nivel
interno y externo.

El objetivo de la comunicacion del programa sera facilitar el conocimiento de las
actividades realizadas a lo interno y trasladar el beneficio directo al usuario de
manera que logre comprender con la mayor claridad posible los efectos de cadad
accion y el impacto sobre el crecimiento econémico del pais. Es de esta manera
como se identifican acciones claves que deberan ser complementarias a las
realizadas en cada area.

La EVALUACION EN COMUNICACION, atafie a todas las dimensiones de la
gestioén de comunicacion y avanza mas alla de la mera enunciacion atractiva (pero
insuficiente) que dice que la comunicacion contribuye a aumentar el valor de las
arganizaciones.

De esta forma, la evaluacion de la comunicacion del Programa permite identificar
el rendimiento de la comunicaciéon de la integralidad del programa, de la misma
forma que permite un andlisis por area, ademas de la identificacién de areas de
oportunidad para poeder mejorar el rendimiento del gjercicio de la comunicacion en
el Programa que pueda traer mas beneficios para la implementacién del Programa
de Inversiones Productivas e Inversiones Estratégicas.

La evaluacion consiste en un analisis de los antecedentes por area encontrados,
el rendimiento de los indicadores de comunicacion, asi como una serie de
recomendaciones parar optimizar la toma de decisiones correspondientes a la
comunicacion,
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PRODUCTO No. 04

«Andlisis de evaluacién técnica del componente 3 de septiembre 2014 a lo
proyectado en abril 2015. Este analisis debe servir de base para la revision técnica
de cartera del BID, asi como de scguimiento al Director del Programa. Debe evaluarse

desde el avance técnico como financiero del Programa, valorar riesgos de la ejecucion y
una propuesta de mejora para su correcta ejecucion en el 2015. Este producto debe
ineluir:

» Estudio de Evaluacion del componente 3 realizado de Septiembre 2014 a Abril
2015.

» Presentacion por area de trabajo”
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Ana Moira Krieger Aguilar
Asesor de Proyectos de Desarrollo Empresarial
Contrato Na. BID 1734/0C-GU-AI-013-2015
PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD
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RESUMEN EJECUTIVO

El presente producto contiene un andlisis de evaluacién técnica del Componente de
Servicios de Desarrollo Empresarial tiene como objetivo presentar las actividades
desarrolladas y avances obtenidos desde septiembre 2014 2 abril 2015,

Ademas se realiza un andlisis de los retos encontrados y como estos se pueden solventar
para tener una mejor ejecucion en el futuro.

Se adjunta también una presentacion con el objetivo de presentar esta informacion tanto
al Director Ejecutivo como para la revision de cartera del Banco Interamericano de
Desarrollo,
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PRODUCTO No. 4
* Andlisis de evaluacion técnica del componente de septiembre 2014 a lo proyectado en
abril 2015."
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Contrato No. BID 1734/0C-GU-AI-014-2015
PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD
MINISTERIO DE ECONOMIA
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CERTIFICACION DE RECEPCION DE PRODUCTOS

Por este medie hago CONSTAR que he recibido y leido el producto abajo indicado de los
servicios prestados dentro de la contratacion titulada:

Asesor en Promocion de Desarroffo de Territorios de Tnversidn
Mombre o titulo de los servicios de asesoria

Que realizo;
José Fernande Suriano Buezo
Nombre de la persona contratada

Como parte de los servicios de asesoria prestados al Programa de Apoyo a Inversiones
Estratégicas v Transformacion Productiva, el cual recibo a entera conformidad porque cumplen
con los Términos de Referencia del Contrato No.:  BID F734/0C-GU-AI-014-2015

Por lo que se solicita trasladar a donde corresponda para continuar con el proceso respectivo de
pago, por la cantidad de: .29, 120.00°

Se adjunta ¢l producta No. 4

Titulado:
Analisis de evaluacién técnica del componente de septiembre 2014 a lo proyectado
en abril 2015. Este analisis debe servir de base para la revision técnica de cartera del
BID, asi como de seguimiento al Director del Programa. Debe evaluarse desde el avance
Téenico como Financiero del Programa, valorar riesgos de la ejecucién y una propuesta de
mejora para su correcta ejecucion en el 2015, Este producto debe incluir:
= Estudio de Evaluacion del componente 4 realizado de Septiembre 2014 a Abnl 2015.
¢ Presentacién por drea de trabajo.

Impreso en: 99 hojas SI
Cantidad en hojas Indicar si adjunta en CD

Fecha de entrega del producto: 20 de Abril de 2015

Aprabacion del Producto:

Firma v sello: _ ,.._._-_-.-""
Jaime Rofigrto Diaz Palacics
Director Eiscliva
PRONAGOM




RESUMEN EJECUTIVO

El producto que pongo a su disposicidn de acuerdo a lo solicitado, denominado

Analisis de evaluacion técnica del componente de septiembre 2014 a lo proyectado en
abril 2015,

Se presenta el documento descriptivo de todo el componente. Se presentan los flujos de los
procesos para realizar cada actividad y su respectivo cuadro de requerimicnto de recursos.

Se hace un andlisis de avance téenico para las actividades que segun la planificacion
corresponde avance entre septiembre 2014 y Abril 20135,

Por otra parte, se presentan los cuadros de requerimientos de recursos financieros, tanto en el
Plan Estratégico Pluri anual, como para el Plan de adquisiciones.

Por ultimo, se adjunta la presentacion solicitada del producto.
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CERTIFICACION DE RECEPCION DE PRODUCTOS

Por este medio hago CONSTAR gue he recibido y leido el producte abajo indicado de los servicios
prestados dentro de la contratacion titulada:

Asesor de Planificacion v Monitoreo del Sistema Marco de fa Competitividad
Mombre o titule de los servicios de asesoria

Oue realiza:
Maria Isabel Cifuentes Garzaro
MNombre de la persona contratada

Como parte de los servicios de asesoria prestados al Programa de Apoyo a Inversiones Estratégicas y
Transformacidon Productiva, el cual recibo a entera conformidad porgue cumplen con los Términos de
Referencia del Contrato Mo.:  BID 1734/0C-GU-A/-012-2015

Por lo que se solicita trasladar a donde corresponda para continuar con el proceso respectivo de pago,
por la cantidad de; 0. 28272.00

Se adjunta el producte No. 4

Titulado: "Plan especific o de capacitacion de acuerdo con el fablero de indicadores fingl, pora los
responsobles de alimentar &f Sistema de Monitoreo y Evaluacicn de lo Competitividod. Este
moducio detbe inchuir:

= |dentificacion de instituciones clave vinculadas al proceso de alimentacidn de lo informacian,

» ldentiticacion de personas lécnicas delegadas pol coda instifucian vinculado, para la alimentacian
del sisterna,

= Deleccian de necesidades de copacitacian en aspecios especilicos requeridos pardg ko
sostenibilidad del ingreso de dalos al sisterna”,

Impresa en: 44 hojos 51
Cantidad en hojas Indicar si se adjunta en CD

Fecha de entrega del producto: 20 de abril de 2015

Aprobacidn Téchica del Producto:
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PRODUCTO No. 4

Plan especifico de capacitacion de acuerdo con el tablero de indicadores
final, para los responsables de alimentar el Sistema de Monitoreo v

Evaluacion de la Competitividad. Este producto debe incluir;

« |dentificacion de instituciones clave vinculadas al proceso de
alimentacion de la informacion.

+ |dentificacion de personas técnicas delegadas por cada institucion
vinculada, para la glimentacion del sistema.

* Detfeccion de necesidades de capacitacion en aspectos especificos

requeridos para la sostenibilidad del ingreso de datos al sistema.

[ fa M e RN e ]
Maria Isabel Cifuentes"Garzaro
Asesor de Planificacién y Monitoreo del Sisterna Marco de la
Competitividad
Confrato No. BID 1734/0C-GU-AI-012-2015
PROGRAMA NACIONAL DE COMPETITIVIDAD
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RESUMEN EJECUTIVO
Producto Mo. 4

A partir de la evaluacion realizada en cuanto a los recursos de hardware,
software y de recurso humaneo necesarios para el desamollo e
implementacion del sistema, se logré determinar que el Ministerio de
Economia a fravés de |la Direccion de Andlisis Economice del
Viceministerio de Integracion y Comercio Exterior, estd actualizando vy
reactivando una herramienta de Business Infeligence gue tiene la
capacidad de gestionar la informacion que necesifan varias unidades del
ministerio. Con la finalidad de determinar la viabilidad de que Pronacom
utilizara esa misma plataforma, se realizaron reuniones tecnicas gue
permitieron determinar que la disponibilidad de espacio en servidores y
licencias para gestion del Business Intelligence permite compartic &l
hardware vy el software sin tener que inverfir en una nueva heramienta
nara la captura de informaciéon de fuentes heterogéneas y construccion
de cubos de informaciaon. Bl Unico aspecto que se considera importante
cambiar es la herramienta para la construccion de tableros de
visualizacion, ya que uno de los aspectos que se busca dinamizar es
justamente los mecanismos para tener accese a la informacion y poderlg
analizar desde diferentes perspectivas. £l presente documento presenta
los aspectos clave del sistema a desarrollar, entidades y personas
vinculadas, asi como los conocimientos que deben tener para lograr la
efectiva implementacion vy sosfenibilidad del Sistema de Monitoreo v

Evaluacién de la Competitividad—SIMEC.
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Maria lsabel Clilentes Garzare [
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Dirgttor Ejecutivo
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