
Descripción Medición Materiales Método

Instrucciones

•

•

•

Entorno Mano de obra Personales

Problema 

En esta plantilla se muestra un 

diagrama de causa y efecto, 

tambien llamado Fishbone o 

diagrama de Ishikawua, Un 

examen detallado de causa y 

efecto se puede encontrar en la 

www.ASQ.org

Ingrese el problema en la caja 

de enfrente

Pensar en las causas principales 

del problema

Escriba las categorías de causas 

como las ramas de la flecha 

principal.


